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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 
 
Przedmiotem niniejszego zamówienia jest dostawa fabrycznie nowych materiałów 
eksploatacyjnych do drukarek komputerowych, urządzeń wielofunkcyjnych, faksów 
oraz innych urządzeń drukujących. 
 

1. Kod CPV:    30125110-5 Toner do drukarek laserowych/faksów. 
 

2. Wymagania w zakresie realizacji przedmiotu zamówienia: 
a) Dostawa do magazynu zlokalizowanego w Celestynowie przy ul. Wojska 

Polskiego nr 57, budynek nr. 19. 
b) Powiadomienie zamawiającego (zgodnie z kontaktem wskazanym w 

umowie) o terminie dostawy na minimum 5 dni roboczych przed 
dostawą. Niedopełnienie tego obowiązku może skutkować nie 
przyjęciem dostawy w danym dniu. 

c) Magazyn dla wykonawców jest czynnych od poniedziałku do piątku  
w godzinach 7:30-12:00.  

d) Transportem wykonawcy i na koszt wykonawcy; 
e) W dniu dostawy termin przydatności do użycia nie może być krótszy niż 

12 miesięcy; 
3. Przedmiot zamówienia przeznaczony do modelu urządzenia określonego przez 

zamawiającego. 
4. Z uwagi na fakt, iż urządzenia, do których zamawiane są materiały 

eksploatacyjne w dużej mierze są  urządzeniami specjalistycznymi i często 
współpracujące ze sprzętem wysokiej klasy, zamawiający  zainteresowany jest 
zakupem materiałów eksploatacyjnych o najwyższej jakości, zapewniających 
bezawaryjną pracę sprzętu. 

5. Dostarczone materiały eksploatacyjne muszą znajdować się w nienaruszonym 
fabrycznym opakowaniu, oznaczonym logo producenta, posiadającym 
naniesioną nazwę (typ, symbol) materiału eksploatacyjnego, opis zawartości 
oraz wskazanie typów/modeli urządzeń, do których jest przeznaczony.  

6. Wykonawca udzieli gwarancji jakości na dostarczone materiały eksploatacyjne 
na okres minimum 12 miesięcy, licząc od daty podpisania przez Zamawiającego 
protokołu odbioru dostawy materiałów eksploatacyjnych.  

7. Oferowane materiały eksploatacyjne muszą być oryginalne, produkowane jako 
fabrycznie nowe, zgodne z wymogami i atestami jakościowymi oraz normami  
w zakresie oznakowania wyrobów, wolne od wad technicznych i prawnych, 
dopuszczone do obrotu zgodnie 
 z obowiązującymi przepisami prawa patentowego oraz w I gatunku. 

8. Pod pojęciem oryginalnych materiałów eksploatacyjnych rozumie się 
materiały wyprodukowane lub zalecane do stosowania przez producenta 
urządzenia. Przez zalecane do stasowania przez producenta urządzenia należy 
rozumieć materiały eksploatacyjne wskazane do stosowania w instrukcji obsługi 
urządzenia lub innym dokumencie sygnowanym przez producenta urządzenia. 

9. Materiały nie mogą powodować ograniczeń funkcji i możliwości sprzętu oraz 
jakości wydruku wyspecyfikowanych w warunkach technicznych producenta 
sprzętu.  
W związku z tym Wykonawca oświadczy, że oferowany towar charakteryzuje 
się pełną kompatybilnością z urządzeniami, w których ma on być użytkowany 
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jako materiał eksploatacyjny do urządzeń drukujących. Przez powyższe 
Zamawiający rozumie w szczególności w odniesieniu do pojęcia „jakość” 
cechy zapewniające wierne odwzorowanie na wydruku pliku skierowanego do 
urządzenia drukującego, czyli materiały nie mogą ograniczać pełnej współpracy 
z programem nadzorującym pracę urządzenia m.in. monitorującym stan 
materiałów eksploatacyjnych. 

10. Materiały muszą być dostarczone w oryginalnych opakowaniach oraz posiadać 
zabezpieczenia pozwalające na prawidłowe przechowywanie oraz bezpieczny 
transport. Winny posiadać na produkcie logo producenta umożliwiające 
jednoznaczną identyfikację producenta, nazwę (typ, symbol) materiału, numer 
katalogowy, termin przydatności do użytku. 
 

Wymagania w zakresie gwarancji stawiane wykonawcy: 
 

1. Na dostarczone materiały eksploracyjne wykonawca udziela 12 miesięcy 
gwarancji. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna się w dniu podpisania przez 
Zamawiającego protokołu odbioru dostarczonych materiałów eksploatacyjnych.  

2. W okresie gwarancji w przypadku pogorszenia się jakości dostarczonych 
materiałów eksploracyjnych w stopniu uniemożliwiającym lub ograniczającym 
użytkowanie urządzeń zgodnie z ich przeznaczeniem, w szczególności: 
brudzenie wydruków, słaba czytelność wydruku, braki fragmentów wydruku, 
wykonawca zobowiązuje się wymienić wadliwy materiał na nowy, wolny od wad, 
bez ponoszenia dodatkowych kosztów przez Zamawiającego w terminie 2 dni 
roboczych od dnia otrzymania reklamacji z tytułu gwarancji. Trzykrotne 
opóźnienie w wymianie wadliwych materiałów i/lub nie dopełnienie obowiązków 
wynikających z niniejszej gwarancji (będącej załącznikiem do umowy) będzie 
równoznaczne  
z nienależytym wykonaniem umowy, a tym samym z odstąpieniem przez 
zamawiającego od umowy z jednoczesnym naliczeniem kary umownej.  

3. W przypadku uszkodzenia urządzenia, którego przyczyną było używanie 
dostarczonych materiałów, wykonawca zobowiązuje się zwrócić 
zamawiającemu poniesione koszty związane z naprawą urządzenia i 
sporządzoną ekspertyzą dotyczącą przyczyn uszkodzenia. Ekspertyza i 
naprawa będą realizowane w autoryzowanym serwisie producenta sprzętu na 
terenie Polski.  

4. W przypadku gdy ekspertyza wskaże, że przyczyną uszkodzenia urządzenia 
jest używanie materiałów eksploatacyjnych dostarczonych przez wykonawcę, 
wykonawca zobowiązuje się na czas naprawy urządzenia dostarczyć 
zamawiającemu w ciągu 2 dni roboczych, licząc od dnia otrzymania wyników 
ekspertyzy, urządzenie zastępcze o parametrach techniczno-eksploatacyjnych 
nie gorszych niż naprawiane urządzenie.   

5. W przypadku gdy usunięcie uszkodzenia będzie niemożliwe, wykonawca 
zobowiązuje się wymienić uszkodzone urządzenie na urządzenie nowe o 
parametrach techniczno-eksploatacyjnych nie gorszych niż uszkodzone 
urządzenie, w terminie do 5 dni roboczych, licząc od dnia powzięcia takiej 
informacji., 

6. Wykonawca gwarantuje, że dostarczone materiały eksploatacyjne są wysokiej 
jakości oraz zapewniają kompatybilność pracy z urządzeniami zamawiającego, 
zapewniają należyte bezpieczeństwo oraz posiadają właściwe opakowania i 
oznakowanie. 
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7. Wykonawca gwarantuje, iż dostarczone materiały eksploatacyjne są 
produkowane jako fabrycznie nowe, zgodne z wymogami i atestami 
jakościowymi oraz normami w zakresie oznakowania wyrobów, wolne od wad 
technicznych i prawnych, dopuszczone do obrotu zgodnie 
 z obowiązującymi przepisami prawa patentowego oraz w I gatunku. 

8. Wykonawca gwarantuje, że zamontowanie i używanie dostarczonych przez 
niego materiałów eksploatacyjnych nie spowoduje utraty gwarancji producenta 
urządzenia, do którego są przeznaczone. 

 
 

9. Za wadliwe materiały eksploatacyjne w szczególności zamawiający uzna 
materiały: 
a) Noszące ślady wcześniejszego użytkowania,  regeneracji,  powtórnego 

napełnienia, modyfikacji; 
b) Których nie można zainstalować w urządzeniu; 
c) Niewłaściwie opakowane; 
d) Wadliwie działające: z których wylewa się tusz lub wysypuje toner, których 

nie można kalibrować, których po zainstalowaniu urządzenie nie 
rozpoznaje; 

e) Cechujące się niższą wydajnością w stosunku do materiałów fabrycznie 
nowych. 

 
Uwaga: 
 

1. W poniższej tabeli wskazano symbole, nazwy oryginalnych materiałów 
eksploatacyjnych. Przywołany asortyment  z nazwy ma na celu wskazanie klasy, 
jakości i parametrów wymaganego przedmiotu zamówienia.  

2. Dostarczone materiały eksploatacyjne muszą znajdować się w nienaruszonym 
fabrycznym opakowaniu, w kartonie, zabezpieczone do transportu i 
magazynowania, posiadającym naniesioną nazwę (typ, symbol) materiału 
eksploatacyjnego. 

3. Wykonawca udzieli gwarancji jakości na dostarczone materiały eksploatacyjne 
na okres minimum 12 miesięcy, licząc od daty ich dostarczenia do 
Zamawiającego. 

4. Oferowane materiały eksploatacyjne muszą być oryginalne, produkowane jako 
fabrycznie nowe, zgodne z wymogami i atestami jakościowymi oraz normami w 
zakresie oznakowania wyrobów, wolne od wad technicznych i prawnych, 
dopuszczone do obrotu zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa 
patentowego oraz w I gatunku. 

5. Pod pojęciem oryginalnych materiałów eksploatacyjnych rozumie się 
materiały wyprodukowane lub zalecane do stosowania przez producenta 
urządzenia. Przez zalecane do stasowania przez producenta urządzenia należy 
rozumieć materiały eksploatacyjne wskazane do stosowania w instrukcji obsługi 
urządzenia lub innym dokumencie sygnowanym przez producenta urządzenia. 

 


