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Załącznik nr 4 do Zapytania ofertowego 
  DL-2711/45/2024 

 

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY I FORMA SKŁADANYCH DOKUMENTÓW 
 

1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę /w danej części zamówienia/. 

2. Ofertę należy złożyć w języku polskim. Ponadto ofertę należy sporządzić pod rygorem 

nieważności w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub 

w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym (dotyczy to 

oferty, jak również wszelkich załączników do oferty). Treść oferty musi odpowiadać treści    

Zapytania ofertowego. 

3. Oferta musi być podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym 

lub podpisem osobistym przez osoby upoważnione do składania oświadczeń woli w imieniu 

Wykonawcy. Po prawidłowym przekazaniu plików oferty wyświetlana jest informacja  

o pozytywnym przyjęciu oferty przez System. 

4. W celu złożenia oferty przedstawiciel Wykonawcy zobowiązany jest założyć w Systemie konto 

użytkownika, jednocześnie wprowadzając do systemu swój podmiot. Ten użytkownik będzie 

pełnić rolę administratora podmiotu Wykonawcy. Rejestracja w Systemie dostępna jest po 

kliknięciu przycisku „Załóż konto”. Szczegółowa instrukcja dotycząca tworzenia konta 

Wykonawcy, oraz złożenia oferty dostępna jest w Systemie w zakładce E-learning. 

5. Konto Wykonawcy tworzone jest tylko raz, w kolejnych postępowaniach wykorzystuje się już 

istniejące konto. 

6. Po zalogowaniu się i przejściu do konkretnego postępowania Wykonawca składa ofertę  

w zakładce „Oferty”, gdzie po kliknięciu przycisku „Złóż ofertę” można wypełnić szczegóły oferty, 

oraz załączyć załączniki opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem 

zaufanym lub podpisem osobistym. Szczegółowa instrukcja składania oferty znajduje się  

w Systemie w zakładce E-learning. 

7. Wykonawca załączając plik oznacza, czy jest on jawny oraz, czy zawiera dane osobowe. 

8. W przypadku oznaczenia pliku jako niejawny Wykonawca zobowiązany jest dołączyć dokument  

z uzasadnieniem objęcia pliku tajemnicą przedsiębiorstwa. 

9. W celu zminimalizowania ryzyka wycieku danych osobowych w przypadku załączenia przez 

Wykonawcę pliku zawierającego dane osobowe zaleca się dołączenie drugiego pliku 

zanonimizowanego (z zakrytymi danymi osobowymi).  

10. Zakończenie składania oferty następuje poprzez użycie przycisku „Podpisz”. W oknie 

podsumowania wykonawca otrzyma plik podsumowanie wprowadzonych danych, który może 

zapisać lub wydrukować (zalecane), a następnie wyśle ofertę zatwierdzając czynność złożeniem 

elektronicznego podpisu kwalifikowanego lub podpisu zaufanego lub podpisu osobistego przez 

uprawnioną osobę. Po zakończeniu czynności wysłania oferty, zalogowany Wykonawca będzie 

miał możliwość pobrania potwierdzenie wysłania oferty zawierającej numer oferty (przyznawany 

losowo). Potwierdzenie nie zawiera danych wrażliwych, które Wykonawca wprowadza 

w zakładce „Szczegóły oferty”. 

11. System jest kompatybilny ze wszystkimi podpisami elektronicznymi. Do przesłania dokumentów 

niezbędne jest posiadanie kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub podpisu zaufanego lub 

podpisu osobistego w celu potwierdzenia czynności złożenia oferty.  
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Szczegółowe informacje o sposobie pozyskania usługi kwalifikowanego podpisu elektronicznego 

oraz warunkach jej użycia można znaleźć na stronach internetowych kwalifikowanych 

dostawców usług zaufania, których lista znajduje się pod adresem internetowym: 

http://www.nccert.pl/kontakt.htm. 

Szczegółowe informacje o sposobie pozyskania usługi profilu zaufanego można znaleźć pod 

adresem internetowym: 

https://www.gov.pl/web/gov/zaloz-profil-zaufany 

Szczegółowe informacje o sposobie pozyskania podpisu osobistego można znaleźć pod adresem 

internetowym: 

https://www.gov.pl/web/e-dowod/podpis-osobisty 

 
Ważne zalecenie! W zależności od formatu kwalifikowanego podpisu (PAdES, XAdES) i jego typu 
(zewnętrzny, wewnętrzny) Wykonawca dołącza do Systemu uprzednio podpisane dokumenty 
wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub dokument z wszytym podpisem 
(typ wewnętrzny):  
1) dokumenty w formacie „pdf” należy podpisywać tylko formatem PAdES;  
2) Zamawiający dopuszcza podpisanie dokumentów w formacie innym niż „pdf”, wtedy należy 
użyć formatu XAdES. 

12. Dokumenty składane wraz z ofertą: 

Ofertę należy sporządzić zgodnie ze wzorem Formularza ofertowego stanowiącym Załącznik nr 

1 do Zapytania ofertowego. Ponadto do oferty należy załączyć: 

- pełnomocnictwa – jeśli wymagane do reprezentowania Wykonawcy/ów w przypadku, gdy 

Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik. 

13. Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej,  

o którym mowa w ust. 2, może dokonać również notariusz. 

14. Jeżeli któryś z wymaganych dokumentów składanych przez Wykonawcę jest sporządzony  

w języku obcym, dokument taki należy złożyć wraz z tłumaczeniem na język polski.  

15. W przypadku zastrzeżenia informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu 

art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, 

Wykonawca ma obowiązek wydzielić z oferty te informacje. Podczas dodawania załączników do 

oferty Wykonawca ma możliwość ustawienia ich jako jawne lub niejawne. W razie 

jednoczesnego wystąpienia w danym dokumencie lub oświadczeniu treści o charakterze jawnym 

i niejawnym, należy podzielić ten plik na dwa pliki i każdy z nich odpowiednio oznaczyć. 

Odpowiednie oznaczenie zastrzeżonej treści oferty spoczywa na Wykonawcy. 

Wykonawca zobowiązany jest wykazać, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę 

przedsiębiorstwa, pod rygorem możliwości ich odtajnienia.  

W sytuacji, gdy Wykonawca zastrzeże w ofercie informacje, które nie stanowią tajemnicy 

przedsiębiorstwa lub są jawne na podstawie przepisów ustawy lub odrębnych przepisów, 

informacje te będą podlegały udostępnieniu na takich samych zasadach, jak pozostałe 

niezastrzeżone informacje. 

16. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.  

17. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za nieprawidłowe lub nieterminowe złożenie oferty. 

Zaleca się, aby założyć profil Wykonawcy i rozpocząć składanie oferty z odpowiednim 

wyprzedzeniem. 

18. Wykonawca może zmienić oraz wycofać złożoną przez siebie ofertę przed upływem terminu 

składania ofert (zmiana oferty odbywa się poprzez wycofanie oraz złożenie nowej oferty – 

http://www.nccert.pl/kontakt.htm
https://www.gov.pl/web/gov/zaloz-profil-zaufany
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z uwagi na zaszyfrowanie plików oferty brak jest możliwości edycji złożonej oferty). W tym celu 

Wykonawca loguje się do Systemu , wyszukuje i wybiera dane postępowanie, a następnie po 

przejściu do zakładki „Oferta”, wycofuje ją przy pomocy przycisku „Wycofaj ofertę”.  

Wykonawca nie może wprowadzić zmian do oferty oraz wycofać jej po upływie terminu 

składania ofert. 

19. W przypadku składania oferty przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 

zamówienia (konsorcjum), Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich  

w postępowaniu albo do reprezentowania ich w postępowaniu i zawarcia umowy (lider 

konsorcjum). Pełnomocnikiem konsorcjum jest Wykonawca, który zaloguje się na swoim profilu 

Wykonawcy i składając ofertę w zakładce „Wykonawcy” doda pozostałych Wykonawców 

wpisując ich dane.  

Pełnomocnictwo do reprezentowania w postępowaniu powinno być w formie elektronicznej 

(czyli opatrzone podpisem kwalifikowanym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem 

zaufanym lub podpisem osobistym osób upoważnionych do reprezentowania Wykonawców oraz 

zostać przekazane w ofercie wspólnej Wykonawców.  

Pełnomocnik, o którym mowa powyżej, pozostaje w kontakcie z Zamawiającym  

w toku postępowania i do niego Zamawiający kieruje informacje, korespondencję itp. Wszelkie 

oświadczenia pełnomocnika Zamawiający uzna za wiążące dla wszystkich Wykonawców 

składających ofertę wspólną.  

Nie dopuszcza się uczestniczenia któregokolwiek z Wykonawców wspólnie ubiegających się  

o udzielnie zamówienia w więcej niż jednej grupie Wykonawców wspólnie ubiegających się  

o udzielenie zamówienia. Niedopuszczalnym jest również złożenie przez któregokolwiek  

z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielnie zamówienia, równocześnie oferty 

indywidualnej oraz w ramach grupy Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 

zamówienia. 

Wspólnicy spółki cywilnej są traktowani jak Wykonawcy składający ofertę wspólną.  

 

INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI 
1. Postępowanie jest prowadzone w języku polskim. 

2. W postępowaniu  o udzielenie  zamówienia  komunikacja  między  Zamawiającym a Wykonawcami, 

w szczególności  składanie  ofert oraz  oświadczeń,   odbywa się przy użyciu środków komunikacji 

elektronicznej zapewnionych przez system zapewniający obsługę procesu udzielania zamówień 

publicznych za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej, zwany dalej Systemem. 

3. System jest dostępny pod adresem: https://portal.smartpzp.pl/pcmrzeszow.  

4. Przeglądanie i pobieranie publicznej treści dokumentacji postępowania nie wymaga posiadania 

konta w Systemie, ani logowania do Systemu. 

5. Za  pośrednictwem  posiadanego w Systemie konta Użytkownika Zewnętrznego odbywa się 

komunikacja Wykonawcy z Zamawiającym w postępowaniu, w szczególności: przekazywanie 

dokumentów, oświadczeń, informacji, pytań, wniosków w ramach postępowania. 

6. Za  pośrednictwem  posiadanego w Systemie konta Jednostki Zamawiającej oraz kont jej 

Użytkowników Wewnętrznych odbywa się komunikacja Zamawiającego z Wykonawcą 

w postępowaniu, w szczególności: przekazywanie wezwań i zawiadomień, informacji, odpowiedzi na 

pytania. 

7. Zadawanie pytań przez Wykonawców odbywa się w zakładce „Pytania do postępowania”. Po 

otwarciu ofert, komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w tym wszelkie oświadczenia, 

https://portal.smartpzp.pl/pcmrzeszow
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wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane są w formie elektronicznej (czyli opatrzoną 

podpisem kwalifikowanym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub 

podpisem osobistym za pośrednictwem Platformy, w zakładce „Korespondencja”, która dla 

Wykonawcy jest widoczna w Zakładce „Oferty”, po zaznaczeniu numeru złożonej oferty. Za datę 

wpływu oświadczeń, wniosków, zaświadczeń oraz informacji przyjmuje się datę zapisania plików na 

serwerze. Aktualna data i godzina, zsynchronizowane z Głównym Urzędem Miar, wyświetlane są w 

prawym górnym rogu Systemu. 

8. Do pełnego i prawidłowego korzystania z Systemu przez Użytkowników Zewnętrznych konieczne 

jest posiadanie  przez co najmniej jednego uprawnionego Użytkownika Zewnętrznego Wykonawcy 

elektronicznego podpisu kwalifikowanego lub podpisu zaufanego lub podpisu osobistego służącego 

do autentykacji i podpisu. 

9. Korzystanie z Systemu możliwe jest na 2 sposoby, pod warunkiem spełnienia następujących 

minimalnych wymagań technicznych: 

a) Oprogramowanie zewnętrzne (dostawcy podpisu kwalifikowanego) 

 Mozzilla Firefox ver. 65 i późniejsze, Google Chrome ver. 66 i późniejsze lub Opera ver. 58 

i późniejsze, Microsoft Edge ver 18 i późniejsze, Internet Explorer 11 

 Lista zalecanych przeglądarek internetowych: Google Chrome, Mozilla Firefox,Opera. 

Zalecane jest używanie najnowszych wersji przeglądarek 

 system operacyjny Windows 7 i późniejsze 

b) Oprogramowanie wbudowane w SmartPZP 

 zainstalowane środowisko Java w wersji min. 1.8 (jre) 

 w przypadku przeglądarek Opera, Chrome i Firefox należy doinstalować dodatek do 

przeglądarki Szafir SDK Web 

 oprogramowanie SzafirHost w systemie operacyjnym. 

10. Użycie przez Wykonawcę do kontaktu z Zamawiającym środków komunikacji elektronicznej 

zapewnionych w Systemie jest uzależnione od uprzedniej akceptacji przez Wykonawcę Regulaminu 

korzystania z usług Systemu na witrynie internetowej przy zakładaniu profilu Wykonawcy.  

11. Korzystanie z Systemu przez Wykonawców jest bezpłatne.  

12. Użytkownikom Zewnętrznym Wykonawcy przysługuje prawo korzystania z asysty obejmującej 

wsparcie techniczne w kwestiach dotyczących korzystania z Systemu, polegające na doradztwie 

telefonicznym i e-mailowym na zasadach określonych w Regulaminie korzystania z usług Systemu 

13. W sytuacji awarii Systemu lub przerwy technicznej działania Systemu Zamawiający dopuszcza 

komunikację za pomocą poczty elektronicznej na adres: m.magon@wzsrzeszow.pl  (nie dotyczy 

składania ofert ). 

14. Maksymalny rozmiar pojedynczych plików przesyłanych za pośrednictwem Systemu wynosi 100 

MB. Za pośrednictwem Systemu można przesłać wiele pojedynczych plików lub plik skompresowany 

do archiwum (ZIP) zawierający wiele pojedynczych plików. 

15. Za datę przekazania oferty, wniosków, zawiadomień,  dokumentów elektronicznych, oświadczeń 

lub poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej oraz 

innych informacji przyjmuje się datę ich przekazania do Systemu. 

16. W korespondencji związanej z niniejszym postępowaniem Wykonawcy powinni posługiwać się 

następującym znakiem postępowania: DL-2711/45/2024. 

17. Sposób sporządzenia podmiotowych środków dowodowych, przedmiotowych środków 

dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń  musi być zgody z wymaganiami określonymi 

mailto:r.dorosz@wzsrzeszow.pl
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w rozporządzeniu rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie 

sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów 

elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia 

publicznego lub konkursie oraz w rozporządzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 

23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub 

oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy. 

18. Dopuszczalne formaty przesyłanych danych tj. plików o wielkości do 100 MB w formatach .png, 

.jpg, .jpeg, .gif, .doc, .docx, .xls, .xlsx, .ppt, .pptx, .odt, .ods, .odp, .odf, .pdf, .zip, .rar, .7zip, .txt, .ath, 

.xml, .dwg, .xades, .tar, .7z, .eml, .msg 

19. Informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych: 
20. Oferta/wniosek złożony/a przez Wykonawcę na Portalu nie jest widoczny/a dla zamawiającego, 
ponieważ widnieje w Systemie jako zaszyfrowany/a. Możliwość otwarcia oferty/wniosku dostępna 
jest dopiero po odszyfrowaniu przez Zamawiającego po upływie terminu składania ofert. 
21. Oznaczenie czasu odbioru danych przez Portal stanowi przypiętą do dokumentu elektronicznego 
datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss), znajdującą się na potwierdzeniu złożenia oferty/wniosku. 
22. Osobą wyznaczoną do kontaktu w sprawie postępowania jest: Maria Magoń, tel. 17 866 96 28,  

e -mail: m.magon@wzsrzeszow.pl – w sprawach proceduralnych. 

 

mailto:m.magon@wzsrzeszow.pl

