Zatgcznik nr 1 do Zapytania publicznego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

Dotyczy postepowania na: ,Wykonanie prac serwisowych kottowni gazowych i wezia
cieplnego, instalacji c.o. i ciepta technologicznego znajdujacych sie w pomieszczeniach
kottowni i wezta cieplnego oraz instalacji gazowych i systeméw wykrywania gazéw
szkodliwych dla potrzeb Il Oddziatu ZUS w Poznaniu” (zgodnie z art. 62 Ustawy Prawo
Budowlane).

Klasyfikacja ustug objetych postepowaniem o zamdwienie publiczne:

- 50750000-7 - Ustugi w zakresie napraw i konserwacji kottéw grzewczych

- 50700000-2 - Ustugi w zakresie napraw i konserwacji instalacji budynkowych
- 50531200-8 - Ustugi w zakresie konserwacji aparatury gazowej.

1. Przedmiotem zamdwienia jest wykonanie prac serwisowych kottowni gazowych i wezta
cieplnego (dotyczy siedziby II Oddziatu ZUS w Poznaniu), instalacji c.o. i ciepfa
technologicznego znajdujgcych sie w pomieszczeniach kottowni i wezta cieplnego
oraz instalacji gazowych i systeméw wykrywania gazéow szkodliwych znajdujgcych sie
w obiektach siedziby Il Oddziatu ZUS w Poznaniu i podlegtych Inspektoratach w: Gnieznie,
Obornikach, Sremie, Srodzie Wlkp., Wrzesni.

Ustuga serwisowa obejmuje:

a) Wykonywanie przegladdw i konserwacji urzadzen/instalacji:

b) wykonywanie czynnosci diagnostycznych oraz sporzadzanie kosztorysu naprawy,

c) sporzadzanie opinii lub ekspertyzy technicznej w przypadku stwierdzenia,
ze urzadzenie/instalacja nie nadaje sie do dalszej eksploatacji.

d) wykonywanie napraw w przypadku wystgpienia usterki lub awarii — na osobne
zlecenie Zamawiajgcego.

2. Termin i miejsce realizacji zamoéwienia
2.1. Przedmiot zaméwienia nalezy wykonaé w terminie: 24 miesiecy od dnia podpisania

umowy, jednak nie wczesniej niz od 1 stycznia 2024 r. Wykonawca zobowigzany jest
do przeprowadzenia w kazdej jednostce organizacyjnej (TJO)

- dla kottowni gazowych, wezfa cieplnego oraz przynaleznych instalacji c.o.:
2 (dwéch) przegladdw i konserwacji w roku — 4 (czterech) w kazdej TJO w trakcie
trwania umowy,
| przeglad i konserwacja: do 30 dni od daty zakonczenia sezonu grzewczego,

Il przeglad i konserwacja: w miesigcu wrzesniu, przed wigczeniem urzgdzen do
sezonu grzewczego.

- dla instalacji gazowych 1 (jednego) przegladu i konserwacji w roku — 2 (dwdch)
w kazdej TJO w trakcie trwania umowy,



- dla systemow wykrywania gazow szkodliwych 1 (jednego) przegladu i konserwacji
w roku — 2 (dwoch) w kazdej TJO w trakcie trwania umowy,
Przeglad i konserwacja instalacji gazowych wraz z systemem detekcji gazow
szkodliwych zrealizowany bedzie w miesigcu czerwcu.
2.2. W trakcie trwania umowy do przeprowadzenia bedzie ogétem 48 przegladéw +
konserwacji dla wszystkich urzadzen.
2.3. Szczegdtowe terminy wykonania przeglagdéw serwisowych w poszczegdlnych
lokalizacjach osoba koordynujaca realizacje umowy ze strony Zamawiajgcego uzgodni
z Wykonawcg drogg mailowg (adresy e-mail oséb upowaznionych do dokonywania
ustalen podane zostang w umowie).
2.4. Miejsce realizacji zamowienia:
a) Il O/Poznan, ul. Starotecka 31,61-361 Poznan,

b) Inspektorat w Gnieznie, ul. Sienkiewicza 4, 62-200 Gniezno,

c) Inspektorat w Obornikach, ul. Armii Poznan 2, 64-600 Oborniki,

d) Inspektorat w Sremie, ul. Szeroka 2, 63-100 Srem,

e) Inspektorat w Srodzie WIkp., ul. Szpitalna 1, 63-000 Sroda Wielkopolska,
f) Inspektorat we Wrzesni, ul. Wroctawska 42, 62-300 Wrzesnia,

2.5. Czynnosci serwisowe kottowni gazowych, wezta cieplnego, instalacji c.o., instalacji
gazowych, systemow detekcji gazéw szkodliwych Wykonawca bedzie prowadzit
w dni robocze (od poniedziatku do pigtku, z wyjgtkiem dni wolnych od pracy) w
czynnych obiektach Zamawiajgcego.

Jednostki organizacyjne Zamawiajacego czynne s3a:

- od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7°°-15%

W uzasadnionych przypadkach, na wniosek Wykonawcy Zamawiajgcy moze wyrazié¢
zgode na wykonanie prac w czasie innym niz ww., jednak nie pdzZniej niz do godziny
19.00.

Niedopuszczalne jest prowadzenie prac generujacych nadmierny hatas w godzinach
urzedowania.

2.6. Zamawiajgcy dopuszcza wykonanie jednoczesnie przegladow i konserwaciji,
udokumentowanych jednym Protokotem wykonania ustugi przeglgdu i konserwacji
(wzor protokotu stanowi Zatgcznik nr 3 do umowy).

2.7. Wykonawca otrzymuje wynagrodzenie ryczattowe za serwis jednego urzadzenia i w
cenie musi wykonac¢ wszystkie czynnosci przewidziane w Umowie.

3. Wykaz urzadzen objetych przedmiotem zamdwienia
Przeglady serwisowe w Il Oddziale ZUS w Poznaniu oraz w podlegtych TJO nalezy
przeprowadzié¢ na urzadzeniach wyszczegdlnionych w ponizszym wykazie.



Tabela nr 1: Wykaz urzadzen

Ip. Jednostka Instalacja Typ urzadzenia Producent Moc Rok Opis/dodatkowe wyposazenie
organizacyjna Jurzadzenie prod.
1. 1l Oddziat Kottownia Kociot Viessmann 508/4 | 2005 1. regulator kottowy VITOTRONIC
ZUS w gazowa gazowy Vitocrossal | 60kW 100 GC1
Poznaniu, 300z
ul. palnikiem
Starotecka weishaupt
31, 61-361 G3/1-E
Poznan Kociot Viessmann 170k 2005 1. regulator kottowy VITOTRONIC
gazowy Vitoplex " 100 GC1
300z
palnikiem
weishaupt
GW 30N
Automatyka | VITOTRONIC Sterownik centralny regulujgcy
sterujgca 333 prace kottéw
Instalacja 1. naczynia przeponowe obiegu

centralnego
ogrzewania i
ciepta
technologiczn
ego

pierwotnego Reflex N120OL - szt. 1,
2. zawor bezpieczenstwa SYR 2,5 bar
-szt. 2,

3. pompa obwodu C.O. Grundfos
UPE 40 -120 F 180 230 V z zaworem
mieszajacym Centra z
sitownikiemVMM20 - szt. 1,

4. pompa obwodu C.O. Grundfos
UPS 40-120 F 180 230 V z zaworem
mieszajacym Centra 2:8 z
sitownikiem VMM20 - szt. 1,

5. pompa obwodu C.O. Grundfos
UPE 25 -60 H10180 230 V zaworem
mieszajagcym Centra z sitownikiem
VMM20 - szt. 1,

6. pompa tadowania zasobnika
cieptej wody uzytkowej Grundfos
MAGNA 340-120F 180230V

-szt. 1,

7. pompa obwodu ciepta dla potrzeb
wentylacji Grundfos MAGNA 3 50 -
120 F 180230V - szt. 1,

8. pompa przesytowa czynnika
grzewczego dla potrzeb wezta
cieplnego Grundfos MAGNA 3 50 -
120 F 180230V —szt. 1,

9.pompa cyrkulacyjna CWU
Grundfos 25/ 80230V - szt. 1,

10. naczynie przeponowe strona
CWU NG 50 litréw - szt. 2,

11. zasobnik CWU Vitocell 1200 L -
szt. 2,

12. filtroodmulnik magnetyczny dn
100 - szt.1,

13. stacja jonitowa uzdatniajaca
czynnik grzewczy Viessmann
Aquastilla 25 - szt. 1,

14. stacja dozujaca BWT - szt. 1,

15. Sterownik VITOTRONIC 200H
sterujacy trzema obwodami
grzewczymi




Wezet
cieplny

1. regulator kottowy
VITOTRONIC100 GC1 - szt. 1,

2. sprzegto hydrauliczne SPW 80/200
40L-szt. 1,

3. naczynie przeponowe Reflex NG
50L-szt. 1,

4. zawor bezpieczeristwa SYR 3 bar -
szt. 1,

5. pompa obwodu C.O. Grundfos
UPE 40-120 F 180 230V z zaworem
mieszajacym Centra z
sitownikiemVMM?20 - szt. 1,

6. pompa tadowania zasobnika
Grundfos UPS 40-120 F 180 230 V -
szt. 1,

7. pompa cyrkulacyjna CWU
Grundfos 25/ 80230V - szt. 1,

8.- zasobnik CWU Elektromet 400L -
szt. 1,

9. filtroodmulnik magnetyczny dn
100 - szt. 1

Instalacja
gazowa

instalacja gazowa zasilajaca

kociot wykonana z rur

stalowych bezszwowych (1x dn 100
mm dtugos¢ 15 m, 2 x dn 50 mm
dtugosé: 2x 6 m) wraz ze skrzynka
gazowa zamontowang na elewacji
budynku

System
wykrywania
gazéw
szkodliwych

GAZEX

1. centralka MD 2 Z - szt. 1,

2. detektor DEX 12 - szt. 2,

3.syrena SL 32 - szt.1,

4. zawor elektromagnetyczny MAG 3
DN 100 — szt. 1.

Inspektorat
ZUsS w
GnieZnie
ul.
Sienkiewicz
a 4,62-200
Gniezno

Kottownia
gazowa

Kociot
gazowy

Viessmann
Paromat-
Triplex

225k

1997

1. regulator Vitotronic 200 TYP
CO1E -szt. 1,

2. palnik wentylatorowy GIERSCH
MG1 Z-L-N GS10 - szt. 1,

Instalacja
centralnego
ogrzewania i
ciepta
technologiczn
ego

1. zawor tréjdrozny VIESSMANN dn
40 z sitownikiem Viessmann 230V -
szt. 1,

2. zawor tréjdrozny VIESSMANN dn
32 z sitownikiem Viessmann 230V -
szt. 1,

3. pompa obiegowa obwodu C.O.
Grundfos UPS 32 -55 180 230V -
szt. 1,

4. pompa obiegowa obwodu C.O.
Grundfos Magna 3 40- 100 230V -
szt. 1,

5. pompa tadowania zasobnika
cieptej wody uzytkowej Wilo VIS
40/80PN 6230V -szt. 1,

6. pompa cyrkulacyjna CWU
Grundfos UPS 25 40 B 180 - szt. 1,
7. zasobnik CWU VERTICELL 350L -
szt. 1,

8. naczynie przeponowe Reflex N
300 L-szt. 1,

9. zawor bezpieczenstwa SYR 3,0 bar
dn 32 -szt. 1,

10. filtroodmulnik magnetyczny dn




80 - szt. 1,

technologiczn
ego

Instalacja instalacja gazowa zasilajaca palnik
gazowa Giersch wykonana z rur stalowych
bezszwowych dn 50 mm - dtugos¢ 18
m wraz ze skrzynkg gazowa
zamontowana na elewacji budynku
System GAZEX 1. centralkaMD 2 Z - szt. 1,
wykrywania 2. detektor DEX 12 —szt. 1,
gazéw 3.syrena SL32 -szt. 1,
szkodliwych 4. zawor elektromagnetyczny MAG3
Gazex dn 50 - szt. 1,
Inspektorat Kottownia Kociot VAILLANT 48 2021 1. regulator Multimatic 700/6 - szt.
ZUS w gazowa gazowy Eco w 1,
Obornikach, kondensac Tec plus 2. modut sterujgcy VR 70 - szt. 1,
ul. Armii yjny 486/5-5
Poznan 27, (2sztuki)
64-600
Oborniki Instalacja 1. rurowy wymiennik ciepta Secespol
centralnego JAD K 6.50 - szt. 1,
ogrzewania i 2. naczynia przeponowe obiegu
ciepta pierwotnego Reflex 18I - szt. 2,

3. zawor bezpieczenstwa obiegu
pierwotnego SYR 3 bar - szt.2,

4. pompa obiegowa obwodu C.O.
Grundfos Magna 1 40 - 80 F 180 230
V-szt.1,

5. pompa tadowania zasobnika
cieptej wody uzytkowej Wilo YONOS
25/1-6 230V —szt. 1,

6. pompa cyrkulacyjna CWU
Grundfos comfort 15-14 BDM 230 V
-szt. 1,

7. naczynie przeponowe strona CWU
DD 12 litréw - szt. 1,

8. zasobnik CWU VAILLANT VIH R
120 L-szt. 1,

9. naczynie przeponowe (obiegu
C.0.) Reflex N 200 L - szt.1

10. zawor bezpieczenstwa (strona
wtdrna obieg C.0.) SYR 3,0 bardn 1
cal-szt. 1,

11. filtr magnetyczny dn 50 (strona
wtdrna obieg C.0.)

12. stacja jonitowa uzdatniajaca
czynnik grzewczy Aquastilla 12
Viessmann - szt. 1,

13. obieg ciepta dla potrzeb
wentylacji

- wymiennik ptytowy [woda - glikol]
Alfa laval - szt. 1,

- pompa Grundfos Alpha 2 25x60
230V - szt. 2.

Instalacja
gazowa

instalacja gazowa zasilajaca

kociot wykonana z rur stalowych

bezszwowych (1x dn 80 mm -
dtugo$¢ 6 m, 2 x dn 25 mm -
dtugosé 2 m) wraz ze skrzynka

gazowa zamontowana na elewacji




budynku

System
wykrywania
gazéw
szkodliwych

GAZEX

1. centralkaMD 2 Z - szt. 1,
2. detektor DEX 12 - szt. 2,
3.syrena SL 32 -szt. 1,

4. zawor elektromagnetyczny
Gazomet DN 50 - szt. 1.

Inspektorat
ZUS w
Sremie ul.
Szeroka 2,
63-100
Srem

Kottownia
gazowa

Kociot
gazowy

Viessmann
Vitogas 100

96kw

2002

1. regulator Vitotronic 300 TYP GW2
-szt. 1,

Instalacja
centralnego
ogrzewania i
ciepta
technologiczn
ego

1. zawor tréjdrozny Centra
honeywell dn 40 z sitownikiem VMM
30230V -szt. 1,

2. zawor tréjdrozny Centra
honeywell dn 32 z sitownikiem VMM
30230V -szt. 1,

3. pompa obiegowa obwodu C.O.
Grundfos UPS 32 -55180 230V -
szt. 1,

4. pompa obiegowa obwodu C.O.
Grundfos Magna 3 40- 100 230V szt.
1,

5. pompa tadowania zasobnika
cieptej wody uzytkowej Wilo VIS
40/80PN 6230V -szt. 1

6. pompa cyrkulacyjna CWU
Grundfos UPS 2540B 180230V -
szt. 1,

7. zasobnik CWU VITOCELL 100 160 L
-szt. 1,

8. naczynie przeponowe Reflex N
140 L-szt. 1,

9. zawor bezpieczenstwa SYR 3,0 bar
dn 32 -szt. 1,

10. filtroodmulnik magnetyczny dn
50 - szt. 1,

11. stacja jonitowa uzdatniajaca
czynnik grzewczy CONNOR 66 - szt.
1,

12. Obieg ciepta potrzeb wentylacji:
- wymiennik ptytowy (woda -glikol)
Alfa laval - szt. 1,

- pompa Grundfos Alpha 2 25x60
230V -szt. 2,

Instalacja
gazowa

instalacja gazowa zasilajaca kociot
wykonana z rur stalowych
bezszwowych dn 50 mm - dtugosé 15
mb wraz ze skrzynka gazowa
zamontowang na elewacji budynku

System
wykrywania
gazéw
szkodliwych

GAZEX

1. centralka MD 2 Z - szt.1,

2. detektor DEX 12 - szt. 1,

3. syrena SL 32 - szt.1,

4. zawor elektromagnetyczny MAG3
Gazex dn 50 - szt.1,

Inspektorat
ZUsS w
Srodzie
WiIkp., ul.

Kottownia
gazowa

Kociot
gazowy

Buderus
G305

95kw

1995

1. regulator Ecomatic HS 3320 - szt.
1,

2. palnik wentylatorowy Riello
40.GS10 typ 554T1 - szt. 1,




Szpitalna 1, | Instalacja 1. zawor tréjdrozny Honeywal
63-000 centralnego Centra dn 50 z sifownikiem VMM 20
Sroda ogrzewania i 230V -szt. 1,
Wielkopols | ciepta 2. pompa obiegowa Grundfos ALPHA
ka technologiczn 225-80180230V -szt. 1,
ego 3. pompa obiegowa Grundfos UPS
25-40 230V - szt. 1,
4. naczynie przeponowe Reflex NG
140L - szt. 1,
5. zawor bezpieczenstwa SYR 2.5 bar
dn 20 -szt. 1,
6. filtroodmulnik magnetyczny dn 50
30 litréw - szt. 1,
Instalacja instalacja gazowa zasilajaca palnik
gazowa Riello wykonana z rur
stalowych bezszwowych dn 40 mm
- 8 m wraz ze skrzynka gazowa
zamontowana na elewacji budynku
System GAZEX 1. centralkaMD 2 Z - szt. 1,
wykrywania 2. detektor DEX 12 —szt. 1,
gazow 3.syrena SL 32 -szt. 1,
szkodliwych 4. elektrozawér Gazomet dn 50
(zamontowany w skrzynce
gazomierzowej) - szt. 1,
Inspektorat | Kottownia Kociot Buderus 95kW | 1995 | 1.regulator Ecomatic HS 3320 - szt.
ZUS we gazowa gazowy G305 1,
Wrzesni, 2. palnik wentylatorowy Riello 40
ul. GS10 typ 554T1 - szt. 1,
Wroctawsk | Instalacja 1. zawér tréjdrozny Honeywal
ad2,62- centralnego Centra dn 32 z sitownikiem VMM 20
300 ogrzewania i 230V -szt. 2,
Wrzesnia ciepta 2. pompa obiegowa (obwoddw
technologiczn grzewczych C.0.) Wilo TOP- S 40 /4
ego 230V -szt. 2,
3. pompa obiegu kotta grzewczego
Grundfos ALPHA 1 32-60 230V - szt.
1,
4. naczynie przeponowe Reflex NG
100L - szt. 1,
5. zawér bezpieczeristwa SYR 3.0 bar
dn 20 -szt. 1.
Instalacja instalacja gazowa zasilajaca palnik
gazowa Riello wykonana z rur
stalowych bezszwowych dn 50 mm
- dtugos¢ 38 m od skrzynki gazowej
zamontowanej na elewacji budynku
System ALKASTER 1. centralka CS 8X - szt. 1,
wykrywania 2. detektor DEM - 08 CH 4 —szt. 8,
gazow 3. elektrozawdr Gazomet dn 50
szkodliwych (zamontowany w skrzynce
gazomierzowej) - szt. 1,

3.1. Koszt dojazdu
konserwacyjnych.

nalezy wliczy¢ w cene ryczattowg przegladéow techniczno-

3.2. Dane historyczne zwigzane z czestotliwoscig wykonania napraw w poszczegdlnych
jednostkach za okres od 01.01.2022 r. do 30.08.2023 r. zostaty wyszczegdlnione
w ponizszej Tabeli nr 2.



Tabela nr 2: Liczba napraw

Lp. Lokalizacja Liczba napraw
1 Poznan 3
2 Gniezno 1
3 Srem 2
4 Sroda Wikp. 2
5 Wrzesnia 1

4. Szczegétowy zakres czynnosci serwisowych:

4.1. Kottownia (liczba przeglagdow i konserwacji: 2 razy w roku).

4.2.

4.3.

a)
b)
c)
d)
e)
f)

8)
h)
i)

j)

kontrola szczelno$ci instalacji kottowni czy na instalacji nie ma przeciekéw wody,
kontrola systemow zabezpieczen,

przygotowanie urzadzen podlegajacych pod dozér techniczny do odbioru,
kontrola izolacji termicznej przewoddw i inne wymagane przez DTR.
konserwacja urzadzen grzewczych — kotty

czyszczenie elementow palnika,

regulacja automatyki,

regulacja palnika,

wykonanie analizy spalin,

kontrola, ewentualnie regulacja automatyki kotta.

Wezet cieplny (liczba przegladdéw i konserwacji: 2 razy w roku).

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)

h)

i)
j)

kontrola szczelno$ci potaczen urzadzen,

kontrola parametréw pracy,

kontrola cisnien roboczych sieci oraz instalacji,

kontrola prawidtowosci przeptywow,

kontrola ustawienia armatury, urzgdzeA automatyki i innych zamontowanych
w weile,

kontrola dziatania zawordw bezpieczenstwa - ewentualna ich korekta nastaw
zaworow,

dokonywanie korekt nastaw zawordéw regulacyjnych limitujgcych przeptyw wody
sieciowej w uzgodnieniu z dostawcg urzadzenia,

dokonywanie korekt nastaw zawordéw automatycznej regulacji pogodowej
do rzeczywistych potrzeb budynku,

kontrola wskazan zegara uktadu automatycznej regulacji,

przeprowadzanie przeglagdow okresowych zamontowanych urzadzen na instalacji,
np. pomp, odmulaczy zgodnie z DTR urzadzenia i wymaganiami producenta.

Instalacja centralnego ogrzewania i ciepta technologicznego w ramach pomieszczen

kottowni i wezta cieplnego (liczba przegladéw i konserwacji: 2 razy w roku):

a) kontrola czy ztad jest nalezycie odpowietrzony lub ewentualnie odpowietrzenie,

b) kontrola cisnienia i poziomu wody w instalacji,



c) kontrola czy instalacja jest szczelna, w szczegdlnosci kontrola:
— czy nie wystepuja przecieki na potgczeniach gwintowych,
— czy nie wystepujg przecieki na potaczeniach kotnierzowych,
— czy nie wystepuja przecieki na dtawicach zaworéw,
— czy nie wystepuja przecieki na dtawicach pomp,
— czy nie wystepuje korozja przewoddéw i armatury,
d) ewentualne oczyszczenie filtréw i osadnikéw,
e) wykonanie rozruchu instalacji przed sezonem grzewczym,
f) kontrola czy nie wystepuja w obiekcie strefy niedogrzewu i w razie potrzeby
dokonanie regulacji przeptywéw w instalacji,
g) kontrola stanu izolacji cieplnych, ewentualne ich miejscowe uzupetnienie,
h) przeprowadzenie przeglagdéw okresowych zamontowanych urzadzen na instalacji,
np. pomp,
i) kontrola otwarcia i zamykania sie zaworow,
j) w uzasadnionych przypadkach uzupetnienie instalacji wodg,
k) przeprowadzenie przegladéw okresowych zamontowanych urzadzen na instalacji,
np. pomp, separatoréw itp., zgodnie z DTR urzadzenia i wymaganiami producenta,
[) uzupetnianie soli do uzdatniania wody oraz wymiana automatycznych
odpowietrznikéw w przypadku stwierdzenia ich niesprawnosci.
4.4. Instalacja gazowa (liczba przegladéw i konserwacji: 1 raz w roku).
a) kontrola stezenia gazu we wnekach gazomierzowych, stan potaczen oraz stan
gazomierza,
b) kontrola stanu powtok antykorozyjnych — uwagi: pomalowanie instalacji na kolor
20tty,
c) kontrola przejscia przewoddéw przez Sciany budynkow,
d) kontrola dostepu do zaworéw i kurkow,
e) kontrola szczelnosci potgczen gwintowanych kurkéw,
f) kontrola stanu zamontowanych przyboréw gazowych i prawidtowos¢ ich dziatania.
4.5. System wykrywania gazow szkodliwych (liczba przegladéw i konserwacji: 1 raz
w roku).
a) kontrola zamocowan detektorow,
b) kontrola prawidtowosci detekcji gazdw oraz ewentualna kalibracja,
c) kontrola potaczen uktadu zasilania,
d) testy wyzwolenia stopni alarmowych,
e) kontrola poprawnosci dziatania urzadzen sygnalizacyjnych,
f) kontrola poprawnosci wysterowania systemu wentylacji.
Do zakresu czynnosci objetych przedmiotem zamdéwienia nalezy takze:
a) Wigczanie i wytgczanie przez Wykonawce kottow/wezta cieplnego przed i po okresie
grzewczym, w terminie 3 dni roboczych od dnia mailowego zgtoszenia przez
Zamawiajgcego.



b) Potwierdzanie przez Wykonawce czynnosci serwisowych Protokotem wykonania ustugi
przegladu/konserwacji (wzér protokotu stanowi Zatgcznik nr 3 do umowy).
c) Zapewnienie przez Wykonawce udziatu uprawnionych pracownikéw w odbiorach
dozorowych Urzedu Dozoru Technicznego.
d) Reagowanie na zgtoszenia Zamawiajgcego, dotyczgce awarii i usterek poprzez przybycie
na miejsce zdarzenia, zdiagnozowanie przyczyn niesprawnosci, okreslenie sposobu
i kosztéw naprawy oraz podjecie dziatan doraznych w celu wyeliminowania ryzyka
zagrozenia zycia i zdrowia 0séb oraz unikniecia/zminimalizowania strat materialnych
bedacych skutkiem zdarzenia.
e) W przypadku stwierdzenia, ze urzadzenie nie nadaje sie do naprawy i dalszej
eksploatacji, przedstawianie Zamawiajgcemu pisemnej opinii lub ekspertyzy technicznej
— co stanowi podstawe do wytgczenia tego urzadzenia z czynnosci serwisowych oraz
umniejszenia wartosci umowy o kwote zawartg w formularzu ofertowym.
UWAGA!!! W zakresie wykonywania przegladdéw i konserwacji Wykonawca zobowigzany
jest uwzglednia¢ wymagania Polskich Norm oraz producentéw serwisowanych instalacji
i urzadzen.

5 Naprawy — czas reakgji:

Tabela nr 3. Czas reakgc;ji

Lp. | Instalacja/urzqdzenie Czas reakcji
Awaria Usterka

1 |Kottownia gazowa 3h 8h

2 | Wezet cieplny 3h 8h

3 | System wykrywania gazéw szkodliwych |3 h 5h

4 | Instalacja gazowa 3h 5h

5 Il?stalacja centra!nego ogrzewania i 3h 8h

cieptfa technologicznego

Godziny zawarte w Tabeli nr 3 dotyczg godzin roboczych pracy ZUS.
Od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:00-15:00.

6 Tryb postepowania w przypadku wystapienia usterki lub zdiagnozowania usterki
podczas przegladu:
6.1 W przypadku wystgpienia usterki, naprawy prowadzgce do jej usuniecia mogg by¢

realizowane:

6.1.1. po wykonaniu przegladu/konserwacji, na podstawie ustalen (wskazan)
zawartych w Protokole, ktdrego wzor stanowi zatgcznik do umowy lub

6.1.2. na podstawie zgtoszen dokonywanych przez Zamawiajgcego.

6.2. W przypadku, o ktérym mowa w pkt. 6.1 ppkt. 6.1.1. Wykonawca zobowigzany jest
(w ramach ceny ryczattowej za wykonanie przedmiotu umowy) do przedtozenia
Zamawiajgacemu kosztorysu naprawy w terminie do 3 dni roboczych od dnia
wykonania przegladu. Kosztorys nalezy sporzgdzi¢ z uwzglednieniem szczegdtowej
kalkulacji kosztdw naprawy, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 7 do
umowy - Kosztorys naprawy. Zamawiajgcy kazdorazowo w przypadku wystgpienia



usterki wykrytej w czasie przeglagdu powiadomi Wykonawce o koniecznosci jej
usuniecia, przekazujgc mozliwie wyczerpujacy opis.

6.3. Wykonawca zobowigzany jest w ramach sprawowanego serwisu stanowigcego
przedmiot umowy (w ramach ceny ryczattowej za jego wykonanie), na kazde wezwanie
Zamawiajgcego, przyby¢ na miejsce zdarzenia, celem zdiagnozowania usterki,
w nastepujacych terminach liczonych od przekazania zgtoszenia, o ktérym mowa w pkt.
6.1. ppkt. 6.1.2.:

a) w przypadku usterki kottowni gazowej - do 8 godzin,

b) w przypadku usterki wezta cieplnego - do 8 godzin,

c) w przypadku usterki system wykrywania gazéw szkodliwych - do 5 godzin,

d) w przypadku usterki instalacji gazowej - do 5 godzin,

e) w przypadku usterki instalacji centralnego ogrzewania i ciepta technologicznego -
do 8 godzin.

Godziny wskazane powyzej odnoszg sie tylko do dni roboczych i liczone bedg wg

godzin roboczych pracy w jednostkach organizacyjnych Zamawiajgcego, tj. od 7% do

1590,

Zgtoszenia koniecznosci przybycia w celu wykonania czynnosci diagnostycznych

dokonajg osoby wymienione w umowy na adres e-mailowy wskazany przez

Wykonawce lub telefonicznie.

Koszty dojazdu i wizyty w celu zdiagnozowania usterki oraz przedstawienia

kosztorysu naprawy zostaty wliczone w cene ryczattowg wykonania przedmiotu

umowy.

6.4. Po wykonaniu czynnosci diagnostycznych, w ciggu 3 (trzech) dni roboczych,
Wykonawca zobowigzany jest do przediozenia Zamawiajagcemu szczegdtowego
kosztorysu naprawy majgcej na celu przywrdcenie petnej sprawnosci
urzadzenia/instalacji. Kosztorys nalezy sporzadzi¢ z uwzglednieniem szczegdtowej
kalkulacji kosztéw naprawy, zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik do umowy.

6.5. Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce o zatwierdzeniu lub niezatwierdzeniu
kosztorysu, o ktérym mowa w pkt 6.2. i 6.4. na adres e-mail - wskazany do kontaktu
przez Wykonawce.

6.6. Wszelkie naprawy majgce na celu usuniecie usterki, dokonywane s3 wylgcznie na
odrebne zlecenie wystawione przez Zamawiajgcego na piSmie. Termin wykonania

naprawy zostanie wskazany w wystawionym zleceniu.

6.7. W przypadku braku mozliwosci wykonania naprawy w terminie ustalonym w pkt. 6.6
Zamawiajgcy moze podjgé decyzje o przedtuzeniu terminu realizacji ustugi. Podstawa
do podjecia decyzji przez Zamawiajgcego jest pisemny lub elektroniczny wniosek
Wykonawcy wraz z uzasadnieniem. Uzasadnienie musi by¢ udokumentowane, w celu
jego zatwierdzenia przez Zamawiajgcego.

6.8. Zamawiajgcy ma prawo:

a) zakwestionowaé koszt naprawy, cene urzadzenia lub elementu sktadowego
podang przez Wykonawce, zwfaszcza w przypadku, gdy jest ona wyzsza od



$redniej ceny rynkowej — w takim przypadku Strony podejmujg negocjacje w
sprawie ustalenia kosztu wykonania naprawy, a w przypadku braku porozumienia
Zamawiajgcy moze zleci¢ ustuge innemu Wykonawcy.

b) zrezygnowaé z naprawy w przypadku jej nieoptacalnosci, w szczegdlnosci, jesli
koszt zakupu nowej czesci, urzadzenia, elementu przewyzsza lub jest zblizony do
kosztu zakupu urzadzenia o podobnych parametrach.

6.9. W sytuacji, o ktérej mowa w pkt. 6.8. Wykonawca nie ma prawa zadac
odszkodowania z tytutu nieuzyskania zlecenia na wykonanie naprawy.

6.10. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania ustugi przy uzyciu fabrycznie nowych
czesci.

6.11. Wykonawca sporzadza, po kaidym wykonaniu naprawy, Protokot wykonania
ustugi serwisowej, ktéry stanowi potwierdzenie realizacji naprawy danego
urzadzenia/instalacji. Na zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany jest
przedstawi¢ kopie faktur za zakupione czesci, urzadzenia i materiaty uzyte do
naprawy. Kopie faktur winny by¢ potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem.

6.12. Przez wykonanie i zakonczenie naprawy rozumie sie przywrdcenie petnej
sprawnosci urzadzenia/instalacji.

6.13. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu gwaranc;ji jakosci:

a) na wykonane prace: 24 miesigce,

b) na zastosowane podczas wykonywania ustugi: materiaty, urzadzenia, itp.,
zgodnej z gwarancjg producenta, z zastrzezeniem, ze nie bedzie ona krétsza niz
24 miesigce.

c) termin gwarancji liczony jest od momentu podpisania przez Strony Protokotu
wykonania ustugi serwisowej.

d) w okresie udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia
ujawnionych wad lub usterek, w zakresie wykonanej ustugi, w terminie 7 dni
kalendarzowych od daty zgtoszenia wady lub usterki przez Zamawiajgcego.

e) w przypadku, gdy zakres wad Ilub usterek uniemozliwia ich usuniecie
w terminie okreslonym w pkt. 6.13.d), Wykonawca w terminie 3 dni roboczych
uzgodni z Zamawiajgcym, potwierdzony na pismie lub w formie elektronicznej,
nowy termin ich usuniecia.

6.14. W przypadku nieprzystgpienia Wykonawcy w terminie do wykonywania naprawy
w ramach gwarangcji lub zwioki w ich wykonywaniu Zamawiajagcy ma prawo
do powierzenia naprawy osobom trzecim na koszt i ryzyko Wykonawcy. W takim
przypadku okres gwarancji zostanie przedtuzony o czas: od powiadomienia
Wykonawcy o wadzie lub usterce do dnia ich usuniecia przez osobe trzecia.

7. Tryb postepowania w przypadku wystgpienia awarii:
7.1 Zamawiajacy kazdorazowo w przypadku wystgpienia nieprzewidzianej i nagtej awarii

urzadzen/instalacji powiadomi Wykonawce o koniecznosci jej usuniecia, przekazujac
mozliwie wyczerpujacy opis.



7.2 Wezwania/zgtoszenia  koniecznosci  przybycia celem wykonania czynnosci
diagnostycznych Zamawiajgcy dokona przez uprawnione, wskazane w umowie osoby
na adres mailowy — wskazany do kontaktu przez Wykonawce oraz telefonicznie.

7.3 Wykonawca zobowigzany jest w ramach sprawowanego serwisu stanowigcego
przedmiot umowy (w ramach ceny ryczattowej za jego wykonanie), na kazde
wezwanie Zamawiajacego, przybyé na miejsce zdarzenia, celem zdiagnozowania
awarii, w nastepujacych terminach liczonych od przekazania zgtoszenia, o ktérym
mowa w pkt 2:

a) w przypadku awarii kottowni gazowej - do 3 godzin,

b) w przypadku awarii wezta cieplnego - do 3 godzin,

c) w przypadku awarii systemu wykrywania gazow szkodliwych - do 3 godzin,

d) w przypadku awarii instalacji gazowej - do 3 godzin,

e) w przypadku awarii instalacji centralnego ogrzewania i ciepta technologicznego do 3
godzin.

Godziny wskazane powyzej odnoszg sie tylko do dni roboczych i liczone beda wg godzin

roboczych pracy w jednostkach organizacyjnych Zamawiajgcego, tj. od 7%° do 15%.

7.4. Po wykonaniu czynnosci  diagnostycznych, Wykonawca ustnie  uzgodni
z Zamawiajacym zakres niezbednych do wykonania prac oraz przedstawi ich
szacunkowy koszt. Po uzyskaniu ustnej akceptacji Zamawiajacego przystgpi do
wykonania naprawy. Wykonawca jest obowigzany do przywrdcenia petnej sprawnosci
urzadzenia/instalacji niezwtocznie, jednak nie pdziniej niz w ciggu 48 godzin od
momentu uzyskania akceptacji ustnej lub przekazane pocztg elektroniczng
Zamawiajgcego.

7.5. Jezeli awaria nie jest mozliwa do usuniecia w terminie ustalonym w pkt. 7.4.
Zamawiajgcy moze podjgé decyzje o przedtuzeniu terminu realizacji naprawy.
Podstawg do podjecia decyzji przez Zamawiajgcego jest pisemny lub elektroniczny
wniosek  Wykonawcy wraz z uzasadnieniem. Uzasadnienie musi by¢
udokumentowane, w celu jego zatwierdzenia przez Zamawiajgcego.

7.6. Po usunieciu awarii Wykonawca w ciggu 3 dni roboczych przedstawi Zamawiajgcemu
kosztorys powykonawczy. Kosztorys nalezy sporzadzi¢c z uwzglednieniem
szczegbdtowe] kalkulacji usuniecia awarii, zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik
do umowy. Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany jest przedstawic
kopie faktur za zakupione czesci, urzadzenia i materiaty uzyte do naprawy. Kopie
faktur winny by¢ potwierdzone za zgodnosc¢ z oryginatem.

7.7. Wykonawca sporzadzi po kazdym usunieciu awarii Protokot wykonania ustugi
serwisowej stanowigcy zatgcznik do umowy. Protokdt po podpisaniu przez kazda ze
Stron stanowi potwierdzenie usuniecia awarii i podstawe wystawienia faktury.

7.8. Przez wykonanie i zakonczenie usuniecia awarii naprawy rozumie sie przywrocenie
petnej sprawnosci urzadzenia/instalacji.

7.9. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania ustugi przy uzyciu fabrycznie nowych
czesci.



7.10.Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu gwarancji jakosci:

a) nawykonane prace: 24 miesigce,

b) na zastosowane podczas wykonywania ustugi: materiaty, urzadzenia, itp.,
zgodnej z gwarancjg producenta, z zastrzezeniem, ze nie bedzie ona krétsza niz
24 miesigce.

c) Termin gwarangji liczony jest od momentu podpisania przez Strony Protokotu
wykonania ustugi serwisowej.

d) W okresie udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia
ujawnionych wad lub usterek, w zakresie wykonanej ustugi, w terminie 7 dni
kalendarzowych od daty zgtoszenia wady lub usterki przez Zamawiajgcego.

e) W przypadku, gdy zakres wad lub usterek uniemozliwia ich usuniecie w terminie
okreslonym w pkt. 10.4., Wykonawca w terminie 3 dni roboczych uzgodni z
Zamawiajgcym, potwierdzony na pisSmie lub w formie elektronicznej, nowy
termin ich usuniecia.

f) W przypadku nieprzystgpienia Wykonawcy w terminie do wykonywania napraw

w ramach gwarancji lub zwitoki w ich wykonywaniu Zamawiajagcy ma prawo
do powierzenia naprawy osobom trzecim na koszt i ryzyko Wykonawcy. W takim
przypadku okres gwarancji zostanie przedfuzony o czas: od powiadomienia
Wykonawcy o wadzie lub usterce do dnia ich usuniecia przez osobe trzecia.

8. Tryb postepowania w przypadku urzadzenia nienadajgcego sie do naprawy i dalszej
eksploatacji

8.1.

8.2.

Jesli w trakcie wykonywania prac serwisowych Wykonawca stwierdzi, ze urzadzenie
nie nadaje sie do naprawy i dalszej eksploatacji, przedstawi Zamawiajgcemu
pisemng opinie lub ekspertyze techniczng w terminie do 5 dni roboczych od
wykonania przegladu lub diagnozy.

W przypadku, o ktérym mowa w pkt 1, w zakresie urzgdzenia niezbednego do
wykonywania biezgcej pracy lub zapewnienia wymaganych prawem warunkéw
pracy pracownikom Zamawiajgcego, gdy nie jest mozliwe zastosowanie rozwigzan
zastepczych i o ile Zamawiajacy uzna takie dziatanie za zasadne — Wykonawca
zobowigzany jest do dostarczenia i zamontowania na wifasny koszt, w terminie 10
dni i na czas zamontowania nowego urzadzenia przez Zamawiajgcego, urzadzenia
zastepczego o co najmniej tozsamych parametrach w stosunku do niesprawnego
urzadzenia.

9. Przedmiot zamdwienia nalezy wykonaé z najwyzszg starannoscia, zgodnie z zasadami

wspotczesnej wiedzy technicznej, w oparciu miedzy innymi o:

9.1.

9.2.

Ustawe z dnia 21 grudnia 2000 r. o dozorze technicznym (Dz. U. z 2023 r., poz. 1622,
z pézn. zm.);

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 7 grudnia 2012 r. w sprawie rodzajow
urzadzen technicznych podlegajacych dozorowi technicznemu (Dz. U. z 2012 r., poz.
1468);



9.3.

9.4.

9.5.
9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

Rozporzgdzenie Ministra Przedsiebiorczosci i Technologii z dnia 30 pazdziernika
2018 r. w sprawie warunkow technicznych dozoru technicznego w zakresie
eksploatacji, napraw i urzadzen transportu bliskiego (Dz. U. z 2018 r., poz. 2176);
Rozporzadzenie Ministra Przedsiebiorczosci i Technologii z dnia 21 maja 2019 r. w
sprawie sposobu i trybu sprawdzania kwalifikacji wymaganych przy obstudze
konserwacji urzadzen technicznych oraz sposobu i tryby przedtuzania okresu
waznosci zaswiadczen kwalifikacyjnych (Dz. U z 2019 r., poz. 1008);

Ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1610);
Ustawe z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony srodowiska (Dz. U. z 2022 r., poz.
2556);

Ustawe z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2022 r.,
poz. 1233);

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie (Dz.
U.z2022r., poz. 1225);

Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz. U. z 2023 r. poz. 682 z péin.
zm);

Ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 r. o wyrobach budowlanych (Dz. U. z 2021 r. poz.
1213 t.j. z pdin.zm.).



