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PROJEKT WZORU UMOWY 

UMOWA NR ………………………………………………….. 

zawarta w dniu ............................................................ pomiędzy: 

Zakładem Ubezpieczeń Społecznych, ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa                                         

(NIP 521-30-17-228, REGON 000017756), I Oddział w Poznaniu, ul. Dąbrowskiego 12,                       

60-908 Poznań, zwanym w dalszej części Zamawiającym, reprezentowanym przez 

……………………………………………………  

na podstawie pełnomocnictwa nr …………….…… z dnia ………................……….. r, 

a 

………………………………………………………………………………………….…………………………........…………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………., 

zwaną/-ym dalej Wykonawcą, reprezentowaną/-ym przez: ………………………………………………….. 

Niniejsza umowa zwana jest dalej: Umową. Zamawiający i Wykonawca zwani są łącznie 

Stronami, a indywidualnie Stroną. 

W wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na 

świadczenie usługi monitoringu oraz dzierżawy urządzeń do monitoringu pojazdów na 

rzecz Zakładu Ubezpieczeń Społecznych I Oddział w Poznaniu (znak postępowania: 

290000.273.102.2024-ADG), w trybie Zapytania publicznego, którego wartość jest niższa niż 

określona w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320), Strony zawarły Umowę o następującej treści: 

§ 1  

Przedmiot Umowy 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się zrealizować świadczenie usługi 
monitoringu oraz dzierżawy urządzeń do monitoringu 7 pojazdów, należących do 
Zakładu Ubezpieczeń Społecznych I Oddział  w Poznaniu, zgodnie Opisem Przedmiotu 
Zamówienia, który stanowi Załącznik nr 1 do Umowy. 

§ 2  

Termin i warunki realizacji przedmiotu Umowy 

1. Umowa zostaje zawarta na czas określony i obowiązuje od  dnia 01.01.2025 r.                                 
do dnia 31.12.2026 r. 

2. Wykonawca, w ramach obowiązującej Umowy, jest zobowiązany do świadczenia usługi 
monitoringu pojazdów, która obejmuje: pozycjonowanie pojazdu oraz zbieranie, 
gromadzenie danych (średnią oraz maksymalną prędkość uzyskaną na trasie przejazdu, 
przebyty dystans, oznaczenie celów przejazdów, czas pracy pojazdów, historia przebiegu 
i lokalizacji pojazdów), w których uprzednio zamontowano urządzenie w samochodzie 
(kompatybilne z portem OBD II). 

3. Usługa będzie świadczona 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu online (aktualna 
pozycja, trasa, prędkość), za pośrednictwem dedykowanej strony internetowej,                          
na której loguje się Zamawiający lub za pomocą oprogramowania niezbędnego                           
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do realizacji monitoringu pojazdów.  

4. W przypadku braku bezpośredniego dostępu do portu OBD II w samochodzie                            
lub w przypadku gdy gabaryty lokalizatora uniemożliwiają poprawne podłączenie 
urządzenia, Wykonawca udostępni nieodpłatnie Zamawiającemu niezbędną 
przejściówkę lub kabel przedłużający umożliwiający prawidłowe podłączenie lokalizatora 
w samochodzie. 

5. Wykonawca przyjmuje do przetwarzania dane przesyłane przez lokalizatory 
zainstalowane w nie więcej niż 7 pojazdach Zamawiającego. Zasady przesyłania danych               
z lokalizatorów, ich zakres i treść oraz terminarz dostarczenia na serwer jest zgodny                            
z ich wewnętrznym oprogramowaniem oraz możliwościami systemu przetwarzania 
danych. 

6. Wykonawca udostępnia Zamawiającemu indywidualny login i hasło niezbędne                            
do zalogowania się na stronie internetowej obsługującej system monitoringu pojazdów 
lub dostęp do oprogramowania niezbędnego do realizacji monitoringu pojazdów. 

7. Wszelkie dane udostępniane są za pośrednictwem sieci Internet i przeglądarki 
internetowej lub oprogramowania niezbędnego do realizacji monitoringu pojazdów. 

8. Wykonawca nieodpłatnie dostarczy i zamontuje urządzenia niezbędne do realizacji 
przedmiotu Umowy wraz z indywidualnymi loginami oraz hasłami  do dedykowanej 
strony internetowej lub oprogramowania niezbędnego do realizacji monitoringu                         
w terminie do 7 dni od daty podpisania Umowy.  

9. Odbiór urządzeń przez Zamawiającego będzie każdorazowo potwierdzany poprzez 
podpisanie przez Strony Protokołu odbioru/wymiany, którego wzór stanowi                           
Załącznik nr 3 do Umowy. 

10. Loginy i hasła do dedykowanej strony internetowej lub oprogramowania niezbędnego 
do realizacji monitoringu będą przekazane na indywidualne adresy email osób 
wskazanych w § 3 ust. 3 niniejszej Umowy. 

11. W przypadku konieczności naprawy urządzenia, Wykonawca dokona naprawy lub 
wymiany urządzenia w terminie 5 dni roboczych Zamawiającego (poniedziałek-piątek, 
godz. 8:00 - 14:00), dalej „dni robocze", od daty zgłoszenia uszkodzenia. Wymiana 
urządzenia będzie każdorazowo potwierdzana poprzez podpisanie przez Strony 
Protokołu odbioru/wymiany, którego wzór stanowi Załącznik nr 3 do Umowy. 

12. Realizacja przedmiotu Umowy odbywać się będzie na koszt i ryzyko Wykonawcy. 

§3 

Osoby odpowiedzialne za realizację Umowy 

1. Osobą odpowiedzialną za prawidłową realizację Umowy ze strony Wykonawcy jest:  

a) ……………………………………., tel. …………………………, email: ………………………….. 

b) ……………………………...…..., tel. …………………………, email: ………………………….. 

c) ………………………………..…., tel. …………………………, email: ………………………….. 

2. Osobą odpowiedzialną za prawidłową realizację Umowy ze strony Zamawiającego jest: 

a) ……………………………………., tel. …………………………, email: ………………………….. 

b) ……………………………...…..., tel. …………………………, email: ………………………….. 
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c) ………………………………..…., tel. …………………………, email: ………………………….. 

3. Osoby, które posiadają indywidulany login i hasło do dedykowanej strony internetowej 
lub dostępu do oprogramowania niezbędnego do realizacji monitoringu pojazdów: 

a) ……………………………………., tel. …………………………, email: ………………………….. 

b) ……………………………...…..., tel. …………………………, email: ………………………….. 

c) ………………………………..…., tel. …………………………, email: ………………………….. 

d) ………………………………..…., tel. …………………………, email: ………………………….. 

4. Zmiana osób odpowiedzialnych za prawidłową realizację Umowy nie powoduje 
konieczności zmiany treści Umowy. Na okoliczność zmiany Strona Umowy poinformuje 
drugą o tym fakcie w formie pisemnej. 

§4 

Wynagrodzenie 

1. Łączna wartość Przedmiotu Umowy, tj. z uwzględnieniem podatku od towarów i usług 
(VAT), należna Wykonawcy nie przekroczy kwoty …………………………………………  zł (słownie: 
……………………………………………………………………………………….…… złotych .../100),                   
co stanowi kwotę netto  zł (słownie: ………………………………………………  złotych ..../100), 
wartość podatku VAT ……….  zł (słownie:………………………………………………… złote 
.../100) według stawki 23 % zgodnie z Formularzem ofertowym stanowiącym                                   
Załącznik nr 2 do Umowy. 

2. Całkowite wynagrodzenie brutto za realizację przedmiotu Umowy, o którym mowa                    
w ust. 1 niniejszego paragrafu, zawiera w sobie wszystkie koszty Wykonawcy oraz 
uwzględnia inne opłaty i podatki związane  z realizacja przedmiotu Umowy i nie ulegnie 
zwiększeniu w okresie obowiązywania niniejszej Umowy, z zastrzeżeniem § 6 Umowy. 

3. Za świadczenie usług określonych w § 1 Umowy, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie 
płatne miesięcznie za wykonane usługi. 

4. Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie wobec Zamawiającego w przypadku 
niewykorzystania pełnej wartości Umowy, o której mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu. 

5. Podstawą do obliczenia wysokości miesięcznego wynagrodzenia są: 

a) cena miesięcznego abonamentu za usługę monitoringu za jedno urządzenie – zgodnie 
z Formularzem Ofertowym stanowiącym Załącznik nr 2 do Umowy, z zastrzeżeniem 
ust. 6 niniejszego paragrafu, 

b) liczba urządzeń pozostających w dyspozycji Zamawiającego, w okresie rozliczeniowym 
każdego miesiąca, tj. od pierwszego do ostatniego dnia miesiąca. 

6. Kwota miesięcznego abonamentu za usługę monitoringu za jedno urządzenie,                           
za niepełny miesiąc świadczenia usługi, zostanie skalkulowana według formuły:                     
cena miesięcznego abonamentu za pełen miesiąc podzielona przez liczbę dni w danym 
miesiącu i pomnożona przez liczbę dni, w których Wykonawca świadczył usługi w tym 
miesiącu. 

7. Każdy pełny cykl rozliczeniowy liczony będzie od pierwszego do ostatniego dnia 
kalendarzowego odpowiedniego miesiąca. 

8. Płatność należności dokonywana będzie na podstawie zbiorczej faktury. 
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9. Wykonawca każdorazowo dołączy do faktury raport ciągłości danych, zawierający 
następujące minimalne informacje:  nr identyfikacyjny (ID) urządzenia, nr rejestracyjny 
przyporządkowanego pojazdu, liczbę dni w miesiącu kiedy urządzenie było w dyspozycji 
Zamawiającego. Za datę sprzedaży uznaje się ostatni dzień danego okresu 
rozliczeniowego. 

10. Płatność za realizację przedmiotu Umowy każdorazowo dokonana zostanie przez 
Zamawiającego przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy                                                      
nr ……………………………………………………………………………………………………………………..…………… 
w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej 
faktury wraz z raportem ciągłości danych za dany miesiąc. 

11. Zmiana numeru rachunku bankowego wymaga pisemnego lub e-mailowego (skan 
dokumentu) powiadomienia, podpisanego przez osobę uprawnioną do reprezentacji 
Wykonawcy. Zmiana ta nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy. 

12. Wykonawca jest /nie jest zarejestrowany jako czynny podatnik VAT, a wskazany 
rachunek bankowy jest/nie jest rachunkiem, do którego otwarty został rachunek VAT                 
w rozumieniu art. 2 pkt 37 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług 
(tekst jednolity: Dz.U. z 2024 r. poz. 361, z późn. zm.) i został/nie został zawarty                           
w wykazie podmiotów, o którym mowa w art. 96b ust. 1 tej ustawy. 

13. Rachunek bankowy Wykonawcy powinien być zgodny z rachunkiem ujawnionym 
w „Wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz 
wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT” prowadzonym przez Szefa Krajowej 
Administracji Skarbowej. 

14. W przypadku, gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie będzie figurował w „Wykazie 
podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz 
wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT”, do czasu przedstawienia przez 
Wykonawcę rachunku bankowego wpisanego do powyższego wykazu, Zamawiający 
zastrzega sobie prawo do wstrzymania się zapłaty należnego wynagrodzenia z tytułu 
realizacji Przedmiotu Umowy, bez prawa Wykonawcy do naliczenia odsetek z ww. 
tytułu. 

15. Faktura VAT winna zawierać następujące dane: 

NIP 521 30 17 228 

 Zakład Ubezpieczeń Społecznych 

01-748 Warszawa ul. Szamocka 3, 5 

I Oddział w Poznaniu, 60-908 Poznań, ul. Dąbrowskiego 12. 

16. Przewiduje się następujące sposoby dostarczenia faktury: 

1) w formie papierowej wraz z załącznikami na adres Zamawiającego: Zakład 
Ubezpieczeń Społecznych, ul. Dąbrowskiego 12, 60-908 Poznań, Wydział 
Administracyjno-Gospodarczy, pokój S1; 

2) za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: poznan1_faktury@zus.pl,                            
w formacie PDF wraz z załącznikami. Wiadomość zawierającą fakturę wraz                                
z załącznikami Wykonawca wyśle wyłącznie z adresu e-mail: 
……………………………………….; 
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3) w postaci ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego za pośrednictwem 
Platformy Elektronicznego Fakturowania, o której mowa w art. 1 pkt 1 ustawy                            
z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach 
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-
prawnym (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r. poz. 1666, z późn. zm.) na skrzynkę Zakładu 
Ubezpieczeń Społecznych.  
Za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania można przekazać 
wyłącznie fakturę, bez załączników. Zamieszczając dane faktury na Platformie 
Elektronicznego Fakturowania należy: 

 wprowadzić dodatkowe numery identyfikacyjne PEPPOL/PEF (typ numeru: NIP), 
tzn.: dla Nabywcy: 5213017228, dla Odbiorcy: 7811642368, 

 w polu „numer umowy” należy wskazać nr ……………………………, stanowiący nr 
umowy zamówienia publicznego nadany przez Zamawiającego. 

17. Wybór formy doręczenia faktury, o których mowa w ust 16 niniejszego paragrafu, należy 
do Wykonawcy. 

18. Faktura wystawiona lub doręczona niezgodnie z obowiązującymi przepisami lub 
postanowieniami Umowy, nie będzie stanowiła podstawy do zapłaty. 

19. Strony zgodnie przyjmują, iż terminem zapłaty będzie data obciążenia konta bankowego 
Zamawiającego. 

20. Wykonawca nie może przelać wierzytelności ani dokonać cesji uprawnień i obowiązków 
związanych z realizacją niniejszej Umowy na rzecz osób trzecich. 

§5 

Kary umowne i odstąpienie od Umowy 

1. Za opóźnienie w dostarczeniu pojedynczego urządzenia w terminie określonym                             
w § 2 ust. 8, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę w wysokości 10,00 zł. za każdy 
rozpoczęty dzień opóźnienia. 

2. Za przerwę w świadczeniu usług, z winy Wykonawcy, Wykonawca zapłaci karę                          
w wysokości 1/30 miesięcznego abonamentu brutto należnego za pełny miesiąc 
świadczenia usługi, za każdy rozpoczęty dzień przerwy, w przypadku każdego pojazdu 
odrębnie. 

3. W przypadku odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po 
stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości                 
20 % całkowitego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy. 

4. W przypadku niedopełnienia obowiązku dostarczenia urządzenia zastępczego,                            
w terminie opisanym  w § 2 ust. 11 Umowy, Wykonawca zapłaci karę w wysokości                   
10,00 zł. za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia. 

5. Strony mogą dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania do wysokości rzeczywiście 
poniesionej szkody przewyższającego kary umowne. 

6. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć wysokość kary za odstąpienie od 
Umowy, tj. 20 % całkowitego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 
Umowy. 

7. Każde naliczenie kar umownych zostanie udokumentowane wystawieniem i przesłaniem 
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do Wykonawcy przez Zamawiającego noty obciążeniowej zawierającej w treści 
kalkulację kwot naliczonych kar umownych. Zamawiający ma prawo potrącenia kar 
umownych z wynagrodzenia Wykonawcy bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy.                 
W przypadku braku takiej możliwości Zamawiający określi termin płatności                               
w wystawionej nocie obciążeniowej, liczony od daty jej otrzymania. Brak możliwości 
dokonania potrącenia z faktury lub brak wpłaty za notę przez Wykonawcę upoważnia 
Zamawiającego do wystawienia wezwania do zapłaty. Brak wpłaty w odpowiedzi                      
na wezwanie do zapłaty spowoduje wszczęcie dochodzenia należności na drodze 
windykacji sądowej. 

8. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę zobowiązań 
określonych w Umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowiącej 
załącznik nr 5 do umowy w następujących punktach: 

a) 5.1., 6.1. g., 6.2. , 7.2., 7.3., 7.7. - Wykonawca zapłaci karę w wysokości 500,00 zł za 
każdy ujawniony przypadek, 

b) 6.1. a-b  - Wykonawca zapłaci karę w wysokości 50,00 zł za każdą godzinę 
opóźnienia. 

9. W przypadku uniemożliwienia lub utrudniania audytu, o którym mowa w pkt 8 Umowy 
powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowiącej Załącznik nr 5 do umowy - 
Wykonawca zapłaci karę w wysokości 500,00 zł. 

10. W przypadku niedopełnienia obowiązku informacyjnego, o którym mowa w pkt 6.6. 
Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowiącej Załącznik nr 5 do 
umowy - Wykonawca zapłaci karę w wysokości 500,00 zł. 

11. W przypadku nałożenia na administratora prawomocnej kary w związku z niezgodnym                 
z prawem przetwarzaniem danych osobowych przez podmiot przetwarzający, podmiot 
ten poniesie wobec administratora odpowiedzialność w wysokości 100% kary nałożonej 
na administratora. Sankcja nie będzie stosowana, w sytuacji gdy przetwarzanie danych 
osobowych przez podmiot przetwarzający odbywało się zgodnie z umową i instrukcjami 
administratora. 

12. Za naruszenie przez Wykonawcę postanowień określonych w § 9, polegających na 
ujawnieniu informacji chronionych Zamawiającego – w wysokości 500,00 zł brutto 
(słownie: pięćset złotych 00/100) za każdy stwierdzony przypadek naruszenia.  

13. Za naruszenie postanowień § 9 innych niż ujawnienie informacji chronionych 
Zamawiającego – w wysokości 200,00 zł brutto (słownie: dwieście złotych 00/100), 
odrębnie za każdy przypadek naruszenia. 

14. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć wysokość kary za odstąpienie                 
od Umowy, tj. 20 % całkowitego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1. 

15. Dyrektor I Oddziału ZUS w Poznaniu albo inna osoba przez niego upoważniona wzywa                 
w formie pisemnej Wykonawcę do zapłaty kary umownej. 

16. Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy, gdy Przedmiot Umowy będzie wykonywany niezgodnie lub nienależycie 
z postanowieniami Umowy. W takiej sytuacji odstąpienie może nastąpić w trybie 
natychmiastowym. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy bez 
jakichkolwiek roszczeń Wykonawcy w stosunku do Zamawiającego: 
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a) gdy zostało wszczęte postępowanie upadłościowe wobec Wykonawcy lub ogłoszono 
upadłość Wykonawcy, 

b) gdy zostało wszczęte postępowanie likwidacyjne wobec Wykonawcy. 

17. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy 
nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 
Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi 
bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić 
od Umowy w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia powzięcia wiadomości o tych 
okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca nie może żądać odszkodowania i kar 
umownych. 

18. W przypadku odstąpienia od Umowy Wykonawcy przysługuje jedynie wynagrodzenie 
należne z wykonanej części Umowy.  

19. Odstąpienie od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

20. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia Umowy z 30 dniowym okresem 
wypowiedzenia, bez ponoszenia z tego tytułu kar umownych. 

21. Wykonawca może obciążyć Zamawiającego odsetkami ustawowymi w przypadku 
przekroczenia terminu płatności za fakturę. 

§ 6 

ZMIANY UMOWY 

1. Strony przewidują możliwość zmiany Umowy w następujących przypadkach i na 
określonych niżej warunkach: 

1) zmiany sposobu wykonywania Umowy, których nie można było przewidzieć w chwili 
zawarcia Umowy, 

2) siły wyższej opisanej w § 7. 

2. Podstawą do dokonania odpowiednich zmian wysokości wynagrodzenia należnego 
Wykonawcy, będzie przedstawiona każdorazowo przez wnioskującą Stronę Umowy 
kalkulacja kosztów, potwierdzająca te zmiany na koszty wykonania Przedmiotu Umowy.  

Każdorazowo wnioskująca Strona Umowy zobowiązana jest dostarczyć dokumentację 
potwierdzającą poprawność dokonanej kalkulacji wraz z dowodami uzasadniającymi 
zmianę wynagrodzenia (np. pisemne zestawienie zwiększonych kosztów wynagrodzenia).  

3. W terminie 21 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o którym mowa w ust. 2 
niniejszego paragrafu, Strona, która otrzyma wniosek, przekaże drugiej Stronie 
informacje dotyczące: 

a) zakresu, w jakim zatwierdza wniosek i wysokości kwoty, o którą wynagrodzenie 
powinno ulec zmianie  

lub 

b) poprawienia bądź uzupełnienia dokumentów,  

lub 

c) niezatwierdzenia wniosku wraz z uzasadnieniem. 

4. Przed podjęciem decyzji o zmianie wysokości wynagrodzenia Zamawiający dokona 



Strona 8 z 12 

 

weryfikacji zasadności i poprawności obliczeń dokonanych przez Wykonawcę w zakresie 
żądanej zmiany wynagrodzenia, a także oceny możliwości sfinansowania wyższego 
wynagrodzenia w ramach środków posiadanych w planie finansowym Zamawiającego, 
zatwierdzonym na dany rok. 

5. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego braku możliwości zabezpieczenia 
środków finansowych na zwiększenie wynagrodzenia, Zamawiający dokona stosownego 
skrócenia okresu świadczenia usług. 

6. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, 
z zastrzeżeniem § 3 ust. 1, 2, 3 i § 4 ust. 10. 

7. Zmiana Umowy nie jest konieczna w przypadku utraty mocy lub zmiany aktów prawnych 
przywołanych w Umowie. 

§ 7 

Siła wyższa 

1. Strony niniejszej Umowy będą zwolnione z odpowiedzialności za niewypełnienie 
zobowiązań zawartych w Umowie z powodu siły wyższej w okresie jej trwania, jeżeli 
okoliczności zaistnienia siły wyższej będą stanowiły przeszkodę w ich wypełnianiu. 

2. Siłą wyższą jest zdarzenie zewnętrzne, nie posiadające swojego źródła wewnątrz 
przedsiębiorstwa, niemożliwe do przewidzenia, nieoczekiwane oraz niemożliwe do 
zapobieżenia, przy czym chodzi tu raczej o niemożliwość zapobieżenia jego szkodliwym 
następstwom. 

3. Strona może powołać się na zaistnienie siły wyższej tylko wtedy, gdy poinformuje o tym 
pisemnie lub  e-mailem drugą stronę w ciągu 5 dni kalendarzowych od jej zaistnienia. 

4. Okoliczności zaistnienia siły wyższej oraz ich wpływ na realizację Umowy muszą zostać 
udowodnione przez Stronę, która się na nie powołuje. 

§ 8 

PODWYKONAWCY* 

1. Wykonawca zrealizuje zamówienie przy udziale podwykonawcy/-ów w zakresie 
………………………….  

2. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego całkowitą odpowiedzialność za działania 
lub zaniechania Podwykonawców, ich przedstawicieli lub pracowników jak za własne 
działania lub zaniechania. 

3. Zapłata całości należności za wykonane Przedmiotu Umowy nastąpi na rzecz Wykonawcy, 
który odpowiada za zapłatę wynagrodzenia podwykonawcy(om). 

4. Powierzenie wykonania części Przedmiotu Umowy podwykonawcy nie wyłącza obowiązku 
spełnienia przez Wykonawcę wszystkich wymogów określonych postanowieniami Umowy. 

5. O powierzeniu wykonania części Przedmiotu Umowy nowemu podwykonawcy, zmianie 
albo rezygnacji z podwykonawcy, Wykonawca poinformuje Zamawiającego co najmniej na 
7 dni kalendarzowych przed dokonaniem zmiany.   

* W przypadku samodzielnego wykonania Przedmiotu Umowy, tj. bez udziału 
podwykonawców, zgodnie z oświadczeniem Wykonawcy zawartym w ofercie, zapis § 8 
umowy otrzyma następujące brzmienie: „Zgodnie z oświadczeniem zawartym w ofercie 
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Wykonawca zamierza wykonać Przedmiot Umowy samodzielnie, tj. bez udziału 
podwykonawców”. 

§ 9  

Bezpieczeństwo informacji 

1. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania w tajemnicy informacji chronionych 
Zamawiającego uzyskanych w trakcie wykonywania Umowy, w szczególności wszelkich 
danych i wiedzy dotyczących zabezpieczeń technicznych i organizacyjnych przetwarzanych 
informacji, bez względu na formę ich utrwalenia, okoliczności uzyskania do nich dostępu i 
bez względu na ewentualne ich oznaczenie. Obowiązek zachowania w tajemnicy trwa 
również po wygaśnięciu lub rozwiązaniu Umowy lub przez okres 10 lat. 

2. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, które: 

1) stały się publicznie dostępne bez naruszenia przez Wykonawcę postanowień umów; 
2) były znane przed otrzymaniem ich od Zamawiającego i nie były objęte zobowiązaniem 

do zachowania w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu; 
3) podlegają ujawnieniu na mocy obowiązujących przepisów prawa, w tym przypadku 

Wykonawca zobowiązany jest do bezzwłocznego poinformowania o tym fakcie 
Zamawiającego. 

3. Wykonawca zobowiąże osoby, którymi posługuje się w celu wykonania przedmiotu 
Umowy, do przestrzegania uregulowań wewnętrznych Zamawiającego dotyczących 
bezpieczeństwa informacji, a także uregulowań wewnętrznych w zakresie zarządzania 
dostępem i uprawnieniami do systemów informatycznych eksploatowanych przez 
Zamawiającego, w zakresie wynikającym z przedmiotu Umowy. Dokumenty wymienione w 
niniejszym ustępie, będą udostępniane Wykonawcy przez Zamawiającego w niezbędnym 
zakresie, po podpisaniu Umowy. 

4. Wykonawca zobowiązany jest podjąć wszelkie niezbędne środki do zachowania                              
w poufności informacji chronionych Zamawiającego, o których mowa w ust. 1,                               
w szczególności zobowiązany jest do: 

1) nieujawniania informacji chronionej pracownikom lub współpracownikom 
Wykonawcy, wszelkim podmiotom powiązanym z Wykonawcą lub go reprezentującym, 
którzy nie biorą udziału bezpośrednio w wykonaniu Umowy jak również jakimkolwiek 
osobom trzecim; 

2) podjęcia działań niezbędnych przy wykonywaniu Umowy, polegających w szczególności 
na udzielaniu stosownych instrukcji dotyczących postępowania z informacjami 
chronionymi pracownikom i współpracownikom Wykonawcy, podmiotom powiązanym 
z Wykonawcą lub go reprezentującym oraz zobowiązać w formie pisemnej do 
zachowania ich w tajemnicy; 

3) niekopiowania, nieutrwalania oraz niepowielania w jakikolwiek sposób pozyskanych 
przez Wykonawcę informacji chronionych w celach innych niż wynikających z niniejszej 
Umowy; 

4) w przypadku, gdy do realizacji przedmiotu Umowy niezbędne jest zaangażowanie przez 
Wykonawcę podwykonawcy, niezbędna jest uprzednia zgoda Zamawiającego na 
powierzenie podwykonawcy przetwarzania informacji, o których mowa w ust. 1; 

5) w przypadku podjęcia współpracy z podmiotem powiązanym z Wykonawcą lub go 
reprezentującym lub osobami trzecimi, Wykonawca zobowiązany jest zawrzeć                           
w umowach określających zasady współpracy między stronami obowiązek zachowania 
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w poufności informacji chronionych Zamawiającego oraz obowiązek zwrotu 
materiałów zawierających informację chronioną, na zasadach określonych w ust. 9. 

5. Ponadto Wykonawca zobowiązany jest do: 

1) bezzwłocznego informowania Zamawiającego o wszelkich zaistniałych lub 
podejrzewanych incydentach związanych z bezpieczeństwem informacji chronionych 
Zamawiającego; 

2) podjęcia wszelkich prawnie dopuszczalnych środków, jakie będą możliwe i adekwatne, 
dla zmniejszenia szkodliwych następstw incydentów i współpracy z Zamawiającym                  
w tym zakresie; 

3) wdrożenia zaleceń dotyczących poprawy sposobu przetwarzania i zabezpieczenia 
przetwarzanych informacji chronionych sformułowanych w wyniku sprawdzenia 
przeprowadzonego przez Zamawiającego, o którym mowa w ust. 6.. 

6. Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do dokonywania sprawdzenia, w miejscach, w 
których są przetwarzane powierzone Wykonawcy informacje chronione, w terminie 
wspólnie ustalonym przez Strony, nie późniejszym jednak niż 14 (czternaście) dni 
kalendarzowych od dnia otrzymania przez Wykonawcę powiadomienia o zamiarze 
przeprowadzenia sprawdzenia, prawidłowości przetwarzania oraz zabezpieczenia 
powierzonych do przetwarzania informacji chronionych.  

7. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu informacji 
chronionych na uprawnione, w przewidzianej prawem formie i treści, żądanie sądu lub                
w postępowaniu, w szczególności: karnym, skarbowym, karno-skarbowym lub 
administracyjnym, ale jedynie w niezbędnym zakresie i przy zachowaniu wszelkich 
możliwych środków ochrony ujawnianych informacji chronionych przed ich publicznym 
rozpowszechnieniem, po uprzednim pisemnym poinformowaniu Zamawiającego o 
żądaniu ujawnienia. 

8. Ujawnienie jakichkolwiek informacji chronionych, wymaga uprzedniej pisemnej zgody 
Zamawiającego (forma pisemna pod rygorem nieważności), poza wyłączeniami o których 
mowa w ust. 6. W przypadku powzięcia jakiejkolwiek wątpliwości, czy dana informacja jest 
informacją chronioną, Wykonawca zamierzając ją ujawnić zobowiązany jest do uzyskania 
uprzedniej pisemnej akceptacji Zamawiającego, na ujawnienie danej informacji. 

9. W terminie 5 (pięciu) dni roboczych od rozwiązania lub wygaśnięcia Umowy Wykonawca 
jest zobowiązany do zwrócenia Zamawiającemu lub zniszczenia wszelkich materiałów 
zawierających informacje chronione, o których mowa w ust. 1, jakie otrzymał lub 
wytworzył w związku z wykonywaniem Umowy. Wykonawca w razie powstania sporu 
może w celu dochodzenia roszczeń zachować jedną kopię ww. materiałów. Wykonawca 
zapewni tym materiałom ochronę zgodnie z aktualną wiedzą w tym zakresie. 
Potwierdzenie zwrotu lub zniszczenia ww. materiałów powinno być udokumentowane 
protokołem podpisanym przez Zamawiającego i Wykonawcę. Wzór protokołu wydania 
/zwrotu/ zniszczenia/ usunięcia z zasobów informacyjnych1 stanowi załącznik nr 7 do 
Umowy. 

10. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia roszczeń wobec Wykonawcy, w 
przypadku wyrządzenia przez niego szkód Zamawiającemu lub osobom trzecim, będących 
wynikiem naruszenia bezpieczeństwa informacji, na zasadach określonych w przepisach 
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024, poz. 1061 z późn. zm.). 

                                                 
1
 np. z pamięci komputera, nośników 
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§10 

Ochrona danych osobowych 

1. Strony zobowiązują się do przetwarzania danych osobowych w sposób                                        

zgodny z obowiązującymi przepisami prawa, w tym przepisami rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie                     

o ochronie danych), dalej „RODO”. 

2. Wykonawca udostępni Zamawiającemu dane osobowe personelu w celu i zakresie 

niezbędnym do realizacji Umowy, tj. imię i nazwisko, numer telefonu służbowego, adres 

poczty elektronicznej, podpis. 

3. Wykonawca jest zobowiązany do przekazania członkom swojego personelu treści klauzuli 

informacyjnej związanej z przetwarzaniem danych osobowych przez Zamawiającego, 

stanowiącej załącznik nr 4 do Umowy. Wykonawca jest zobowiązany przekazać 

Zamawiającemu oświadczenie według wzoru stanowiącego załącznik nr 6 do Umowy,  

w terminie miesiąca od daty zawarcia Umowy. 

4. Zamawiający ma prawo żądać przekazania dowodów potwierdzających wykonanie 

zobowiązania określonego w ust. 3, tj. przekazania członkom personelu Wykonawcy 

klauzuli informacyjnej związanej z przetwarzaniem przez Zamawiającego danych 

osobowych personelu Wykonawcy, stanowiącej załącznik nr 4 do Umowy. 

5. Zamawiający, jako administrator danych osobowych w rozumieniu RODO powierza 

Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe, w stosunku do których Zamawiający jest 

administratorem. Zasady przetwarzania danych osobowych zostały określone w umowie  

powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowiącej załącznik nr 5 do Umowy. 

Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia gwarancji wdrożenia odpowiednich środków 

technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi określone w RODO i 

chroniło prawa osób, których dane dotyczą. 

§11 

Postanowienia końcowe 

1. W przypadku zaistnienia ewentualnego sporu powstałego w trakcie realizacji Umowy, 
Strony zgodnie oświadczają, że spór rozstrzygną polubownie, a w razie braku takiej 
możliwości, do rozstrzygnięcia sporu właściwy miejscowo będzie sąd powszechny 
według siedziby Zamawiającego. 

2. W sprawach nie uregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy ustawy                                  
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024, poz. 1061 z późn. zm.) oraz 
inne przepisy mające związek z przedmiotem Umowy. 

3. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią praw ani obowiązków wynikających z 
Umowy, w tym dokonać cesji wierzytelności. 
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4. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część. 

5. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnego aneksu pod rygorem 
nieważności, z wyłączeniem informacji, o których mowa w § 3 Umowy. 

6. W przypadku umieszczenia Wykonawcy na liście osób i podmiotów objętych sankcjami 
w związku z obowiązywaniem ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego (tekst jednolity: Dz. U. z 2024 r. poz. 507), 
Umowa zostanie niezwłocznie rozwiązana przez Zamawiającego bez prawa dochodzenia 
roszczeń ze strony Wykonawcy. 

7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 
ze Stron. 

 

Wykaz załączników: 

Załącznik nr 1 - Opis Przedmiotu Umowy 

Załącznik nr 2 - Formularz ofertowy 

Załącznik nr 3 - Protokół odbioru/wymiany 

Załącznik nr 4 - Klauzula informacyjna 

Załącznik nr 5 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

Załącznik nr 6 – Oświadczenie; 

Załącznik nr 7 – Protokół wydania/zwrotu/zniszczenia/usunięcia z zasobów 

 

ZAMAWIAJĄCY          WYKONAWCA 


