Projekt umowy na zakup ustug wsparcia technicznego producenta do sprzetu Cisco

zawarta w Warszawie w dniu ztozenia ostatniego podpisu przez reprezentantéw Stron pomiedzy:

Operatorem Gazociggdow Przesylowych GAZ-SYSTEM S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Mszczonowskiej
4, 02-337 Warszawa, spotkg wpisang do rejestru  przedsiebiorcdéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sqgd Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sagdowego pod numerem KRS: 0000264771, NIP: 527-243-20-41, REGON: 015716698, posiadajgcq kapitat
zaktadowy w wysokosci: 8 877 190 842 zt (wptacony w catosci), reprezentowanq przez:

a

.............................. zsiedzibQ W ...coooeeeee przy Ul oo, WRISGNG do Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sqd Rejonowy .......c..oees ..., Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod nr KRS ............, NIP ..., posiadajgcg kapitat zaktadowy w kwocie ............... w imieniu ktérej
dziatajq:

zwang w dalszej cze$ci Umowy Wykonawcq lub Strong

dalej zwanymi Stronami

Iwaziywszy, ze:

zawarcie niniejszej Umowy nastepuje w wyniku przeprowadzenia przez Zamawiajgcego postepowania o
udzielenie zamdwienia niepublicznego, w trybie przetargu nieograniczconego © numerze
NP/2024/..../....../PS pn. Zakup ustug wsparcia technicznego producenta do sprzetu Cisco

Strony zawarty Umowe o nastepujgce;j tresci:

Definicje
Nastepujgce pojecia i skroty bedg miaty znaczenie zgodne z podanymi ponizej definicjami, zapisane z
wielkiej litery w celu podkreslenia, ze jest to pojecie zdefiniowane:

Aktualizacje — sq to wszystkie nowe wersje Oprogramowania (upgrade, update), patche i programy
korekcji bteddw, poprawki, lub inne zmiany Oprogramowania zapewniane przez Wykonawce a
udostepniane przez producenta, w ramach Ustug wsparcia technicznego. Wykonawca zapewnia
udzielenie licenciji przez producenta na korzystanie z Oprogramowania po aktualizacji oraz Aktualizaciji w

zakresie, warunkach i polach eksploatacji standardowo udzielanych przez producenta.



Certyfikat - jest to dokument zawierajgcy nazwe producenta. Certyfikat potwierdza uruchomienie i
objecie przez producenta Ustugami wsparcia technicznego Sprzetu i Oprogramowania przez wymagany
Umowq okres.

Dnirobocze - kazdy dzieh od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz
Swieta branzowego ,,Barbérka” przypadajgcego na 4 grudnia.

Godziny robocze — godziny od 7.00 do 15.00 w Dni robocze.

Koordynator — oznacza osobe wyznaczong przez kazdq ze Stron do roboczych kontaktéw i koordynowania
procesu wykonania Umowy, a takze uprawniong do podpisania Protokotdw Odbioru oraz czynnosci
wskazanych w § 10 Umowy. Koordynatorami Stron sg Koordynator Zamawiajgcego i Koordynator
Wykonawcy. Koordynatorzy Stron nie sg uprawnieni do dokonywania zmian niniejszej Umowy, chyba ze
takie umocowanie lub inne umocowanie do sktadania oswiadczenia woli wynika¢ bedzie z odrebnie
udzielonego petnomocnictwa.

Lokalizacja — migjsce realizacji Umowy wskazane w Zatgczniku nr 1T do Umowy.
Oprogramowanie — wewnetrzne oprogramowanie systemowe Sprzetu stuzgce do zarzgdzania Sprzetem.

Personel Wykonawcy — dedykowany zespdt oséb do realizacji Umowy, ktérym dysponuje Wykonawca lub
ktéry zostat udostepniony Wykonawcy jako zasdéb podmiotu trzeciego.

Protokét Odbioru — oznacza o$wiadczenie Stron potwierdzajgce dostarczenie Certyfikatu, ktérego wzdr
stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy.

Sprzet — oznacza posiadane przez Zamawiajgcego urzqadzenia Cisco wraz z Oprogramowaniem zgodne
ze specyfikacjg opisang w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

Umowa - oznacza niniejszg Umowe zawartg z Wykonawcg wraz z Zatgcznikami stanowigcymi integralng
cze$¢ Umowy.

Ustugi wsparcia technicznego — oznaczajq ustugi, o jakich mowa w Zatgczniku nr 1 do Umowy zapewnione
przez Wykonawce, a $wiadczone przez producenta, ktérych szczegdtowe warunki §wiadczenia opisane
zostaty w Zatgczniku nr 3 do Umowy.

Igtoszenie ustug wsparcia technicznego — oznacza zgtoszenie do producenta Sprzetu i Oprogramowania
zagadnienh objetych Ustugami wsparcia technicznego przez osoby wskazane w Zatgczniku nr 4 do Umowy,
na zasadach wskazanych w Umowie.

§1

Przedmiot Umowy

1. Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) dostarczenia Certyfikatu,
2) zapewnienia $wiadczenia przez producenta Ustug wsparcia technicznego.
dalej jako: ,,Przedmiot Umowy".

2. Przedmiot Umowy bedzie wykonywany w zakresie i na warunkach okreslonych niniejszg Umowq oraz w
zakresie opisanym szczegdtowo w Zatgczniku nr 1§ 3 do Umowy.

§2

Terminy

1. Wykonawca wykona Przedmiot Umowy w zakresie czynnosci okreslonych:

1) w§ 1ust. 1pktl)Umowy —w terminie 10 Dni roboczych od dnia podpisania Umowy,

2)  w§ 1ust. 1 pkt2) Umowy - w terminach wskazanych w Zatgczniku nr 1 do Umowy.



. Zamawiajgcy wskazuje, iz terminy wskazane w ust. 1 powyzej powinny uwzgledniac terminy posrednie
wynikajgce z procedury odbiorowej okreslonejw § 5 Umowy.

§3

Oswiadczenia i Zobowigzania Stron

. Kazda ze Stron zobowigzuje sie wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, jej fresciq i
celem. Strony deklarujg wspdtprace w celu realizacji Umowy. W szczegdlnosci Strony zobowigzane sq
do wzajemnego powiadamiania o waznych okolicznosciach majgcych lub moggcych mie¢ wptyw na
wykonanie Umowy, w tym na ewentualne opdznienia.

. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Umowe przy zachowaniu najwyzszej starannosci, uwzgledniajgc
zawodowy charakter prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z zasadami wspdtczesnej wiedzy technicznej

i stosowanymi normami technicznymi.

. Przy wykonywaniu Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do odpowiednigj organizacii prac zwigzanych
z redlizacjg Umowy tak, aby zapewni¢ terminowe wykonanie Przedmiotu Umowy oraz delegowaé do
prac objetych Umowq Personel Wykonawcy posiadajgcy niezbedne uprawnienia i kwalifikacje.

. Wykonawca oéwiadcza, iz:

1) posiada wiedze, doSwiadczenie, urzgdzenia i narzedzia informatyczne niezbedne do prawidtowego
wykonania Umowy, a jego sytuacja finansowa pozwala na podjecie w dobrej wierze wynikajgcych
Z niej zobowigzan,

2) Personel Wykonawcy wykonujgcy prace w ramach realizacji Umowy posiada doswiadczenie
i kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy,

3) posiada zdolno$¢ do zawarcia niniejszej Umowy, ktéra stanowi wazne i prawnie wigzgce dla niego
zobowiqgzanie, oraz legitymuje sie wszystkimi niezbednymi zgodami korporacyjnymi,

4) zawarcie i wykonanie niniejszej Umowy nie stanowi naruszenia jakiejkolwiek Umowy lub
zobowigzania, ktérych strong jest Wykonawca oraz nie stanowi naruszenia jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej, zarzgdzenia, postanowienia lub wyroku wigzgcego Wykonawce, jak rowniez nie
stanowi naruszenia praw oséb trzecich,

5) pozostaje przedsiebiorstwem prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarczg zgodnie z prawem oraz, ze w
stosunku do niego nie zostat ztozony wniosek o restrukturyzacije lub wniosek o ogtoszenie upadtosci
ani tez nie jest otwarta likwidacja,

oraz gwarantuje, iz:

6) Aktualizacje sg wolne od wad fizycznych i prawnych oraz nie toczy sie zadne postepowanie,
ktérego przedmiotem sg te Aktualizacje, jak réwniez nie sq obcigzone zastawem, zastawem
rejestrowym, ani zastawem skarbowym, ani zadnymi innymi ograniczonymi prawami rzeczowymi,

7) Aktualizacje, sq/bedq wolne od mechanizmdw blokujgcych ich funkcje i wolne od wirusdw, koni
trojanskich, robakdéw iinnych szkodliwych programow.

. Zamawiajgcy o$wiadcza, iz

1) posiada zdolno$¢ do zawarcia niniejszej Umowy, ktdra stanowi wazne i prawnie wigzgce dla niego
zobowigzanie, oraz legitymuje sie wszystkimi niezbednymi zgodami korporacyjnymi,

2) zawarcie i wykonanie ninigjszej Umowy nie stanowi naruszenia jakiejkolwiek Umowy lub
zobowiqgzania, ktérych strong jest Zamawiajacy oraz nie stanowi naruszenia jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej, zarzgdzenia, postanowienia lub wyroku wigzgcego Zamawiajgcego, jak réwniez
nie stanowi naruszenia praw oséb trzecich,

3) posiada srodki finansowe konieczne do nalezytego wykonania niniejszej Umowy,



4) posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o
przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych,

oraz zobowigzuje sie do wspdtdziatania z Wykonawcg przy realizacji Umowy, poprzez:

5) udziat w odbiorach poszczegdlnych czynnosci sktadajgcych sie na Przedmiot Umowy, okreslonych
w § 1 Umowy, zgodnie z§ 5 Umowy,

6) udostepnianie informacji niezbednych do wykonania Przedmiotu Umowy, na warunkach
okreslonych w niniejszej Umowie,

7) udostepnianie Wykonawcy infrastrukfury Zamawiajgcego w zakresie koniecznym do wykonania
Przedmiotu Umowy,

8) zarzgdzanie dziataniami pracownikdw Zamawidgjgcego wspdtpracujgcych z Wykonawcq przy
wykonywaniu Przedmiotu Umowy.

6. Wykonawca zobowiqgzuje sie do zapewnienia we wtasnym zakresie i na swdj koszt wszystkich
ewentualnych pozwolen, koncesji, certyfikatdw bezpieczenstwa wymaganych przez obowigzujgce
przepisy prawa w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy.

7. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia mozliwosci pobrania przez Zamawiajgcego Aktualizacii
ze sfrony infernetowej producenta w ramach Ustug wsparcia technicznego.

8. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze uzyskat zgode producenta na korzystanie z Aktualizacii.

9. W przypadku realizacji elementdw Przedmiotu Umowy zdalnie za posrednictwem tgcz transmisji danych,
koszty dostepu zdalnego ponosi Wykonawca, a Zamawiajgcy zobowigzuje sie umozliwi¢ ze swojej strony
realizacje takiego dostepu.

10.Wykonawca zobowiqgzuje sie do niezwtocznego udzielania wszelkich wyjasnien Zamawiajgcemu
dotyczgcych postepu realizacji prac objetych Przedmiotem Umowy, na wniosek Zamawiajgcego.

11.W trakcie trwania Umowy Zamawiajgcy zapewni zdalny dostep do Sprzetu wskazanego w Zatgczniku
nr 1 do Umowy.

12.Wykonawca zrealizuje w imieniu Zamawiajgcego obowigzek informacyjny wynikajgcy z arf. 14 ust. 1 -3
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,,RODO") w stosunku do oséb
wskazanych do reprezentacji przy zawieraniu Umowy, wskazanych w Umowie do jej wykonania lub do
utrzymywania kontaktéw stuzbowych zwigzanych z wykonaniem Umowy poprzez zapoznanie tych oséb
z informacjami zawartymi w Zatgczniku nr 6 do Umowy. Informacje te znajdujg sie rowniez na stronie
internetowej: Klauzule informacyjne RODO (gaz-system.pl).

13.Wykonawca realizujgcy zadania na rzecz Zamawidjgcego i jednoczesnie posiadajgcy dostep do
systemow teleinformatycznych Zamawiajgcego lub wymieniajqcy korespondencije
w frybie elekironicznym z Zamawiajgcym zobowigzany jest do zgtaszania wszystkich podejrzanych
zdarzeh dotyczgcych Srodowiska teleinformatycznego Zamawiajacego, ktére w momencie wykrycia
lub zgtoszenia noszg znamiona incydentu cyberbezpieczehstwa. Przez pojecie incydentu
cyberbezpieczehstwa rozumie sie zdarzenie lub serie zdarzen, ktére ma albo moze mieé niekorzystny
wptyw na cyberbezpieczenstwo, rozumiane jako odpornos¢ systemodw informacyjnych na dziatania
naruszajgce poufnode, integralnose, dostepno$¢ i autentycznos¢ przetwarzanych danych lub
zwigzanych z nimi ustug oferowanych przez te systemy.

14.W przypadku stwierdzenia zdarzenia, o ktérym mowa w ust. 13 powyzej Wykonawca zobowigzany jest
do niezwtocznego poinformowania Zamawidjgcego poprzez jeden z ponizej dostepnych kanatéw
komunikaciji:

1) telefonicznie na numer: +48 22 22 01 111 lub +48 885 250 999;
2) bezposrednio do pracownikéw Zamawiajgcego,

3) mailowo na adres: cert@gaz-system.pl.


https://www.gaz-system.pl/pl/rodo/klauzule-informacyjne-rodo.html

15.5trony zobowigzane sq przekazac sobie wzajemnie wszelkie istotne i niezbedne informacje dotyczgce
zdarzenia, o ktérym mowa w ust. 13 powyze;.

16.Przekazywanie dokumentéw i materiatdbw w formie elektronicznej odbywac sie bedzie przy
wykorzystaniu poczty elektronicznej lub za posrednictwem serwera FTP, dostepnego pod adresem
https://ftp.gaz-system.pl lub innych rozwigzan wskazanych lub zaakceptowanych przez
Zamawiajgcego.

17. Wykonawca zobowigzuije sie, ze jego stacja robocza bedzie spetniata nastepujgce wymagania:

1) posiada, zaktualizowany system operacyjny;
2) posiada zaktualizowany system antywirusowy.

18.Zamawiajgcy wyklucza mozliwos¢ stosowania wspdtdzielonych kont w systemach IT spotki.

19.Zamawiajgcy wymaga, aby przedstawiciele Wykonawcy logujgc sie do systemdw teleinformatycznych
Zamawiajgcego stosowali hasta uwierzytelniajgce zgodne z rekomendacjami Zamawiajgcego (min. 14
znakdw, uzycie min. jednej duzej litery, cyfry i jednego znaku specjalnego).

20.Zamawiajgcy  zabrania  przekazywania miedzy  przedstawicielami  Wykonawcy  danych
uwierzytelniajgcych wykorzystywanych w srodowisku teleinformatycznym Zamawiajgcego.

21.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany sposobu dostepu do swojego Srodowiska
teleinformatycznego.

22.W sytuacji, gdy uwierzytelnienie/uprawnienia lub ich cze§¢ przyznane do Srodowiska
teleinformatycznego Zamawigjgcego na czas readlizacji umowy nie bedqg dtuze] potrzebne,
Wykonawca bez zbednej zwtoki poinformuje o tym fakcie Zamawiajgcego.

23.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rejestrowania dziatah podejmowanych przez przedstawicieli
Wykonawcy w srodowisku teleinformatycznym Zamawiajgcego.

24.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia dedykowanego szkolenia z zakresu
cyberbezpieczenstwa dla przedstawicieli Wykonawcy, majgcych dostep do systemow i realizujgcych
zadania na rzecz Zamawiajgcego.

25.Wykonawca akceptuje uprawnienie Zamawiajgcego, co do mozliwosci skierowania do Wykonawcy w
frakcie obowigzania umowy, ankiety weryfikujgcej stosowane przez Wykonawce mechanizmy
cyberbezpieczenstwa.

26.Wykonawca oswiadcza i zapewnia, ze nie jest:

1) podmiotem, wobec ktérego zachodzqg okolicznosci, o ktérych mowa w Artykule 5k ust. 1 lit. a) -
c) Rozporzgdzenia Rady (UE) Nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego S$rodkdw
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji  destabilizujgcymi  sytuacje na  Ukrainie
(Dz.U.UE.L.2014.229.1) zmienionego Rozporzgdzeniem Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022r.
W sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego $rodkdw ograniczajgcych w
zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.U.UE.L.2022.111.1);

2) podmiotem, ktdry zostat wymieniony w wykazach okre$lonych w Rozporzgdzeniu Rady (WE)
765/2006 (Dz.U.UE.L.2006.134.1) i Rozporzgdzeniu Rady (UE) 269/2014 (Dz.U.UE.L.2014.78.6) albo
wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu
srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. Nr 2022, poz. 835z 15.04.2022r.);

3) podmiotem, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 5931 655) jest
osoba wymieniona w wykazach okreSlonych w Rozporzgdzeniu Rady (WE)  765/2006 i
Rozporzadzeniu Rady (UE) 269/2014 albo wpisana na liste lub bedgca takim beneficjentem
rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w
sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego;

4) podmiotem, ktdérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 21051 2106) jest podmiot wymieniony w
wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisany na liste
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https://ftp.gaz-system.pl/

lub bedqgcy takg jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa
w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenhstwa
narodowego.

27 .Wykonawca oswiadcza i zapewnia, ze przy redlizacji zamdwienia nie bedzie postugiwat sie
podwykonawcami (w tym dalszymi podwykonawcami) i nie bedzie polegaé¢ na zdolnosciach lub
sytuacji podmiotu udostepniajgcego, wobec ktérych zachodzg okolicznosci, o ktérych mowa w
Artykule 5k ust. 1 Rozporzgdzenia Rady (UE) Nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkdéw
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji  destabilizujgcymi  sytuacje na  Ukrainie
(Dz.U.UE.L.2014.229.1) zmienionego Rozporzgdzeniem Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w
sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego Srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.U.UE.L.2022.111.1 ), jezeli tym podmiotom
przypadnie lub przypa$¢ ma tgcznie ponad 10% wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1
Umowy lub wobec ktérych zachodzi co najmniej jedna z okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 26 pkt 2)
- 4) powyze,j.

28.Wykonawca nie moze postugiwac sie podwykonawcami (w tym dalszymi podwykonawcami) i
polegac¢ na zdolnosciach lub sytuaciji podmiotu udostepniajgcego, w razie zaistnienia okolicznosci i
spetnienia warunkdw, o ktérych mowa w Artykule 5k ust. 1 Rozporzgdzenia Rady (UE) Nr833/2014 z dnia
31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie zmienionego Rozporzgdzeniem Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w
sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego $rodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie, jezeli tym podmiotom przypadnie lub przypasé
ma tgcznie ponad 10% wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy. W przypadku
powierzenia realizacji Przedmiotu Umowy lub jego czesci takiemu podwykonawcy, Wykonawca
zobowigzany jest wytgczyé go z readlizacji Przedmiotu Umowy w terminie wyznaczonym przez
Zamawiagjgcego i zastgpi¢ go innym podwykonawcqg lub zrealizowaé zakres powierzony
podwykonawcy sitami wtasnymi.

§4

Podwykonawcy

1. Wykonawca nie moze powierzy¢ osobie trzeciej wykonywania ktéregokolwiek z elementow
sktadajgcych sie na wykonanie Przedmiotu Umowy, bez uzyskania drogq elekironiczng uprzednigj
zgody Koordynatora Zamawiajgcego. Powierzenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym dotyczy
podwykonawcow zgtaszanych na etapie realizacji Umowy, nie za$ podwykonawcdw, ktérych udziat w
realizacji Umowy Wykonawca zgtosit w ofercie.

2. W przypadku dokonania czynnosci, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej bez uzyskania zgody Koordynatora
Zamawiadjgcego, Zamawigjgcy ma prawo, w terminie 7 dni od powziecia wiadomosci o tym fakcie,
odstgpi¢ od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy i zgdac kary umownej z tego tytutu.

3. W przypadku dokonania czynnosci, o ktérej] mowa w ust. 1 powyzej za zgodqg Koordynatora
Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie do koordynacii prac wykonywanych przez te osoby
trzecie i ponosi przed Zamawiajgcym petng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania tych oséb
trzecich, jak za dziatania lub zaniechania wtasne.

4. Postanowienia ust. 1-3 powyzej nie majq zastosowania dla Ustug wsparcia technicznego $wiadczonych
przez producenta.

§5

Odbiér Przedmiotu Umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonacé Przedmiot Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 w
nieprzekraczalnych terminach okre$lonych w § 2 ust. 1 Umowy, z zastrzezeniem, ze wszystkie czynnosci
odbiorcze, w tym réwniez zwigzane z uwzglednianiem uwag Zamawiajgcego powinny zakonhczy< sie
w terminach wykonania Umowy, okresSlonych w § 2 Umowy.



W terminie 5 Dni roboczych od dnia dostarczenia Przedmiotu Umowy okre$lonego w § 1 ust. 1 pkt 1)
Umowy, Koordynator Zamawiajgcego sprawdzi zgodnos$¢ Certyfikatu z Zatgecznikiem nr 1 do Umowy i
podpisze Protokédt Odbioru bez uwag lub zgtosi zastrzezenia.

Podpisany w postaci elektronicznej (e-mail lub skan podpisanego protokotu) bez zastrzezeh przez
Zamawiajgcego Protokdt Odbioru potwierdza fakt nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy, zgodnie
z postanowieniami Umowy oraz stanowi podstawe do wystawienia faktury przez Wykonawce.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen przez Zamawiadjgcego do Protokotu Odbioru, Zamawiajgcy
wyznaczy Wykonawcy termin nie dtuzszy niz 10 Dni roboczych na ich usuniecie, w ktérym Wykonawca
na wtasny koszt i ryzyko obowigzany jest do ich uwzglednienia w catosci, chyba Zze zastrzezenia
Zamawiajgcego wykraczajg poza zakres okreslony w Zatgczniku nr 1 do Umowy. W takim przypadku
procedura odbioru zostanie przeprowadzona ponownie, stosownie do postanowieh niniejszego
paragrafu, z zastrzezeniem ze wszystkie czynnosci odbiorcze, w tym réwniez procedury zwigzane z
uwzglednianiem zastrzezeh Zamawiajgcego, powinny zakohczy¢ sie w terminach wykonania Umowy,
okreslonych w § 2 Umowy, pod rygorem naliczenia kar umownych, o jokich mowa w § 7 Umowy.

W przypadku, gdy Wykonawca nie uwzgledni zastrzezenh w wyznaczonym terminie albo bedqg one
uwzglednione niezgodnie z tym, co zgtosit Zamawiajgcy, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do
odstgpienia od Umowy oraz do zgdania zaptaty kar umownych, o ktérych mowa w § 7 Umowy.

§6

Wynagrodzenie

Strony ustalajg, ze za wykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawca ofrzyma wynagrodzenie ryczattowe
W WYSOKOSCi ............ zt nefto (stownie: ............... ). powiekszone o podatek od towardw i ustug (VAT)
w wysokosci zgodnej z przepisami obowigzujgcymi w dniu wystawienia faktury.

Wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej obejmuje wszelkie koszty zwigzane
zrealizacjg Umowy z uwzglednieniem podatku od towardw i ustug VAT, innych optat i podatkdw, optat
celnych, zgdd, pozwolen i Certyfikatu. Wynagrodzenie obejmuje w szczegdlnosci koszty i optaty
zwigzane z zapewnieniem $wiadczenia Ustug wsparcia technicznego przez producenta oraz
udzieleniem licencji na korzystanie z Aktualizacji. Wynagrodzenie wyczerpuje wszelkie naleznosci
Wykonawcy wobec Zamawiajgcego zwigzane z realizacjg Umowy. Wykonawcy nie przystuguje zwrot
od Zamawiagjgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztéw, optat, cet i podatkdw poniesionych przez
Wykonawce w zwigzku z realizacjg Umowy.

Podstawg do wystawienia faktury jest Protokotu Odbioru, o ktérym mowa w § 5 ust. 2 Umowy,
podpisany bez zastrzezen ze strony Zamawiajgcego.

Adres doreczenia faktury (w formie tradycyjnej, papierowej): Operator Gazociggdw Przesytowych
GAZ-SYSTEM S.A., ul. Mszczonowska 4, 02-337 Warszawa. Alternatywnie, fakture mozna przekazac w
formie elekironicznej wskazanej w ust. 5 lub 8 ponize;.

Zamawiajgcy wyraza zgode na otrzymywanie faktur wynikajgcych z ninigjszej umowy w formie
elektronicznej wystawionych i przestanych zgodnie z wymogami stawianymi przez ustawe z 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug oraz przy spetnieniu nastepujgcych warunkdw:

1) faktura przesytana jest w formie zatgcznika drogg mailowq,

2) zatgcznik (bedgcey fakturqg) jest plikiem w formacie PDF (wiadomosci z plikami w innym
formacie zostajg odrzucone),

3) adresem Zamawiajgcego dedykowanym do otrzymywania faktur elektronicznych jest
wytgcznie: faktury.gazsystem.cen@gaz-system.pl,

4) adresem Wykonawcy dedykowanym do wysytania faktur elektronicznych jest
WYtQCZNI€: . i, Wiadomosci zawierajgce faktury elektroniczne
przestane na adres Zamawiajgcego z innych adresdw zostajg odrzucone,

5) domena nadawcy musi charakteryzowaé sie pozytywng reputacjg. Reputacja
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16.
17.

19.
20.

negatywna domeny powoduje zablokowanie przesytek.

Jedynie przesyiki spetniajgce powyzsze kryteria uznawane sqg za skutecznie doreczone. Zmiana adresu
wskazanego w ust. 5 pkt 4 powyzej wymaga formy pisemnej z podpisami osdb uprawnionych do
reprezentacji Wykonawcy.

Powyzsza zgoda moze zosta¢ wycofana z zachowaniem formy pisemnej z podpisami oséb
upowaznionych do reprezentowania Zamawiajgcego z mocq obowigzywania po 7 dniach od daty
otrzymania przez Wykonawce zawiadomienia o wycofaniu zgody.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamodwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym  dysponuje zatozonym kontem na Platformie Elekironicznego
Fakturowania, pozwalajgcym na odbieranie faktur elektronicznych w postaci ustrukturyzowanej, a
identyfikatorem Zamawiajgcego na tej Platformie (Identyfikator PEF) jest: NIP 5272432041.

Faktura wystawiona nieprawidtowo lub niezgodnie z Umowg musi by¢ skorygowana przez Wykonawce
fakturg korygujgcg w terminie do 7 dni od wezwania Wykonawcy do jej korekty. Termin zaptaty
rozpoczyna bieg od dnia ofrzymania prawidtowej faktury korygujgce;.

. Termin ptatnosci wynosi 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej

faktury VAT.
. W celu wzajemnych rozliczen Strony, z zastrzezeniem ustepdw ponizej, wskazujg ponizsze rachunki
bankowe:
1) Wykonawca
2) Zamawiagjgcy
(1|1 (1r{4(0j1,91{717(0]0(0|0|5|8|0[3|0(1T|]O0O|0O|T|0]0]|1

. W przypadku zmiany powyzszych rachunkéw bankowych, Strona zobowigzana jest do niezwtocznego

poinformowania drugiej Strony o tym fakcie. Zmiana ta nie stanowi zmiany niniejsze] umowy, ale dla
swej skutecznosci wymaga zachowania formy pisemnej z podpisami osdb upowaznionych do
reprezentacji Strony.

. Warunkiem realizacji ptatnosci na rachunek bankowy wskazany w ust. 11 powyzej, jest wystepowanie

tego rachunku w wykazie podatnikéw VAT, o ktérym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug, dalej ,,\Wykaz", chyba Zze Strona nie jest zarejestrowanym
podatnikiem VAT.

. W przypadku, gdy na dzieh realizacji ptatnosci rachunek bankowy wskazany w ust. 11 powyzej nie

wystepuje w Wykazie, Strona realizujgca ptatnos$c¢ jest uprawniona do skierowania tej ptatnosci na
dowolny, inny rachunek bankowy beneficjenta ptatnosci, wystepujgcy w Wykazie z jednoczesnym
powiadomieniem Strony o takim trybie realizacji ptatnosci.

. W przypadku gdy na dzieh realizacji ptatnosci rachunek bankowy wskazany w ust. 11 powyzej nie

wystepuje w Wykazie oraz gdy w Wykazie nie figuruje zaden inny rachunek bankowy, na ktéry ptatnosé
mogtaby zostac¢ zrealizowana, Strona realizujgca ptatnos¢ dokonuje ptatnosci na rachunek bankowy
wskazany w ust. 11 i jednoczeénie dokonuje zawiadomienia, o ktérym mowa w art 117ba §3 Ordynacji
Podatkowe.

Za dzien zaptaty uwaza sie dzieh obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Wykonawca wyraza zgode na pofrgcanie przez Zamawiajacego z kwoty Wynagrodzenia wszelkich
przystugujgcych Zamawiajgcemu wierzytelnosci, bez wzgledu na date ich powstania i wymagalnosci.

. Zaptata przez Zamawiajgcego wynagrodzenia nie powoduje zrzeczenia sie przez niego jakichkolwiek

praw lub roszczen wynikajgcych z Umowy.
Strony nie przewidujq wyptacania zaliczek na poczet realizacji Umowy.

Wykonawca nie moze dokonac¢ przelewu catosci lub czesci wierzytelnosci naleznych mu od
Zamawiajgcego z tytutu realizacji Przedmiotu Umowy na rzecz podmiotéw i osdb frzecich bez
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21.

22.
23.

1.

uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, pod rygorem niewaznosci, okreslajgcej warunki tego
przelewu. Zamawiajgcy ma prawo odmowy udzielenia zgody na przelew wierzytelnosci bez
podawania przyczyny. O dokonanej cesji Wykonawca ma obowigzek niezwtocznie poinformowac
Zamawiajgcego w formie pisemne;.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ czesciowej ptatnosci wynagrodzenia za wykonang cze$¢ Umowy
na podstawie podpisanego bez zastrzezen Zamawiajgcego Protokotu Odbioru odebranej czesci
Umowy.

Realizacja Umowy w cze$ciach moze nastgpic na pisemny, umotywowany wniosek Wykonawcy.

Strony zgodnie potwierdzajqg, ze realizacja czesciowej ptatnosci wynagrodzenia w czesci, w przypadku,
o ktérym mowa w ust. 21 powyzej, nie stanowi zmiany Umowy wymagajgce] aneksowania i jest
skuteczna z dniem odpowiednio wyrazenia przez Zamawigjgcego pisemnej zgody na wniosek
Wykonawcy.

§7

Kary umowne

Zamawiajgcy ma prawo obcigzy¢é Wykonawce karami umownymi w nastepujgcych wypadkach
i wysokosciach:

1) za kazdy rozpoczety kolejny Dzien roboczy opdznienia w wykonaniu Przedmiotu Umowy, o ktérym
mowa w § 1 ust. 1 pkt 1) Umowy w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1) Umowy
- 1% wynagrodzenia netto okreSlonego w § é ust. 1 Umowy;

2) za kazdy rozpoczety kolejny Dzieh roboczy opdznienia w uruchomieniu/wykonaniu Przedmiotu
Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. T pkt 2) Umowy w stosunku do terminu o ktérym mowa w § 2 ust.
1 pkt 2) Umowy - 1 % wynagrodzenia netto okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy,

3) za wypowiedzenie lub odstgpienie od Umowy przez Wykonawce lub przez Zamawiajgcego z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 20% wynagrodzenia netto okre$lonego w
§ 6 ust. 1 Umowy;

4) za kazde naruszenie przez Wykonawce, ktéregokolwiek z postanowieh o zachowaniu poufnosci,
o ktérych mowa w § 12 Umowy - w wysokosci: 30 % kwoty wynagrodzenia netto, o ktérej mowa
w § 6 ust. 1 Umowy;

5) w przypadku, gdy wobec ktéregokolwiek z elementdw Przedmiotu Umowy zostanie ujawniona
wada prawna - w wysokosci 30% kwoty wynagrodzenia netto, o ktérejf mowa w § 6 ust. 1 Umowy.

6) 2% Wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za kazdy przypadek zajscia wobec
Wykonawcy jednej z okolicznosci, o ktérych mowa w § 3 ust. 26 Umowy,

7) 1% Wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za kazdy przypadek zajscia wobec
podmiotu udostepniajgcego jednej z okolicznosci, o ktdérych mowa § 3 ust. 27 Umowy,

8) 1% Wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za kazdy przypadek powierzenia
przez Wykonawce realizaciji Przedmiotu Umowy lub jego czesci Podwykonawcey (w tym dalszemu
podwykonawcy lub dostawcy), ktérego dotyczg okolicznosci, o ktérych mowa w § 3 ust. 27 Umowy,

9) 1% Wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za kazdy przypadek niewytgczenia
przez Wykonawce z realizacji Przedmiotu Umowy lub jego czesci Podwykonawcy (w tym dalszego
podwykonawcy lub dostawcy), ktérego dotyczg okolicznosci, o ktérych mowa w § 3 ust. 28 Umowy,

10) 0.05% Wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za kazdy dzieh zwtoki w
wytgczeniu przez Wykonawce z readlizacji Przedmiotu Umowy lub jego czesci Podwykonawcy (w
tym dalszego podwykonawcy lub dostawcy), ktérego dotyczqg okolicznosci, o ktérych mowa w § 3
ust. 28 Umowy,



Do kar umownych wskazanych w ninigjszym ust. w pkt 6) — 10) powyzej nie stosuje sie i nie uwzglednia
sie postanowieh umownych wskazanych w ust. 7 zdanie drugie ponizej przy ustalaniu tgcznego limitu
kar umownych.

2. Kara umowna powinna by¢ zaptacona w terminie 14 dni od daty doreczenia noty obcigzeniowe;.

3. Zamawiajgcy ma prawo potrgcac naliczone kary umowne z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.
Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie przez Zamawiajgcego z kwoty Wynagrodzenia wszelkich
przystugujgcych Zamawiajgcemu wierzytelnosci, bez wzgledu na date ich powstania i wymagalnosci.

4. Zamawiajgcy ma prawo zatrzymac odpowiednig cze$¢ naleznego Wykonawcy wynagrodzenia na
poczet zabezpieczenia kar umownych naleznych Zamawiajgcemu.

5. Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, przewyzszajgcego
wysoko$¢ zastrzezonych w ninigjszej Umowie kar umownych, na zasadach ogdinych Kodeksu
cywilnego.

6. Zaptata kary umownej przez Wykonawce lub potrgcenie przez Zamawiajgcego kwoty kary umownej z
ptatnosci naleznej Wykonawcy nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku realizacji Umowy.

7. tgczna wysoko$¢ kar umownych przystugujgcych Zamawigjgcemu na podstawie ust. 1 pkt 6)-10) nie
moze przekroczy¢ 10% wartosci wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy. tgczna
wysokos$¢ kar umownych naliczonych na podstawie § 7 nie przekroczy 100% warto$ci wynagrodzenia
netto, o jakim mowa w § 6 ust. T Umowy.

§8

Ustugi wsparcia technicznego

1. Wykonawca zapewnia $wiadczenie przez producenta Ustug wsparcia technicznego, w terminie
okreslonym w § 2 ust. 1 pkt 2) Umowy na warunkach szczegdtowo opisanych w Zatgczniku nr 13 do
Umowy.

2. Ustugi wsparcia technicznego obejmujg dziatania, o jakich mowa w Zatgczniku nr 113 do Umowy.
3. Ustugi wsparcia technicznego $wiadczone sq zdalnie.

4, Zamawiajgcy wyznacza osoby wskazane w Zatgczniku nr 4 do Umowy do kontaktdw z producentem
w ramach Ustug wsparcia technicznego. Zmiana osdb, o jakich mowa w Zatgczniku nr 4 do Umowy w
czasie jej frwania, nie stanowi zmiany Umowy, ale wymaga uprzedniego poinformowania pocztq
elektroniczng Wykonawcy o dokonanej zmianie.

§9
Wypowiedzenie, Odstgpienie od Umowy

1. Strony mogq wypowiedzie¢ Umowe lub odstgpi¢ od niej w przypadkach okreSlonych w Kodeksie
Cywilnym oraz w Umowie.

2. Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzie¢ Umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia lub odstgpic
od Umowy w nastepujgcych przypadkach:

1) o ktérym mowa w § 5 ust. 5 Umowy,

2) opdznienia Wykonawcy w dostarczeniu danej czesci Przedmiotu Umowy, ktdre przekroczy 7 dniw
stosunku do termindw okreslonych w § 2 Umowy, po bezskutecznym uptywie dodatkowego, nie
dtuzszego niz 14 dni terminu, zakreSlonego Wykonawcy,

3) Zamawiagjacy wykryje wade prawng Przedmiotu Umowy, a Wykonawca nie usunie tej wady w
terminie 14 dni od dnia poinformowania go o wadzie.

4) w przypadku zajscia wobec Wykonawcy jednej z okolicznodci, o ktérych mowa w § 3 ust. 26
Umowy;
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5) w przypadku niewytgczenia przez Wykonawce z redlizacji zamdwienia podwykonawcy (w tym
dalszego podwykonawcy) w przypadku, o ktérym mowa w § 3 ust. 28 Umowy).

Mozliwos¢ ztozenia przez Zamawiajgcego oswiadczenia o umownym odstgpieniu od Umowy wygasa
po uptywie 180 dni od daty zawarcia Umowy.

. Oswiadczenie o wypowiedzeniu/odstgpieniu od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej z
podaniem przyczyny wypowiedzenia/odstgpienia i zostac przestane drugiej Stronie listem poleconym
za zwrotnym poswiadczeniem odbioru. Oswiadczenie o wypowiedzeniu/odstgpieniu uwaza sie za
skuteczne z chwilg ztozenia.

§10
Koordynatorzy Stron

ZamawiajgCy WyzZnacza .................. email: oo Telefon jako
Koordynatora do sprawowania biezgcego nadzoru nad prawidtowym wykonywaniem niniejszej
Umowy. Do obowigzkdw osoby wskazanej powyzej nalezy w szczegdlnosci:

1) state nadzorowanie wykonywania Umowy,
2) zgtaszanie problemdw technicznych,
3) dokonywanie z drugq Strong biezgcych ustalen dotyczgcych wykonywania Umowy,

4) przekazywanie informacji niezbednych dla wtasciwego wykonania Przedmiotu Umowy, zgodnie z
postanowieniami niniejszej Umowy i w zakresie w niej okreslonym,

5) zgtaszanie Wykonawcy uwag dotyczgcych wykonywania Umowy, w fym w procesie
dokonywania odbioru Przedmiotu Umowy,

6) podpisywanie Protokotu Odbioru.

Wykonawca wyznacza ................ email: ......ooeveveeeen telefon: jako Koordynatora
do sprawowania biezgcego nadzoru nad prawidtowym wykonywaniem Umowy. Do obowigzkéw
osoby wskazanej powyzej nalezy w szczegdlnosci:

1) state nadzorowanie wykonywania Umowy,

2) dokonywanie z drugg Strong biezgcych ustalen dotyczgcych wykonywania Umowy,
3) zgtaszanie Zamawiajgcemu uwag dotyczgcych wykonywania Umowy,
4) podpisywanie Protokotu Odbioru.

W przypadku wystgpienia problemdw zwigzanych z redlizacja Umowy, Koordynatorzy Stron
zobowigzani sqg do wypracowania wspdlnego stanowiska. Jesli nie bedzie to mozliwe, Koordynatorzy
Stron zobowigzani sq przekazac sprawe do:

1) Dyrektora Pionu Informatyki i Systemdw Zarzadzania ze strony Zamawiajgcego,
) ze strony Wykonawcy.

Zmiana oséb wskazanych w ust. 1-3 niniejszego paragrafu w czasie trwania niniejszej Umowy, nie
stanowi zmiany ninigjszej Umowy, ale wymaga pisemnego poinformowania drugiej Strony o
dokonanej zmianie.

§11

Przekazywanie informacji

Zamawiajgcy oé$wiadcza, ze informacje przez niego przekazywane przeznaczone sg wytqcznie do
uzytku Wykonawcy w zakresie niezbednym do wykonania Umowy, a Wykonawca zobowigzuje sie nie
wykorzystywac przekazanych mu informacji w innym celu. Zasady zachowania poufnosci w stosunku
do wszelkich informacji otrzymanych okredla § 12 Umowy.
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§12
Poufnosé

. Wykonawca zobowiqgzuje sie do zachowania w tajemnicy i nieujawniania osobom frzecim tresci

Umowy, a takze wszelkich informacii, w ktérych posiadanie wejdzie w zwigzku z zawarciem lub
wykonaniem Umowy (zwanych dalej ,Informacjami Chronionymi”) oraz zobowigzuje sie do
zapewnienia im ochrony przed nieuprawnionym ujawnieniem, udostepnieniem, utratg w okresie
obowigzywania Umowy oraz w okresie 10 lat po jej wykonaniu, wygasnieciu, rozwigzaniu lub odstgpieniu
od niej przez ktérgkolwiek ze Stron.

Informacije Chronione mogq by¢ wykorzystane przez Wykonawce wytgcznie w celu realizacji Umowy.
Zobowigzania, o ktérych mowa w ust. 2 nie dotyczqg Informacji Chronionych:

1) publicznie dostepnych w dniu ich udostepnienia Wykonawcy lub tez upublicznionych w sposéb,
ktory nie stanowi naruszenia Umowy;

2) ktére Wykonawca zobowigzany jest udostepnic na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepisbw prawa, przy czym w takim przypadku powinien niezwtocznie poinformowac
Zamawiajgcego o zgtoszonym zgdaniu udostepnienia informaciji, o ile przekazanie tej informacji nie
stoi w sprzecznosci z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacii przed jej ujawnieniem lub
udostepnieniem Wykonawca zwrdci sie do Zamawigjgcego o wskazanie, czy informacje te ma
traktowac jako poufng.
W ramach wykonywania niniejszej Umowy Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udostepniania:
1) informaciji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji;

2) informacji niejawnych w rozumieniu ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informaciji
niejawnych.

. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ udostepniania Wykonawcy niektérych informacji jedynie do

wglgdu w siedzibie Zamawiajgcego, bez mozliwosci sporzgdzania kopii. W takim przypadku Strony

podpiszg aneks do Umowy, regulujgcy zasady przekazywania informacji w lokalizacji Zamawiajgcego
oraz odpowiedzialnosci Wykonawcy za naruszenie zasad.

Informacje Chronione mogg by¢ udostepnione jedynie tym osobom z ramienia Wykonawcy, ktérym
jest to niezbedne do realizacji Umowy.

Wykonawca obowigzany jest dotozyé nalezytej starannosci w celu przestrzegania postanowien
niniejszego paragrafu przez swoich pracownikdw oraz osoby dziatajgce na jego zlecenie lub w jego
interesie, bez wzgledu na podstawe prawng zwigzku tych osdb z Wykonawcqg. Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za ich dziatania lub zaniechania jak za dziatania lub zaniechania wtasne.

Realizujgc zobowigzanie okreslone w ust. 8, Wykonawca w szczegdlnosci przeszkoli wszystkie osoby,
ktére w imieniu Wykonawcy bedq bezposrednio uczestniczy¢ w realizacji Umowy i bedg miaty dostep
do Informacji Chronionych w zakresie zasad ochrony Informacji Chronionych i celu ich udostepnienia.
Dodatkowo przed udostepnieniem przez Zamawiajgcego zasobdéw informatycznych wszystkie osoby,
ktére w imieniu Wykonawcy bedg miaty dostep do takich zasobdw podpiszg indywidualne
o$wiadczenie przed udostepnieniem zasobdw informatycznych wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik
nr 5 do Umowy.

10.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo rejestrowania  potgczen do zasobdw oraz czynnosci

wykonywanych w ramach tych potgczeh bez koniecznosci poinformowania Personelu Wykonawcy,
ktérym zostat udzielony dostep. Zabrania sie przekazywania danych autentykacyjnych uzyskanych w
ramach przyznanego dostepu do zasobdw teleinformatycznych Zamawiajgcego.

. zastrzezeniem pozostatych postanowien niniejszej Umowy Wykonawca moze udostepni¢ Informacje

Chronione podmiotom, z ktérych ustug korzysta dla prawidtowego wykonania niniejszej Umowy
(Podwykonawcom) pod warunkiem, ze kazdy z Podwykonawcdw zostanie pisemnie zobowigzany do
zachowania poufnoéci na zasadach analogicznych do okresSlonych w  niniejszym paragrafie.
Postanowienia zawarte w ust. 7, 8 i 9 stosuje sie odpowiednio do pracownikéw oraz osdb dziatajgcych
na zlecenie lub w interesie Podwykonawcdw bez wzgledu na podstawe prawng zwigzku tych oséb z
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Podwykonawcqg. Wykonawca ponosi  odpowiedzialno$¢ za  dziatania lub  zaniechania
Podwykonawcoéw jak za dziatania lub zaniechania wtasne.

12.W przypadku niezgodnego z niniejszg Umowq ujawnienia, utraty lub nieuprawnionego udostepnienia
Informacji Chronionych, co do ktérych istniat obowigzek nieujawniania i ochrony Wykonawca
niezwtocznie zawiadomi Zamawigjgcego na piSmie oraz podejmie niezbedne dziatania w
szczegolnosci podejmie wspdtprace z Zamawiajgcym w celu minimalizacji zakresu naruszenia oraz

szkdd wynikajgcych z ujawnienia, utraty lub udostepnienia Informacji Chronionych.

13.Zamawiajgcy zastrzega sobie w kazdym czasie mozliwos$¢ zgdania od Wykonawcy zwrotu Informacji
Chronionych udostepnionych przez Zamawiajgcego lub wytworzonych przez Wykonawce w ramach
wykonywania przedmiotu niniejszej Umowy. W takim wypadku Wykonawca zobowigzuje sie do zwrotu
lub zniszczenia na wtasny koszt wszelkich materiatéw i no$nikéw zawierajgcych jakiekolwiek Informacje
Chronione przekazane przez Zamawiajgcego lub w jego imieniu, bedgce w posiadaniu Wykonawcy
lub oséb trzecich, ktére zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy byty uprawnione do zapoznania
sie z przedmiotowymi informacjami, a takze usung¢ Informacje Chronione z pamieci dyskéw twardych
komputerdw lub innych urzgdzen z zastrzezeniem jednakze, ze nie dotyczy to tworzenia i archiwizacii
kopii zapasowych w systemach informatycznych, pod warunkiem wtasciwego zabezpieczenia tych
kopii.

14.W przypadku naruszenia zobowigzan wskazanych w niniejszym paragrafie przez Wykonawce, jego
pracownikéw, osoby dziatajgce na jego zlecenie lub w jego interesie, bez wzgledu na podstawe
prawng zwigzku tych osdb z Wykonawcqg, Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$é za szkody
spowodowane przez jakiekolwiek naruszenie postanowien niniejszego paragrafu, w szczegdlnosci
Wykonawca odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych srodkdw zapewniajgcych
zachowanie przez swoich pracownikdw i/lub podwykonawcdw poufnosci informaciji otrzymanych przez
Zamawiajgcego, ktére uzyskat w celu wykonania niniejszej Umowy.

15.W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji poprawnosci
wykonywania obowiqgzkéw przewidzianych w niniejszym paragrafie poprzez przeprowadzenie u
Wykonawcy audytu w tym zakresie. Zamawigjgcy poinformuje Wykonawce o zamiarze
przeprowadzenia audytu z co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem oraz uzgodni termin audytu z
Wykonawca.

16.Strony wyznaczajg Koordynatordw Stron do wymiany Informacji Chronionych.

§13
Zmiany Umowy

Strony dopuszczajg mozliwo$¢ zmiany Umowy w zakresie i na warunkach przewidzianych Umowa, a w
szczegdlnosci w przypadku:

1) koniecznosci zmiany termindw realizacji Przedmiotu Umowy wynikajgcych z obiektywnych
przyczyn technicznych albo zaistnienia zdarzenia, ktére uniemozliwitoby terminowe wykonanie
zobowigzan lub zaistnienia innych okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy lub ktdrych
Wykonawca, przy zachowaniu nalezytej starannosci nie byt w stanie unikng¢ lub przewidzie¢, jak
rébwniez zaistnienia innych przeszkdéd lub utrudnien w wykonywaniu przedmiotu Umowy
spowodowanego przez osoby trzecie,

2) koniecznosci zmiany terminu realizaciji Przedmiotu Umowy wynikajgcej z przyczyn zaleznych od
Strony, gdy zmiana terminu jest konieczna dla prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy, ale
niedochowanie terminu nie wynika z winy Wykonawcy,

3) wystgpienia zmian powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na
realizacje Umowy - w zakresie dostosowania postanowieh Umowy do zmiany przepisdw prawa,

4) koniecznosci zmiany zasad odbioru Przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci wynikajgcych z
obiektywnych przyczyn technicznych albo zaistnienia zdarzenia, ktére uniemozliwitoby terminowe
wykonanie zobowigzan lub zaistnienia innych okolicznoéci niezaleznych od Wykonawcy, w
szczegdlnosci wynikajgcych ze zmian takich zasad lub procedur, narzuconych przez producenta,

5) w przypadku gdy w ocenie Zamawiajgcego zasadna jest zmiana terminu realizacji Przedmiotu
Umowy,



6) w przypadku, w ktérym wykonywanie niniejszej Umowy bedzie sie wigzato z koniecznoscig
przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych, ktérych administratorem danych w
rozumieniu RODO jest Zamawiajgcy,

z zastrzezeniem, iz zmiany Umowy nie mogg prowadzi¢ do zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy, o
ktorym mowa w § 6 Umowy. Powyzsze zmiany Umowy mogaq, jednakze prowadzi¢ do obnizenia
wynagrodzenia Wykonawcy.

§ 14
Postanowienia koncowe

. Strony przewidujg mozliwos¢ zmian Umowy, o ile zmiany takie nie naruszajg powszechnie

obowigzujgcych przepisdw i regulacji wewnetrznych Zamawigjgcego oraz sg konieczne w celu
prawidtowego wykonania Umowy, w tym w szczegdlnosSci zmiany termindw wykonania Umowy.
Wszelkie zmiany postanowien Umowy, wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowq zastosowanie majg powszechnie obowigzujgce
przepisy prawda.

3. 1 zastrzezeniem postanowien Umowy stanowigcych inaczej, wszelka korespondencja powstata w
zZwigzku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej Umowy, w tym wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia,
powinny by¢ doreczone drugiej Stronie w formie pisemnej, na adres wskazany w komparycji Umowy,
listem poleconym za zwrotnym poswiadczeniem odbioru lub pocztq kurierskg.

4. Wszelkie spory powstate na tle realizacii niniejszej Umowy, bedzie rozstrzygac Sqd powszechny wtasciwy
dla siedziby Zamawiajgcego.

5. Poszczegdlne tytuty zastosowano w Umowie jedynie dla przejrzystosci i nie majg one wptywu na
interpretacje Umowy.

6. Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron, chyba
ze zostata zawarta w formie elektronicznej, o ktérej] mowa w art. 78' ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny.

7. Nastepujgce zatgczniki do niniejszej Umowy, stanowiq jej integralng czesé:

Zataczniki:

Zatqgcznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamdwienia

Zatgcznik nr 2 - Wzér Protokotu Odbioru

Zatgcznik nr 3 - Warunki $wiadczenia Ustug wsparcia technicznego producenta

Zatgcznik nr 4 — Lista oséb ze strony Zamawiajgcego uprawnionych do kontaktdw z producentem w

ramach Ustug wsparcia technicznego

Zatgcznik nr 5 - Wzér  indywidualnego  zobowigzania  przed  udostepnieniem  zasobdw

informatycznych

Zatgcznik nr 6 — Informacja dotyczgca ochrony danych osobowych dla osdb wskazanych do

kontaktéw stuzbowych w umowach zawieranych z Operatorem Gazociggdw
Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A.
(Zamawiajqgcy) (Wykonawca)
14
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Zatqgcznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamowienia



Zatgcznik nr 2 - Wzér Protokotu Odbioru

Zamodwienie SAP:

PROTOKOL ODBIORU

Protokot Nr: z dnia:

Do Umowy Nr: z dnia:

*1/. Certyfikat Zgodny z § 1 ust. 1 pkt 1)
TAK/NIE

*2/. Igodny z § 1 ust. 1 pki 2)
Potwierdzenie uruchomienie ustug wsparcia technicznego
TAK/NIE

o Potwierdzam odbiér bez uwag przedmiotu umowy

o Zgtaszam uwagi

AV o o U P P T

*- niepotrzebne usun

Petna nazwa Wykonawcy Petna nazwa Zamawiajgcego
Za Wykonawce Za Zamawiajgcego
Podpis Podpis



Zatgcznik nr 3 - Warunki swiadczenia Ustug wsparcia technicznego producenta.

/dostarcza Wykonawca w jezyku polskim/



Zatgcznik nr 4 - Lista os6b ze strony Zamawiajgcego uprawnionych do kontaktéw z producentem w
ramach Ustug wsparcia technicznego

1. lmie i nazwisko .................. e-mail: ....oooeeninll. @gaz-system.pl; telefon: ..................
2. Imie i Nnazwisko ................. e-mail: ....ooeennnln. @gaz-system.pl; telefon: ..................
3. Imie i nazwisko ................. e-mail: ............... @gaz-system.pl; telefon: ..................



Zatgcznik nr 5 - Wzér indywidualnego zobowigzania przed udostepnieniem zasobdéw informatycznych

ZOBOWIAZANIE
(wypetni¢ przed udostepnieniem zasobdw informatycznych GAZ-SYSTEM S.A.)

W zwigzku z przyznaniem mi dostepu do zasobdw teleinformatycznych Operatora Gazociggdw
Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A. potwierdzam wtasnorecznym podpisem, ze zapoznatem sie
z Instrukcjg podstawowych zasad bezpieczenstwa obowigzujgcych w Spdtce GAZ-SYSTEM S.A.
i zobowigzuje sie do wtasciwego zabezpieczenia udostepnionych mi informacii nalezgcych do Spotki
GAZ-SYSTEM S.A. 1j..

Przestrzegania zasady indywidualnej odpowiedzialnosci za zasoby, w szczegdlnosci poprzez:
wtasciwe zabezpieczenie sprzetu, na ktérym znajdujq sie informacje nalezqgce do GAZ-SYSTEM S.A.
oraz wiasciwe zabezpieczenie innych narzedzi informatycznych stuzgcych do dostepu do
informaciji nalezgcych do Spdtki (np. tokendw);

Przestrzegania zasady poufnosci hasel i kodéw dostepu tj. zachowania w poufnosci sposobdw
uwierzytelniania w systemach IT GAZ-SYSYTEM S.A. i nie udostepniania nikomu przydzielonego mi
loginu i hasta /kodu;

Przestrzegania zasady prywatnosci kont w systemach IT GAZ-SYSTEM S.A. 1j. pracy wytgcznie na
indywidualnym, imiennym koncie, nie udostepniania swojego konta nikomu i ponoszenia
odpowiedzialnosci za wszystkie czynnosci wykonane na tym koncie;

Przestrzeganie zasady legalnosci oprogramowania tj. nie instalowania na udostepnionym sprzecie
GAZ-SYSTEM S.A Zadnego nielegalnego oprogramowania i nie przechowywania na
udostepnionym sprzecie tresci, do ktérych GAZ-SYSTEM S.A. nie posiada licencji lub praw autorskich
oraz tresci naruszajgcych przepisy prawa lub niezgodnych z wewnetrznymi regulacjami Spéiki;
Przestrzegania zasady zgtaszania incydentéw bezpieczenstwa tj. poinformowanie wg zasad
opisanych ponizej o wszelkich zdarzeniach moggcych $wiadczyé o naruszeniu bezpieczehstwa
informacji nalezgcych do GAZ-SYSTEM S.A. np. ufracie udostepnionego sprzetu, naruszenia
poufnosci haset dostepu, itp.;

oraz zapewnienia zasobom informatycznym i informacyjnym GAZ-SYSTEM S.A. ochrony przed
nieuprawnionym ujawnieniem, udostepnieniem, utratg, i wykorzystania ich wytgcznie w zakresie i
celu opisanym we wniosku o przyznanie dostepu lub okreslonym przez GAZ-SYSTEM S.A.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo rejestrowania potgczeh do zasobdw oraz czynnosci
wykonywanych w ramach tych potgczeh bez koniecznoéci poinformowania Personelu
Wykonawcy, ktéremu zostat udzielony dostep. Zabrania sie przekazywania danych
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autentykacyjnych uzyskanych w ramach przyznanego dostepu do zasobdw teleinformatycznych
Zamawiajgcego.

Parafka osoby sktadajacej o§wiadczenie:

Jednoczes$nie o$wiadczam, iz mam $wiadomosé, ze naruszenie powyzszego zobowigzania moze
stanowi¢ czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurenciji lub przestepstwo przeciwko ochronie informaciji, o ktérych mowa w rozdziale
XXXIIl ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny i moze rodzi¢ odpowiedzialnos¢ kontraktowqg wg
przepisdw prawa cywilnego.

Podpis sktadajgcego oswiadczenie

Kopia do przekazania dla osoby sktadajgcej oswiadczenie:

Zgtoszenia incydentdw bezpieczenstwa dotyczgce zasobdw informatycznych

i informaciji GAZ-SYSTEM S.A. nalezy kierowa¢ na nastepujgce adresy mailowe:
servicedesk@gaz-system.pl,

security@gaz-system.pl,

pelnomocnikzarzadudsszbi@gaz-system.pl,

koordynatordsbti@gaz-system.pl,

dbt@gaz-system.pl,

Lub telefonicznie:

Dziat ServiceDesk 22 220 16 66

Dziat Bezpieczenhstwa 22 220 18 14, 697 104 159, 695 408 995

Pion Cyberbezpieczehstwa 220 16 71

Opiekuna merytorycznego umowy, ktéra stanowi podstawe wspdtpracy z GAZ-SYSTEM S.A.
L1 T PPN

20



Zatgcznik nr 6 - Informacja dotyczqca ochrony danych osobowych dla oséb wskazanych do
reprezentacji przy zawieraniv umoéw z Operatorem Gazociggow Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A. (GAZ-
SYSTEM) oraz dla oséb wskazanych do kontaktéw stuzbowych w umowach lub do wykonania uméw
zawieranych z GAZ-SYSTEM

Po co nam Twoje dane osobowe?

Zbieramy Pani/Pana dane osobowe, bo sg nam niezbedne dla potrzeb ustalenia uprawnieh do
zawarcia lub wykonania umowy, a takze w celu utrzymywania kontaktow stuzbowych w zwigzku z
zawarciem i wykonaniem umowy, ktére] strong jest podmiot, wskazujgcy Panig/Pana jako
reprezentanta do zawarcia umowy lub do jej wykonania lub w celu utrzymywania kontaktéw
stuzbowych zwigzanych z wykonaniem umowy.

Z kim dzielimy sie danymi?

Odbiorcami danych mogqg by¢ nastepujgce podmioty:

e nasi pracownicy lub wspdtpracownicy,

e cztonkowie organdw GAZ-SYSTEM,

e podmioty upowaznione na podstawie obowigzujgcych przepisdw prawa (w szczegdinosci
sgdy, organy panstwowe, instytucje),

e podmioty $wiadczace na rzecz GAZ-SYSTEM ustugi w oparciu o zawarte umowy, w
szczegdlnosci podmioty Swiadczgce na rzecz GAZ-SYSTEM ustugi informatyczne oraz nowych
technologii, pocztowe oraz kurierskie, niszczenia i archiwizacji dokumentdw, ksiegowo-
finansowe, ochrony osdéb i mienia.

Czy przekazujemy dane do panstw frzecich lub organizacji miedzynarodowych?

Nie przekazujemy danych osobowych do panstw trzecich lub organizaciji miedzynarodowych, ktére
nie chroniqg ich odpowiednio.

Jaka jest podstawa prawna przetwarzania?

Podstawe prawnq przetwarzania Pani/Pana danych osobowych stanowi art. 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzgdzenie o ochronie
danych), dalej ,RODQO", co oznacza, w tej sytuacji, ze Pani/Pana dane osobowe sqg nam niezbedne
dla potrzeb ustalenia uprawnien do zawarcia lub wykonania umowy, a takze w celu utrzymywania
kontaktow stuzbowych w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem umowy, ktérej strong jest podmiot,
wskazujgcy Panig/Pana jako reprezentanta do zawarcia umowy lub do jej wykonania lub w celu
utrzymywania kontaktu stuzbowego w zwiqzku z zawarciem lub wykonaniem umowy.

Jak dtugo bedziemy przetwarza¢ dane?

Dane osobowe bedq przetwarzane przez okres niezbedny do wykonania przedmiotu umowy jak
réwniez utrzymywania kontaktéw stuzbowych zwigzanych z zawarciem lub wykonaniem umowy, jak
réwniez przez okres niezbedny do przechowywania tej umowy dla celdéw archiwalnych.

Skad mamy dane?

Dane osobowe uzyskalismy od podmiotu, z ktérym zawarlismy umowe i ktéry wskazat Panig/Pana do
iej zawarcia, wykonania lub do kontaktdw stuzbowych zwigzanych z zawarciem lub wykonaniem
umowy.

Jakie kategorie danych przetwarzamy?

Przetwarzane sq obecnie nastepujgce kategorie danych osobowych:
e Dane podstawowe (w celu identyfikacji) takie jak imie i nazwisko,
e Dane kontaktowe (w celu umozliwienia kontaktu pocztg tradycyjng, kontaktu telefonicznego
lub pocztg elektronicznq) w szczegdinosci takie jak nr telefonu, adres siedziby, adres e-mail,
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Inne dane identyfikacyjne wpisane we witasciwych rejestrach lub  wskazane w
petnomocnictwach lub innych dokumentach (w celu weryfikacji uprawnienia do zawarcia
lub wykonania umowy) np. PESEL, funkcja /stanowisko stuzbowe, adres zamieszkania, nr
dowodu osobistego wskazane w przekazanych dokumentach lub widniejgce we wtasciwych
rejestrach.

Czy podejmujemy zautomatyzowane decyzje, w tym profilujemy Panig/Pana?

Nie podejmujemy zautomatyzowanych decyzji, w tym nie profilujemy Pani/Pana w oparciu o dane
osobowe.

Jakie ma Pani/Pan uprawnienia?

Ma Pani/Pan prawo do:

dostepu do danych osobowych, czyli uprawnienia do pozyskania informaciji, jakie dane, w jaki
sposdb i w jakim celu przetwarzamy,

sprostowania, czyli zgdania uaktualnienia danych, jeéli okazatoby sie, ze zostaty zebrane
nieprawidtowe dane albo nie sq juz one aktualne,

usuniecia danych osobowych, czyli zgdania usuniecia wszystkich lub czesci danych
osobowych. W przypadku zasadnosci whiosku dokonamy niezwtocznego usuniecia danych,
ograniczenia przetwarzania, czyli zgdania ograniczenie przetwarzania danych do ich
przechowywania. Uchylenie ograniczenia przetwarzania moze odby¢ sie po ustaniu
przestanek uzasadniajgcych ograniczenie przetwarzania,

sprzeciwu wobec przetwarzania, czyli zaprzestania przetwarzania danych osobowych w celu
wskazanym wyzej, jedli Pani/Pana zdaniem naruszamy Pani/Pana prawa w zwigzku z
przetwarzaniem podanych danych,

whniesienia skargi na nas do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uwaza
Pani/Pan, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy prawa.

Kontakt - Gdzie zrealizowa¢ prawa lub uzyskaé wiecej informacji?

Administratorem Pani/Pana danych osobowych bedzie Operator Gazocigqgoéw Przesytowych GAZ-
SYSTEM S.A. z siedzibg w Warszawie ul. Mszczonowska 4, 02-337 Warszawa. Swoje prawa moze
Pani/Pan zrealizowad (lub uzyskaé wiecej informacii) komunikujgc sie z nami poprzez: rodo@gaz-
system.pl
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