OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (dalej jako OPZ)

Informacje ogdlne

Przedmiot zamodwienia dotyczy Swiadczenia przez Wykonawce ustug ochrony oséb i mienia w obiektach
Zamawiajgcego. Przedmiot zamdwienia obejmuje Zakres podstawowy ustug na ochrone oséb i mienia
realizowany przez Wykonawce zgodnie z zawartg umowg od dnia jej podpisania oraz Zakres opcjonalny
realizowany zgodnie z potrzebg Zamawiajgcego, na podstawie sktadanych przez niego zamdwien.

Zakres podstawowy stanowig nastepujgce ustugi:

ochrona fizyczna wskazanych przez Zamawiajacego obiektéw zgodnie z obowigzujacg ustawa z dnia 22
sierpnia 1997 r. o ochronie 0séb i mienia (Dz.U z 2021 r. poz. 1995 dalej jako Ustawa o ochronie osdéb i
mienia); w tym:

1) bezposrednia ochrona fizyczna:

a. stata lub dorazna — wykaz obiektdw objetych statg ochrong stacjonarng znajduje sie w
Zataczniku nr 1 do OPZ;

b. polegajgca na statym dozorze sygnatéw przesytanych, gromadzonych i przetwarzanych w
elektronicznych urzadzeniach i systemach alarmowych - wykaz obiektéw objetych
monitoringiem alarmowym w Zakresie podstawowym znajduje sie w Zatgczniku nr 2 do OPZ;

2) zabezpieczenie techniczne, polegajgce na:

a. montazu elektronicznych urzadzen i systemdéw alarmowych, sygnalizujgcych zagrozenie
chronionych oséb i mienia, oraz eksploatacji, konserwacji i naprawach w miejscach ich
zainstalowania;

b. montazu urzadzen i Srodkdw mechanicznego zabezpieczenia oraz ich eksploatacji, konserwacji,
naprawach i awaryjnym otwieraniu w miejscach zainstalowania.

Zamawiajacy przewiduje, iz Zakres podstawowy ustugi zabezpieczenia technicznego obejmie liczbowo

urzadzenia i materiaty przewidziane w formularzu cenowym, stanowigcym Zatacznik nr 2 do Specyfikacji
Warunkéw Zamoéwienia (dalej jako SWZ).

2.

podjazdy grup interwencyjnych do wskazanych przez Zamawiajgcego obiektéw. Wykaz wszystkich obiektéw
dla ustugi interwencyjnej znajduje sie w Zatgczniku nr 4 do OPZ.

monitorowanie sygnatéw alarmowych i podjazdy interwencyjne przez specjalistyczne uzbrojone formacje
ochronne, na zasadach okre$lonych w szczegdlnosci: Ustawg o ochronie oséb i mienia, ustawg z dnia 26
kwietnia 2007 roku o zarzgdzaniu kryzysowym (Dz. U. z 2023 r. poz. 122, ze zm.) oraz aktami wykonawczymi
do niniejszych ustaw. Wykaz zawierajacy przyblizone informacje o lokalizacji obiektow Zamawiajgcego
(odlegtos¢ od gtéwnych miast wojewddzkich), do ktérych wymagane s3 podjazdy interwencyjne
prowadzone przez specjalistyczne uzbrojone formacje ochronne znajduje sie w Zatgczniku nr 5 do OPZ.
Szczegdtowe informacje dotyczace lokalizacji wskazanych obiektéw zostang przekazane Wykonawcy
wytonionemu na podstawie przeprowadzonego postepowania, po podpisaniu z nim umowy.

obsada Recepcji Gtéwnej Centrali Spétki Zamawiajagcego w Warszawie w wymiarze jednej osoby w
wyznaczonych dniach i godzinach tj. 7:30 — 15:30 od poniedziatku do pigtku.



Zakres opcjonalny stanowig nastepujgce ustugi:

ochrona fizyczna wybranych, odcinkéw trakcji kolejowej, placéw buddw, otwartych sktadowisk materiatow,
magazynow lub obiektdw nie wyznaczonych w zakresie podstawowym a realizowanych w formie dorazne;j
bezposrednio lub z uzyciem samochodu;

monitoring obiektéw nieobjetych Zakresem podstawowym, ktérych wykaz znajduje sie w Zatgczniku nr 3
do OPZ;

dojazd grup interwencyjnych do obiektéw innych, niz objetych Zakresem podstawowym;
naprawa systemow zabezpieczenia technicznego we wskazanych przez Zamawiajgcego obiektach;

realizacja dodatkowych zlecen serwisowych i instalacyjnych urzadzen oraz systemow zabezpieczenia
technicznego obiektéw, terenu lub mienia Zamawiajgcego. Zakres opcjonalny dotyczy montazu urzadzen,
ktore nie zostaty przewidziane w Zakresie podstawowym ustugi zabezpieczenia technicznego i nie zostaty
oszacowane na podstawie formularza cenowego, stanowigcego Zatacznik nr 2 do SWZ;

wykonywanie innych prac niezbednych do prawidtowej realizacji ustug instalacji urzagdzen technicznych i
zabezpieczenia mechanicznego, ktére nie wchodzg w ich podstawowy zakres, zwigzanych z:

1) wynajem maszyn i sprzetu budowlanego;

2) usuwaniem odpadéw;

3) drobnymi pracami ziemnymi;

4) elementy zabezpieczenia mechanicznego (szlabany, kraty, ktddki, tancuchy, przegrody itp.)
1. Szczegoétowe zasady realizacji ustugi

1. Ustugi bezposredniej ochrony fizycznej oséb i mienia Zamawiajgcego bedsg sSwiadczone przez
Wykonawce posiadajgcego aktualng koncesje wydang przez Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji na Swiadczenie ustug ochrony.

2. W zakresie realizacji ww. zadan Zakresu podstawowego i Zakresu opcjonalnego szczegdtowy wykaz
dziatan znajdowad sie bedzie w kartach ustug opisanych w Zataczniku nr 6 do OPZ.

3. Zamawiajacy posiada opracowany na potrzeby realizacji ustug instalacji urzgdzen alarmowych standard
technologiczny (Standard), ktorego przestrzeganie jest warunkiem zlecenia prac. Montaz
elektronicznych systeméw zabezpieczenia obiektéw nie moze odbiega¢ od przyjetego przez
Zamawiajgcego Standardu.

4. Wykaz parametréw technicznych urzadzen wchodzacych w sktad elektronicznych systeméw
zabezpieczenia, wynikajacy z przyjetego u Zamawiajgcego Standardu znajduje sie w Zatgczniku nr 7 do
OPZ. Zostanie on udostepniony Wykonawcom, po podpisaniu przez nich umowy o zachowaniu
poufnosci (NDA) na zasadach opisanych w pkt. 3.5. SWZ.

5. Podjazdy grup interwencyjnych do wskazanych przez Zamawiajgcego obiektéw nastgpig w momencie
zataczenia sie alarmu i przestania sygnatu alarmowego do SMA Wykonawcy, po uprzednim zgtoszeniu
koniecznosci interwencji przez Centrum Monitorowania Alarméw Zamawiajgcego (dalej jako CMA)
(dotyczy obiektow ktore sy wpiete do systemu CMA) lub osoby wyznaczonej do kontaktu ze strony
Zamawiajgcego. Zamawiajacy zaznacza, iz:

1) szacowana liczba interwencji wynosi - 250 rocznie;

2) samodzielny udziat Wykonawcy, bez koniecznosci korzystania z wsparcia podwykonawcow, w
realizacji ustugi interwencyjnej w okresie realizacji zamodwienia nie moze by¢ nizszy niz 30%.
Faktyczny udziat bedzie wynikat z oferty ztozonej przez Wykonawce.
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Wykonawca zobowigzany jest do realizacji ustug wchodzacych w sktad Zakresu podstawowego, jak i
opcjonalnego, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Wykonawca zobowigzuje sie do montazu nowych nadajnikéw systemu sygnalizacji wtamania i napadu
na wszystkich obstugiwanych obiektach w asyscie Zamawiajgcego w terminie 14 dni przed rozpoczeciem
realizacji przedmiotu zamdwienia. Natomiast kompleksowa ustuga zgodna z zakresem Przedmiotu
Umowy rozpoczyna sie z dniem zawarcia Umowy. Zamawiajacy zaznacza, iz:

1) szacowana liczb obiektéw objetych bezposrednim monitoringiem alarmowym wyniesie:

2025 r.—100;
2026 r.—70;
2027 r.—50.

Zamawiajacy podkresla, iz przedstawione szacunkowe liczy odnoszg sie do wielkos$ci zamdwienia
w poszczegdlnych latach i nie podlegajg tacznemu sumowaniu.

2) szacowana liczba obiektéw objetych gotowoscia grup interwencyjnych wynosi:

2025 r. - 200;
2026 r. —400;
2027 r.— 800.

Zamawiajgcy podkresla, iz przedstawione szacunkowe liczy odnoszg sie do wielkosci zamdwienia
w poszczegdlnych latach i nie podlegajg tacznemu sumowaniu.

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu dostep do nalezgcej do niego, bezptatnej aplikacji mobilnej
umozliwiajgcej weryfikacje, raportowanie oraz kontrole poprzez monitorowanie bezpieczeristwa
kazdego obiektu.

Wykonawca bedzie realizowat ustugi z Zakresu opcjonalnego na podstawie wystawionego przez
Zamawiajgcego zamodwienia. Zamdwienie zostanie obustronnie podpisane. Zamawiajacy podkresla, iz
prawo do skorzystania z opcji jest jego uprawnieniem, natomiast nieskorzystanie przez Zamawiajgcego
z prawa opcji nie stanowi podstawy dla Wykonawcy do dochodzenia jakichkolwiek roszczen w stosunku
do Zamawiajacego. Zamawiajgcy bedzie sktadat zamdwienia dotyczace Zakresu opcjonalnego w
zaleznosci od potrzeb wynikajacych z prowadzonej przez Zamawiajgcego dziatalnosci.

Wykonawca opracuje dla kazdego obiektu objetego statg ochrong fizyczng szczegdétowsq Instrukcje
ochrony obiektu w terminie do 2 miesigca po przekazania obiektu przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do weryfikacji Instrukcji ochrony obiektu i wprowadzenia ewentualnych zmian.

Zatacznik nr 8 do OPZ zawiera katalog zdarzen uwazanych za uchybienia, ktére zgodnie z umowa
stanowig podstawe do naliczania przez Zamawiajacego kary umownej.

Obowigzki Wykonawcy

Wykonawca oswiadcza, ze posiada aktualng koncesje wydang przez Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji na Swiadczenie ustug ochrony.

Wykonawca zapewni dla pracownikdw ochrony jednolite umundurowanie zaakceptowane przez
Zamawiajgcego. Umundurowanie musi spetnia¢ ponizej wskazane przez Zamawiajgcego standardy.
Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu 2 wzory umundurowania do jego akceptacji. Pracownicy
ochrony muszg posiadac¢ identyfikatory ze znakiem firmowym Wykonawcy.
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Zamawiajgcy przewiduje okreslony standard umundurowania w zaleznosci od zakresu realizacji zadan
ochronnych:

1) Posterunek stacjonarno - patrolowy:

umundurowanie letnie: spodnie czarne bojéwki, koszulka czarna typu POLO z logo firmowym
Wykonawcy, obuwie czarne petne;

umundurowanie zimowe: jw. plus: polar czarny z logo Wykonawcy, kurtka czarna z logo
Wykonawcy, czapka z daszkiem zimowa.

2) Posterunek interwencyjny: umundurowanie zgodne ze standardem dla Specjalistycznych
Uzbrojonych Formacji Ochronnych.

3) Recepcja gtdwna: koszula biata, spodnie dtugie czarne, czarna spddnica za kolana, obuwie petne
ptaskie.

Wykonawca zapewni wyposazenie posterunku Ochrony fizycznej w niezbedne narzedzia dla realizacji
ustugi takie jak: stuzbowy telefon komédrkowy, latarka, ksigzka stuzby, ksigzka ruchu osobowego i
pojazdoéw, ksigzka kluczy, apteczka.

Wykonawca zapewni spetnienie wymogoéw w zakresie wynikajagcym z ustawy o ochronie informacji
niejawnych w ramach realizacji ustug w lokalizacjach okreslonych w Zataczniku nr 5 do OPZ.

Wykonawca zapewni kontrole pracownikéw ochrony w chronionych obiektach Zamawiajgcego przez
wtasnych pracownikéw nadzoru co najmniej dwa razy w miesigcu z przestaniem do Zamawiajgcego
petnego raportu z wykonanej kontroli.

Wykonawca zapewni wykonywanie audytu bezpieczenstwa na wskazanym przez Zamawiajgcego
obiekcie minimum 1 raz w miesigcu jesli Wykonawca przewidzi to w swojej ofercie.

Wykonawca zapewni wykonanie kontroli operacyjnej na terenie chronionych obiektow ......... razy w
miesigcu. /nie mniej niz 1 raz w miesigcu/.

Wykonawca zapewni wykonywanie zamodwienia w zakresie ustugi montazu instalacji elektronicznych
systeméw zabezpieczenia przez pracownikéw ochrony posiadajacych niezbedne doswiadczenie w
zakresie obstugi elektronicznych systemow zabezpieczen i posiadajgcych uprawnienia wynikajace z
wydanego na podstawie ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne Rozporzgdzenia Ministra
Klimatu i Srodowiska z dnia 1 lipca 2022 r. w sprawie szczegétowych zasad stwierdzenia posiadania
kwalifikacji przez osoby zajmujace sie eksploatacjg urzadzen, instalacji i sieci (w szczegdlnosci § 3 oraz
§ 4 ust. 1i 2 Rozporzadzenia).

Wykonaweca zapozna pracownikdw ochrony z planami i instrukcjami ochrony obiektéw, oraz regulacjami
wewnetrznymi obowigzujgcymi u Zamawiajgcego, na podstawie ktérych bedg przez nich realizowane
zadania ochrony oraz zapewni egzekwowanie ich przestrzegania.

Wykonawca zobowigzuje sie do bezwzglednego przestrzegania przepisbw wewnetrznych
obowigzujgcych na terenie obiektéw Zamawiajgcego.

Wykonaweca niezwtocznie powiadomi Zamawiajgcego o kazdym zdarzeniu, ktére moze mie¢ wptyw na
realizacje umowy.

Zamawiajgcy wymaga umozliwienia dwustronnej komunikacji z wykorzystaniem poczty email z
pracownikami Wykonawcy realizujgcymi nadzoér nad pracownikami Ochrony fizyczne;j.



V. Rekomendacje dla Wykonawcy

1. Z uwagi na charakter swiadczonych ustug Zamawiajacy zastrzega brak mozliwosci zatrudnienia przez
Wykonawce osdb ze stopniem niepetnosprawnosci na stanowiskach zwigzanych z statg i doraing
bezposrednig ochrong fizyczna.

V. Zataczniki

Zatgcznik nr 1 - Wykaz obiektéw objetych statg ochrong stacjonarng

Zatacznik nr 2 - Wykaz obiektédw objetych monitoringiem alarmowym w Zakresie podstawowym
Zatacznik nr 3 - Monitoring obiektéw nieobjetych Zakresem podstawowym

Zatacznik nr 4 - Wykaz wszystkich obiektéw dla ustugi interwencyjnej

Zatgcznik nr 5 - Przyblizone informacje o lokalizacji obiektéw Zamawiajgcego, do ktérych wymagane sg
podjazdy interwencyjne prowadzone przez specjalistyczne uzbrojone formacje ochronne

Zatgcznik nr 6 — Karty ustug

Zatgcznik nr 7 - Wykaz parametréw technicznych urzadzen wchodzacych w sktad elektronicznych
systemow zabezpieczenia

Zatgcznik nr 8 - Katalog zdarzen uwazanych za uchybienia.



