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Przedmiotem zamdwienia jest:

wykonywanie ustug konserwacji systemoéw zabezpieczenia technicznego - przeglagddéw
okresowych,

wykonywanie ustug serwisowych i napraw awaryjnych urzadzen i systemoéw
zabezpieczenia technicznego ochrony osdb i mienia,

wspotpraca (wsparcie techniczne) z Zamawiajgcym w zakresie oceny stanu technicznego
urzadzen i instalacji, zgtaszanie potrzeb zwigzanych z uzupetnieniem, przebudowsa lub
rozbudowsg instalacji, wnioskowanie o zastgpienie elementéw przestarzatych oraz
sporzadzanie kosztoryséw i wycen w tym zakresie,

wykonywanych na obiektach Farm Wiatrowych w sktad ktérych wchodza obiekty typu:
Stacje Gtéwnych Punktéw Zasilajgcych (GPZ)

Turbiny Wiatrowe (TW)

Budynki magazynowe

Budynki zaplecza technicznego

Stacje transformatorowe

Stacje Gtéwnych Punktéw Odbioru (GPO)

Wykaz, adresy i typy obiektéw, w ktorych znajduja sie urzadzenia i systemy zabezpieczenia

technicznego :

Lp. Obiekt Adres / GPS (Dtugos¢ E / Szerokos¢ N)

1 GPZ 20°09'35.0"E 51°46'48.6"N

2 TW 1 20° 8’ 15.262"E 51° 48’ 4.038”N
3 TW 4 20° 9’ 22.394"E 51° 47’ 58.061"N
4 TW5 20° 9’ 13.225"E 51° 48’ 13.916”N
5 TW9 20° 10’ 55.363"E 51° 48’ 4.098”N
6 TW 11 20° 9’ 38.838"E 51° 47’ 1.151”N
7 FW Skoczyktody TW 12 20° 9’ 35.429"E 51° 46’ 40.557”N
8 TW 13 20° 10’ 9.614"E 51° 46’ 43.297”N
9 TW 17 20° 11’ 7.718"E 51°47' 16.233”N
10 TW 18 20° 10’ 10.397"E 51° 48’ 8.658”N
11 TW 20 20° 9’ 56.726"E 51° 47’ 13.343”N
12 TW 21 20° 10’ 18.818"E 51° 46’ 59.051”N
13 TW 22 20° 10’ 29.262"E 51°47’ 15.301”N
1 Stacja Transf. 51°46'51.9" 20°12'21.7"

2 TW 1 51°47'07.0" 20°11'50.1"

3 FW Scieki TW 2 51°47'10.0" 20°11'23.1"

4 TW 3 51°46'59.5" 20°11'22.3"

5 TW4 51°46'43.8" 20°11'20.8"

6 TWS5 51°46'40.3" 20°11'45.7"
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TW 6

51°46'36.5"

20°12'09.1"

W7

51°46'48.9"

20°12'00.6"

TW 8

10

51°46'58.7"

20°12'09.3"

TW9

11

51°46'48.6"

20°12'25.1"

TW 10

12

51°46'39.6"

20°12'46.6"

TW 11

51°47'22.5"

20°11'24.4"

Termin realizacji zaméwienia - 41 miesiecy od dnia podpisania umowy.

Przez pojecie systemdw zabezpieczenia technicznego ochrony oséb i mienia, nalezy rozumiec
elektroniczne urzadzenia i systemy w zakres ktérych wchodza:

e System Sygnalizacji Wtamania i Napadu (SSWiN),

e System telewizji przemystowej — telewizji dozorowej (CCTV),
e System Kontroli Dostepu (SKD),

e System Integrujacy (PSIM)*.

Przez pojecie przeglady okresowe nalezy rozumie¢ wykonywanie okresowych czynnosci
obstugi technicznej, ktére majg charakter zapobiegawczy i zadaniem ich jest wykrycie i
usuniecie sytuacji mogacych spowodowacé awarie. Przeglady okresowe sg potgczone z biezgca
konserwacjg w razie potrzeby, wymieniane i uzupetniane s3 materiaty eksploatacyjne i
elementy szybko zuzywajgce sie.

Konserwacja polega na wykonywaniu wszystkich czynnosci obstugi technicznej (biezacej i
okresowej) przewidzianych w dokumentacji techniczno-ruchowej producenta urzadzen,
instalacji i systemow oraz w jego zaleceniach a takze w warunkach gwarancji, dokumentacji
projektowej, okreslonych przepisami obowigzujgcego prawa oraz wytycznymi branzowymi jak
rowniez zasadami dobrej praktyki eksploatacyjnej, zmierzajacych do utrzymania infrastruktury
technicznej w ruchu i w stanie niepogorszonym, przy uwzglednieniu normalnego zuzycia.
Obejmuje swym zakresem w szczegdlnosci okresowe inspekcje, przeglady techniczno
funkcjonalne oraz czynnosci regulacyjne i konserwacyjne urzadzen, instalacji i systeméw
zabezpieczenia technicznego.

Konserwacja zainstalowanych systemdéw bezpieczenstwa bedzie prowadzona zgodnie i w
terminach wskazanych w harmonogramie prac uzgodnionym z Zamawiajgcym - nie rzadziej niz
raz w roku.

Szczegétowy Zakres Okresowych Przegladéw i Konserwacji
Technicznego Ochrony Osdb i Mienia (SSWiN, CCTV, SKD, PSIM*).

Urzadzen Zabezpieczenia

W ramach czynnosci przegladdw okresowych i konserwacji, Wykonawca nie rzadziej niz raz w
roku wykona przeglad w okresie obowigzywania umowy, zgodnie z instrukcjami obstugi i
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konserwacji poszczegdlnych systemow i urzagdzen. Zakres przegladdéw powinien obejmowac co
najmniej:

> dla Sygnalizacji Wtamania i Napadu (dalej zwany: SSWIN):

e zapoznanie sie z uwagami osOb nadzorujgcych prace systeméw w zakresie ich
eksploatacji,

e sprawdzenie instalacji, wtasciwego rozmieszczenia i zamocowania catego wyposazenia
i urzadzen,

e sprawdzenie zapiséw w pamieci zdarzen systemu i podjecie niezbednych dziatan, aby
doprowadzi¢ do prawidtowej pracy systemu,

e sprawdzenie poprawnosci dziatania wszystkich urzadzen i systemoéw alarmowych
poprzez naruszenie stref ochrony w trakcie ich uzbrojenia,

e sprawdzenie poprawnosci dziatania wszystkich czujek zastosowanych w systemach
alarmowych, sprawdzenie ich mocowania i ustawienia ewentualna korekcja stref
ochronnych — pokrycia terenu,

e sprawdzenie poprawnosci dziatania sygnalizatora (optyczno - akustycznego) sygnatéw
alarmowych powstatych w wyniku naruszenia stref ochronnych,

e sprawdzenie poprawnosci wspétdziatania z innymi systemami technicznej ochrony,

e sprawdzenie poprawnosci przesytania sygnatéw alarmowych do alarmowego centrum
odbiorczego,

e sprawdzenie i korekta nieprawidtowosci zgtaszanych podczas czynnosci
konserwacyjnych przez obstuge systemu,

e tworzenie, zmiana lub usuwanie haset / kodéw dostepu na zgdanie Zamawiajgcego —
nadzér nad realizacja,

e sprawdzenie poprawnosci dziatania zasilania gtdwnego, awaryjnego oraz poprawnego
powrotu do dziatania na zasilaniu gtéwnym poprzez wytagczenie zasilania
podstawowego wszystkich urzgdzen systemu alarmowego na czas trwania przegladu
okresowego i konserwacji,

e oczyszczenie zanieczyszczonych urzadzen i elementéow systeméw za pomoca
specjalistycznych srodkdw czyszczacych,

e sprawdzenie i korekta poprawnosci nastaw systemowych, w tym daty i godziny
systemowej, czasy zwtok, poprawnosci synchronizacji z serwerem czasu, kontrola
synchronizacji czasu pomiedzy wszystkimi systemami itp.,

e kontrola poprawnosci reakcji na sygnaty z czujek i czujnikdbw oraz kontrola
poprawnosci wskazan i komunikacji na terminalach komputerowych (wizualizacji) /
klawiaturach,

e sprawdzenie stabilnos$ci systemdéw i potwierdzenie ich petnej gotowosci do pracy
stosownym protokotem, po kazdym przegladzie okresowym,

e kontrola stanu wszystkich akumulatoréw w systemie - centrale, podcentrale, zasilacze
buforowe, zasilacze awaryjne typu UPS (ang. uninterruptible power supply) itp.,

e sprawdzenie centrali,

e sprawdzenie poprawnosci dziatania kazdego urzadzenia transmisji alarmu w tym takze
akustycznych sygnalizatoréw alarmowych,
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e sprawdzenie gotowosci systemu alarmowego do pracy,

e sprawdzenie poprawnosci dziatania komputera do wizualizacji i rejestracji zdarzen
systemu alarmowego,

e regulacja elementéw zewnetrznych systemu,

e sprawdzenie stanu ochronnikéw przepiec,

> dla Systemu Telewizji Przemystowej (dalej zwany: CCTV):

e zapoznanie sie z uwagami osOb nadzorujgcych prace systeméw w zakresie ich
eksploatacji,

e sprawdzenie stanu systemu,

e regulacja parametrow programowych urzgdzen w zaleznosci od potrzeb, przeglad
zapisdw na dysku rejestratora i nastaw programowych wideo,

e korekta parametréw zapisu i odtwarzania obrazu, usuwanie zbednych plikdow,

e test zdalnego podgladu®,

e sprawdzenie i korekta nieprawidtowosci zgtaszanych przez obstuge systemu,

e sprawdzenie poprawnosci dziatania zasilania gtdwnego, awaryjnego oraz poprawnego
powrotu do dziatania na zasilaniu gtéwnym poprzez wytagczenie zasilania
podstawowego wszystkich urzgdzen systemu na czas trwania przegladu okresowego i
konserwacji,

e sprawdzenie poprawnosci dziatania kamer, kontrola ich mocowania i ustawienia,
kontrola katéw widzenia, ostrosci, jakosci obrazu oraz ewentualna korekcja i regulacja,

e sprawdzenie poprawnosci zapisu oraz parametréw i czytelnosci zarejestrowanego
obrazu na dyskach twardych rejestratora wraz z kontrolg poprawnosci dziatania trybu
wyszukiwania nagranych obrazow,

e sprawdzenie jakosci nagranego materiatu ze wszystkich kamer zaréwno w dzien jak i
w nocy, kontrola poprawnosci dziatania oswietlaczy podczerwieni,

e odnotowanie czasu archiwizacji — ilosci dni nagranego materiatu,

e sprawdzenie zapiséw w pamieci zdarzen systemu i podjecie niezbednych dziatan, aby
doprowadzi¢ do prawidtowej pracy systemu,

e weryfikacja statusu pracy oraz ewentualnych btedéw dyskow twardych poprzez
przeprowadzenie analizy stanu dyskéw z wykorzystaniem wbudowanych narzedzi
diagnostycznych urzadzen rejestrujacych,

e sprawdzenie stabilno$ci systemdéw i potwierdzenie ich petnej gotowosci do pracy
stosownym protokotem, po kazdym przegladzie okresowym,

e czyszczenie kamer, rejestratorow, monitorow, szafek rozdzielczych CCTV i innych
elementéw systemu, ktére wymagajg tego typu konserwacji zgodnie z zaleceniami
producenta i projektanta w/w systemu,

e oprysk obudéw kamer zewnetrznych preparatem odstraszajgcym pajaki —
zapobiegajgcym zagniezdzanie sie owadow i tworzenie pajeczym przed obiektywami,

e instalowanie aktualizacji i poprawek dla systemu rejestratora i aplikacji nagrywajacej
jesli jest wymagana,

e ustawienie poprawnej daty i godziny w urzadzeniach,
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e sprawdzenie integralnosci i poprawnosci wspdtpracy systemu monitoringu
z systemem SWiN¥,

e sprawdzenie poprawnosci dziatania toréw transmisyjnych punktéw kamerowych,

e sprawdzenie stanu technicznego oston zabezpieczajgcych elementy systemu,

e sprawdzenie sprawnosci oswietlaczy podczerwieni i lamp halogenowych,

e sprawdzenie poprawnosci dziatania zasilaczy i urzadzen typu UPS,

> dla Systemu Kontroli Dostepu (dalej zwany: SKD):

e zapoznanie sie z uwagami osob nadzorujgcych prace systeméw w zakresie ich
eksploatacji,

e sprawdzenie poprawnosci dziatania oraz regulacja czytnikdw kart zblizeniowych,
samozamykaczy, rygli oraz zwér elektromagnetycznych, przyciskéw wyjs¢ oraz
awaryjnych przyciskow wyjsé,

e sprawdzenie poprawnosci odblokowania przejsé,

e sprawdzenie poprawnosci sygnalizowania alarméw powstatych w wyniku naruszenia
przejScia kontrolowanego lub uszkodzenia urzadzen wykonawczych (tzw. sitowe
otwarcie drzwi),

e kontrola oprogramowania systemowego,

e sprawdzenie poprawnosci dziatania zasilania gtdwnego, awaryjnego oraz poprawnego
powrotu do dziatania na =zasilaniu gtéwnym poprzez wytagczenie zasilania
podstawowego wszystkich urzgdzen systemu na czas trwania przegladu okresowego i
konserwacji,

e tworzenie, zmiana lub usuwanie haset / kodéw dostepu / programowanie kart i
uprawnien dla uzytkownikdw na zgdanie Zamawiajgcego — nadzér nad realizacja,

e sprawdzenie stabilno$ci systemoéw i potwierdzenie ich petnej gotowosci do pracy
stosownym protokotem, po kazdym przegladzie okresowym,

e sprawdzenie komunikatéw alarmowych,

e czyszczenie urzgdzen aktywnych systemu,

e sprawdzenie dziatania kontroli dostepu w potgczeniu z systemem sygnalizacji pozaru*,

> dla Systemu Integrujgcego (dalej zwany: PSIM)*:

e zapoznanie sie z uwagami osOb nadzorujgcych prace systeméw w zakresie ich
eksploatacji,

e sprawdzenie poprawnosci dziatania poszczegolnych interfejsow komunikacyjnych,

e korekta i tworzenie scenariuszy wspotdziatania systemoéw,

e sprawdzenie poprawnosci tworzenia bazy danych,

e sprawdzenie stanu iloSciowego wszystkich urzadzen oraz poprawnosci ich
zamocowania,

e sprawdzenie poprawnosci wspétdziatania i wymiany informacji z innymi systemami
zabezpieczen technicznych,
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Wsparcie techniczne Zamawiajacego obejmujgce konsultacje oraz doradztwo w trybie
komunikacji elektronicznej oraz telefoniczne;j.

Wsparcie techniczne w okres$lonych czasach reakcji na miejscu w danym Obiekcie
w przypadku awarii systemu i urzadzen zabezpieczenia technicznego.

Sporzadzenie szczegdtowego raportu z przeprowadzonych czynnosci serwisowych
i konserwacyjnych — Protokot odbioru prac (Zat. nr 4).

(*) - w przypadku, gdy dany element wystepuje w danym systemie.

V.

VI.

Pozostate wymagania dotyczace konserwacji systemow:

1. Wykonawca zobowigzany bedzie do zabezpieczenia materiatéw i sprzetu niezbednego
do wykonania konserwacji.

2. Podczas realizacji ustugi konserwacji, Wykonawca zobowigzany bedzie do posiadania
podstawowych urzgdzen i materiatdw eksploatacyjnych niezbednych do usuwania
biezgcych awarii (np. akumulatory, czujniki).

3. Po wykonaniu konserwacji kazdorazowo bedzie sporzadzany protokdt odbioru ustugi
oraz dokonywany zapis o przeprowadzeniu konserwacji z nalezytg starannoscig i
zgodnie z arkuszem.

4. Podstawg do wystawienia faktury VAT przez wykonawce, bedzie sporzadzony i
podpisany przez strony umowy, protokét odbioru technicznego (wykonania okresowej
konserwacji).

5. Wykonawca zobowigzany bedzie do sporzadzenia protokotu w trzech egzemplarzach,
(egz. Nr 1 dla Zamawiajacego, egz. Nr 2 dla Uzytkownika, egz. Nr 3 dla Wykonawcy).

6. W przypadku zdiagnozowania awarii Wykonawca zobowigzany bedzie do jej usuniecia
w ramach realizowanej wizyty konserwacyjnej a Zamawiajgcy zobowigzany bedzie do
pokrycia kosztow tylko wymienionych urzadzen / materiatéw.

7. Na podstawie niesprawnosci wykazanych w protokole z przeprowadzonej konserwacji,
Wykonawca sporzadzi i dostarczy w ciggu 7 dni roboczych od dnia podpisania
protokotu z przeprowadzonej konserwacji, kosztorys naprawy/wymiany, zwany dalej
»kosztorysem ofertowym”.

8. Wspodtpraca w zakresie prawidtowego przytaczenia uktadu teletransmisji (radio
powiadomienia) dostarczanego i montowanego przez jednostke Swiadczacg ustuge
ochrony fizycznej obiektu, na wezwanie Zamawiajacego (jeden raz w okresie
obowigzywania umowy),

NAPRAWY AWARYINE

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do usuwania biezgcych awarii i uszkodzen urzadzen i systeméw
zabezpieczenia technicznego na zlecenie Zleceniodawcy, tj.: dojazd serwisu we wskazane
miejsce i podjecie prac w celu usuniecia lub ograniczenia skutkdéw awarii/uszkodzenia:
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Zgtoszenia dokonywane sg poprzez wystanie informacji np. za posrednictwem poczty
elektronicznej e-mail. Otrzymanie zgtoszenia winno by¢ kazdorazowo potwierdzane
niezwtocznie przez Zleceniobiorce w formie zwrotnej wiadomosci.

Czas podjecia prac w miejscu awarii/uszkodzenia od dokonania zgtoszenia wynosi:

i. Zdalne usuniecie usterki — do 2 godzin od momentu zgtoszenia — definicja
awarii: zawieszenie sie systemu, brak synchronizacji, potrzeba zdalnego
restartu systemu, integratora, pomoc w przywrdceniu dziatania, identyfikacja
awarii,

ii. w przypadku zgtoszen krytycznych —do 8 godzin od momentu zgtoszenia w dni
robocze oraz 12 godzin w dni wolne od pracy — definicja awarii: powazny
wplyw na ciggtosé funkcjonowania, trwate uszkodzenie Systemu Zabezpieczen
Technicznych, wstrzymanie dziatania systemu, trwate wstrzymanie
realizowanych zadan,

iii. w przypadku zgtoszen powaznych — do 24 godzin od momentu zgtoszenia w
dni robocze oraz 48 godzin w dni wolne od pracy — definicja awarii: zauwazalny
wpltyw na ciggtosc¢ funkcjonowania, uszkodzenie niewptywajgce na ciggtosc
funkcjonowania catego Systemu Zabezpieczen Technicznych na Obiekcie,
mozliwe krétkotrwate wstrzymanie realizowanych dziatan.

Kategorie zgtoszenia (krytyczne/powazne) nadaje upowazniony pracownik
Zleceniodawcy dokonujgcy zgtoszenia.
Czas wykonania naprawy — od dokonania zgtoszenia wynosi:

i. w przypadku zgtoszen krytycznych — do 24 godézin,

ii. w przypadku zgtoszen powaznych — do 72 godzin.

W ciggu 48 godzin od zakoriczenia prac naprawczych / usuniecia uszkodzenia,
Zleceniobiorca przekaze Zleceniodawcy do zatwierdzenia Protokét odbioru ustug
serwisowych. W przypadku whniesienia przez Zleceniodawce zastrzezen do ww.
protokotu w terminie 5 dni roboczych, Zleceniobiorca wykona czynnosci zmierzajgce
do uwzglednienia ww. zastrzezen, wowczas ponownie przedstawia protokét do
zatwierdzenia Zleceniodawcy.

W przypadku, gdy z przyczyn technicznych przeprowadzenie naprawy w czasie
wskazanym lit. d), nie bedzie mozliwe, wowczas Zleceniobiorca zobowigzany jest do
zastosowania za pisemng zgodg Zleceniodawcy rozwigzania zastepczego Ilub
tymczasowego pozwalajgcego na zapewnienie funkcjonalnosci Systemow lub
Urzadzen.

Na pisemny wniosek Zleceniobiorcy terminy, o ktérych mowa w lit. d), mogg ulec
wydtuzeniu z uwagi na skomplikowany charakter prac naprawczych, przy czym
wymaga to uprzedniej pisemnej zgody Zleceniodawcy.

VII. Zakres dziatan serwisu:

1.

Ustuga serwisowa zwigzana jest z wystgpieniem awarii w systemie, i ma obejmowacd

przeglad poprawnosci dziatania catego systemu SSWiN, SKD, CCTV lub PSIM oraz jego

poszczegdlnych podzespotdw i znalezienie przyczyn awarii oraz jej usuniecie.

Wykonawca zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

a. wykonania diagnozy uszkodzenia sprzetu w miejscu jego zainstalowania o ile jest
to konieczne,

b. wykonania naprawy lub wymiany sprzetu,
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c. w przypadku, kiedy do usuniecia usterki istnieje koniecznos¢ naprawy lub wymiany
okreslonego podzespotu, Wykonawca moze przystgpi¢ do naprawy — wymiany
podzespotu po przedstawieniu kosztorysu ofertowego zaakceptowanego przez
Zamawiajgcego (nie dotyczy podstawowych urzadzen i materiatéw
eksploatacyjnych np. akumulatoréow, czujnikéw),

d. w przypadku braku mozliwosci naprawy systemdéw na obiekcje Zamawiajgcego,
Wykonawca zobowigzany bedzie w terminie do 72 godzin do podstawienia
urzadzen zastepczych o parametrach nie gorszych niz funkcjonujace dotychczas w
systemie lub innych za zgoda Zamawiajgcego, Wykonawca montuje i demontuje
te urzadzenia na koszt wtasny (do czasu usuniecia usterki),

e. dostarczenia sprzetu do miejsca jego uzytkowania po usunieciu przyczyny awarii,

f. Zamawiajgcy akceptujac naprawe (kosztorys ofertowy) ustali ostateczny termin
zakonczenia naprawy,

g. naprawy systemdéw rozliczane bedg na podstawie odrebnych faktur po
przedstawieniu kosztorysu powykonawczego wraz z kserokopiami faktur zakupu
elementdéw wykorzystanych do naprawy.

3. Wykonawca sporzadzi protokét odbioru w ktdrym zamiesci wykaz zuzytych, zepsutych
materiatdow czesci i urzadzen, ktére zostaty zdemontowane w trakcie przeprowadzenia
naprawy awaryjnej (Zat. nr 3) oraz sporzadzi i dostarczy w ciggu 7 dni roboczych od
dnia podpisania protokotu z awarii, kosztorys naprawy/wymiany, zwany dalej
,kosztorysem ofertowym”.

4. Po wykonaniu ustugi naprawy, Wykonawca przedtozy do zatwierdzenia osobie
upowaznionej przez Zamawiajgcego protokét odbioru, potwierdzajgcy wykonanie prac
wynikajgcych ze zlecenia naprawy/wymiany.

5. Wykonawca zobowigzany bedzie do sporzadzenia protokotu w trzech egzemplarzach,
(egz. Nr 1 dla Zamawiajacego, egz. Nr 2 dla Uzytkownika, egz. Nr 3 dla Wykonawcy).

6. Protokdt odbioru ustugi podpisany przez osobe upowazniong przez Zamawiajgcego
oraz przedstawienie kosztorysu powykonawczego elementéw wykorzystanych do
naprawy stanowi podstawe do wystawienia faktury VAT.

7. Naprawy powinny by¢ dokonywane w miejscu instalacji urzadzen, a w przypadku
niemoznosci dokonania naprawy na miejscu i koniecznos$ci dostarczenia sprzetu do
punktu serwisowego — koszt dostarczenia uszkodzonego sprzetu do i z punktu
serwisowego pokrywa Wykonawca. Zamawiajacy i Uzytkownik obiektu umozliwi
Wykonawcy realizacje jego obowigzkdéw poprzez zapewnienie w uzgodnionym czasie
dostepu do obiektu w trakcie realizacji umowy. O wymaganych przerwach w
funkcjonowaniu systemu Wykonawca zawiadomi Zamawiajacego i Uzytkownika na
pismie.

8. Materiaty niezbedne do wykonania ustugi dostarcza i zabezpiecza Wykonawca.
Wykonawca jest odpowiedzialny za szkody wyrzagdzone w obrebie prowadzonych prac,
az do chwili dokonania odbioru i ponownego przekazania Zamawiajgcemu, a takze
Wykonawca odpowiada za szkody wyrzagdzone przez jego pracownikow przy
wykonywaniu prac.
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VIIL.

POZOSTALE POSTANOWIENIA

Zamawiajgcy zastrzega mozliwosc¢ zlecenia realizacji w ramach ustugi konserwacyjnej
przeprowadzenia szkolenia dla grupy pracownikow wytypowanej przez
Zamawiajgcego w zakresie obstugi, administracji i eksploatacji systemoéw
zabezpieczenia technicznego.

Wykonawca wykona przedmiot zamdwienia z zachowaniem maksymalnie mozliwej
starannosci, w oparciu o wytyczne branzowe i zalecenia producentéw urzadzen i
wykonawcéw instalacji, a w szczegdlnosci instrukcje obstugi, eksploatacji i konserwacji,
w sposob zapewniajgcy zachowanie warunkéw posiadanej gwarancji. Wykonawca
zapewni, ze personel wykonujacy czynnosci z zakresu przedmiotu zamodwienia oraz
prowadzacy dozdr techniczny nad tymi czynnosciami, bedzie posiadat wiedze
specjalistyczng w danym zakresie, niezbedne umiejetnosci oraz kwalifikacje.
Wykonawca zobowigzuje sie do bezwzglednego przestrzegania przepisow prawa, w
szczegoblnosci rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 17.09.1999 r. w sprawie
bezpieczenstwa i higieny pracy przy urzadzeniach i instalacjach energetycznych (Dz.U.
21999 r. Nr 80, poz. 912).

Wszelkie czynnosci podejmowane w ramach wykonania przedmiotu zaméwienia
muszg by¢ realizowane w sposdb niezaktdcajacy normalne funkcjonowanie jednostek
organizacyjnych Zamawiajgcego, w ktérych te czynnosci sg podejmowane.

Wykonawca, w terminie 7 dni od podpisania umowy, przedstawi liste pracownikdw,
ktdrzy zostang upowaznieni do wykonywania prac z zakresu realizacji przedmiotu
zamoéwienia w jednostkach Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzuje sie do biezgcej
aktualizacji powyzszej listy. Pracownicy Wykonawcy zatrudnieni bezposrednio przy
wykonywaniu przedmiotu zaméwienia, wchodzacy w tym celu na teren posesji
Zamawiajgcego, muszg posiadaé, umieszczone w widocznym miejscu, imienne
firmowe identyfikatory, zawierajgce: zdjecie pracownika, nazwe firmy, imie i nazwisko
oraz stanowisko stuzbowe.

Wykonawca udziela kazdorazowo 12 miesiecznej gwarancji na wykonang ustuge
naprawy oraz na wymienione czesci. W ramach gwarancji Wykonawca, bezptatnie
usunie wade, a w razie koniecznosci dokona wymiany wadliwie dziatajgcych czesci z
zachowaniem czaséw reakcji/realizacji okreslonych w pkt VI niniejszego dokumentu.
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