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UMOWA RAMOWA 

nr CRU/U/1200/90000083960/2024 
CRU/P/00814/2024/BR 

 
  

zawarta w dniu złożenia ostatniego podpisu, w Poznaniu pomiędzy: 
 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………, NIP ………………………., numer statystyczny(REGON) ……………., 

reprezentowaną przez: 
- ……………………………………… 

 

zwaną dalej „Wykonawcą” 
a 

ENEA Operator Sp. z o.o., ul. Strzeszyńska 58; 60-479 Poznań, REGON: 300455398, NIP: 782-23-77-160 
zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym Poznań Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego, nr KRS: 0000269806, Kapitał zakładowy: 4 696 937 500 zł, reprezentowaną 

przez: 
- Danutę Tabakę – Kierownika Biura Public Relations i Komunikacji 

zwaną dalej „ENEA Operator Sp. z o.o.” lub „Zamawiającym” 
zwane dalej indywidualnie Stroną lub łącznie Stronami 

 
§1  

PRZEDMIOT UMOWY RAMOWEJ I OŚWIADCZENIA STRON 

 
1. Przedmiotem niniejszej umowy ramowej (dalej: „Umowa ramowa”) jest ustalenie warunków 

dotyczących zamówień, jakie mogą zostać udzielone w okresie jej obowiązywania, obejmujących 
świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usług wspierających Zamawiającego 

w działaniach ATL i BTL w zakresie przedmiotowym określonym w Załączniku nr 2 do Umowy ramowej 

(dalej: „Usługi”). 
2. Wykonawca oświadcza, że wykonywanie Usług leży w zakresie jego działalności zawodowej i w związku z 

powyższym zobowiązuje się wykonywać je ze starannością właściwą dla podmiotów zawodowo 
trudniących się taką działalnością oraz do tego, że świadczone Usługi będą najwyższej jakości. 

3. Wykonawca zobowiązuje się, że dołoży najwyższej profesjonalnej staranności w wykonaniu wszelkich 
zobowiązań zaciągniętych na podstawie Umowy ramowej, a nadto nie podejmie jakichkolwiek działań, 

które naraziłyby na jakikolwiek uszczerbek dobre imię, prestiż i wizerunek Zamawiającego, ani żadnej ze 

spółek wchodzących w skład Grupy Kapitałowej ENEA, ich znaków towarowych, produktów czy 
świadczonych usług, zarówno w czasie obowiązywania Umowy ramowej, jak też po jej wygaśnięciu czy 

rozwiązaniu, bez względu na sposób takiego rozwiązania.  
 

§2  

PROCEDURA ORAZ ZASADY UDZIELANIA ZAMÓWIENIA WYKONAWCZEGO 
 

4. Zamówienie Wykonawcze może obejmować zarówno asortyment wymieniony w Załączniku nr 2 do Umowy 
ramowej jak i materiały promocyjne nie ujęte w Załączniku nr 2 do Umowy ramowej. Zamawiający w 

zależności od bieżących potrzeb może zamawiać materiały promocyjne dostępne na rynku.    

5. Zamówienie Wykonawcze będzie udzielane w miarę bieżących potrzeb Zamawiającego zgodnie z 
procedurą określoną w niniejszym paragrafie.  

6. Realizacja Zamówień Wykonawczych będzie następowała na podstawie osobnych zleceń (zamówień 
częściowych) wystawianych przez Zamawiającego w formie pisemnej lub elektronicznej do Wykonawców. 

Wzór Zlecenia stanowi zał. nr 1 do Umowy Ramowej.  
7. Zamawiający działa w imieniu własnym, udzielając odrębnie Zamówienia Wykonawczego w ramach kwoty 

określonej w § 6 ust. 2 Umowy ramowej. 

8. Zamawiający nie jest zobowiązany do udzielania jakiegokolwiek Zamówienia Wykonawczego na podstawie 
Umowy ramowej.  

9. W przypadku niewykorzystania przez Zamawiającego kwoty określonej w § 6 ust. 2 Umowy ramowej, 
nieudzielenia Zamówienia Wykonawczego na jakiekolwiek Usługi wymienione w Załączniku nr 2 do Umowy 
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ramowej lub udzielenia przez Zamawiającego zamówienia na tego rodzaju Usługi innemu podmiotowi, 
Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia z tego tytułu wobec Zamawiającego.  

10. Zaproszenia do składania ofert na realizację Zamówienia Wykonawczego wysyłane będą Wykonawcy przy 
użyciu poczty elektronicznej przez Koordynatora Umowy ze strony Zamawiającego na adresy e-mail 

Koordynatora Umowy, wskazane w § 14 ust. 2 Umowy ramowej.  

11. W terminie określonym w zaproszeniu do składania oferty, nie krótszym niż 2 (dwa) dni robocze od 
otrzymania zaproszenia do składania oferty, Wykonawca ma prawo zwrócenia się do Zamawiającego o 

wyjaśnienie lub doprecyzowanie treści zaproszenia. Zamawiający udzieli odpowiedzi Wykonawcy w 
terminie określonym w zaproszeniu do składania ofert, przekazując tę odpowiedź wraz z treścią zapytania 

(bez ujawniania źródła zapytania). W uzasadnionych przypadkach, Zamawiający może zmienić termin 
składania oferty.  

12. Oferta składana w wyniku zaproszenia do składania ofert realizacji Zamówienia Wykonawczego, nie może 

być mniej korzystna od oferty, którą Wykonawca złożył w postępowaniu przeprowadzonym w celu 
zawarcia Umowy ramowej. Oferta zawierająca jakikolwiek element mniej korzystny niż określony w 

postępowaniu o zawarcie Umowy ramowej podlega odrzuceniu. 
13. Wykonawca składa ofertę przy użyciu poczty elektronicznej na adresy e-mail Koordynatora Umowy w § 14 

ust. 2 Umowy ramowej.  

14. Po otrzymaniu oferty Zamawiający przesyła do Wykonawcy Zlecenie na wykonanie prac.  
15. Cena Zamówienia Wykonawczego jest ostateczna, obejmuje wszystkie koszty Wykonawcy, w tym podatek 

VAT oraz przeniesienie lub udzielanie praw własności intelektualnej, wskazanych w Umowie ramowej oraz 
w Zleceniu.  

 
§3  

PODWYKONAWSTWO 

 
1. Wykonawca nie może powierzyć realizacji całości lub części zamówienia podwykonawcy bez pisemnej 

zgody Zamawiającego na powierzenie realizacji określonej części bądź całości zamówienia podwykonawcy 
wskazanemu przez Wykonawcę. Jednakże, jeżeli Zamawiający w terminie 30 dni od przedstawienia mu 

przez Wykonawcę umowy z podwykonawcą lub jej projektu, wraz z częścią dokumentacji dotyczącą 

wykonania prac określonych w umowie lub projekcie, nie zgłosi na piśmie sprzeciwu lub zastrzeżeń, uważa 
się, że Zamawiający zgody udzielił. Do zawarcia przez podwykonawcę umowy z dalszym podwykonawcą 

jest wymagana zgoda Zamawiającego i Wykonawcy, udzielona zgodnie z zasadami określonymi w 
niniejszym ustępie. 

2. Z tytułu naruszenia przez Wykonawcę obowiązków określonych w ustępie 1 powyżej, Wykonawca zapłaci 

karę umowną w wysokości 1000 zł. za każdy przypadek.  
3. Zapisy ust. 1 nie wyłączają powierzenia wykonania części prac związanych z realizacją przedmiotu umowy 

podwykonawcom w zakresie określonym w ofercie Wykonawcy. 
4. Umowy, o których mowa w ust. 1 powinny zostać zawarte na piśmie pod rygorem nieważności. 

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za prace wykonane przez podwykonawców oraz za wszelkie 
szkody przez nich wyrządzone zarówno Zamawiającemu jak i osobom trzecim. 

6. Zapłata wynagrodzenia z tytułu wykonania części zamówienia, której wykonanie Wykonawca powierzył - 

w całości lub części - podwykonawcy, będzie uzależniona od udokumentowania przez Wykonawcę faktu 
uregulowania przez niego całego wynagrodzenia należnego podwykonawcom z tytułu wykonania 

rozliczanej części. W przypadku przekazania faktury bez ww. udokumentowania termin płatności ulega 
zawieszeniu do czasu przedstawienia stosownych dokumentów. 

7. Wykonanie całości lub części zamówienia nie może być w żadnym przypadku powierzone podwykonawcy 

lub dalszemu podwykonawcy będącemu jednocześnie pracownikiem Zamawiającego, chyba że 
Zamawiający wyrazi na to zgodę a przy wykonywaniu powierzonej mu części zamówienia wykonawca 

lub dalszy podwykonawca będzie występował jako przedsiębiorca prowadzący we własnym imieniu 
działalność gospodarczą na zasadach określonych w przepisach o swobodzie działalności gospodarczej.  
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8. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za realizację prac objętych przedmiotem umowy przez 
podwykonawców oraz za wszelkie szkody przez nich wyrządzone zarówno Zamawiającemu jak i osobom 

trzecim. 
9. W przypadku braku zgody na udział podwykonawcy w realizacji zamówienia Wykonawca ma prawo do 

przedstawienia Zamawiającemu innego podmiotu. 

 
§4  

STANDARDY ŚWIADCZENIA USŁUG 
 

1. Wykonawca zobowiązany jest świadczyć Usługi zgodnie z treścią Umowy ramowej, a przy ich świadczeniu 
przestrzegać obowiązujących przepisów prawa.  

2. Wykonawca zobowiązuje się każdorazowo zrealizować Usługi będące przedmiotem Zlecenia z należytą 

starannością i dbałością o dobre imię i interesy Zamawiającego. Wykonawca zobowiązuje się nie 
podejmować jakichkolwiek działań, które naraziłyby na jakikolwiek uszczerbek dobre imię, prestiż i 

pozytywny wizerunek Zamawiającego lub Grupy Kapitałowej ENEA, zarówno w czasie obowiązywania 
Umowy ramowej , jak i po ich wygaśnięciu czy rozwiązaniu, bez względu na sposób takiego rozwiązania. 

Wykonawca każdorazowo realizując Usługi będące przedmiotem Zlecenia będzie kierować się 

wskazówkami Zamawiającego oraz osób przez niego upoważnionych.  
3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za działanie lub zaniechanie osób, 

którymi posługuje się przy wykonywaniu Umowy ramowej (w tym Podwykonawców) jak za własne 
działania lub zaniechania. 

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za rzetelność i prawidłowość świadczonych przez niego lub jego 
Podwykonawców Usług objętych przedmiotem Umowy ramowej.  

5. W celu należytego wykonania przedmiotu Umowy ramowej Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia 

odpowiedniej liczby osób wykonujących Usługi oraz dostarczenia wszelkich uzgodnionych przez Strony 
niezbędnych materiałów czy środków. 

6. Wykonawca i osoby skierowane przez niego do wykonywania Umowy ramowej zobowiązane są do 
stosowania się do obowiązujących u Zamawiającego zarządzeń i instrukcji wewnętrznych, udostępnionych 

publicznie lub udostępnionych Wykonawcy przez Zamawiającego, w zakresie niezbędnym do realizacji 

Umowy ramowej. 
 

§5  
REALIZACJA USŁUG 

 

1. Zamawiający zobowiązuje się do aktywnej i bieżącej współpracy z Wykonawcą przy wykonywaniu Umowy 
ramowej i Zamówień wykonawczych w zakresie: 

a. udostępnienia Wykonawcy informacji niezbędnych do należytego wykonania Usług objętych 
przedmiotem Zlecenia, o ile Zamawiający jest w ich posiadaniu, nie później niż w terminie 3 (trzech) 

dni roboczych od dnia zawarcia Zlecenia, 
b. niezwłocznego informowania Wykonawcy o swoich decyzjach dotyczących bieżącej współpracy z 

Wykonawcą w związku z wykonywaniem Usług.  

2. Na pisemny lub złożony w formie elektronicznej wniosek Zamawiającego, by Wykonawca zmienił lub 
wstrzymał lub odstąpił od którychkolwiek lub wszystkich będących w toku działań lub prac w ramach 

wykonywania Usług, Wykonawca podejmie wszelkie niezbędne działania w celu uczynienia zadość temu 
wnioskowi.  

3. W przypadku, o którym mowa w ust. 2 powyżej Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie za Usługi 

wykonane zgodnie z Umową wykonawczą do momentu zmiany lub wstrzymania lub odstąpienia od 
będących w toku działań lub prac, na podstawie przedłożonych Zamawiającemu i przez niego 

zaakceptowanych dokumentów potwierdzających poniesione przez Wykonawcę koszty i wskazujących na 
wykonane Usługi oraz działania podjęte przez Wykonawcę w celu uczynieniu zadość wnioskowi, o którym 

mowa w ust. 2 powyżej.  
4. Jeżeli Zamawiający rozwiąże Umowę wykonawczą z winy Wykonawcy, Zamawiający nie będzie pokrywać 

żadnych kosztów poniesionych przez Wykonawcę, ani też nie będzie zobowiązany do zapłaty 

wynagrodzenia lub odszkodowania na rzecz Wykonawcy, za wyjątkiem wynagrodzenia Wykonawcy za 
Usługi, które zostały wykonane w sposób prawidłowy i zgodny z Umową wykonawczą.  

5. Zamawiający jest uprawniony do zgłaszania Wykonawcy uwag odnoszących się do sposobu wykonywania 
Usług na każdym etapie jego wykonywania, a Wykonawca do uwzględnienia uwag Zamawiającego. 
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6. Na każde żądanie Zamawiającego Wykonawca jest zobowiązany informować Zamawiającego o stanie 
zaawansowania usług związanych z realizacją Umowy, w terminie 2 dni roboczych od dnia wysłania tego 

żądania. 
7. Zamawiający w razie stwierdzenia nieprawidłowego świadczenia usług wzywa Wykonawcę do poprawy 

świadczenia usług w terminie 7 dni kalendarzowych. Za stwierdzenie przez Zamawiającego dalszych 

zaniedbań w realizacji przedmiotu umowy, mimo wezwania, w przypadku trzykrotnego powtórzenia w 
okresie 30 dni kalendarzowych nieprawidłowego świadczenia usług, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 

karę umowną w 10 000 zł netto.  
 

 
 

§6  

WYNAGRODZENIE ZA WYKONANIE ZAMÓWIENIA WYKONAWCZEGO 
 

1. Maksymalne ceny oferowane przez Wykonawcę określa Załącznik nr 3 do Umowy ramowej. Ceny 
poszczególnych Usług zawarte są w cenniku, stanowiącym część Załącznika nr 3 do Umowy ramowej 

(dalej: „Cennik”).  

2. Na podstawie Umowy ramowej Zamawiający może udzielać Zamówień Wykonawczych łącznie do kwoty 
netto: 200 000,00 zł (dwieście tysięcy złotych 00/100) nie dłużej jednak niż przez okres 24 (dwudziestu 

czterech) miesięcy od dnia zawarcia Umowy ramowej lub do wyczerpania wskazanej w niniejszym ust. 2 
zdanie pierwsze kwoty, jeśli zdarzenie to nastąpi wcześniej. 

3. Kwota wskazana w ust. 2 powyżej określa górną granicę zobowiązań, jaką Zamawiający może zaciągnąć 
na podstawie Umowy ramowej łącznie względem wszystkich Wykonawców, z którymi zawarł Umowę 

ramową.  

4. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu wykonania Zamówienia Wykonawczego obejmować będzie kwoty 
jednostkowe wynikające z poszczególnych Zleceń, nie wyższe jednak niż wskazane w Załączniku nr 2 do 

Umowy ramowej. Do kwot określonych z poszczególnych Zleceń zostanie doliczony podatek od towarów 
i usług VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami.  

5. W przypadku wyczerpania kwoty określonej w ust. 2 powyżej Umowa ramowa wygasa, bez konieczności 

składania dodatkowych oświadczeń Stron. Zamawiający poinformuje Wykonawców o wygaśnięciu 
Umowy. 

6. Podstawą do wystawienia faktury przez Wykonawcę i zapłaty wynagrodzenia przez Zamawiającego z 
tytułu wykonania Zlecenia jest wysłanie przez Zamawiającego za pomocą poczty elektronicznej numeru 

systemowego potwierdzającego realizacje Zlecenia.  

7. Faktura z tytułu prawidłowego wykonania przedmiotu Zlecenia, wystawiana będzie przez Wykonawcę w 
terminie 7 (siedmiu) dni od otrzymania od Zamawiającego maila z numerem systemowym 

potwierdzającym Zlecenie.  
8. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie płatne w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia doręczenia do 

Zamawiającego prawidłowo wystawionej pod względem merytorycznym i formalnym faktury VAT.  
9. Wykonawca oświadcza, że jest zarejestrowanym podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym 

NIP: ………………………………., a faktury dokonujące sprzedaży zostaną zaewidencjonowane w rejestrze 

sprzedaży dla potrzeb podatku VAT i zostaną ujęte w deklaracji VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami. 
10. Zamawiający oświadcza, że  jest podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym NIP: 782-237-

71-60. 
11. Wykonawca wystawi odrębną fakturę za każde zrealizowane Zlecenie.  

12. Wykonawca zobowiązuje się do wystawienia i dostarczenia faktury/rachunku/noty do Centrum 

Zarządzania Dokumentami (65-792 Zielona Góra, ul. Zacisze 28). Faktura/rachunek/nota winna zawierać 
dodatkowe oznaczenia, w szczególności: 

 numer umowy, nr MPK, nr zamówienia SAP oraz nr rachunku bankowego, na który ENEA Operator 

będzie zobowiązana dokonać płatności. 
13. Wynagrodzenie z tytułu wykonania Umowy ramowej będzie płatne na rachunek bankowy Wykonawcy:  

a) ……………………………………. 

b) numer konta: ……………………………………………………. 

14. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia faktur do Zamawiającego na adres:  

ENEA Operator Sp. z o.o., Centrum Zarządzania Dokumentami, ul. Zacisze 28, Zielona Góra 
15. Zamawiający dopuszcza możliwość przesłania faktury drogą elektroniczną na adres mailowy: 

faktury.elektroniczne@operator.enea.pl w dowolnym formacie elektronicznym, pod warunkiem 

mailto:faktury.elektroniczne@operator.enea.pl


  

 oznaczenie sprawy: 
 RPUZ/P/0566/2024/BR 

 

  Strona 5 z 17 

 
 

zapewnienia przez Wykonawcę autentyczności pochodzenia i integralności treści faktury. Akceptacja 
odbioru faktur przez Zamawiającego następuje w formie elektronicznej.  

16. Należności na rzecz Wykonawcy z tytułu wykonywania Zlecenia będą powiększone o podatek VAT 
określony w przepisach obowiązujących na dzień wystawienia faktury. 

17. Jeżeli Zamawiający uchybi terminom płatności wynikającym z Umowy ramowej, Wykonawca będzie 

uprawniony do żądania zapłaty odsetek ustawowych za opóźnienie za każdy dzień opóźnienia w oparciu 
o wystawioną przez Wykonawcę i doręczoną Zamawiającemu notę odsetkową. 

18. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
19. W przypadku, gdy termin płatności przypada w sobotę, lub dzień ustawowo wolny od pracy, płatność 

wynagrodzenia nastąpi w pierwszy dzień roboczy przypadający po tych dniach.  
20. Wykonawca nie może dokonać cesji przysługującego mu z tytułu umowy  wynagrodzenia bez zgody ENEA 

Operator Sp. z o. o.  wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

21. Zamawiający dopuszcza przekazywanie faktur przez Wykonawcę za pośrednictwem Platformy 
Elektronicznego Fakturowania (PEF). Identyfikatorem konta dla ENEA Operator Sp. z o.o., czyli numerem 

PEPPOL jest numer NIP Spółki. 
22. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy Wykonawcy, służący do rozliczenia Przedmiotu Umowy 

spełnia wymogi na potrzeby mechanizmu podzielonej płatności (split payment), tzn. że do ww. rachunku 

bankowego jest przypisany rachunek VAT, a faktura będzie zawierać numery ww. rachunków oraz 
specjalne oznaczenie w postaci zapisu: „mechanizm podzielonej płatności”, a także, że faktura spełniać 

będzie inne warunki określone w powszechnie obowiązujących przepisach w tym zakresie.  
23. Zamawiający oświadcza, że płatności za wszystkie faktury realizuje z zastosowaniem mechanizmu 

podzielonej płatności (split payment).  
24. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na dokonywanie przez Zamawiającego płatności w systemie 

podzielonej płatności (split payment).  

25. Płatności za faktury będą realizowane wyłącznie na numery rachunków rozliczeniowych, o których mowa 
w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.  Prawo bankowe, lub imiennych rachunków w 

spółdzielczej kasie oszczędnościowo-kredytowej, której Wykonawca jest członkiem, otwartych w związku 
z prowadzoną przez Wykonawcę działalnością gospodarczą – wskazanych w zgłoszeniu identyfikacyjnym 

lub zgłoszeniu aktualizacyjnym i potwierdzonych przy wykorzystaniu STIR w rozumieniu art. 119zg pkt 6 

Ordynacji podatkowej („Rachunek”).  
26. Płatność za prawidłową realizację Przedmiotu Umowy będzie dokonana przez Zamawiającego przelewem 

na Rachunek wskazany przez Wykonawcę na fakturze w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidłowo 
wystawionej faktury. Wykonawca  oświadcza, że Rachunek wskazany na fakturze został wskazany w 

zgłoszeniu identyfikacyjnym lub zgłoszeniu aktualizacyjnym złożonym przez Wykonawcę do naczelnika 

właściwego urzędu skarbowego i znajduje się na tzw. „białej liście podatników VAT”, o której mowa w 
art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług.  

27. Jeżeli Zamawiający stwierdzi, że Rachunek wskazany przez Wykonawcę na fakturze nie znajduje się na 
tzw. „białej liście podatników VAT” lub rachunek wskazany przez Wykonawcę nie spełnia wymogów 

określonych w ust. 22 niniejszego paragrafu, Zamawiający wstrzyma się z dokonaniem zapłaty za 
prawidłową realizację Przedmiotu Umowy do czasu wskazania innego rachunku przez Wykonawcę, który 

będzie umieszczony na przedmiotowej liście oraz będzie spełniał warunki określone w ust. 22. W takim 

przypadku Wykonawca zrzeka się prawa do żądania odsetek za opóźnienie w  płatności za okres od 
pierwszego dnia po upływie terminu płatności wskazanego w ust. 26 do 7-go dnia od daty powiadomienia 

Zamawiającego o numerze rachunku spełniającego wymogi, o których mowa w zdaniu poprzednim.   
28. Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność za wszelkie szkody poniesione przez Zamawiającego w 

przypadku, jeżeli oświadczenia i zapewnienia zawarte w ust. 22 oraz 26  okażą się niezgodne z prawdą. 

Wykonawca zobowiązuje się zwrócić Zamawiającemu wszelkie obciążenia nałożone z tego tytułu na 
Zamawiającego przez organy administracji skarbowej oraz zrekompensować szkodę, jaka powstała u 

Zamawiającego, wynikającą w szczególności, ale nie wyłącznie, z zakwestionowania przez organy 
administracji skarbowej prawidłowości odliczeń podatku VAT na podstawie wystawionych przez 

Wykonawcę faktur dokumentujących realizację Przedmiotu Umowy, jak również braku możliwości 
zaliczenia przez Zamawiającego wydatków poniesionych z realizacją Przedmiotu Umowy w koszty 

uzyskania przychodu.  

29. Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy  

z 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. 
30. Każda ze Stron pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszt instytucji ją kredytujących i 

transferujących środki na jej zlecenie w związku z realizacją niniejszej umowy. 
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§7  
PRAWA WŁASNOŚCI INTELEKTUALNEJ 

 
1. Wykonawca niniejszym oświadcza, iż na podstawie art. 8 lub art. 12 ustawy z dnia 04.02.1994r. (tj. Dz. 

U. 2022 r., poz. 2509 z późn. zm.) o prawie autorskim i prawach pokrewnych przysługują mu lub będą 

przysługiwać w dniu ich przekazania Zamawiającemu autorskie prawa majątkowe do utworów (o których 
mowa w Załączniku nr 1) w rozumieniu ww. ustawy oraz, że nie narusza w trakcie wykonywania swoich 

zobowiązań umownych autorskich praw majątkowych osób trzecich.  
2. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust.2 Umowy Ramowej, Zamawiający nabywa 

nieograniczone w zakresie czasowym i terytorialnym autorskie prawa majątkowe do utworów, o których 
mowa w ust. 1 powyżej na wszystkich polach eksploatacji określonych, w szczególności w art. 50 ustawy 

z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w tym przenosi także prawo do 

wykonywania i zezwalania na wykonywanie zależnego prawa autorskiego. Przeniesienie praw autorskich 
obejmuje, w szczególności takie pola eksploatacji jak: wielokrotne wykorzystywanie, utrwalanie, 

powielanie dowolną techniką, wprowadzanie do pamięci komputera, wyświetlanie, tłumaczenie, 
przystosowanie, zmiana, opracowanie i rozpowszechnianie.  

3. Prawa do ewentualnie wykorzystanych przez Wykonawcę zdjęć przysługują Wykonawcy na podstawie 

umowy licencji. Przedmiotowa licencja stwierdza, że wskazane Zdjęcia są własnością licencjodawcy. Na 
podstawie licencji Wykonawca  może użytkować, modyfikować i publikować Zdjęcia. Wykonawca może 

także Zdjęcia umieszczać w swoim Utworze i publikować, wyświetlać i dystrybuować ten Utwór. 
Wykonawca nie może natomiast odsprzedawać lub w inny sposób udostępniać Zdjęć do odrębnego użytku 

lub dystrybucji, chyba, że warunki zawartej przez Wykonawcę umowy licencji stanowią inaczej. W sytuacji, 
gdy nabyta przez Wykonawcę licencja upoważnia do przeniesienia licencji (udzielenia sublicencji) na 

podmiot trzeci, Wykonawca dokona przeniesienia licencji (sublicencji) na Zamawiającego, do korzystania 

ze  Zdjęcia w takim zakresie czasowym, terytorialnym oraz na danych polach eksploatacji, na jakie zezwala 
nabyta przez Wykonawcę licencja. Ponadto na podstawie uprzednio udzielonej przez Zamawiającego w 

formie pisemnej zgody, Wykonawca może dokonać bezpośrednio nabycia w imieniu i na rzecz 
Zamawiającego zakupu licencji do korzystania ze Zdjęcia w zakresie czasowym, terytorialnym oraz na 

polach eksploatacji, zgodnie z warunkami licencjodawcy.  Zakres i treść zgody na nabycie w imieniu i na 

rzecz Zamawiającego licencji przez Wykonawcę, będzie każdorazowo ustalane przez Strony.   
4. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu za wszelkie poniesione przez Zamawiającego koszty, w tym koszty 

postępowań sądowych, jak również przyjmie wszelkie roszczenia osób trzecich kierowane przeciwko 
Zamawiającemu, w związku z naruszeniem patentów, praw autorskich, zarejestrowanych wzorów i innych 

praw do własności intelektualnej, wynikłe z tego, że przy realizacji Umowy Wykonawca naruszył ww. 

prawa osób trzecich, z zastrzeżeniem, iż Wykonawca nie będzie zobowiązany do ponoszenia jakichkolwiek 
kosztów związanych z ugodami zawartymi przez Zamawiającego, bez uprzedniej zgody udzielonej przez 

Wykonawcę na piśmie.  
5. Przeniesienie na Zamawiającego autorskich praw majątkowych następuje w momencie odbioru usług, 

pod warunkiem rozwiązującym określonym w zadaniu następnym. W przypadku niedokonania zapłaty 
przez Zamawiającego należnego wynagrodzenia, Wykonawca wezwie, pod rygorem nieważności na 

piśmie Zamawiającego do dokonania zapłaty w dodatkowym terminie, nie krótszym niż 14 dni. Po 

bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu Zamawiający utraci prawa nabyte zgodnie z zapisem 
niniejszego paragrafu.  

6. Wykonawca zobowiązuje się przenieść w całości na Zamawiającego wszelkie prawa do korzystania, 
rozpowszechniania i rozporządzania, w tym w szczególności majątkowe prawa autorskie i prawa pokrewne 

z zastrzeżeniem ust. 5 poniżej, bez żadnych ograniczeń czasowych, terytorialnych i przedmiotowych do 

wszelkich rezultatów prac powstałych w wyniku świadczenia Usług wskazanych w Zleceniu, stanowiących 
utwór w myśl ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2022 

r. poz. 2509 z późn. zm.) (dalej „Rezultaty Prac”), w ramach wynagrodzenia Zlecenia. W szczególnych  
przypadkach, po uzyskaniu zgody Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się udzielić Zamawiającemu 

stosownych licencji lub sublicencji na korzystanie z majątkowych praw autorskich i praw pokrewnych.  
7. Wykonawca zobowiązuje się także do udzielenia Zamawiającemu, w ramach wynagrodzenia za każde 

Zlecenie, prawa do dokonywania wszelkich zmian lub przeróbek lub rozwoju Rezultatów Prac, w tym również 

do wykorzystania ich w części lub całości, również poprzez łączenie z innymi utworami (zezwolenie na 
wykonywanie zależnego prawa autorskiego) oraz ich rozpowszechniania i rozporządzania. Wykonawca 

upoważnia Zamawiającego do zezwalania osobom trzecim na wykonywanie zależnych praw autorskich oraz 
do rozporządzania i korzystania z powstałych tłumaczeń i opracowań.  



  

 oznaczenie sprawy: 
 RPUZ/P/0566/2024/BR 

 

  Strona 7 z 17 

 
 

8. Wykonawca zobowiązuje się nie wykonywać autorskich praw osobistych do Rezultatów Prac. Tym samym 
Wykonawca zobowiązuje się, że ani Wykonawca ani twórca nie będą wykonywać następujących praw wobec 

Rezultatów Prac: 
a) prawa do autorstwa Rezultatów Prac, 

b) prawa do decydowania o oznaczaniu Rezultatów Prac swoim nazwiskiem lub pseudonimem albo 

udostępniania ich anonimowo, 
c) prawa do nienaruszalności treści i formy Rezultatów Prac, 

d) prawa do decydowania o pierwszym udostępnieniu Rezultatów Prac nieograniczonej liczbie osób, 
e) prawa do nadzoru autorskiego przed rozpowszechnieniem Rezultatów Prac, oraz w trakcie 

korzystania z nich. 
9. Zakres zobowiązania do niewykonywania autorskich praw osobistych, o ile nie będzie w całości obejmował 

ust. 3 pkt. a) do e) Umowy ramowej, będzie określany przez Strony w Załączniku nr 1 do Zlecenia, lub 

innym odrębnym porozumieniu. 
10. Wykonawca zobowiązuje się, zgodnie z niniejszym paragrafem, przenieść na rzecz Zamawiającego 

autorskie prawa majątkowe na co najmniej następujących polach eksploatacji: 
a) digitalizacja, wpisanie do pamięci komputera, utrwalenie, zwielokrotnienie za pomocą druku, 

technik reprograficznych, filmu, nagrania magnetofonowego, zapisu magnetycznego, nośnika 

elektronicznego, nośnika cyfrowego oraz innych podobnych technik, 
b) inkorporowanie w całości lub części do utworu multimedialnego lub utworu zbiorowego,  

c) wykorzystanie w całości lub części dla celów wewnętrznych Zamawiającego jako: 

 elementu materiałów edukacyjnych lub szkoleniowych, regulaminów i procedur wewnętrznych, 

 części materiałów informacyjnych, edukacyjnych lub szkoleniowych umieszczanych w sieciach typu 
Intranet, 

d) przechowywanie w pamięciach komputerów na dyskach twardych lub przenośnych, 
e) sprzedaż, najem, dzierżawę, wniesienie jako aport oraz każde odpłatne i nieodpłatne oddanie do 

używania lub używania i pobierania pożytków z egzemplarzy Rezultatów Prac, 

f) dokonywanie opracowań, 
g) w zakresie utrwalania i zwielokrotnia Rezultatów Prac – zwielokrotnienie i utrwalenie techniką 

drukarską reprograficzną zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową, 
h) w zakresie rozpowszechniania w sposób inny niż określony w punktach powyżej – publiczne 

wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie, a także publiczne udostępnienie w taki sposób, aby 

każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, 
i) swobodne używanie i korzystanie z Rezultatów Prac oraz ich pojedynczych elementów, 

j) wykorzystanie w materiałach poligraficznych, 
k) wykorzystanie w kampaniach informacyjnych i reklamowych w mediach, w szczególności w radiu, 

TV, Internecie, prasie, 

l) wykorzystanie, na polach eksploatacji podanych w powyższych podpunktach, dla celów reklamy, 
promocji, oznaczenia lub identyfikacji, produktów, marek i znaków handlowych,  

m) zezwalania spółkom z Grupy Kapitałowej ENEA na korzystanie z Rezultatów Prac na polach 
eksploatacji określonych w pkt  a) –l), 

n) wykorzystywanie przez spółki z Grupy Kapitałowej ENEA w ramach prowadzonej działalności 
gospodarczej.  

11. W przypadku stworzenia Rezultatów Prac przez podmioty trzecie Wykonawca zobowiązuje się nabyć 

i przenieść na Zamawiającego prawa do Rezultatów Prac, o których mowa powyżej w zakresie i na 
warunkach określonych powyżej, o ile w Zleceniu nie postanowiono inaczej, w każdym jednakże przypadku 

w zakresie wystarczającym do zgodnego z prawem korzystania, rozpowszechniania i rozporządzania 
Rezultatami Prac. 

12. Przejście praw do Rezultatów Prac nastąpi z chwilą dostarczenia Zamawiającemu nośnika, na którym został 

utrwalony dany Rezultat Prac. 
13. Postanowienia powyższe nie dotyczą tych elementów Rezultatów Prac, do których prawa Zamawiający nabył 

we własnym zakresie. 
14. Wykonawca zobowiązuje się, że wszelkie Rezultaty Prac i inne prace przez niego dostarczone nie będą 

naruszały praw osób trzecich, przy czym niniejsze zobowiązanie będzie obejmować także Rezultaty Prac i 
inne prace wykonane przez podwykonawców i inne podmioty trzecie. Na żądanie Zamawiającego i w terminie 

przez niego wskazanym Wykonawca przedstawi dowody uzyskania praw i zezwoleń, o których mowa 

powyżej. 
15. W przypadkach, gdy nabycie autorskich praw majątkowych bądź praw pokrewnych będzie niemożliwe lub 

nieuzasadnione ekonomicznie, Wykonawca zobowiązany jest nabyć stosowne licencje lub zezwolenia na 
korzystanie z określonych utworów lub artystycznych wykonań wchodzących w skład zaakceptowanego 
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przez Zamawiającego i stworzonego Rezultatu Prac od osób trzecich, a następnie udzielić dalszych 
stosownych licencji i zezwoleń Zamawiającemu. Rezygnacja z nabycia praw autorskich, zakres licencji i koszt 

będzie każdorazowo określony szczegółowo w Załączniku nr 1 do Zlecenia.  
16. Wraz z przeniesieniem praw do Rezultatów Prac lub udzielenia stosownych licencji lub sublicencji, 

Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawo własności egzemplarzy Rezultatów Prac oraz wszelkich 

materialnych nośników, na których Rezultaty Prac zostały utrwalone i przekazane Zamawiającemu w ramach 
wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 Umowy Ramowej. Rezultaty Prac zostaną utrwalone na nośnikach w 

sposób umożliwiający dokonywanie zmian i przeróbek Rezultatów Prac. Wykonawca na żądanie 
Zamawiającego przekaże wersje edytowalne Rezultatów Prac oraz udostępni Zamawiającemu odpowiednie 

narzędzia (kody) konieczne do dokonania zmian i przeróbek, o ile nie są to narzędzia (kody) powszechnie 
dostępne. 

17. W przypadku Rezultatów Prac wykorzystujących wizerunek osób, Wykonawca uzyska od tych osób wszelkie 

niezbędne zgody wymagane do wykorzystania ich wizerunku w trakcie realizacji Usług w zakresie 
niezbędnym do korzystania przez Zamawiającego z Rezultatów Prac. 

18. W przypadku, gdy osoba trzecia wystąpi przeciwko Zamawiającemu z roszczeniami wynikającymi z 
naruszenia przysługujących jej praw, w tym praw autorskich, poprzez korzystanie, rozpowszechnianie i 

rozporządzanie przez Zamawiającego Rezultatami Prac zgodnie z Umową ramową lub Umową wykonawczą, 

Wykonawca zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego z odpowiedzialności i takich roszczeń oraz zapłacić 
zasądzone odszkodowanie i zwrócić Zamawiającemu wszelkie poniesione i udokumentowane przez niego 

koszty. W przypadku wytoczenia przeciwko Zamawiającemu postępowania sądowego, administracyjnego lub 
innego postępowania, związanego z naruszeniem praw, w tym  autorskich osób trzecich, w szczególności, 

choć nie wyłącznie – w przypadku przeniesienia na Zamawiającego praw do Rezultatów Prac pozbawionych 
charakteru indywidualnego, z wadami prawnymi, w tym naruszających prawa osób trzecich, Wykonawca – 

na żądanie Zamawiającego – wstąpi do takiego postępowania oraz pokryje wszelkie koszty poniesione i 

udokumentowane przez Zamawiającego w związku z takim postępowaniem, w tym koszty zastępstwa 
procesowego.  

19. W przypadku zaistnienia po stronie Zamawiającego potrzeby nabycia praw do utworów na innych polach 
eksploatacji niż określone w niniejszym paragrafie, jeżeli będzie to wymagane dla prawidłowego korzystania 

przez Zamawiającego z Rezultatu Prac, tj. zgodnie z przeznaczeniem, dla którego był stworzony, pola te 

zostaną określone w Zamówieniach wykonawczych, na warunkach nie gorszych niż określone w niniejszym 
paragrafie i w ramach wynagrodzenia określonego w Zleceniu. 

20. Wykonawcy przysługuje prawo korzystania z Rezultatów Prac stworzonych w wykonaniu Zamówień 
wykonawczych w ramach prezentowania swojego dorobku artystycznego na konkursach, festiwalach, 

wystawach w Internecie i inny sposób w związku z promowaniem Wykonawcy i pozyskiwaniem przez niego 

nowych klientów, pod warunkiem każdorazowego uprzedniego uzyskania pisemnej pod rygorem nieważności 
zgody Zamawiającego na takie działanie. 

 
§8  

POUFNOŚĆ 
 

1. Informacje stanowiące tajemnicę handlową Zamawiającego oraz spółek Grupy Kapitałowej ENEA mogą 

stanowić informacje poufne w rozumieniu Rozporządzenia  Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 
596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie nadużyć na rynku (rozporządzenie w sprawie nadużyć na 

rynku) oraz uchylającego dyrektywę 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 
2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE (Dz. Urz. UE L z 2014 r. Nr 173, str. 1 z późn. zm.) wobec czego 

wykorzystanie lub ujawnienie informacji poufnej, jak też udzielenie rekomendacji lub nakłonienie innej osoby 

na podstawie informacji poufnej do nabycia lub zbycia instrumentów finansowych, których dotyczy ta 
informacja, wiąże się z odpowiedzialnością przewidzianą w powszechnie obowiązujących przepisach prawa, 

w tym odpowiedzialnością karną. 
2. Strony zobowiązują się nawzajem traktować jako poufne i nie ujawniać jakiejkolwiek osobie trzeciej bez 

uzyskania uprzednio wyraźniej zgody Strony ujawniającej na piśmie, wszelkich danych, informacji i 
dokumentów (dalej: „Informacje Poufne”), w tym związanych z działalnością gospodarczą Strony 

ujawniającej oraz jej planami marketingowymi, promocyjnymi i handlowymi, a w szczególności wszelkich 

danych technicznych, finansowych i gospodarczych, łącznie z materiałami i dokumentacją w tym zakresie, 
wszelkich koncepcji, wynalazków, tajemnic handlowych, projektów i biznesplanów, wyników badań 

rynkowych oraz innych informacji na temat Strony lub jej podmiotów powiązanych, klientów, dostawców, 
produktów i usług, zasad ustalania cen i sposobów prowadzenie sprzedaży, otrzymanych od Strony 

ujawniającej, niezależnie od tego czy informacje te będą miały formę pisemną czy, między innymi, 

programów komputerowych, danych technicznych, rysunków, modeli, zdjęć, szkiców, prototypów lub 
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wyników testów – o ile nie będzie to konieczne dla należytego wykonania Umowy ramowej. 
3. Obowiązek, o którym mowa w ust. 2 powyżej nie dotyczy Informacji Poufnych, które zostały ujawnione 

zgodnie z wymogami obowiązującego prawa lub na wniosek sądu lub innego uprawnionego organu 
państwowego; w takim przypadku Strona otrzymująca ma obowiązek niezwłocznie powiadomić Stronę 

ujawniającą o otrzymaniu takiego wniosku lub polecenia wraz ze wskazaniem formy, charakteru, zakresu i 

celu ujawnienia, jeżeli pozwalają na to przepisy prawa, tak aby Strona ujawniająca mogła podjąć niezbędne 
działania w celu ochrony swoich praw. 

4. Zobowiązanie do zachowania poufności i jej ochrony zawarte w Umowie ramowej ma zastosowanie 
niezależnie od tego czy Informacje Poufne były przekazane ustnie czy na piśmie czy w innej formie lub postaci 

i  niezależnie od tego czy Informacje Poufne były faktycznie oznaczone jako „poufne” czy w inny sposób, czy 
też nie były w ogóle w żaden sposób oznaczone. 

5. Dostęp do informacji, o których mowa w ust. 1 i 2 mogą mieć wyłącznie osoby, którym takie informacje są 

niezbędne w celu prawidłowej realizacji celów Umowy ramowej oraz które zostały poinformowane o poufnym 
charakterze informacji oraz o obowiązkach wynikających z niniejszego paragrafu. Strony zobowiązane są 

zapewnić w pełnym zakresie ochronę przed ujawnieniem informacji, z zachowaniem staranności wymaganej 
w stosunkach danego rodzaju.  

6. Strony zobowiązują się nie ujawniać osobom trzecim – poza swoimi doradcami prawnymi lub podatkowymi 

lub finansowymi – warunków Umowy ramowej. 
7. Po wykonaniu Umowy ramowej Wykonawca zobowiązany jest usunąć wszystkie Informacje Poufne, chyba 

że Zamawiający zażąda na piśmie innego sposobu wykonania tego obowiązku, w szczególności zwrotu 
nośników, na których przechowywane są informacje. 

8. Obowiązek zachowania poufności, o którym mowa w niniejszym paragrafie dotyczy okresu trwania Umowy 
ramowej oraz okresu 5 (pięciu) lat od daty ich wygaśnięcia wskutek rozwiązania, wypowiedzenia, odstąpienia 

bądź wskutek upływu terminu, na jaki je zawarto.  

 
§9  

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 
 

1. Strony oświadczają, iż w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy nie dojdzie do powierzenia 

przetwarzania danych osobowych. W przypadku, gdyby jednak w trakcie wykonywania Umowy zaistniała 
potrzeba przetwarzania danych osobowych przez którąkolwiek ze Stron, Strony zobowiązują się do 

zawarcia umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych zgodnie z postanowieniami 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) według wzoru obowiązującego w 
Enea Operator Sp. z o.o. Zawarcie umowy o powierzenie przetwarzanie danych osobowych musi nastąpić 

bezwzględnie przed przystąpieniem do przetwarzania danych. Nie zawarcie umowy o powierzenie 
przetwarzania danych osobowych upoważniać będzie każdą ze Stron do odstąpienia od niniejszej Umowy 

na warunkach określonych w innych postanowieniach niniejszej Umowy. 
2. Z tytułu zawarcia Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych Stronom nie przysługuje 

dodatkowe wynagrodzenie ponad określone w niniejszej Umowie. 

3. Każda ze Stron oświadcza, że osoby ją reprezentujące, pracownicy, współpracownicy oraz inne osoby, 
których dane osobowe zostały lub zostaną przekazane drugiej Stronie w celu zawarcia, realizacji i 

monitorowania wykonywania Umowy, odpowiednio zostały lub zostaną poinformowane, że druga Strona 
jest administratorem ich danych osobowych w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 

Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
Dyrektywy 95/46/WE, oraz że odpowiednio zapoznały lub zapoznają się z informacją o zasadach ich 

przetwarzania, zamieszczonych odpowiednio na stronie internetowej:  
a) Zamawiającego: https://www.operator.enea.pl/ochrona-danych-osobowych-rodo; 

b) Wykonawcy: ……………………………………………………………. 
 

§10  

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE OCHRONY INFORMACJI POUFNYCH I DANYCH OSOBOWYCH 

 
1. W trakcie obowiązywania Umowy ramowej oraz przez okres 5 (pięciu) lat od dnia zakończenia ich 

wykonywania Zamawiający jest uprawniony zwrócić się z wnioskiem o złożenie przez Wykonawcę 
oświadczenia dotyczącego wypełniania obowiązku ochrony Informacji Poufnych lub ochrony danych 

osobowych. Wykonawca jest zobowiązany złożyć oświadczenie w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni liczonych 

https://www.operator.enea.pl/ochrona-danych-osobowych-rodo
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od dnia doręczenia wezwania. 
2. Wykonawca zobowiązuje się na bieżąco szkolić osoby, przy pomocy których wykonuje Umowę ramową oraz 

Zlecenia, w zakresie ochrony poufności informacji Zamawiającego oraz ochrony danych osobowych. 
 

§11  

OBOWIĄZYWANIE UMOWY RAMOWEJ 
 

1. Umowa ramowa jest zawarta na okres 24 (dwudziestu czterech) miesięcy od dnia zawarcia Umowy 
ramowej, z tym jednakże zastrzeżeniem, że nie dłużej niż do dnia wyczerpania całkowitej kwoty 

przeznaczonej na realizację Umowy ramowej, o której mowa w § 6 ust. 2 zdanie pierwsze Umowy 
ramowej.  

2. Wykonawca może rozwiązać Umowę ramową ze skutkiem natychmiastowym, za pisemnym 

zawiadomieniem Zamawiającego, w przypadku, gdy Zamawiający dopuści się rażącego naruszenia  
postanowień Zlecenia przez które Strony rozumieją zwłokę w zapłacie wymagalnych i 

niekwestionowanych płatności tytułem jakiejkolwiek części wynagrodzenia Wykonawcy za należyte 
wykonanie Zlecenia wynoszącą ponad 60 (sześćdziesiąt) dni i nie zaprzestanie tego naruszenia pomimo 

otrzymania wezwania do zaprzestania w ciągu 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania wezwania. 

3.  Zamawiający może rozwiązać Umowę ramową ze skutkiem natychmiastowym w przypadku: 
a) rozpoczęcia postępowania likwidacyjnego Wykonawcy, 

b) zajęcia majątku Wykonawcy, 
c) nierozpoczęcia przez Wykonawcę realizacji przedmiotu Zlecenia lub zaprzestania jej realizacji bez 

uzasadnionych przyczyn pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie, 
d) w przypadku odmowy lub uchylania się od zawarcia Zlecenia przez Wykonawcę, który został 

poinformowany, iż jego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza po przeprowadzeniu  

procedury określonej w § 2 Umowy ramowej,  
e) naruszenia przez Wykonawcę obowiązku w zakresie ochrony informacji dotyczących 

Zamawiającego bądź udostępnionych przez Zamawiającego lub obowiązku zachowania poufności 
lub obowiązku dotyczącego ochrony danych osobowych, 

f) dopuszczenia się przez Wykonawcę innego, niż określone w lit. c) – e) powyżej istotnego naruszenia 

postanowień Umowy ramowej i niezaprzestania tego naruszenia oraz nieusunięcia jego skutków 
pomimo otrzymania wezwania do zaprzestania i usunięcia  skutków naruszenia w ciągu 14 

(czternastu) dni od dnia otrzymania wezwania. Przez istotne naruszenie postanowień Umowy 
ramowej rozumie się w szczególności działanie lub zaniechanie Wykonawcy, w wyniku którego 

doszło do naruszenia dobrego imienia, prestiżu i wizerunku Zamawiającego lub spółek 

wchodzących w skład Grupy Kapitałowej ENEA, ich znaków towarowych, produktów lub 
świadczonych usług.  

4. Rozwiązanie Umowy ramowej przez którąkolwiek ze Stron lub odstąpienie od Umowy ramowej przez 
Zamawiającego wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

5. Rozwiązanie Umowy ramowej z przyczyn określonych w Umowie ramowej może nastąpić przez cały okres 
obowiązywania Umowy ramowej. 

 

§12  
ODPOWIEDZIALNOŚĆ WYKONAWCY ZA NIEWYKONANIE LUB NIENALEŻYTE WYKONANIE 

UMOWY RAMOWEJ 
 

1. Wykonawca ponosi pełną i nieograniczoną odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

Umowy ramowej.  
2. W sytuacji naruszenia postanowień Umowy ramowej, Koordynator Umowy ze strony Zamawiającego 

zawiadomi za pośrednictwem poczty elektronicznej Wykonawcę o przypadku niewykonania lub 
nienależytego wykonania przez Wykonawcę któregokolwiek z obowiązków objętych Umową ramową, a 

Wykonawca zobowiązany jest do naprawienia wynikłej z tego tytułu szkody jednak nie później niż w 
terminie 14 (czternastu) dni od daty jej zgłoszenia. 

3. Niezależnie od uprawnień, o których mowa w ust. 2, Zamawiający zastrzega sobie prawo do naliczenia 

Wykonawcy następujących kar umownych: 
a) w przypadku odmowy lub uchylania się od zawarcia Zlecenia przez Wykonawcę po przeprowadzeniu  

procedury określonej w § 2 Umowy ramowej – w wysokości 5% wartości netto Zamówienia 
Wykonawczego  
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4. Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty Zamawiającemu kary umownej w kwocie 100.000 zł (sto tysięcy 
złotych) za każdy przypadek naruszenia obowiązków ochrony informacji dotyczących bądź udostępnionych 

przez Zamawiającego oraz zachowania poufności. 
5. Zamawiający występując z żądaniem zapłaty kary umownej wystawi na rzecz Wykonawcy notę księgową 

(obciążeniową) na kwotę należnych kar umownych. 

6. Zamawiający uprawniony jest do potrącania wierzytelności z tytułu kar umownych z wszelkimi 
wierzytelnościami Wykonawcy wobec Zamawiającego, jeśli Wykonawca nie zapłaci tych kar w terminie 

określonym w nocie księgowej, o której mowa w § 12 ust. 5 Umowy ramowej. 
7. Łączna wysokość kar umownych naliczona przez którąkolwiek ze Stron nie może przekroczyć 20% 

wartości określonej w § 6 ust. 2. Ograniczenie nie dotyczy kar umownych, o których mowa w § 12 ust. 
4. 

8. W przypadku, gdy szkody u Zamawiającego spowodowane działaniem lub zaniechaniem Wykonawcy 

przekraczają wysokość kar umownych określonych powyżej, niezależnie od kar umownych Zamawiający 
może dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych.  

9. Strony zgodnie postanawiają, iż postanowienia dotyczące kar umownych zachowują swoją moc w 
przypadku odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek z nich.  

§13  

SIŁA WYŻSZA 
 

1. Siła wyższa – takie okoliczności, wydarzenia, sytuacje awaryjne, których wystąpienie nie jest spowodowane 
przez żadną ze Stron i które zaistniały po wejściu w życie Umowy, a uniemożliwiają one wykonanie lub 

właściwe wykonanie zobowiązań jednej ze Stron. Siła wyższa oznacza zdarzenie zewnętrzne niezależne od 
danej Strony, któremu dana Strona nie mogła zapobiec. 

2. Za siłę wyższą, warunkująca możliwość zmiany Umowy uważać się będzie w szczególności: powódź, pożar 

i inne klęski żywiołowe, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, działania wojenne, nagłe załamania 
warunków atmosferycznych, nagłe przerwy w dostawie energii elektrycznej, promieniowanie lub skażenia. 

W takim przypadku termin wykonania Przedmiotu Umowy może zostać przesunięty o czas trwania siły 
wyższej oraz czas trwania jej następstw. W takim przypadku Strony mogą również określić zmieniony 

sposób osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w zakres 

Przedmiotu Umowy celem dostosowania go do skutków wystąpienia siły wyższej. 
3. Strony Umowy nie ponoszą odpowiedzialności za: 

a) niewykonanie lub niewłaściwe wykonanie Umowy, jeżeli zostało to spowodowane okolicznościami o 
charakterze siły wyższej; 

b) szkody spowodowane siłą wyższą oraz decyzjami władz państwowych lub samorządowych. 

4. Strona podlegająca działaniu siły wyższej zawiadomi pisemnie drugą Stronę o wystąpieniu siły wyższej tak 
szybko jak to będzie możliwe przedstawiając dokumentację o obiektywnym charakterze potwierdzającą 

(dokumentującą) wystąpienie siły wyższej. 
 

§14 
KOORDYNATORZY UMOWY I ZASADY KOMUNIKACJI 

 

1. Osobami wyłącznie upoważnionymi do dokonywania czynności związanych z bieżącą realizacją Umowy 
ramowej, w tym udzielania Zamówienia Wykonawczego są:  

 Anna Włodarczak, tel. służbowy +48 661 510 367, email: anna.wlodarczak@operator.enea.pl  

 Daria Pułról, tel. służbowy +48 727 652 541, email: daria.pulrol@operator.enea.pl  

 Olga Adamczyk, tel. służbowy +48 695 133 440, email: olga.adamczyk@operator.enea.pl  

 Katarzyna Kostrz, tel. służbowy +48 605 851 059, email: katarzyna.kostrz@operator.enea.pl 

2. W celu zapewnienia bieżących kontaktów Strony ustanawiają następujące osoby (dalej:  „Koordynatorzy 
Umowy”):  

a) ze strony Zamawiającego:  

 Anna Włodarczak, tel. służbowy +48 661 510 367, email: anna.wlodarczak@operator.enea.pl  

 Daria Pułról, tel. służbowy +48 727 652 541, email: daria.pulrol@operator.enea.pl  

 Olga Adamczyk, tel. służbowy +48 695 133 440, email: olga.adamczyk@operator.enea.pl  

 Katarzyna Kostrz, tel. służbowy +48 605 851 059, email: katarzyna.kostrz@operator.enea.pl 
b) ze strony Wykonawcy: 

 ……………………………………….., email: ……………………..,  tel. służbowy: ………………………………….. 

3. W przypadku jakichkolwiek zmian adresów mailowych lub pocztowych Koordynatorów Umowy lub 

Przedstawicieli, Strona zobowiązana jest niezwłocznie zawiadomić drugą Stronę o zmianie. Zmiana taka 
nie stanowi zmiany Umowy ramowej i może być dokonana w każdym czasie w formie pisemnej opatrzonej 

mailto:anna.wlodarczak@operator.enea.pl
mailto:daria.pulrol@operator.enea.pl
mailto:olga.adamczyk@operator.enea.pl
mailto:katarzyna.kostrz@operator.enea.pl
mailto:anna.wlodarczak@operator.enea.pl
mailto:daria.pulrol@operator.enea.pl
mailto:olga.adamczyk@operator.enea.pl
mailto:katarzyna.kostrz@operator.enea.pl
mailto:paulina@akcygraf.pl
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własnoręcznym podpisem osoby uprawnionej lub dostarczona osobiście, za pomocą listu poleconego, 
przesyłki kurierskiej albo pocztą elektroniczną na adresy mailowe wskazane w ust. 2 powyżej. 

4. Wszelka korespondencja między Stronami będzie uznana za doręczoną: 
a) w przypadku przesyłki pocztą elektroniczną – z chwilą uzyskania przez nadawcę potwierdzenia odbioru 

z adresu e-mail adresata, 

b) w przypadku doręczenia osobistego, listem poleconym lub przesyłką kurierską – w dniu faktycznego 
dostarczenia jej do Strony, dla której jest przeznaczona na poniższe adresy: 

Zamawiający:  

 ENEA Operator Sp. z o.o., ul. Strzeszyńska 58, Budynek I, 61-479 Poznań. 
Wykonawca:  

 ……………………………………………………………………………………………….. 

 
 

 

 
§15 

INTERPRETACJA POSTANOWIEŃ UMOWY RAMOWEJ 
 

1. Strony postanawiają, iż w przypadku jakichkolwiek wątpliwości poszczególne postanowienia Umowy 

ramowej będą interpretowane w taki sposób, aby były zgodne z bezwzględnie obowiązującymi przepisami 
prawa oraz intencją Stron. 

2. W przypadku, gdyby którekolwiek z postanowień Umowy ramowej zostało uznane za niezgodne z prawem, 
nieważne lub okazało się niewykonalne, postanowienie takie będzie uważane za niezastrzeżone w Umowie 

ramowej, przy czym wszystkie jej dalsze postanowienia pozostają w mocy. Postanowienie uznane za 
niezgodne z prawem, nieważne lub niewykonalne zostanie zastąpione postanowieniem o podobnym 

znaczeniu, w tym przede wszystkim o treści odzwierciedlającej pierwotne intencje Stron w granicach 

dopuszczalnych przez prawo. 
 

§16 
ZMIANY UMOWY RAMOWEJ 

 

Strony przewidują możliwość wprowadzenia istotnych zmian postanowień Umowy, zgodnych z treścią art. 455 
ust. 1 pkt. 1 PZP w stosunku do treści Oferty Wykonawcy w następujących przypadkach: 

a) przesunięcia terminu wykonania Przedmiotu Umowy, jeżeli z przyczyn od Wykonawcy niezależnych, 
których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, nie jest możliwe dotrzymanie pierwotnego 

terminu wykonania Przedmiotu Umowy; w takim przypadku termin wykonania Przedmiotu Umowy może 

zostać przesunięty o czas trwania przyczyn od Wykonawcy niezależnych, których nie można było 
przewidzieć w chwili zawarcia Umowy oraz o czas trwania ich następstw; 

b) przesunięcia terminu wykonania Przedmiotu Umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, 
których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy; w takim przypadku termin wykonania 

Przedmiotu Umowy może zostać przesunięty o czas trwania przyczyn leżących po stronie Zamawiającego 
oraz o czas trwania ich następstw; 

c) przesunięcia terminów realizacji poszczególnych lub niektórych świadczeń wchodzących w zakres 

Przedmiotu Umowy (w tym także kolejności ich wykonania) bez zmiany terminu wykonania całego 
Przedmiotu Umowy; w takim przypadku termin realizacji świadczeń wchodzących w zakres Przedmiotu 

Umowy może zostać określony na nowo, jednakże termin wykonania całego Przedmiotu Umowy 
pozostanie niezmieniony; 

d) gdy zaistnieją nieprzewidziane okoliczności, tzn. okoliczności, których przy zachowaniu należytej 

staranności nie można było przewidzieć, zmiany będą konieczne, gdyż bez ich dokonania świadczenie 
wchodzące w zakres Przedmiotu Umowy nie będzie mogło być zrealizowane , bądź nie będzie mógł zostać 

osiągnięty cel, dla którego miało być wykonywane; w takim przypadku Strony mogą określić zmieniony 
sposób osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia; 

e) gdy wystąpi sytuacja, gdy rezultat będący przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w zakres 
Przedmiotu Umowy będzie mógł być wykonany  szybciej, bardziej efektywnie, mniejszym nakładem sił i 

środków bądź przy zastosowaniu rozwiązań korzystniejszych dla Zamawiającego z punktu widzenia 

kosztów wykonania Przedmiotu Umowy, kosztów eksploatacji, niezawodności w okresie eksploatacji lub 
możliwości rozwoju; w takim przypadku Strony mogą określić zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu 

będącego przedmiotem danego świadczenia; 
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f) powstania nadzwyczajnych okoliczności (nie będących „siłą wyższą”), grożących rażącą stratą w związku 
z wykonaniem Przedmiotu Umowy, niezależnych od Stron, których Strony nie przewidziały przy zawarciu 

Umowy, w takim przypadku Strony mogą określić zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu będącego 
przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w zakres Przedmiotu Umowy celem uniknięcia rażącej 

straty przy wykonaniu Przedmiotu Umowy; 

g) wprowadzenia lub zmiany regulacji prawnych wprowadzonych w życie po dniu zawarcia Umowy; w takim 
przypadku Strony mogą określić zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego 

świadczenia wchodzącego w zakres Przedmiotu Umowy celem dostosowania go do zmienionego stanu 
prawnego. 

 
 §17 

OBOWIĄZKI WYKONAWCY 

 
Wykonawca ma obowiązek: 

a. wykorzystania wszelkich informacji sensytywnych przekazanych lub udostępnionych przez ENEA 
Operator Sp. z o.o. (według wykazu informacji sensytywnych) jedynie do celów realizacji zobowiązań 

wynikających z niniejszej Umowy oraz nieudostępniania ich osobom trzecim ani niepublikowania w 

jakiejkolwiek formie w całości lub części,  
b. informacje sensytywne odpowiednio zabezpieczyć, chronić w trakcie realizacji zobowiązań 

wynikających z niniejszej umowy,  
c. informacje sensytywne odpowiednio zabezpieczyć, chronić lub trwale zniszczyć (tj. również trwale 

usunąć z systemów teleinformatycznych) albo zwrócić natychmiast po zakończeniu realizacji 
zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.  

W przypadku konieczności powierzenia realizacji całości lub części zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy 

podwykonawcy wskazanemu przez Wykonawcę, zakaz udostępniania informacji sensytywnych, o którym m.in 
mowa w ppkt. a) niniejszego ustępu, nie ma zastosowania pod warunkiem spełnienia łącznie dwóch poniższych 

przesłanek: 

 ENEA Operator Sp. z o.o. udzieliła Wykonawcy zgody na powierzenie realizacji całości lub części 
zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy podwykonawcy, oraz 

 w umowie pomiędzy podwykonawcą a Wykonawcą, podwykonawca zobowiązany został do 

ochrony informacji sensytywnych ENEA Operator Sp. z o.o. 

 
§18 

OBOWIĄZKI ZAMAWIAJĄCEGO 
 

ENEA Operator Sp. z o.o. jest spółką zależną spółki giełdowej ENEA S.A. zatem, przekazywane w trakcie 

wykonywania umowy informacje mogą stanowić informacje poufne w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 
r. o obrocie instrumentami finansowymi. W związku z powyższym Strony umowy, członkowie ich organów, ich 

pracownicy, doradcy, osoby pozostające w stosunku zlecenia lub innym stosunku prawnym o podobnym 
charakterze są zobowiązani do: 

a) nieujawniania przekazywanych w związku z umową informacji („Informacje Zastrzeżone”) oraz 
b) wykorzystywania Informacji Zastrzeżonych wyłącznie w celu wykonania umowy 

Zobowiązanie to wiąże do czasu ujawnienia Informacji Zastrzeżonych przez ENEA S.A. lub otrzymania 

potwierdzenia od ENEA S.A., iż żadna z Informacji Zastrzeżonych nie stanowi informacji poufnej. 
Nieuprawnione ujawnienie Informacji Zastrzeżonych, wykorzystywanie lub dokonywanie na ich podstawie 

rekomendacji może skutkować odpowiedzialnością przewidzianą w powszechnie obowiązujących przepisach 
prawa, w tym odpowiedzialnością karną. 

 

§ 19 
KODEKS KONTRAHENTÓW 

 
1. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z zasadami określonymi w Kodeksie Kontrahentów ENEA Operator    

    Sp. z o.o. zamieszczonymi na stronie https://www.operator.enea.pl/oeneioperator/eneaoperator i     
    zobowiązuje się ich przestrzegać. 

2. Zamawiający zwróci się do Wykonawcy z żądaniem wyjaśnień, w przypadku gdy pozyska informację o 

naruszeniu przez Wykonawcę zasad, o których mowa w ustępie 1 powyżej z jednoczesnym wezwaniem 
do zaprzestania naruszeń. 

https://www.operator.enea.pl/oeneioperator/eneaoperator
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3. W razie ponownego naruszenia zasad, o których mowa w ustępie 1 powyżej lub braku reakcji na wezwanie, 
o którym mowa w ustępie 2 powyżej, Zamawiający będzie miał prawo naliczyć karę umowną w wysokości 

3 000,00 zł, a nawet jednostronnie rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym. 
 

§20 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 

1. Wszystkie zmiany i uzupełnienia Umowy ramowej wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem 
nieważności, chyba że Strony w Umowie ramowej wyraźnie zastrzegły inaczej. 

2. Zmiany adresu Stron, numeru konta bankowego, wykazu osób do kontaktu, wykazu osób upoważnionych 
do dokonywania czynności związanych z bieżącą realizacją Umowy ramowej (w tym podpisywania 

dokumentów i oświadczeń oraz Koordynatorów Umowy oraz Przedstawicieli, adresu do doręczeń) nie 

stanowią zmiany Umowy ramowej i nie wymagają zawierania aneksów. Zmiany w powyższym zakresie 
Strony każdorazowo dokonują poprzez powiadomienie w formie pisemnej. 

3. Wykonawca nie może przenieść jakichkolwiek swoich praw lub obowiązków wynikających  
z Umowy ramowej na osoby trzecie bez pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności. 

4. Każda ze Stron poniesie we własnym zakresie koszty i wydatki związane ze sporządzaniem, zawarciem, 

oraz wykonaniem Umowy, w tym opłaty i koszty uiszczane na rzecz swojego banku, koszty ponoszone 
przez Stronę na rzecz instytucji ją kredytujących i transferujących środki na jej zlecenie. 

5. Ewentualne spory mogące wynikać z Umowy ramowej Strony będą starały się rozwiązać polubownie w 
drodze negocjacji, chyba że próba polubownego rozwiązania sporu mogłaby spowodować zapadnięcie 

terminu przedawnienia roszczenia. Powyższego nie należy poczytywać za zapis na sąd polubowny. 
6. W przypadku niezakończenia próby polubownego rozwiązania sporu w terminie 14 (czternastu) dni od 

pierwszego wezwania do niej przez którąkolwiek ze Stron, a także w przypadku, gdy próba nie została 

podjęta z przyczyn określonych w ust. 1 powyżej, spór zostanie poddany pod rozstrzygnięcie rzeczowo 
właściwego sądu powszechnego siedziby Zamawiającego będącego stroną sporu.  

7. Ilekroć w Umowie ramowej mowa jest o: 
a. Grupie Kapitałowej ENEA rozumie się pod tym pojęciem grupę kapitałową w rozumieniu ustawy z 

dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (t.j. Dz.U. 2024, poz. 594z późn. zm.) 

a także w rozumieniu ustawy z dnia 24 września 1994 r. o rachunkowości (t.j. Dz.U. 2023, poz. 120 
z późn. zm.) a także strukturę, w ramach której ENEA S.A. pełni rolę spółki dominującej oraz jej 

spółki zależne i powiązane w rozumieniu ustawy z dnia 15 września 2000 r. - Kodeks spółek 
handlowych (t.j. Dz.U. 2024, poz. 18 z późn. zm.), 

b. dniu roboczym – rozumie się pod tym pojęciem dzień od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni 

wolnych od pracy określonych w art. 1 pkt 1) ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych 
od pracy (t.j. Dz.U. 2020, poz. 1920 z późn. zm.). 

 
8. Umowa niniejsza stanowi tajemnicę Stron i nie może być udostępniana osobom lub podmiot zewnętrznym 

bez zgody drugiej Strony. 
9. W sprawach nieunormowanych w Umowie ramowej zastosowanie mieć będą przepisy prawa polskiego, w 

tym Kodeksu cywilnego. 

10. Umowę ramową sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu 
dla Wykonawcy oraz dla Zamawiającego.  

 

 

 

 

……………………………………………          …………………………………………… 

         Wykonawca                                        Zamawiający  

 

 
 
Załączniki do umowy:  

1. Załącznik nr 1 – Wzór zlecenia   
2. Załącznik nr 2 – Opis przedmiotu zamówienia 
3. Załącznik nr 3 – Oferta Wykonawcy 
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ZAŁĄCZNIK NR 1 DO UMOWY RAMOWEJ – WZÓR ZLECENIE 

ZLECENIE  

Data wystawienia: 
 

Nr umowy Dada dostawy:  
 

Zamawiający: 
Enea Operator Sp. z o.o. 
ul. Strzeszyńska 58 
60-479 Poznań 

Dostawca:  
 

Miejsce dostawy:  
 

Adres wysyłkowy faktury: 
Enea Operator Sp. z o.o. 
Centrum Zarządzania 
Dokumentami, ul. Zacisze 
28, 65-792 Zielona Góra 

Nr statystyczny GUS 
P- 630139960- 13000000 51-1-033-63007 

Warunki płatności: 
przelewem po wykonaniu usługi na 
podstawie faktury VAT w terminie 30 
dni od daty otrzymania faktury przez 
Zamawiającego 

Zamawiający oświadcza, że jest podatnikiem podatku VAT, jest zarejestrowany pod numerem NIP: 782-23-77-
160 i upoważnia Dostawcę do wystawiania faktur VAT bez podpisu Zamawiającego 

 

Przedmiot zlecenia/zamówienia, symbol J.m., Ilość , wymagania specjalne, cena, termin realizacji 

 
Niniejszym zlecamy: 
Nr zamówienia SAP: …………………………. 
Całkowity koszt nie powinien przekroczyć kwoty …………………………… zł netto. 

   
Prosimy o wystawienie faktury VAT i przesłanie jej z adnotacją „Biuro PR i Promocji MPK 

1280000230” na adres: faktury.elektroniczne@operator.enea.pl 

 

 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

mailto:faktury.elektroniczne@operator.enea.pl
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ZAŁĄCZNIK NR 2 – Opis przedmiotu zamówienia 

  Opis usługi ** 

1 
Projekt ulotki formatu DL, 

A6, A5, A4 

projekt dwustronny, zakup i obróbka fotografii/grafiki, skład i łamanie treści dostarczonych, przygotowanie do 

druku, korekty i nanoszenie poprawek  

 

  
2 Ulotka formatu A3, tryptyk 

projekt dwustronny, zakup i obróbka fotografii/grafiki, skład i łamanie treści dostarczonych, przygotowanie do 

druku, korekty i nanoszenie poprawek 

 
 
 
 
 

3 
Projekt folderu A5 (do 16 

stron) 

projekt dwustronny, zakup i obróbka fotografii/grafiki, skład i łamanie treści dostarczonych, przygotowanie do 

druku, korekty i nanoszenie poprawek 

 
 
 
 
 

4 
Projekt folderu A5 (16 - 24 

stron) 

projekt dwustronny, zakup i obróbka fotografii/grafiki, skład i łamanie treści dostarczonych, przygotowanie do 

druku, korekty i nanoszenie poprawek 

 
 
 
 
 

5 
Projekt folderu A4 (do 8 

storn) 

projekt dwustronny, zakup i obróbka fotografii/grafiki, skład i łamanie treści dostarczonych, przygotowanie do 

druku, korekty i nanoszenie poprawek 

 
 
 
 
 

6 
Projekt folderu A4 (8-16 

storn) 

projekt dwustronny, zakup i obróbka fotografii/grafiki, skład i łamanie treści dostarczonych, przygotowanie do 

druku, korekty i nanoszenie poprawek 

 
 
 
 
 

7 
Projekt plakatu 

70cmx100cm 

projekt dwustronny, zakup i obróbka fotografii/grafiki, skład i łamanie treści dostarczonych, przygotowanie do 

druku, korekty i nanoszenie poprawek 

 
 
 
 
 

8 

Banner (Outdoor) wys. 

100 x szer. 200 

projekt graficzny, skład i łamanie treści dostarczonych, zakup i obróbka fotografii/grafiki, korekty i nanoszenia 

poprawek, przygotowanie do druku  

 
 
 
 
 

9 projekt wg wytycznych Księgi Tożsamości ENEA Operator*, przygotowanie do druku   

10 
produkcja banneru 100x200cm ze zgrzewanymi brzegami oraz oczkami aluminiowymi co 50cm, materiał 

odporny na promieniowanie UV i warunki atmosferyczne, tuba transportowa. 

 
 
 
 
 

11 

Roll-up  

projekt graficzny, skład i łamanie treści dostarczonych, zakup i obróbka fotografii/grafiki, korekty i nanoszenia 

poprawek, przygotowanie do druku.  

 
 
 
 
 

12 projekt wg wytycznych Księgi Tożsamości ENEA Operator*, przygotowanie do druku   

13 

Produkcja roll-up - Speed Up ( wys. 210 cm x szer. 85 cm, konstrukcja aluminiowa, kolor srebrny, opakowanie: 

pokrowiec, materiał + technika nadruku: Lux-paoier laminowany obustronnie, na gorąco dwoma różnymi 

laminatami, wydruk inkret full color 1440 dpi, gwarancja 5 lat na konstrukcję, 2 lata na grafikę)  
 

14 
Projekt kalendarza 

trójdzielnego 

projekt graficzny, jednostronny, zakup i obróbka fotografii/grafiki, korekty i nanoszenie poprawek, 

przygotowanie do druku 

 

 
15 Piktogram Projekt 1 piktogramu wg. wytycznych księgi tożsamości Enei Operator   

16 

Banner internetowy 
projekt banneru 750x100  

17 Przeformatowanie banneru  

18 
Balon reklamowy  4m 

Balon reklamowy  wodo i mrozoodporny - 4m wysokości, granatowy z białym logo (wyposażenie: wentylator, 

haki i linki mocujące, etui).  Zasilanie 230 V. Projekt*.  

19 
Balon reklamowy  6m 

Balon reklamowy  wodo i mrozoodporny - 6m wysokości, granatowy z białym logo (wyposażenie: wentylator, 

haki i linki mocujące, etui).  Zasilanie 230 V. Projekt*  

20 Brama pneumatyczna  
Brama pneumatyczna podświetlana wodo i mrozoodporna -  3mx8m granatowa białe logotypy.  (wyposażenie: 

wentylator, haki i linki mocujące, etui). Zasilanie 230 V. Projekt*  

21 projekt wg wytycznych Księgi Tożsamości ENEA Operator, przygotowanie do druku *  
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22 
Flaga reklamowa winder 

3m 

materiał 90cmx300cm, grubość tkanina poliestrowa 1,20 g/mkw, wodo i mrozoodporna ( wyposażenie: etui, 

podstawa do wbijania, oraz podstawa metalowa), maszt o średnicy 20mm, wys. 350cm, projekt i nadruk grafiki  

23 

Flaga reklamowa winder 

4m 

projekt wg wytycznych Księgi Tożsamości ENEA Operator, przygotowanie do druku*   

24 
materiał 90cmx400cm, grubość tkanina poliestrowa 1,20 g/mkw, wodo i mrozoodporna ( wyposażenie: etui, 

podstawa do wbijania, oraz podstawa metalowa), maszt o średnicy 20mm, wys. 450cm, nadruk grafiki  

25 

Lada wystawiennicza 

projekt wg wytycznych Księgi Tożsamości ENEA Operator, przygotowanie do druku*   

26 projekt graficzny, zakup i obróbka fotografii/grafiki, korekty i nanoszenie poprawek, przygotowanie do druku  

27 

mobilna lada w kształcie prostokąta, wymiary blatu: 1950x520 mm, wysokość lady: 1000mm, blat: czarna płyta 

meblowa MDF z okleiną, rurowa konstrukcja 32mm, poszycie tekstylne wysokiej jakości z możliwością prania 

przy zabrudzeniu, wygodne opakowanie do transportu, nadruk grafiki 
 

28 

Roll-up materiałowy 90cm 

projekt wg wytycznych Księgi Tożsamości ENEA Operator, przygotowanie do druku*   

29 projekt graficzny, zakup i obróbka fotografii/grafiki, korekty i nanoszenie poprawek, przygotowanie do druku  

30 
wymiary: 200-250cm.wys x 80-100cm.szer., aluminiowa konstrukcja, system rurkowy o śred. 30mm, grafika 

naciągana na konstrukcję, torba transportowa,   

31 

Słupek reklamowy 

dmuchany 3m 

projekt wg wytycznych Księgi Tożsamości ENEA Operator*, przygotowanie do druku   

32 
Pełnokolorowy nadruk na całej powierzchni, spilki oraz linki zabezpieczające przed przewróceniem się słupka, 

młotek do wbijania, torba transportowe,   

33 

Leżak drewniany 

projekt wg wytycznych Księgi Tożsamości ENEA Operator*, przygotowanie do druku   

34 
Listwa zabezpieczająca przed złożeniem, siedzisko poliestrer 200g/m2, tórjstopniowa regulacja, zgodność z 

normą PN-EN 581-1:2017-04, zgodność z normą PN-EN 581-2:2016-02, projekt i nadruk   

35 

Kostka reklamowa 50 

projekt wg wytycznych Księgi Tożsamości ENEA Operator*, przygotowanie do druku   

36 

Kostka reklamowa 50x50x50, wypełnienie : twarda gąbka meblarska, pokrowiec zamykany na zamek z 

możliwością prania, nadruk odporny na warunki atmosferyczne, nadruk sublimacyjny wykonany na 100% 

powierzchni tkaniny poliestrowej 300g/m2 - wodoodpornej, powlekanej,  
 

37 Roboczogodzina pracy grafika  

* Projekt wg. wytycznych Księgi Tożsamości ENEA Operator dotyczy projektów gdzie wskazany jest biały logotyp ewentualnie adres www na 

niebieskim tle. 

** Podany astortyment jest poglądowy i służy do wyceny. Zamawiający zastrzega zmianę asortymentu i jego ilości w zależności od bieżącego 

zapotrzebowania. 

 


