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Opis przedmiotu zamdwienia
na realizacje zamodwienia:
Szkolenia specjalistyczne w zakresie Cisco w ramach projektu pn: ,,Cyberbezpieczny Samorzqd”

Rozdziatl |. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustugi polegajgcej na zorganizowaniu

i przeprowadzeniu szkolen dla uczestnikéw zgodnie z ponizszym zestawieniem.

Liczba
Lp. Temat szkolenia ) Uczestnicy
uczestnikow
l. Szkolenie Podstawowe: Cisco CCNA 2 Administratorzy IT
Sciezka Cisco Enterprise
Il Implementing and Operating Cisco 1
Enterprise Network Core Technologies Administratorzy IT

(ENCOR) + egzamin certyfikacyjny ENCOR

Il Designing Cisco Enterprise Networks 1
(ENSLD) + egzamin certyfikacyjny Administratorzy IT
koncentryczny

V. Implementing Cisco Enterprise Advanced 1

. . Administratorzy IT
Routing and Services (ENARSI)

V. Implementing Cisco SD-WAN Solutions 1

Administratorzy IT
(ENSDWI)

2. Uczestnikami szkolerh bedg administratorzy systemow teleinformatycznych.

Szkolenia muszg mieé status szkoleh autoryzowanych przez CISCO, identyfikowanych przez
symbol szkolenia.

Szkolenia realizowane w trybie: stacjonarnym lub online

Szkolenia powinny by¢ przeprowadzone w terminach uzgodnionych z Zamawiajgcym z
réGwnomiernym roztozeniem ich realizacji.

6. Szkolenia powinny by¢ przeprowadzone w jezyku polskim, uczestnicy powinni otrzymaé materiaty
szkoleniowe w jezyku polskim lub w jezyku angielskim, jesli materialty w jezyku polskim sg
niedostepne.

7. Uczestnicy powinni otrzymac¢ zaswiadczenie/certyfikat ukonczenia kazdego szkolenia. Uczestnicy
szkolen w ramach oferty bedg mieli mozliwo$é podejscia do egzaminu certyfikacyjnego CCNA

(dwie osoby) oraz egzamin certyfikacyjny ENCOR i CCNP Enterprise (jedna osoba)



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez L%@‘%%
na Rozwdj Cyfrowy - Polska Unig Europejska qﬁﬂg

1.2 DOKUMENTACJA SZKOLENIOWA

1. Wykonawca przygotuje dokumentacje szkoleniowg zwigzang =z realizacja tematu
szkoleniowego obejmujaca:

a. Harmonogram szkoleh zawierajgcy: temat szkolenia, terminy i godziny zaje¢
szkoleniowych, nazwiska treneréw.

b. Program szkolen uwzgledniajgcy zakresy tematyczne szkolen.

c. Materialy szkoleniowe uwzgledniajgce zakresy tematyczne poszczegoélnych szkolen,
obejmujgce teoretyczne oraz praktyczne aspekty zagadnien poruszanych w trakcie
kazdego z tematdw szkolen (materiaty szkoleniowe zawieraé bedg instrukcje, prezentacje,
opracowania graficzne i tresci z zakresu omawianego tematu szkolenia, wykorzystywane
w trakcie jego trwania).

d. Liste obecnosci uczestnikow z kazdego szkolenia.

e. Imienne zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia.

f.  Wypetnione protokoty odbioru szkolen.

2. Wykonawca, najpdzniej 3 roboczych dni po podpisaniu umowy przekaze Zamawiajgcemu do
zaopiniowania harmonogram szkolen. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy
opinie/uwagi/zalecenia do przedstawionego harmonogramu szkolen w terminie 4 roboczych
dni od jego dostarczenia.

3. Wszystkie uwagi do harmonogramu szkolen zgiloszone przez Zamawiajgcego zostang
wprowadzone przez Wykonawce, w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od dnia ich
otrzymania.

4. Zamawiajgcy w terminie 2 dni roboczych od dnia dostarczenia przez Wykonawce
poprawionego harmonogramu szkolen, poinformuje Wykonawce o jego akceptacji lub
koniecznosci wprowadzenia zmian.

5. Zamawiajgcy nie pézniej niz 5 dni roboczych przed datg rozpoczecia szkolenia, przekaze
Wykonawcy w formie elektronicznej wykaz uczestnikéw danej edycji szkolenia.

6. Wykonawca przekaze materialy szkoleniowe wszystkim uczestnikom danej edycji szkolenia
w formie elektronicznej (e-mail), na adresy poczty elektronicznej wskazane przez

Zamawiajgcego.
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ORGANIZACJA SZKOLEN

Szkolenie bedzie prowadzone w jezyku polskim, w formie stacjonarnej/on-line.

Kazde ze szkolen odbedzie sie w kolejno nastepujgcych po sobie dniach szkoleniowych od
poniedziatku do pigtku.

Szkolenia moga rozpocza¢ sie nie wczesniej niz o godz. 8.00 i zakonczy¢ sie nie pdzniej niz o
godz. 16:00. Podczas kazdego dnia szkolenia bedzie minimum jedna przerwa 45 minutowa
oraz dwie 15 minutowe. .

Na poczatku kazdej edycji szkolenia Wykonawca poinformuje uczestnikow, ze po zakohczeniu
szkolenia mogg zosta¢ poproszeni o wypetnienie ankiety AOS (Ankieta Oceniajgca Szkolenie),
co ma na celu zebranie informacji na temat jakosci szkolenia. Niedopuszczalne jest
sugerowanie uczestnikom odpowiedzi na pytania zawarte w ankiecie. Wyniki przeprowadzone;j
ankiety Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu. Wykonawca po zakonczeniu kazdego
szkolenia przygotuje dla kazdego uczestnika imienne zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia,
ktére bedzie zawierato nastepujgce informacje: imie i nazwisko uczestnika szkolenia, tytut
szkolenia, date przeprowadzenia szkolenia, pieczatke Wykonawcy, identyfikowalny podpis
trenera prowadzgcego szkolenie, liczbe godzin.

Warunkiem wydania zaswiadczenia jest obecnos¢ uczestnika w kazdym dniu zaje¢ w ramach
danego szkolenia, potwierdzona na liscie obecnosci, przygotowanej przez Wykonawce.
Imienne zaswiadczenia w wersji elektronicznej Wykonawca przekaze w ciggu 5 dni od
zakonczenia kazdej edycji szkolenia, na adresy mailowe uczestnikéw kazdej edycji szkolenia,
a takze elektronicznie do Zamawiajgcego z dotgczeniem wykazu wydanych zaswiadczen
potwierdzajgcych ukohczenie szkolenia.

Imienne zaswiadczenia w wersji papierowej Wykonawca dostarczy w ciggu 7 dni od
zakonczenia kazdej edycji szkolenia, na adresy jednostek, w ktdrych pracujg uczestnicy kazdej
edycji szkolenia. Adresy pocztowe jednostek zostang przekazane Wykonawcy przez
Zamawiajgcego.

Wypetniony protokét odbioru szkolenia Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu w formie

papierowej lub elektronicznej w ciggu 3 dni roboczych od zakonczenia danej edycji szkolenia.

ZAPLECZE TECHNICZNE
W przypadku szkolenia stacjonarnego Wykonawca musi zapewni¢ odpowiednio wyposazong
sale do przeprowadzenie szkolenia.

a) wielkos¢ sali dostosowana do liczby uczestnikéw, spetniajgca wymogi przepisow

dotyczacych bezpieczenhstwa i higieny pracy oraz ochrony przeciw pozarowe;j.

b) sala musi posiada¢ wydajny system wentylacyjny bgdz klimatyzacje;
c) rolety zaciemniajgce (lub inng mozliwos¢ zastaniania okien);

d) miejsca siedzgce dla wszystkich uczestnikow;

e) odpowiednie do potrzeb nagtosnienie;

f) tablica typu flipchart oraz wszelkie inne niezbedne sprzety i przybory;

g) zaplecze sanitarne, szatnia;



2. Wykonawca zapewni kazdemu uczestnikowi szkolenia komplet materiatéw szkoleniowych.

1.5
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3. Wykonawca zapewni obstuge uczestnikbw przez caly czas trwania szkolenia (m.in.

koordynacja zakwaterowania w hotelu, przekazanie materiatéw szkoleniowych, udzielanie
informacji uczestnikom w sprawach organizacyjnych - np. dotyczgacych harmonogramu

szkolenia, godzin positkdw, obiektu, zakwaterowania, itp.).

MIEJSCA SZKOLENIA

Miejsce szkolenia stacjonarnego powinno by¢ zlokalizowane w centrum szkoleniowym
Wykonawcy lub miejscu ktére zagwarantuje zgodnie z pkt. 1.4 odpowiednie zaplecze
techniczne oraz do ktérego bezposrednie dotarcie mozliwe jest za pomocg komunikacji

publicznej.

Rozdziat Il. Termin realizacji Przedmiotu Zaméwienia

Przedmiot zamowienia zostanie zrealizowany w terminie nie dtuzszym niz do 31 maja 2026
r.
Ptatnosc¢ nastgpi w terminie 14 dni liczonych od dnia otrzymania prawidtowo wystawione faktury

VAT. Faktura moze by¢ wystawiona po podpisaniu protokotu odbioru.



