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Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Matopolski - Polska Unig Europejskq
Podrzecze, 12.02.2026r.

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 1/2026/IT

Dotyczy: Wykonanie, dostawa wraz z instalacjg oprogramowania do zarzadzania

kluczowymi procesami biznesowymi Firmy.

Postepowanie prowadzone jest zgodnie z Wytycznymi dotyczgcymi kwalifikowalnosci
wydatkéw na lata 2021-2027 w zwigzku z Regulaminem naboru wnioskow, w ramach
Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027, Priorytet 1 : Fundusze
europejskie dla badan i rozwoju oraz przedsiebiorczosci, Dziatanie Rozwéj MSP w
obszarze cyfryzaciji i Przemystu 4.0., w ramach wewnetrznej procedury obejmujgcej

zasade konkurencyjno$ci.
Zapytanie upubliczniono w bazie konkurencyjnosci BK2021.

Dotyczy projektu nr FEMP.01.11-1P.01-0570/24, pt. Rozwdj firmy PPHU
InterCom_plus Dariusz Ledniowski poprzez automatyzacje oraz cyfryzacje procesu
produkcji oraz obstugi klientéow wraz z wprowadzeniem nowych produktéw na

rynek.

1. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO:
PPHU InterCom_plus Dariusz Ledniowski
33-386 Podegrodzie, Podrzecze 228

NIP: 7342697692

2. TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA

Postepowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego. Do niniejszego Zapytania
Ofertowego nie stosuje sie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo Zaméwien
Publicznych (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.).

3. OSOBA UPOWAZNIONA DO KONTAKTOW W SPRAWIE ZAMOWIENIA:

3.1 Pan Dariusz Ledniowski, adres e-mail: darekl@icplus.pl; Pani Monika Bochenek,

adres e-mail: bochenek m@op.pl



mailto:darekl@icplus.pl
mailto:bochenek_m@op.pl

4,

| N\ MALOPOLSKA
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Przedmiotem zamowienia jest: Wykonanie, dostawa wraz z instalacja

oprogramowania do zarzadzania kluczowymi procesami biznesowymi Firmy.

Postepowanie prowadzone jest zgodnie z Wytycznymi dotyczgcymi kwalifikowalnosci

wydatkow na lata 2021-2027 w zwigzku z Regulaminem naboru wnioskow, w ramach

Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027, Priorytet 1 : Fundusze

europejskie dla badan i rozwoju oraz przedsiebiorczosci, Dziatanie Rozw6j MSP w

obszarze cyfryzaciji i Przemystu 4.0, w ramach wewnetrznej procedury obejmujgcej

zasade konkurencyjnosci. Zapytanie upubliczniono w bazie konkurencyjnosci BK 2021.

1.

Oprogramowanie oraz czesci sktadowe oprogramowania, ktére dostarcza
Wykonawca do wykonania ustugi muszg odpowiadac, co do jakosci, wymogom
dotyczgcym dopuszczenia ich do obrotu i zainstalowania w siedzibie Zamawiajgcego/
zaktadzie produkcyjno- ustugowym oraz odpowiada¢ wymogom okreslonym w
specyfikacjach technicznych dostarczanych oprogramowan.

Warunki techniczne i organizacyjne prowadzenia ustugi:

Wykonawca zapewni warunki umozliwiajgce prawidtowe wykonanie ustugi oraz
uwzgledni w wynagrodzeniu koszty z tym zwigzane,

Wykonawca zapewni petne wdrozenie oprogramowania do dziatalnosci firmy wraz z
przeniesieniem/ zaczytaniem kluczowych danych z obecnego systemu posiadanego u
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zapewni dostep danych w formatach standardowych.
Dostawa i instalacja oprogramowania muszg by¢ wykonywane zgodnie z zasadami i
wiedzg techniczng oraz obowigzujgcymi warunkami technicznymi odbioru
dostarczonych oprogramowan z zachowaniem warunkéw bezpieczenstwa pracy oraz
bezpieczenstwa uzytkownikdéw.

W przypadku wystgpienia uszkodzen urzgdzen, na ktérych instalowane bedzie
zakupione oprogramowanie, wynikajgcych z niewlasciwego prowadzenia prac
zwigzanych z dostawg i instalacjg oprogramowania, WWykonawca zobowigzany bedzie
do poniesienia na wtasny koszt wszelkich wydatkow zwigzanych z przywréceniem
urzadzenh do stanu jak sprzed wystgpienia uszkodzen.

Wykonawca zobowigzany jest:

dostarczy¢ instrukcje obstugi dla kazdego oprogramowania sporzgdzong w jezyku
niespecjalistycznym (instrukcja dla personelu Zamawiajgcego, obstugujgcego
oprogramowanie) oraz instrukcje stanowiskowg obstugi oprogramowania w jezyku

niespecjalistycznym,
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b) przeszkoli¢ minimum 15 pracownikow/ wspoétpracownikow Zamawiajgcego w
obstudze oprogramowania; tgczny czas szkolenia pracownikow/ wspoétpracownikow
wynosi min.: 40h,

c) dokonac pierwszego uruchomienia oprogramowania,

d) koszty wynikajgce z realizacji powyzszych zobowigzan Wykonawca zobowigzany jest
uwzglednié¢ w ofercie.

6. Wykonawca jest odpowiedzialny za jakos¢, zgodnos¢ z warunkami technicznymi i
jakosciowymi opisanymi dla przedmiotu zamdwienia. Wymagana jest nalezyta
starannos$¢ przy realizacji przedmiotu zamowienia.

7. Gwarancja - wymagana jest gwarancja dla oprogramowania minimum 24
miesigce liczgc od dnia podpisania protokotu odbioru kohcowego lub cze$ciowego.
Maksymalny czas reakcji na zgtoszenie awarii wymagany przez Zamawiajgcego

wynosi 8 godzin zegarowych.

5. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:
5.1. Klasyfikacja robét wg Wspélnego Stownika Zaméwien CPV:

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

48445000-9 Pakiety oprogramowania do zarzadzania relacjami z klientami
48600000-4 Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne

48700000-5 Pakiety oprogramowania uzytkowego

72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia

72212481-4 Ustugi opracowywania oprogramowania dla sprzedazy lub marketingu
72260000-5 Ustugi w zakresie oprogramowania

72263000-6 Ustugi wdrazania oprogramowania

80500000-9 Ustugi szkoleniowe

80511000-9 Ustugi szkolenia personelu

5.2. Przedmiot zamowienia obejmuje Wykonanie, dostawe wraz z instalacjg
oprogramowania do zarzgdzania kluczowymi procesami biznesowymi w Firmie.

System musi umozliwia¢ jednoczesng prace min. 25 uzytkownikdw w momencie
uruchomienia (go-live), z mozliwoscig zwiekszenia do min. 30 uzytkownikéw w okresie 24

miesiecy od wdrozenia, zgodnie z Zatgcznikiem nr 5.
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Zakres prac zwigzanych z Wykonaniem, dostawg wraz z instalacjg oprogramowania do

zarzadzania kluczowymi procesami biznesowymi okresla Zatacznik nr 5 Szczegbétowy

opis przedmiotu zamowienia.

5.3. MIEJSCE REALIZACJI: Podrzecze 228, pow. Nowosadecki, gm. Podegrodzie.
5.4. Postepowanie jest prowadzone zgodnie z zachowaniem zasad przejrzystosci,

uczciwej konkurencyjnosci i rownego traktowania Wykonawcow.

6. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ SPOSOB DOKONYWANIA
OCENY ICH SPELNIENIA:

6.1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki

udziatu w postepowaniu - lit. od a) do c):

a) Uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci: nie dotyczy

b) Warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej: Zamawiajgcy bedzie
rozpatrywat oferty Wykonawcow, ktérzy w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy — w tym
okresie — wykonali nalezycie co najmniej 1 wdrozenie systemu klasy ERP
obejmujgcym co najmniej funkcje z 2 obszaréw: produkcja lub magazyn/logistyka i/lub
sprzedaz/CRM i/lub HR i/lub finanse / integracja ksiegowa / KSeF o wartosci min. 100
000 zt netto. Za wdrozenie systemu ERP uwaza sie wytgcznie dostawe i uruchomienie
jednolitego systemu ERP (a nie kilku odrebnych aplikacji potgczonych integracjami),
z jedng bazg danych i spéjnym srodowiskiem uzytkownika. Jako potwierdzenie
spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawcy sktadajg wraz z ofertg
oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu (zatgcznik nr 2) z
wykazem zrealizowanych dostaw (wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do
zapytania) a do niego zatgczajg takze dowody potwierdzajgce zrealizowane dostawy.
Przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje, protokoty odbioru, bgdz inne
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy byty wykonywane, a
jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w
stanie uzyskac tych dokumentéw — inne dokumenty potwierdzajgce rzetelne
zrealizowanie dostaw stanowigcych przedmiot zamdéwienia. Dowody o ktérych mowa
powyzej zawierajg w tresci wartos¢ dostaw oraz nazwe dostawy i date realizacji-
przedmiotu zamowienia. Wykonawca moze polegac¢ na zdolnosciach technicznych lub
zawodowych innych podmiotow; w takim przypadku sktada zobowigzanie tych
podmiotéw.
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Na potrzeby niniejszego postepowania przez ,system ERP” rozumie sie zintegrowany

system klasy Enterprise Resource Planning, ktory:

e wykorzystuje jedng wspolng baze danych,
« posiada jednolity interfejs uzytkownika,
e obejmuje co najmniej funkcje z 2 obszarow: produkcja lub magazyn/logistyka i/lub

sprzedaz/CRM i/lub HR i/lub finanse / integracja ksiegowa / KSeF.

c) Posiadajacy potencjal kadrowy: Wykonawca dysponuje potencjatem kadrowym do
wykonania przedmiotu zaméwienia tj. min. 1 osobg posiadajgca doswiadczenie w
instalacji i uruchomieniu oprogramowania oraz 1 osobg petnigca role Kierownika
wdrozenia systemu posiadajgcg doswiadczenie zawodowe we wdrazaniu minimum 1
projektu polegajgcego na wdrozeniu systemu typu ERP o warto$ci min. 100 000 zt.

Zamawiajgcy nie dopuszcza tgczenia w/w rél w jednej osobie. Zakaz tgczenia rol wynika z

zakresu i ztozonosci zaméwienia, koniecznosci réwnolegtego prowadzenia prac

technicznych i zarzgdczych oraz zapewnienia ciggtosci realizacji projektu.

Potwierdzeniem spetniania powyzszych warunkéw udziatu w postepowaniu jest dotgczone

przez Wykonawce oswiadczenie dot. Spetnienia warunkéw udziatu, ktérego wzér stanowi

Zatacznik nr 2 wraz z dokumentem potwierdzajagcym posiadanie w/w zasobéw

kadrowych.

6.2. Zamowienie nie moze by¢ udzielone podmiotowi powigzanemu z Zamawiajgcym

osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne

powigzania miedzy Zamawiajgcym (lub osobami upowaznionymi do zaciggania
zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu

Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy)

a Wykonawcg, polegajgce w szczegolnosci na:

a) uczestniczeniu w spétce jako wspodlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej, posiadaniu
co najmniej 10% udziatéw lub akgcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepisow prawa),
petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

b) pozostawaniu w zwigzku maitzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia,
lub zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu

we wspolnym pozyciu z Wykonawcg, jego zastepcg prawnym lub cztonkami organow
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zamoéwienia,
c) pozostawaniu z Wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje
uzasadniona watpliwosc¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku

z postepowaniem o udzielenie zamowienia.

Wykonawca i Zamawiajgcy zobowigzujg sie do zapewnienia mechanizmdéw dotyczgcych
unikania konfliktu intereséw oso6b uczestniczgcych w wykonaniu budzetu UE, zgodnie z
przepisem art. 61 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE, EURATOM) nr
2024/2509 z dnia 23 wrzesnia 2024 r. w sprawie zasad finansowych majgcych
zastosowanie do budzetu ogdlnego Unii (wersja przeksztatcona) (Dz. U. UE L z dnia 26

wrzesnia 2024 r.).

Zakazane sg réwniez posrednie powigzania osobowe lub kapitatowe, ale tylko wtedy,
jezeli powigzania miaty wptyw na wystgpienie stwierdzonego naruszenia zasady
konkurencyjno$ci.

6.3. Z postepowania o udzielenie zamowienia, zgodnie z art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia

13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu

agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (tekst jednolity

Dz. U.z 2025 ., poz. 514) dalej ,Ustawa o przeciwdziataniu wspieraniu agresji’, wyklucza

sie:

a) Wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie
wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3
Ustawy o przeciwdziataniu wspieraniu agresji;

b) Wykonawce, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia
1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
(Dz. U. z 2025 r. poz. 644) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w
rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca
takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na
liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu
srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 Ustawy o przeciwdziataniu wspieraniu agresji;

c) Wykonawce, ktoérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z
dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120 z pézn. zm.) jest

podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i



E s maiopolets . Pt arapeles | fJ MALOPOLSKA
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy takg jednostkg dominujgca
od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie
wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3
Ustawy o przeciwdziataniu wspieraniu agresiji.

6.4. Wykluczenie nastepuje na okres trwania ww. okolicznosci.

6.5. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie

zamowienia, o ktérych mowa w pkt 6.2. i 6.3. wraz z ofertg nalezy ztozy¢é Oswiadczenia

o braku podstaw do wykluczenia z postepowania i spetnienia warunkéw udziatu

w postepowaniu wedtug wzoru Zatgcznika nr 2 do Zapytania, a takze w celu wykazania

braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zaméwienia Wykonawca

sktada Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia zawarte w Formularzu ofertowym

Zatacznik nr 3.

Celem ztozenia wiarygodnego oswiadczenia Zamawiajgcy informuje, iz na dzien
12.02.2026 r. Zamawiajgcego reprezentuje: Pan Dariusz Ledniowski.

Osoby zaangazowane w procedure przeprowadzenia oraz wyboru ofert zgodnie z
przedmiotem zamaodwienia to: Dariusz Ledniowski, Monika Bochenek.

6.6. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych. Ze wzgledu na
wymaog petnej integracji modutéw i odpowiedzialnosé jednego podmiotu za wdrozenie,
utrzymanie i migracje danych, Zamawiajgcy nie dopuszcza ofert czesciowych.

6.7 TERMINY REALIZACJI ZAMOWIENIA: do 12 miesiecy od dnia podpisania umowy
przy czym funkcjonalnos¢ zwigzana z modutem Finanse wymagana jest do

wdrozenia w terminie do 30 dni od dnia podpisania umowy.

7. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

7.1. Cena ofertowa ma charakter ryczattowy: Wykonawca okresli ryczattowg cene brutto z
podatkiem VAT, Scisle wedtug formularza ofertowego, uwzgledniajgc wszelkie koszty
wynikajgce z realizacji zamowienia w szczegodlnosci: wykonanie, dostawa i instalacja
oprogramowania. Tak ustalona cena stanowi¢ bedzie cene ofertowg brutto za wykonanie
zamowienia.

Forma wynagrodzenia ryczattowego (art. 632 KC) wymaga od Wykonawcy réwniez
wyceny ryzyka, bowiem Wykonawca nie bedzie mogt zgda¢ zmiany wynagrodzenia
ryczattowego.

7.2. Wykonawca wskaze w formularzu ofertowym cene brutto dla przedmiotu zamdéwienia

zgodnie z Zatacznikiem nr 3 - Formularz ofertowy. Na cene ofertowg brutto sktadajg sie
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procesami biznesowymi Firmy oraz szkoleniem.

7.3. Rozliczenia z wybranym Wykonawcg dokonywane bedg w walucie polskie;.

7.4. Cena ofertowa powinna obejmowac wynagrodzenie za wszystkie obowigzki
Wykonawcy, niezbedne do zrealizowania przedmiotu zamowienia. Oznacza to, ze cena
musi zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamédwienia wynikajgce
wprost z opisu przedmiotu zamowienia jak rowniez w nim nie ujete.

7.5. W cenie ofertowej nalezy uwzgledni¢ wszystkie ewentualne upusty.

8. KRYTERIA OCENY OFERT
Ocenie podlegajg tylko nieodrzucone oferty.
8.1. Laczna suma punktéow uzyskana przez badang oferte (Po) zostanie obliczona na

podstawie wzoru:

Po = PKc + PKg + PKr

gdzie:

Po - catkowita suma punktéow uzyskana przez badang oferte,

PKc - liczba punktéw uzyskanych przez badang oferte w ramach kryterium ,Cena ofertowa
brutto (waga: 80 %)”,

PKg - liczba punktéw uzyskanych przez badang oferte w ramach kryterium ,Okres
gwarancji (waga: 10 %),

PKr - liczba punktéw uzyskanych przez badang oferte w ramach kryterium ,Czas reakc;ji
na zgtoszenie awarii (waga: 10 %),

8.2. Liczba punktdéw uzyskanych przez badang oferte w ramach kryterium Cena ofertowa
brutto (PKc) — o znaczeniu 80 pkt, zostanie obliczona wg nastepujgcej formuty:

PKc = Cn/Cb x 80

gdzie:

PKc - liczba punktéw uzyskanych przez badang oferte w ramach kryterium ,Cena ofertowa

brutto”,

Cn - cena brutto najtanszej oferty (sposrod wszystkich ofert nieodrzuconych),

Cb - cena brutto oferty badane.

8.3. Sposdb oceny ofert w kryterium okres gwarancji (PKg) o znaczeniu 10 pkt

Punkty za udzielenie gwarancji zostang przyznane wg nastepujgcych zasad:

1) Okres gwarancji 24 miesigce: 0 pkt,
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2) Okres gwarancji 36 miesiecy: 5 pkt,

3) Okres gwaranciji 48 miesiecy: 10 pkt.

Punktacji podlega udzielenie gwaranciji przez Wykonawce na wykonanie oprogramowania
wraz z instalacja.

Minimalny okres gwarancji wymagany przez Zamawiajgcego wynosi 24 miesigce.

W przypadku zaoferowania gwarancji krotszej niz 24 miesigce Zamawiajgcy odrzuci oferte
jako niezgodng z wymaganiami zawartymi w pkt 4 ppkt. 7 Zapytania.

Maksymalny okres gwarancji wymagany przez Zamawiajgcego wynosi 48 miesiecy.

W przypadku zaoferowania gwaranciji dtuzszej niz 48 miesiecy Zamawiajgcy do celu oceny
oferty przyjmie gwarancje 48 miesieczng. W przypadku wyboru oferty Wykonawcy okres
ten zostanie uwzgledniony w umowie.

8.4. Sposdb oceny ofert w kryterium czas reakcji na zgtoszenie awarii (PKr)

0 znaczeniu 10 pkt.

Punkty za czas reakcji zostang przyznane wg nastepujgcych zasad:

1) Czas reakcji 8 godzin zegarowych - ocena 0 pkt,
2) Czas reakcji 7 godzin zegarowych- ocena 2 pkt,
3) Czas reakcji 6 godzin zegarowych- ocena 4 pkt,
4) Czas reakcji 5 godzin zegarowych- ocena 6 pkt,
5) Czas reakcji 4 godziny zegarowe- ocena 8 pkt,

6) Czas reakcji 3 godziny zegarowe i mniej - ocena 10 pkt,

Czas reakcji na zgtoszenie awarii liczony bedzie od momentu telefonicznego/ mailowego
zgtoszenia awarii przez upowaznionego pracownika Zamawiajgcego na numer telefonu/
adres mailowy podany przez Wykonawce. Maksymalny czas reakcji na zgtoszenie
awarii wymagany przez Zamawiajgcego wynosi 8 godzin zegarowych. W przypadku
zaoferowania czasu diuzszego niz 8 godzin zegarowych Zamawiajgcy odrzuci oferte, jako
niezgodng z wymaganiami zawartymi w pkt 4 ppkt. 7 Zapytania.

Minimalny czas reakcji na zgtoszenie awarii wymagany przez Zamawiajgcego wynosi 3
godziny zegarowe lub mniej - w przypadku zaoferowania czasu krétszego niz 3 godziny
zegarowe Zamawiajgcy do celu oceny oferty przyjmie czas 3 godziny zegarowe.

W przypadku wyboru oferty Wykonawcy okres ten zostanie uwzgledniony w umowie.
Wsparcie swiadczone jest w trybie 24/7 w zakresie obstugi awarii krytycznych, natomiast
pozostate zgtoszenia obstugiwane sg w dni robocze w godzinach 8:00-16:00, zgodnie z

czasami reakcji okreslonymi w ofercie.
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,,Czas reakcji na zgtoszenie awarii” oznacza czas od chwili skutecznego zgtoszenia
incydentu (e-mail/telefon/BK — zgodnie z danymi Wykonawcy) do chwili, w ktorej
Wykonawca:

a) potwierdzi przyjecie zgtoszenia,

b) nada numer zgtoszenia (ticket),

c) rozpocznie diagnoze przez uprawnionego specjaliste (zdalnie lub na miejscu).

8.5. Zamdwienie zostanie udzielone Wykonawcy, ktérego oferta uzyska najwyzszg liczbe

punktéw sposrod ztozonych (nieodrzuconych) ofert, obliczonych zgodnie z formutg

przyznawania punktéw, o ktérej mowa powyzej w pkt 8.1.

8.6. O terminie zawarcia umowy, Zamawiajgcy powiadomi wybranego Wykonawce.

Jesli wybrany Wykonawca nie zawrze umowy we wskazanym terminie, Zamawiajgcy

moze wybraé oferte najkorzystniejszg sposrod pozostatych ztozonych ofert, bez

koniecznosci dokonywania ich ponownej analizy.

8.7. Jezeli Zamawiajgcy nie bedzie mogt wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze

dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriéw oceny ofert,

Zamawiajgcy sposrod tych ofert wybiera oferte z najnizszg cena, a jezeli zostaty ztozone

oferty o takiej samej cenie, Zamawiajgcy wzywa Wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty, do

ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych.

8.8. Oferta zostanie odrzucona jezeli:

a) jej tres¢ nie odpowiada tresci Zapytania ofertowego;

b) nie zostata podpisana przez Wykonawce;

c) zostata ztozona przez Wykonawce niespetniajgcego warunkéw uprawniajgcych do
udziatu w Zapytaniu ofertowym.

8.9. Z tytutu odrzucenia oferty Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia w stosunku

do Zamawiajgcego (w tym roszczenie o zwrot kosztéw z tytutu udziatu w postepowaniu).

8.10. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ wezwania Oferentow do wyjasnien.

8.11. Zamawiajgcy nie bedzie wzywat do uzupetnienia formularza oferty (Zatgcznik nr 3).

Nieztozenie dokumentu lub jego ztozenie bez podpisu i/lub uzupetnienia bedzie

skutkowato odrzuceniem oferty z powodéw formalnych.

8.12. Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte i zaproponowac tylko jedng cene

catkowitg.

8.13. W toku oceny i badania ofert Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgdania od

Wykonawcow wyjasnien lub uzupetnien dotyczacych tresci ztozonych i zatgczonych

dokumentoéw z wytgczeniem uzupetnien Zatgcznika nr 3- formularz oferty.

10
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8.14. Akceptowane bedg skany dokumentéw podpisanych recznie lub dokumenty
podpisane elektronicznie.

8.15. Zamawiajgcy odrzuci i nie bedzie brat pod uwage przy ocenie oferty niespetniajgce;j
warunkow okreslonych niniejszym zapytaniem ofertowym lub ztozong po terminie.
Wykonawcy z tego tytutu nie przystugujg zadne roszczenia.

8.16. Jezeli zaoferowana cena lub koszt wydajg sie razgco niskie w stosunku do
przedmiotu zamdwienia, tj. réznig sie o wiecej niz 30% od Sredniej arytmetycznej cen
wszystkich waznych ofert niepodlegajgcych odrzuceniu, lub budzg watpliwosci
Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamowienia zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikajgcymi z odrebnych
przepiséw, Zamawiajgcy zgda od Wykonawcy ztozenia w wyznaczonym terminie
wyjasnien, w tym ztozenia dowodow w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiajgcy
ocenia te wyjasnienia w konsultacji z Wykonawcg i moze odrzucic¢ te oferte wytgcznie w
przypadku, gdy ztozone wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniajg podanej ceny lub

kosztu w tej ofercie.

9. POZOSTALE POSTANOWIENIA:

9.1. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zawiadomi niezwtocznie wszystkich
Wykonawcow mailowo na adres wskazany w ofercie oraz wyniki zamiesci w bazie
konkurencyjnosci.

9.2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania w catosci lub w
czesci w kazdym czasie. Postepowanie moze zosta¢ uniewaznione przez Zamawiajgcego
takze po terminie ztozenia ofert w szczegdlnosci gdy:

e cena najlepszej oferty przekracza srodki dostepne w budzecie Zamawiajgcego

e nie zlozono zadnej oferty

e wszystkie ztozone oferty podlegajg odrzuceniu.

9.3. Wybor najkorzystniejszej oferty nie zobowigzuje Zamawiajgcego do zawarcia umowy.
9.4. Wykonawca jest zobowigzany po wyborze oferty najkorzystniejszej, w wyznaczonym
przez Zamawiajgcego terminie:

e dostarczy¢ Zamawiajgcemu oryginat oferty wraz z zatgcznikami (najpdzniej w dniu

podpisania umowy) o ile oferta nie zostata ztozona w formie elektronicznej

Niedostarczenie wymaganych przez Zamawiajgcego dokumentéw w okreslonym terminie

skutkowac bedzie uznaniem, ze Wykonawca uchyla sie od zawarcia umowy.

11
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ofertowego, sktadanie ofert, wymiana informacji miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcag
oraz przekazywanie dokumentéw i oswiadczen odbywa sie pisemnie za pomocg bazy
konkurencyjnosci BK2021, w tym oferta wraz zatgcznikami wnoszona jest do
Zamawiajgcego za pomocg bazy konkurencyjnosci BK2021. Dokumenty przesytane sg w
formie podpisanego skanu dokumentow (dokumenty mozna takze opatrze¢
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem profilem zaufanym o ile
Wykonawca je posiada lub inng formg podpisu) poprzez system BK2021.

Po uptywie terminu skfadania ofert Zamawiajgcy kontaktowac¢ sie bedzie z Wykonawcami
przy uzyciu danych kontaktowych wskazanych w ofercie, w szczegolnosci w celu
wyjasnien.

9.6. Zamawiajgcy nie przewiduje realizacji zamowien uzupetniajgcych.

10.WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY:

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

11. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY- WARUNKI PLATNOSCI:

11.1. Wynagrodzenie ma forme wynagrodzenia ryczattowego zgodnie z zapisami

zawartymi w niniejszym zapytaniu. Wyptata wynagrodzenia nastepuje po podpisaniu

protokotu odbioru bez zastrzezen.

11.2. Zamawiajgcy dopuszcza zaliczke dla Wykonawcy zamdwienia w kwocie nie wiekszej

niz 30% wartosci zaméwienia. W przypadku wyptaty zaliczki Wykonawca zobowigzany

bedzie do dostarczenia zabezpieczenia rownego kwocie zaliczki. Wniesienie
zabezpieczenia zaliczki moze nastgpi¢ w jednej lub kilku nastepujgcych formach:

1) w formie pienieznej

2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym Zze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci;

6) w wekslach z poreczeniem wekslowym banku lub spotdzielczej kasy
oszczednosciowo-kredytoweyj;

12
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7) przez ustanowienie zastawu na papierach wartosciowych emitowanych przez Skarb
Panstwa lub jednostke samorzadu terytorialnego;

8) przez ustanowienie zastawu rejestrowego na zasadach okreslonych w ustawie z dnia
6 grudnia 1996 r. o zastawie rejestrowym i rejestrze zastawow (Dz. U. z 2018 r. poz.
2017)

9) inna forma zabezpieczenia uzgodniona z Zamawiajgcym.

12. OKRESLENIE WARUNKOW ISTOTNYCH ZMIAN UMOWY ZAWARTEJ W WYNIKU
PRZEPROWADZONEGO POSTEPOWANIA:

12.1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢é dokonania zmian umowy zawartej w wyniku

przeprowadzonego postepowania - zmiany postanowien zawartej umowy mogg by¢

dokonywane:

a) w zakresie aktualizacji danych Wykonawcy;

b) w przypadku zmiany obowigzujgcych przepiséw prawa, odnoszgcych sie do
niniejszego zamdwienia;

c) w przypadku wystgpienia wszelkich obiektywnych zmian, niezbednych do
prawidtowego wykonania przedmiotu umowy, jezeli taka zmiana lezy w interesie
Zamawiajgcego lub nie byta mozliwa do przewidzenia na etapie sktadania oferty;

d) w przypadku wystgpienia sity wyzszej, np.: wystgpienia zdarzenia losowego
wywotanego przez czynniki zewnetrzne, ktérego nie mozna byto przewidzie¢ z
pewnoscig, w szczegolnosci zagrazajgcego bezposrednio zyciu lub zdrowiu ludzi lub
grozgcego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach;

e) w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w
przypadku, gdy koniecznos¢ dokonania takich zmian wynika z okolicznosci, ktorych
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub zmiany te sg korzystne dla
Zamawiajgcego;

f) w przypadku zmiany jakichkolwiek rozporzadzen, przepiséw i innych dokumentéw, w
tym dokumentoéw programowych i wytycznych dotyczgcych wdrazania funduszy
europejskich na lata 2021-2027- majgcych wptyw na realizacje umowy;

g) w przypadku zmian w harmonogramie realizacji projektu, w szczegdlnosci w
przypadku wystgpienia koniecznosci wydtuzenia/przesuniecia termindéw realizacji
poszczegolnych zadan i etapdw, spowodowana obiektywnymi czynnikami,
niezaleznymi od Zamawiajgcego i Wykonawcy, uniemozliwiajgcymi realizacje
zamowienia w pierwotnie okreslonych terminach, majgcymi wptyw na jakosc realizacji

przedmiotu Umowy;
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h) w przypadku koniecznosci wprowadzenia zmian, ktérych Zamawiajgcy nie mogt
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, o czas niezbedny do wprowadzenia tych
zmian;

i) w zakresie terminu realizacji przedmiotu umowy o ile zachodzi min. 1 przestanka
wskazana w lit. b — h lub inna obiektywna przyczyna w tym techniczna/
technologiczna.

Przewidziane powyzej okolicznosci stanowigce podstawe zmian do umowy,

stanowig uprawnienie Zamawiajgcego nie zas jego obowigzek wprowadzenia takich

zmian. Nie stanowi zmiany umowy: zmiana danych teleadresowych, zmiana oséb
uprawnionych do realizacji umowy i wskazanych do kontaktéw miedzy stronami.

Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem

niewaznosci.

13. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY ZAWARTEJ W WYNIKU
PRZEPROWADZONEGO POSTEPOWANIA:

1. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest do:

a) Wykonania, dostawy wraz z instalacjg oprogramowania do zarzgdzania kluczowymi
procesami biznesowymi Firmy do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego, tj. 33-
386 Podegrodzie, Podrzecze 228;

b) wykonania przedmiotu Umowy w ustalonym Umowg terminie;

c) instalacji dostarczonych oprogramowan w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego;

d) dostarczenia dokumentu gwarancyjnego;

e) dostarczenia innych wymaganych dokumentéw okreslonych w Zapytaniu ofertowym;

f)  wykonania instruktazu obstugi oprogramowania;

g) zapewnienia wsparcia technicznego w okresie trwania gwarancji, w tym dostepu do
wszystkich nowych wersiji i aktualizacji oprogramowania.

2. Oprogramowania powinny posiada¢ widoczne, czytelne i trwate oznaczenie,
umozliwiajgce identyfikacje oraz graficzne potwierdzenie spetnienia wymagan
zasadniczych.

3. Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia we witasnym zakresie i na swoj koszt
wszystkich, materiatéw i innych elementow niezbednych do wykonania wszystkich
prac/ustug/zadan koniecznych do realizacji przedmiotu Umowy, w tym zapewnienia

serwisu gwarancyjnego przez caty okres wskazany w ztozonej przez siebie ofercie.
Gwarancja i rekojmia
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zgodnie z ofertg Wykonawcy z dnia .......... . Czas reakcji na zgtoszenie awarii wynosi

Bieg okresu gwarancji, o ktérej mowa powyzej rozpoczyna sie z dniem zakupu licenc;ji
na podstawie wystawionej faktury i podpisania protokotu odbioru koncowego lub
czesciowego. W przypadku ujawnienia w okresie gwarancji wad lub usterek,
Zamawiajgcy poinformuje o tym Wykonawce na pisSmie drogg elektroniczng na adres
wskazany przez Wykonawce.

Wykonawca zobowigzuje sie usungc¢ stwierdzong wade lub usterke w ramach naprawy
gwarancyjnej w terminie ustalonym przez Zamawiajgcego i Wykonawce zgodnie z ust.
Wykonawca zobowigzuje sie w okresie obowigzywania gwarancji do pokrycia
wszystkich kosztow zwigzanych z ewentualnymi naprawami oprogramowania.

Czas naprawy wytgczony bedzie z okresu gwarancyjnego. Czas trwania gwarancji
jakosci zostanie automatycznie wydtuzony o czas trwania naprawy.

W okresie gwaranciji jakosci wszelkie koszty zwigzane z usunieciem wad, usterek
przedmiotu Umowy obcigzajg Wykonawce.

Gwarancja jakosci obejmuje wszystkie wykryte podczas eksploatacji przedmiotu
Umowy usterki i wady ujawnione podczas eksploatacji przedmiotu Umowy.
Maksymalny czas reakcji serwisowej wynosi ...... godziny/n.

Wsparcie $wiadczone jest w trybie 24/7 w zakresie obstugi awarii krytycznych,
natomiast pozostate zgtoszenia obstugiwane sg w dni robocze w godzinach 8:00—
16:00, zgodnie z czasami reakcji okreslonymi w ofercie.

Czas reakcji na zgtoszenie awarii oznacza czas od chwili skutecznego zgtoszenia
incydentu (e-mail/telefon/BK — zgodnie z danymi Wykonawcy) do chwili, w ktérej

Wykonawca:

a) potwierdzi przyjecie zgtoszenia,

b) nada numer zgtoszenia (ticket),

c) rozpocznie diagnoze przez uprawnionego specjaliste (zdalnie lub na miejscu),

zakonczone uzgodnieniem z Zamawiajgcym sposobu naprawy stwierdzonej usterki, czasu

trwania naprawy i sposobu ewentualnego uzytkowania oprogramowania do czasu

naprawy,

d) zapewnieni ciggto$¢ dziatania systemu w przypadku awarii krytycznej co oznacza

wdrozenie rozwigzania zastepczego (workaround) lub przywrécenie podstawowych
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funkcjonalnosci umozliwiajgcych realizacje sprzedazy i produkcji, nie pézniej niz w

terminie ............... godzin od skutecznego zgtoszenia awarii.

11. Parametry ciggtosci dziatania, w tym RTO i RPO, okreslone w Zatgczniku nr 5 do

Zapytania ofertowego, stanowig integralny element niniejszej Umowy i podlegajg egzekuciji

w okresie gwarancji.

Kary umowne

1.

a)

b)

d)

Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu nastepujgce kary umowne:

w przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego lub Wykonawce z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy w wysokosci 20% wynagrodzenia umownego netto
przystugujgcego Wykonawcy na podstawie Umowy;

w razie przekroczenia terminu ustalonego dla realizacji przedmiotu Umowy w
wysokosci 0,5%, warto$ci wynagrodzenia umownego netto przystugujgcego
Wykonawcy na podstawie Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwioki;

w przypadku zwtoki w usunieciu wad lub usterek przedmiotu umowy w okresie
gwarancyjnym, liczac od dnia nastepnego po uptywie ustalonego terminu na usuniecie
wad lub usterek w wysokos$ci 0,5% wartosci wynagrodzenia umownego netto
przystugujgcego Wykonawcy na podstawie Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;
w przypadku niedotrzymania parametréw RTO/RPO okreslonych w Zatgczniku nr 5 —
kara w wysokosci 0,5% wynagrodzenia netto za kazdy rozpoczety dzien naruszenia;
w przypadku nieprzestrzegania zasad reakcji na zgtoszenie awarii liczgc od dnia
nastepnego po uptywie ustalonego terminu na reakcje w wysokosci 0,5% wartoSci
wynagrodzenia umownego netto przystugujgcego Wykonawcy na podstawie Umowy za
kazdy rozpoczety dzien zwitoki.

Kary umowne bedg potrgcane bezposrednio z wynagrodzenia Wykonawcy lub przez

osobng zaptate, wedle wyboru Zamawiajgcego.

. Lgczna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczyé 30% wynagrodzenia

umownego netto.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, na
zasadach przewidzianych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 224, poz.
1061 z pézn. zm.) - Kodeks cywilny, dalej jako: ,k.c.”, jezeli wysokos¢ szkody
przekroczy wysokos¢ naliczonej kary umowne;j.

Oprécz przypadkow okreslonych w k.c. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia

od Umowy w catosci bgdz w czesci w przypadku, gdy Wykonawca nie wykonuje
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dostawy przedmiotu Umowy.

6. Odstgpienie przez Zamawiajgcego od Umowy, nie ma wptywu na inne uprawnienia

Zamawiajgcego wynikajgce z Umowy lub z innego tytutu.

14. OFERTA WSPOLNA:
14.1. Oferta wspodlna

1.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia powinni spetniac
warunki udziatu w postepowaniu oraz ztozy¢ dokumenty potwierdzajgce spetnianie
tych warunkéw, to znaczy, ze minimum jeden z Wykonawcow lub Wykonawcy
wspoblnie muszg spetniaé warunki udziatu oraz ztozy¢ w swoim imieniu/ imieniu
Oferentéw dokumenty potwierdzajgce spetienie tych warunkéw. Zaden z
Wykonawcow nie moze podlegac¢ wykluczeniu zgodnie z zapisami punktu 6, ppkt 6.2 i
6.3.

Wykonawcy sktadajgcy oferte wspding ustanawiajg pethomocnika do reprezentowania
ich w postepowaniu albo do reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy.
Petnomocnictwo sktada sie w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnosc¢ z
oryginatem przez obydwu Wykonawcow.

Petnomocnictwo, o ktérym mowa wyzej musi znajdowac sie w ofercie wspolnej
wykonawcow.

Zamawiajgcy przekazuje wszelkie informacje i oswiadczenia zwigzane z
postepowaniem wytgcznie ustanowionemu petnomocnikowi wykonawcow oraz
wytacznie z nim prowadzi korespondencje zwigzang z niniejszym postepowaniem.

W formularzu oferty Wykonawcy wskazujg dane kontaktowe wyznaczonego
petnomocnika.

Wspalnicy spoétki cywilnej sg traktowani jak wykonawcy sktadajgcy oferte wspding.
Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o zamowienie, ktérych oferta zostanie uznana za
najkorzystniejsza, sg zobowigzani przed podpisaniem umowy o udzielenie
przedmiotowego zamdwienia, przedtozy¢ Zamawiajgcemu tgczgcg Wykonawcow

umowe regulujgcg wspotprace Wykonawcow, ktora powinna zawiera¢ co najmnie;j:

a) zobowigzanie do realizacji wspdélnego zamowienia obejmujgcego swoim zakresem

realizacje catosci przedmiotu zamowienia, za ktore wykonawcy ponoszg solidarng

odpowiedzialnosg,

b) okreslenie zakresu dziatania poszczegdlnych stron umowy wraz ze wskazaniem osob

odpowiedzialnych za koordynacje poszczegdinego zakresu zamowienia,
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c) sposoéb i zasady wzajemnego rozliczenia za wykonany zakres zamowienia,
d) czas obowigzywania umowy, ktory nie moze by¢ krétszy, niz okres obejmujgcy

realizacje zamoéwienia.

15. MIEJSCE | TERMIN ZLOZENIA OFERTY:

15.1. Oferty nalezy sktada¢ w formie elektronicznej przez baze konkurencyjnosci: BK2021
do dnia 20.02.2026 r. godz. 13.00

15.2. Oferty, ktore wptyng po wyznaczonym terminie, nie bedg rozpatrywane.

15.3. Na oferte skfadajg sie nastepujgce dokumenty:

a) Formularz ofertowy — Zatgcznik nr 3

b) Oswiadczenie Wykonawcy dot. spetnienia warunkow udziatu - Zatgcznik nr 2

c) Oswiadczenie o zapoznaniu sie z klauzulg informacyjng — Zatgcznik nr 4

Dokumenty o ktérych mowa wyzej (lit. od a do c¢) przesytane sg w formie podpisanego
skanu dokumentéw (dokumenty mozna takze opatrze¢ kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub podpisem profilem zaufanym lub innym podpisem o ile Wykonawca je
posiada) poprzez system BK2021.

15.4. Oferte wraz z zatgcznikami nalezy ztozy¢ w jezyku polskim.

15.5. Ztozenie oferty przez Wykonawce jest rbwnoznaczne z akceptacjg: zapisow

niniejszego zapytania i jego zatgcznikow.

16. WYJASNIENIE TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO:

16.1. Wykonawca moze zwrdcic¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci Zapytania
ofertowego poprzez system BK2021.

16.2. Zamawiajgcy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwiocznie, jednak nie pdzniej niz
na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert — pod warunkiem, ze wniosek o
wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego wptynie do Zamawiajgcego nie pdzniej niz do
konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

16.3. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego wptynie po uptywie
wskazanego wyzej terminu, lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajgcy moze
udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

16.4. Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku
0 wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego.

16.5. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu
skfadania ofert zmieni¢ tre$¢ Zapytania ofertowego. Dokonang zmiane tresci Zamawiajgcy

udostepnia w taki sam sposob jak upublicznit niniejsze zapytanie ofertowe.
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16.6. Jezeli w wyniku zmiany tresci Zapytania ofertowego potrzebny bedzie dodatkowy
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czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiajgcy przedtuzy termin sktadania ofert o

czas niezbedny do wprowadzenia tychze zmian.

17. INFORMACJE DODATKOWE:
17.1. Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 3 miesiecy od daty jej ztozenia.
17.2. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

17.3. Zamawiajgcy nie planuje zamowien dodatkowych.

18. ZALACZNIKI:

1. Zatgcznik nr 2 - Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu

2. Zatagcznik nr 3 — Formularz oferty

3. Zatagcznik nr 4 — O$wiadczenie o zapoznaniu sie z klauzulg informacyjng
4. Zatgcznik nr 5 — Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia

5. Zatgcznik nr 6 — Wytyczne dotyczgce dostepnosci

Zatwierdzam: Dariusz Ledniowski.
Data: 12.02.2026 r.
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