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Wegrzce Wielkie, 27.06.2025

ZAPYTANIE OFERTOWE

NR 4/2025/HORECA

w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci
Inwestycja Al.2.1 Inwestycje dla przedsiebiorstw w produkty, ustugi i kompetencje pracownikéw
oraz kadry zwigzane z dywersyfikacjg dziatalnosci

Postepowanie realizowane jest w ramach projektu:

Rozszerzenie dziaftalnosci firmy AT CRACOW - Maftgorzata Balon — poprzez wprowadzenie nowej
ustugi dedykowanej pilotom wycieczek i przewodnikom turystycznym w wojewddztwie matopolskim.
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l. NAZWA, ADRES, NIP ZAMAWIAJACEGO

Matgorzata Balon At Cracow
Wegrzce Wielkie 495,
32-002 Wegrzce Wielkie
NIP: 9441360459

=

Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie ofertowe prowadzone jest w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci (planu rozwojowego), Inwestycja Al1.2.1 Inwestycje dla przedsiebiorstw w produkty,
ustugi i kompetencje pracownikdw oraz kadry zwigzane z dywersyfikacjg dziatalnosci.

Niniejsze postepowanie prowadzone jest zgodnie z zasadg konkurencyjnosci oraz zasadach
okreslonych w art. 6¢ ustawy o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Do niniejszego zapytania ofertowego nie majg zastosowania przepisy Ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst jedn.: Dz.U. z 2022 r., poz. 1710). 4.

Niniejsze postepowanie prowadzone jest zgodnie z zasadg konkurencyjnosci okreslong w
Wytycznych w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkéw na lata 2021-2027.Niniejsze zapytanie
zostato upublicznione poprzez zamieszczenie w aplikacji Baza Konkurencyjnosci (BK2021)
dostepnej pod adresem internetowym: https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl
Postepowanie, ktérego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest: NR 4/2025/HORECA

. SPOSOB UPUBLICZNIENIA ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Niniejsze zapytanie zostato upublicznione w bazie konkurencyjnosci:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

V. POSTANOWIENIA OGOLNE/INFORMACJE UZUPEENIAJACE

1. Zamawiajgcy wszczyna postepowanie w trybie Zapytania Ofertowego.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

3. Zapytanie Ofertowe zostato upublicznione na stronie aplikacji Baza Konkurencyjnosci (BK2021)
dostepnej pod adresem internetowym:

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropeijskie.gov.pl

4. Zamawiajacy z uwagi na specyfike przedmiotu zamoéwienia oraz wzgledy ekonomiczne,
organizacyjne i celowosciowe nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

5. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

6. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania i niewybrania zadnej z
przedstawionych ofert w kazdym czasie bez podania przyczyny.

8. W przypadku uniewaznienia postepowania, Dostawcy nie przystuguja zadne roszczenia w
stosunku do Zamawiajgcego.

9. Postepowanie nie jest prowadzone w oparciu o ustawe Prawo Zamoéwien Publicznych, dlatego
nie jest mozliwe stosowanie srodkéw odwotawczych okreslonych w tej ustawie.

10. Zamawiajacy informuje, ze przez sformutowanie: ,Dostawca” rozumie osobe fizyczng, osobe
prawng albo jednostke organizacyjng nieposiadajagcg osobowosci prawnej, ktéra oferuje
okreslone produkty lub ustugi na rynku.

11. Zamawiajgcy w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach zastrzega sobie prawo zmiany lub
uzupetnienia tresci Zapytania Ofertowego. Zmiana moze mie¢ miejsce w kazdym czasie, przed
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uptywem terminu do sktadania ofert. W przypadku wprowadzenia takiej zmiany, informacja o
tym zostanie niezwtocznie przekazana wszystkim Dostawcom i bedzie dla nich wigzaca.
Zamawiajgcy moze przedtuzy¢ termin skfadania ofert w celu umozliwienia Dostawcom
uwzglednienia w przygotowywanych ofertach otrzymanych wyjasnien lub zmian. W tym
przypadku wszelkie prawa i zobowigzania Zamawiajgcego i Dostawcy odnos$nie do wczesniej
ustalonego terminu bedg podlegaty nowemu terminowi.

12. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadawania oferentom pytan w zakresie szczegétow
parametrow poszczegdlnych elementéw stanowigcych przedmiot Zapytania Ofertowego na
kazdym etapie postepowania ofertowego.

13. Przyjety przez Zamawiajgcego formg porozumiewania sie z Dostawcami oraz przekazywania
oswiadczen, wnioskdw, zawiadomien oraz informacji przez strony jest droga elektroniczna za
posrednictwem aplikacji Baza Konkurencyjnosci (BK2021) dostepnej pod adresem
internetowym: https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

V. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamdwienia jest zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie systemu zarzadzania
dla branzy turystycznej — platformy cyfrowej wspomagajgcej wspoétprace pomiedzy réznymi
podmiotami w branzy turystycznej (przewodnikami, biurami podrdzy, instytucjami
kulturalnymi), ktdra zoptymalizuje procesy rezerwacji, zarzgdzania dostepnoscig oraz realizacji
ustug turystycznych.

System ma wdrozyé nowg ustuge dla firmy oraz zwiekszenie efektywnosci dziatania podmiotow
branzy turystycznej, zwtaszcza w zakresie zarzgdzania dostepnoscig przewodnikdw turystycznych oraz
optymalizacji proceséw ich rezerwacji.

Zakres przedmiotu zamdwienia obejmuje:

1. Zaprojektowanie i wykonanie kompleksowego systemu informatycznego w wersji webowej i
mobilnej

Integracje systemu z zewnetrznymi platformami i systemami ptatnosci

Dostawe i konfiguracje niezbednej infrastruktury sprzetowej

Opracowanie dokumentacji technicznej i uzytkowe;j

Przeprowadzenie szkolen dla pracownikdw Zamawiajgcego

Zapewnienie wsparcia technicznego w okresie gwarancyjnym

No v hs~wnN

Wymagania funkcjonalne

Powyiszy opis jest wytgcznie zarysem systemu. Petny zakres przedmiotu zamodwienia zostanie
udostepniony zainteresowanym podmiotom po podpisaniu NDA (umowy o zachowaniu poufnosci). W
postepowaniu mogg wzig¢ udziat wytgcznie podmioty, ktére podpisaty NDA i zapoznaty sie ze
szczegotowym opisem przedmiotu zamowienia.

Zamawiajgcy wprowadza powyzsze ograniczenie opisu przedmiotu zamdwienia w celu ochrony
tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1233), zgodnie z zapisami zawartymi w Sekcji 3.2.2.
Postepowanie o udzielenie zamowienia pkt. 11 Wytycznych dotyczgcych kwalifikowalnosci wydatkow
na lata 2021-2027

1. Dostawa: Krakow
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Dostawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za jakos¢ oraz terminowg realizacje zamoéwienia
przez caty okres trwania umowy.
Zamowienie musi zostac zrealizowane z nalezytg starannoscia.
Rozwigzania rGwnowazne:
a). wszedzie tam, gdzie przedmiot zamdowienia opisany jest przez odniesienie do norm,
europejskich ocen technicznych, aprobat, specyfikacji technicznych i systemoéw referencji
technicznych dopuszcza sie rozwigzania rGwnowazne opisywanym.
b). jezeli w jakimkolwiek miejscu opisu przedmiotu zamédwienia, zostaty wskazane nazwy
producenta, nazwy wiasne, znaki towarowe, patenty lub pochodzenie materiatow czy
urzadzen stuzgcych do wykonania niniejszego zamowienia, ktdre wskazujg lub mogtyby
wskazywac na konkretnego producenta, nie stanowi to preferowania wyrobu czy materiatéw
danego producenta, lecz ma na celu wskazanie na cechy — parametry techniczne i jakosciowe
nie gorsze od podanych w opisie. Ewentualne operowanie przyktadowymi nazwami
producenta ma jedynie na celu doprecyzowanie poziomu oczekiwan Zamawiajgcego w
stosunku do okreslonego rozwigzania. Zamawiajacy dopuszcza w takim przypadku sktadanie
ofert réwnowaznych z zastosowaniem innych materiatéw i urzadzen niz opisane nazwa
producenta, nazwg wtasng, znakiem towarowym, patentem lub pochodzeniem materiatéw
czy urzadzen stuzgcych do wykonania niniejszego zamodwienia, pod warunkiem, ze
zagwarantujg one uzyskanie parametréow technicznych, eksploatacyjnych i jakosciowych nie
gorszych od zatozonych w dokumentacji. To samo dotyczy sytuacji, gdy przedmiot zamoéwienia
opisany jest za pomocg norm, aprobat, specyfikacji technicznych i systemdéw odniesienia.
c). jezeli w jakimkolwiek miejscu opisu przedmiotu zamoéwienia zostat okreslony sposdb
postepowania uzytkownika i/lub realizacji okreslonej funkcjonalnosci nalezy traktowaé go
wyltagcznie poglagdowo. Opis ma na celu okreslenie pozgdanego efektu korncowego. Sposdb
jego osiggniecia moze by¢ dowolny.
d). w przypadku, gdy do opisu przedmiotu zamodwienia zostaty uzyte okreslenia norm
wiasciwych dla Europejskiego Obszaru Gospodarczego, Zamawiajgcy dopuszcza kazde inne
rozwigzanie, o ile Dostawca udowodni w swojej ofercie, ze proponowane rozwigzania w
rownowaznym stopniu spetniajg wymagania okreslone w zapytaniu ofertowym
e). dostawca sktadajac oferte z zastosowaniem rozwigzan rownowaznych udowodni w swojej
ofercie, ze proponowane rozwigzania w rownowaznym stopniu spetfniajg wymagania
okreslone w zapytaniu ofertowym
Warunki finansowania
Zamawiajgcy zaptaci wynagrodzenie ustalone na podstawie oferty Dostawcy zgodnie z
zawarta umowa.
Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zaliczkowania przedmiotu umowy do 50% wartosci
przedmiotu umowy.
Kocowa Faktura VAT zostanie wystawiona przez Dostawce po zakonczeniu realizacji
przedmiotu umowy. Podstawg do wystawienia faktury bedzie protokét odbioru, stwierdzajacy
dostawe przedmiotu zamdwienia bez wad i usterek.

Gwarancja:

Wykonawca bedzie zobowigzany do udzielenia gwarancji obejmujacej nieodptatne usuwanie
awarii systemu ujawnionych i zgtoszonych w okresie obowigzywania gwarancji. Warunkiem
udzielenia i obowigzywania gwarancji jest brak modyfikacji systemu przez Zamawiajgcego lub
osoby trzecie.

Gwarancja zostanie udzielona na nastepujgce okresy:

na okres 30 dni od dnia odbioru systemu — bez ograniczen przedmiotowych (z zastrzezeniem
ust. a.) i kwotowych,

po uptywie okresu, o ktdrym mowa w ust. powyzej — na okres kolejnych 30 dni, przy czym
gwarancja obejmowad bedzie wéwczas wytagcznie btedy o charakterze krytycznym tj. takie,
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ktore uniemozliwiajg korzystanie z systemu lub z danej funkcjonalnosci zgodnie z ich/jej
przeznaczeniem, a maksymalne zaangazowanie czasowe Dostawcy na ich naprawe nie moze
przekroczy¢ budzetu o réwnowartosci 15.000 zt przez caty czas trwania tej gwarangji
(obliczonego zgodnie ze stawkami projektowymi). Po wykorzystaniu ww. budzetu, kazda
kolejna naprawa btedéw bedzie odptatna (zgodnie z ww. stawkami projektowymi lub
indywidualng wyceng przedstawiong przez Wykonawce).

c. Dostawca potwierdzi rozpoczecie biegu gwarancji co najmniej w formie mailowej.

d. Dostawca jest zobowigzany potwierdzi¢ Zamawiajacemu przyjecie zgtoszenia btedu lub usterki w
ciggu 1 dnia roboczego od momentu otrzymania tego zgtoszenia. Nastepnie Wykonawca dokona
wstepnej analizy btedu lub usterki pod katem zasadnosci ich zgtoszenia w ramach gwarancji oraz
ich znaczenia dla funkcjonowania catego systemu (a takze przyporzadkuje dang awarie do
wiasciwego jej rodzaju). Nastepnie Dostawca poinformuje Zamawiajacego o czasie niezbednym
do dokonania niezbednych napraw lub poprawek. Pozostate warunki gwarancji (w tym
maksymalny czas na usuniecie awarii przez Dostawce) zostang okreslone w Umowie.

e. W przypadku opdznienia Dostawcy w usunieciu awarii z przyczyn lezacych po stronie Dostawcy,
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do powierzenia usuniecia awarii wybranej przez siebie osobie
trzeciej na koszt i niebezpieczeristwo Dostawcy.

VL. KOD I NAZWA CPV

Kody gtéwne:

® 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia

e 72212000-4 - Ustugi programowania oprogramowania aplikacyjnego
72421000-7 - Ustugi w zakresie rozwijania internetowych lub intranetowych aplikacji
klienckich

Kody dodatkowe:

® 72413000-8 - Ustugi w zakresie projektowania stron WWW
e 72268000-1 - Ustugi dostawy oprogramowania
® 72220000-3 - Ustugi doradcze w zakresie systemoéw i doradztwo techniczne

VII. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
1. Termin rozpoczecia wykonania przedmiotu zaméwienia: po podpisaniu umowy.
2. Maksymalny termin wykonania przedmiotu zamdwienia: nie pdzniej niz do 30.10.2025
3. Przez date wykonania przedmiotu zamdwienia Zamawiajgcy rozumie date zakonczenia dostawy

przedmiotu zamdwienia potwierdzong podpisanym przez obie Strony koricowym protokotem
zdawczo — odbiorczym.

VIlIl.  WARUKNI UDZIAtU W POSTEPOWANIU
Do sktadania ofert zapraszamy Dostawcow, ktdrzy spetniajg tacznie wszystkie ponizsze warunki:

a.) Posiada wiedze i doswiadczenie do wykonania przedmiotu zamowienia:
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- Dostawca musi wykazaé, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, zrealizowat co najmniej 2 projekty
informatyczne o warto$ci minimum 200 000 PLN brutto kazdy.

- Przynajmniej jeden z wykazanych projektéw musi dotyczy¢ systemu informatycznego
wykorzystujgcego architekture opartg na API.

Opis sposobu dokonywania oceny spetnienia tego warunku:

Ocena zostanie dokonana poprzez analize oswiadczenia, wypetnionego zatgcznika oraz dowoddéw
okreslajgcych czy dostawy zostaty wykonane nalezycie. (zatgcznik nr 4)

Przy czym dowodami, o ktérych mowa sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez
podmiot, na rzecz ktérego dostawy byly wykonywane (podpis pod oswiadczeniem, wypetnienie
formularza oraz dofaczenie witasciwych dokumentéw oznacza spetnienie warunku). W przypadku
braku oswiadczenia oraz referencji/protokotéw odbioru/kopie zamodwienn Dostawca zostanie
wykluczony z udziatu w postepowaniu.

b.) Posiada zasoby ludzkie, techniczne i finansowe do realizacji zamédwienia:
1) Potencjat techniczny:

e Dostawca musi dysponowa¢ odpowiednim potencjatem technicznym oraz zasobami
umozliwiajgcymi wykonanie zaméwienia, w tym srodowiskiem deweloperskim, testowym i
produkcyjnym.

2) Osoby zdolne do wykonania zamdwienia:

e Dostawca musi dysponowac zespotem co najmniej 5 oséb posiadajgcych doswiadczenie i
kwalifikacje niezbedne do realizacji zaméwienia, w tym:

o Kierownik projektu - min. 3 lata doswiadczenia w zarzadzaniu projektami
informatycznymi

O Architekt systemowy - min. 3 lata doswiadczenia w projektowaniu systemoéw
informatycznych

O Programista backend - min. 3 lata doswiadczenia w tworzeniu API

O Programista frontend - min. 3 lata doswiadczenia w tworzeniu aplikacji webowych i
mobilnych

O Specjalista UX/Ul - min. 2 lata doswiadczenia w projektowaniu interfejséw
uzytkownika

3) Sytuacja ekonomiczna i finansowa:

e Dostawca znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej nalezyte
wykonanie zamdwienia.

e Dostawca w ostatnim zamknietym roku obrachunkowym osiggnat przychody z dziatalnosci w
obszarze dotyczgcym zapytania ofertowego minimum 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion
ztotych).

Opis sposobu dokonywania oceny spetnienia tego warunku:
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Ocena zostanie dokonana poprzez analize oswiadczenia, wypetnionego zatgcznika oraz dowoddéw
okreslajacych czy dostawy zostaty wykonane nalezycie. (zatgcznik nr 4)

Pkt. 1 — oswiadczenie

Pkt. 2 — o$wiadczenie wraz z wykazem osdb spetniajgcych kryterium

Pkt. 3 — o$wiadczenie wraz z dokumentem potwierdzajgcym przychody zatgczonym do oferty

Zamawiajgcy dokona oceny spetnienia warunkdéw udziatu w postepowaniu na podstawie oswiadczen
i dokumentéw ztozonych przez Dostawce wraz z ofertg. Ocena spetniania warunkéw dokonana
zostanie zgodnie z formutg ,,spetnia — nie spetnia".

IX. WYKLUCZENIA

1. W postepowaniu o udzielenie zamdwienia obowigzuje zakaz konfliktu intereséw. Konflikt
intereséw oznacza kazdg sytuacje, w ktdrej osoby biorgce udziat w przygotowaniu lub prowadzeniu
postepowania o udzielenie zamowienia lub mogace wptyngé¢ na wynik tego postepowania maja,
bezposrednio lub posrednio, interes finansowy, ekonomiczny lub inny interes osobisty, ktéry
postrzega¢ mozna jako zagrazajacy ich bezstronnosci i niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o
udzielenie zamodwienia.
2.W celu usuniecia konfliktu intereséw zamodwienie nie moze by¢ udzielone podmiotom powigzanym
z Zamawiajgcym osobowo i kapitatowo.
Zgodnie z zasadg konkurencyjnosci opisang w “Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkdw
na lata 2021-2027” (Warszawa, 14 marca 2025 r.) przez powigzania kapitatowe i osobowe rozumie
sie wzajemne powigzania miedzy Wykonawcg a Zamawiajacym polegajgce na:

uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej, posiadaniu co
najmniej 10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu funkcji
cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika;

pozostawaniu w zwigzku matzeniskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu, jego zastepcy
prawnym lub cztonkami organdw zarzadzajgcych lub organéw nadzorczych;

pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona
watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamdwienia.

Zgodnie z Ustawg o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci z dnia 09.11.2000 r. przez
powigzania osobowe lub kapitatowe rozumie sie powigzania miedzy Zamawiajagcym lub cztonkami
organdw tego podmiotu, a wykonawcg lub cztonkami organéw wykonawecy, polegajace na:

uczestniczeniu w spoéfce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;

posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji;

petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika;

pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdlnosci pozostawanie w zwigzku
matzenskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewierstwa lub
powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub
kurateli.
3. Potwierdzeniem spetnienia warunku jest podpis Wykonawcy pod oswiadczeniem stanowigcym
zatacznik nr 2 (weryfikacja na zasadzie spetnia/nie spetnia). W przypadku ztozenia oferty przez
Wykonawce powigzanego kapitatowo i osobowo z Zamawiajgcym, zostanie on wykluczony z udziatu
W postepowaniu.
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4. Na podstawie art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego, dalej ,ustawa”, z postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego wyklucza sie:

wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

wykonawce, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018
r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. 2023 poz. 1124) jest
osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014
albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile
zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu
srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

wykonawce, ktérego jednostka dominujacg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29
wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120), jest podmiot wymieniony w wykazach
okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy
taka jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3
ustawy.
5. O wykluczeniu z postepowania Zamawiajacy zawiadomi wykluczonego Dostawce.
6. Oferte Dostawcy wykluczonego uznaje sie za odrzucona.

X. WYKAZ NIEZBEDNYCH DOKUMENTOW | OSWIADCZEN

1. Wypetniony Formularz ofertowy, stanowigcy zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego.

2. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia, stanowigce zatacznik nr 2 do zapytania
ofertowego.

3. Oswiadczenie dot. wypetnienia obowigzku informacyjnego w zakresie wypetnienia obowigzkéw
informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO, stanowiace zatacznik nr 3.

4. Oswiadczenie wraz z zaftacznikami potwierdzajacymi potencjat do realizacji zamdwienia stanowigcy
zatacznik nr 4

Xl. INFORMACIE O SPOSOBIE KOMUNIKOWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z DOSTAWCAMI
ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN | DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE OSOB
UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z DOSTAWCAMI

1. Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia, w tym ogtoszenie zapytania ofertowego,
sktadanie ofert, wymiana informacji miedzy Zamawiajagcym a Dostawcg oraz przekazywanie
dokumentdw i oswiadczen odbywa sie za pomocg bazy konkurencyjnosci.

2. Odstgpienie od komunikacji okreslonej w pkt 1 jest dopuszczalne w zakresie, w jakim nie jest
mozliwe dotrzymanie sposobu komunikacji w bazie konkurencyjnosci. W takich przypadkach
korespondencja powinna zostac skierowana na adres e-mail: krzysztof@atcracow.pl

3. Dostawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci niniejszego zapytania.
Zamawiajgcy udzieli niezwtocznie wyjasnien, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci zapytania wptynat do Zamawiajgcego
nie pdzniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

4. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci zapytania wptynie po uptywie terminu skfadania wniosku, o
ktdrym mowa w pkt 4 nin. Rozdz. lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzielié
wyjasnien albo pozostawié wniosek bez rozpoznania.

5. Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami zostanie przekazana Dostawcom, bez ujawniania Zrédta
zapytania poprzez zamieszczenie odpowiedzi na stronie internetowej, na ktérej udostepnione jest
zapytanie ofertowe (https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/)
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6. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert, zmieni¢
tres¢ zapytania ofertowego. Dokonang zmiane tresci Zamawiajacy udostepni na portalu
(https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/)

7. Wszelkie zmiany tresci oraz wyjasnienia udzielone na zapytania Dostawcédw stajg sie integralng
czescig zapytania i sg wigzgce dla Dostawcow.

8. Jezeli w wyniku zmiany tresci zapytania bedzie niezbedny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian
w ofertach, Zamawiajgcy przedtuzy termin sktadania ofert i poinformuje o tym Dostawcéw poprzez
zamieszczenie informacji na portalu: https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

XIl. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT, SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACJI

Po spetnieniu przez oferentdw wszystkich wskazanych wyzej kryteriow i warunkéw udziatu w
postepowaniu (w tym braku powigzan kapitatowych i osobowych), kazda wazna oferta poddana
zostanie ocenie punktowej. Zamawiajacy przy wyborze oferty bedzie sie kierowac kryterium cena
100%.

1. Opis sposobu obliczania kryterium cena.

Cena powinna by¢ podana w ztotych z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku. Do obliczenia
kryterium Zamawiajgcy przyjmuje cene netto.

Punkty przyznawane za kryterium cena beda liczone wg nastepujgcego wzoru:

C=(Cmin: Co) x 100

gdzie:

C - liczba punktéw przyznana danej ofercie

Cmin — najnizsza (najkorzystniejsza) cena netto sposréd waznych ofert,

Co — cena netto badanej oferty.

Maksymalna liczba punktéw do uzyskania przez Dostawce w kryterium cena wynosi 100. Wszystkie
obliczenia beda dokonywane z doktadnosciag do dwdch miejsc po przecinku.

Woyjasnienia do sposobu obliczenia ceny:

1.Cene oferty nalezy okresli¢ cyfrowo w PLN z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

2.Ceng oferty jest ceng netto podang na druku formularza ofertowego — Zatacznik nr 1 do zapytania
ofertowego

3.Cena oferty musi obejmowac wszystkie koszty wynikajgce z zakresu i sposobu realizacji przedmiotu
zamoéwienia okreslonego w zapytaniu ofertowym.

4.Cena oferty musi uwzglednia¢ wszystkie koszty niezbedne do realizacji zamdwienia.

5.Zamawiajacy poprawi w ofercie oczywiste omyitki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe z
uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, inne omytki polegajgce na
niezgodnosci oferty z zapytaniem ofertowym niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty —
niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Dostawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

6.Przez oczywista omytke rachunkowa Zamawiajacy rozumie kazdy wadliwy wynik dziatania
matematycznego (rachunkowego) przy zatozeniu, ze sktadniki dziatania sg prawidtowe.

Xlll.  INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA

1.Zamawiajgcy udostepni informacje o wyborze najkorzystniejszej oferty na portalu:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

2.Zamawiajacy udzieli zamdéwienia Dostawcy, ktérego oferta zostata wybrana, jako najkorzystniejsza
w wyniku oceny, zgodnie z zasadami okreslonymi w zapytaniu ofertowym.
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3. Dostawca zobowigzany jest do zawarcia umowy w ciggu 14 dni od otrzymania powiadomienia o
wyborze jego oferty.

4.0soby reprezentujgce Dostawce przy zawarciu umowy powinny posiadaé dokumenty
potwierdzajgce ich umocowanie do reprezentowania Dostawcy, o ile umocowanie to nie bedzie
wynikac z dokumentéw zatgczonych do oferty.

5.Dwukrotne nieusprawiedliwione przez Dostawce niestawienie sie w wyznaczonym terminie do
podpisania umowy uznaje sie za odstgpienie od zawarcia umowy.

6. Jezeli Dostawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od zawarcia
umowy w sprawie zamdwienia publicznego, Zamawiajgcy moze wybra¢ oferte najkorzystniejszg
sposréd pozostatych ofert.

7. Jezeli dwie lub wiecej oferty osiggng tg sama liczbe punktéw pierwszerstwo w podpisaniu bedzie
miat podmiot dziatajgcy w oparciu o Ustawe z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku
publicznego i wolontariacie.

XIV.  TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu
sktadania ofert.

XV. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

1.Miejsce i termin sktadania ofert:

Oferty nalezy sktadaé wytacznie za posrednictwem bazy konkurencyjnosci:
w terminie do 07.07.2025r.

Oferty ztozone w inny sposdb nie biorg udziatu w postepowaniu.
2.Miejsce i termin oceny ofert:

- siedziba Zamawiajgcego:

- po uptywie terminu sktadania ofert.

XVI. ZMIANY UMOWY, KARY UMOWNE | ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany warunkdw podpisanej umowy z
Dostawcg zamodwienia wytonionym w wyniku przeprowadzonego postepowania, jezeli spetniony
zostanie ktorys z ponizszych warunkow:

a. zmiana uzasadniona bedzie sytuacjg, ktorej Zamawiajacy, dziatajgc z nalezyty starannoscia,
nie mogt przewidzie¢,

b. zmiana bedzie korzystna dla Zamawiajacego,

c. istotnych zmian w zakresie przedmiotu i sposobu realizacji umowy niespowodowanych
dziataniem lub zaniechaniem ktdrejkolwiek ze Stron umowy,

d. nastgpi zmiana Wytycznych dotyczgcych kwalifikowalnosci wydatkdéw na lata 2021-2027 lub
innych obowigzujgcych Wytycznych, obowigzujaca dla zawartych umdéw i wymagajgca zmiany
umowy z Dostawca,

e. nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa w zakresie majgcym wptyw na
realizacje przedmiotu umowy, skutkujgca koniecznoscig wprowadzenia zmian do zawartej
umowy.

2.  Zmiany mogga dotyczyé w szczegélnosci termindw realizacji zamdwienia, termindw pfatnosci,
miedzy innymi w przypadku wystgpienia warunkéw uzasadniajgcych taka zmiane,
spowodowanych wystgpieniem czynnika ,sity wyzszej”. Przez site wyzszg rozumie sie zdarzenie,
ktorego strony nie mogty przewidzie¢, ktéremu nie mogty zapobiec ani przeciwdziata¢, a ktére
uniemozliwia stronom wykonanie w czesci lub w catosci ich zobowigzan, w szczegdlnosci: pozar,
powddz, inne kleski zywiotowe, promieniowanie lub skazenie, zamieszki, strajki, ataki
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terrorystyczne, dziatania wojenne, pandemie, nagte zatamania pogody, nagte przerwy w

dostawie energii elektrycznej i inne zdarzenia losowe.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci umowy winny zostaé¢ dokonane wyfacznie w formie aneksu

podpisanego przez obie strony, pod rygorem niewaznosci.

4. W przypadku opdznienia Dostawcy w wykonaniu Przedmiotu Umowy, za ktére wytaczng
odpowiedzialno$é ponosi Dostawca, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do obcigzenia Wykonawcy
jedng z dwéch ponizszych kar umownych w zaleznosci od tego, na jakim etapie realizacji Umowy
wystgpito dane opdznienie i ktérego terminu dotyczy. W przypadku gdy:

a. opodznienie Dostawcy dotyczy terminu realizacji danego etapu zgodnie z ustalonym przez
Strony harmonogramem - Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowg w wysokosci
0,1% tacznej kwoty wynagrodzenia Dostawcy wskazanego w Umowie za kazdy dzien
opdznienia. tgczna wysokosé wszystkich kar umownych naliczonych na podstawie tego ust.
3.3.1. tj. za wszystkie opdznienia dotyczgce poszczegdlnych etapdw realizacji Umowy, nie
moze przekroczy¢ 5% tgcznej kwoty wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym;

b. opdznienie Dostawcy dotyczy koricowego terminu realizacji catej Umowy zgodnie z
ustalonym przez Strony harmonogramem — Dostawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng
w wysokosci 0,1% tacznej kwoty wynagrodzenia Wykonawcy wskazanego w Umowie za kazdy
dzien opdzinienia. tgczna wysokos¢ kary umownej naliczonej na podstawie tego
postanowienia nie moze przekroczy¢ 30% tgcznej kwoty wynagrodzenia Dostawcy, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

w

XVIl. KLAUZULA INFORMACYJNA Z ART. 13 RODO

1.Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, informuje,
ze:

- administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Matgorzata Balon At Cracow

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym
z postepowaniem o udzielenie zamdwienia dla firmy: Matgorzata Balon At Cracow

- odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. —
Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018), dalej ,,ustawa Pzp”;

- Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4
lat od dnia zakoniczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

- obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w
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postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych
wynikajg z ustawy Pzp;

- w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

- posiada Pani/Pan:

* na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

* na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ;

* na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO ;

* prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

- nie przystuguje Pani/Panu:

* w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

* prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

*na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

XVIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE:

Wszelkie spory wynikajgce z Umowy bedg rozwigzywane w pierwszej kolejnosci w drodze negocjac;ji.
W przypadku nierozwigzania sporu w drodze negocjacji, sgdem witasciwym do jego rozstrzygniecia
bedzie polski sad powszechny wtasciwy dla statego miejsca wykonywania dziatalnosci gospodarczej
przez Zamawiajgcego.

XIX.  WYKAZ ZAtACZNIKOW

— nr 1: Formularz ofertowy

— nr 2: O$wiadczenie dotyczace braku powigzan

— nr 3: Oswiadczenie dot. wypetnienia obowigzku informacyjnego w zakresie wypetnienia
obowigzkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO

— nr4: Oswiadczenie dot. posiadanego potencjatu do realizacji przedmiotu zapytania
ofertowego wraz z zatgcznikami poswiadczajgcymi opisany potencjat

— nr 5: Zapisy, ktore znajdg sie w umowie z Dostawcg

— nr6:NDA



