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UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH 

Niniejsza Umowa w Sprawie Przetwarzania Danych („UPPD”) stanowi, przez odniesienie, część [nazwa umowy] („Umowa”) z 
dnia [data], zawartej pomiędzy  

 

Fortum Network Wrocław Spółką z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą  we Wrocławiu przy ul. Antoniego Słonimskiego 
1A: 50-304 Wrocław, wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia Fabrycznej VI 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000640496, posiadającym numer NIP 895-20-97-
034, z kapitałem zakładowym 136 803 700 zł. („Podmiot Przetwarzający Dane”)  

a 

 

[Nazwa spółki], numer KRS [KRS], z siedzibą pod adresem [adres, kraj] („Spółka”). 

Spółka oraz Podmiot Przetwarzający Dane zwane są razem „Stronami” a każda z osobna „Stroną”. 

1. DEFINICJE 

„Podmiot Powiązany” oznacza podmiot prawny, który: (a) jest bezpośrednio lub pośrednio właścicielem lub podmiotem 
kontrolującym Strony; lub (b) jest bezpośrednio lub pośrednio własnością tego samego podmiotu co Strona lub znajduje się wraz 
ze Stroną pod wspólną kontrolą tego samego podmiotu; lub (c) jest bezpośrednio lub pośrednio kontrolowany przez Stronę, 
przez cały okres trwania takiego posiadania lub kontroli. Tytuł własności lub kontrola przysługuje z tytułu posiadania, bezpo-
średnio lub pośrednio, pięćdziesięciu procent (50%) lub większej części wartości nominalnej wyemitowanego kapitału zakłado-
wego albo pięćdziesięciu procent (50%) lub większej części udziałów uprawniających posiadaczy do głosowania w sprawie wy-
boru członków zarządu lub osób pełniących podobne funkcje. 

„Przepisy o Ochronie Danych” oznacza wszelkie mające zastosowanie przepisy unijne i krajowe ustawy i przepisy wykonaw-
cze o ochronie danych osobowych, wraz ze zmianami do nich,  mające zastosowanie w odniesieniu do przetwarzania danych 
osobowych w ramach niniejszej UPPD, w tym, między innymi, przepisy unijne i krajowe ustawy o ochronie danych osobowych, 
wraz ze zmianami do nich, w tym ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych [ang. General Data Protection Regula-
tion] “RODO” (2016/679/UE),  jak również instrukcje i wiążące zarządzenia organów ochrony danych oraz przepisy krajowe 
wydane na podstawie RODO. 

„Dane Osobowe” oznacza wszelkie dane osobowe podlegające przetwarzaniu w ramach niniejszej UPPD. 

Określenia użyte w RODO, takie, jak „administrator danych”, „podmiot przetwarzający dane”, „dane osobowe”, „przetwarzanie”, 
„osoba, której dane dotyczą”, „wiążące reguły korporacyjne”, „standardowe klauzule umowne” oraz „organ nadzoru” mają zna-
czenie przypisane im w RODO.  

2. PRZEDMIOT I ZAKRES UPPD 

Wykonując usługi praz obowiązki w ramach Umowy, Podmiot Przetwarzający Dane występuje jako podmiot przetwarzający dane 
i może przetwarzać Dane Osobowe w imieniu Spółki lub jej Podmiotu Powiązanego [zgodnie z definicją w Załączniku 1] wy-
stępującego (występujących) jako administrator (administratorzy) danych („Administrator Danych”). Niniejsza Umowa ma 
zastosowanie w odniesieniu do przetwarzania Danych Osobowych w imieniu Administratora Danych, wykonywanego przez lub 
dla Podmiotu Przetwarzającego Dane w ramach Umowy. Takie dane osobowe mogą obejmować dane dotyczące [pracowników], 
[klientów], [dostawców] Administratora Danych lub jego Podmiotów Powiązanych [w tym miejscu należy wskazać kategorie i 
rodzaje danych osobowych, jak również charakter i cel ich przetwarzania, albo określić powyższe w Załączniku 1]. Podmio-
towi Przetwarzającemu Dane w ramach niniejszej UPPD nie wolno wykorzystywać Danych Osobowych w żadnym innym celu 
niż te, które przewidziano w Umowie i niniejszej UPPD. Niniejsza UPPD (wraz z Aneksami do niej) stanowi całość. 

3. PRAWA I OBOWIĄZKI ADMINISTRATORA DANYCH 

Administrator Danych (a) przetwarza Dane Osobowe zgodnie z Przepisami o Ochronie Danych, (b) ma prawo do przekazywania 
udokumentowanych dyspozycji Podmiotowi Przetwarzającemu Dane co do przetwarzania Danych Osobowych w ramach niniej-
szej UPPD, oraz (c) w każdym czasie zachowa kontrolę i uprawnienia do Danych Osobowych.  

4. OBOWIĄZKI PODMIOTU PRZETWARZAJĄCEGO DANE 

Podmiot Przetwarzający Dane przetwarza Dane Osobowe tylko w imieniu Administratora Danych na potrzeby określone w ni-
niejszej UPPD. W szczególności, Podmiot Przetwarzający Dane: 

a. przetwarza Dane Osobowe tylko zgodnie z udokumentowanymi dyspozycjami przekazanymi przez Administratora Danych, 
w tym w odniesieniu do przekazywania Danych Osobowych to kraju trzeciego lub do organizacji międzynarodowej, chyba 
że będzie zobowiązany postąpić wbrew takim instrukcjom celem zastosowania się do obowiązujących w EU Przepisów o 
Ochronie Danych, którym Podmiot Przetwarzający Dane podlega. W takim przypadku Podmiot Przetwarzający Dane bez 
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zbędnej zwłoki poinformuje Administratora Danych o odnośnym wymogu przed przystąpieniem od przetwarzania Danych 
Osobowych, chyba że obowiązujące w UE Przepisy o Ochronie Danych, którym podlega Podmiot Przetwarzający Dane za-
kazują takiego informowania; 

b. zapewnia, aby osoby uprawnione do przetwarzania Danych Osobowych podjęły zobowiązane do zachowania poufności lub 
podlegały ustawowemu obowiązkowi zachowania poufności; 

c. służy pomocą Administratorowi Danych w zapewnianiu zgodności z obowiązkami prawnymi takimi jak obowiązek Admi-
nistratora Danych w zakresie bezpieczeństwa danych, oceny skutków dla ochrony danych i uprzednich konsultacji, okre-
ślonych w Przepisach o Ochronie Danych, a w szczególności, przy zastosowaniu odpowiednich środków technicznych i or-
ganizacyjnych mających na celu ochronę Danych Osobowych, na warunkach niniejszej UPPD, przed ich przypadkowym lub 
niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratą, modyfikacją, nieuprawnionym ujawnieniem lub dostępem do Danych Osobo-
wych, przy czym Administrator Danych zwróci Podmiotowi Przetwarzającemu Dane koszty wynikające z takiej pomocy: 

d. służy pomocą Administratorowi Danych w zastosowaniu odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych przy rea-
lizacji obowiązku Administratora Danych reagowania na żądania wykonania praw Osoby, której dane dotyczą. Podmiot 
Przetwarzający Dane niezwłocznie powiadomi Administratora Danych o żądaniach zgłaszanych przez Osobę, której dane 
dotyczą powstrzymując się od odpowiedzi na takie żądania przed uzyskaniem od Administratora Danych wskazówek w tym 
względzie. Administrator Danych zwróci Podmiotowi Przetwarzającemu Dane koszty wynikające z takiej pomocy; 

e. udostępnia Administratorowi Danych wszystkie informacje niezbędne do wykazania zgodności z zobowiązaniami Pod-
miotu Przetwarzającego Dane, określonymi w niniejszej UPPD i Przepisach o Ochronie Danych, oraz umożliwia i współ-
pracuje przy audytach, w tym inspekcjach przeprowadzanych przez Administratora Danych lub innego audytora upoważ-
nionego przez Administratora Danych na koszt Administratora Danych; 

f. prowadzi rzetelną dokumentację całego przetwarzania Danych Osobowych prowadzonego na podstawie niniejszej UPPD 
zgodnie z wymogami przewidzianymi w Przepisach o Ochronie Danych i dostarczy Administratorowi Danych taką doku-
mentację w terminie dziesięciu (10) dni roboczych po otrzymaniu takiego żądania od Administratora Danych; 

g. nie przekaże Danych Osobowych żadnej osobie trzeciej, nie udostępni ich, nie ujawni ani nie dokona ich cesji bez uprzed-
niej, wyraźnej, pisemnej zgody Administratora Danych, a w przypadku, gdy Podmiot Przetwarzający Dane zatrudni za jego 
zgodą innego podwykonawcę, Podmiot Przetwarzający Dane zapewni umowne zobowiązanie podwykonawców przetwarza-
nia danych do wypełniania zobowiązań określonych w niniejszej UPPD. Podmiot Przetwarzający Dane jest odpowiedzialny 
wobec Administratora Danych za wykonywanie zobowiązań takiego podwykonawcy przetwarzania; 

h. zawiadomi niezwłocznie Administratora Danych jeśli polecenie Administratora Danych narusza Przepisy o Ochronie Da-
nych lub jeśli Dane Osobowe są lub będą przetwarzane niezgodnie z Przepisami o Ochronie Danych lub Umową (w tym 
niniejszą UPPD), oraz zawiadomi niezwłocznie Administratora Danych o skargach lub kontrolach prowadzonych przez or-
gany ochrony danych osobowych, które dotyczą przetwarzania Danych Osobowych w ramach Umowy (w tym niniejszej 
UPPD); 

i. W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych, tj. naruszenia bezpieczeństwa prowadzącego do przypadkowego lub 
niezgodnego z prawem zniszczenia, utraty, zmiany, nieuprawnionego ujawnienia lub dostępu do Danych Osobowych prze-
kazywanych, przechowywanych lub przetwarzanych w innych sposób,  zawiadomi Administratora Danych bez zbędnej 
zwłoki ale nie później niż w terminie 48 godzin od powzięcia o tym wiedzy. Zgłoszenie zawierać będzie opis charakteru 
naruszenia, liczby zainteresowanych osób, których dane dotyczą, opis prawdopodobnych konsekwencji naruszenia, opis 
środków podjętych lub proponowanych, jak również inne szczegółowe dane dotyczące naruszenia, których wykaz zawiera 
art. 33 ust. 3 RODO; oraz 

j. Po rozwiązaniu niniejszej UPPD lub na pisemne żądanie Administratora Danych, albo zniszczy albo zwróci wszystkie Dane 
Osobowe, chyba że Przepisy o Ochronie Danych w UE, którym podlega Podmiot Przetwarzający Dane wymagają inaczej. 

ODPOWIEDZIALNOŚĆ 

Strony postanawiają, że podział odpowiedzialności pomiędzy stronami opiera się na zasadzie, że każda strona jest zobowiązana 
do spełnienia we własnym zakresie spoczywających na niej zobowiązań w myśl Przepisów o Ochronie Danych, a wszelkie kary 
nałożone przez jakikolwiek organ pokrywa ta strona, która nie wypełniła prawnych obowiązków spoczywających na niej w myśl 
Przepisów o Ochronie Danych. Niezależnie od okoliczności, żadna ze stron nie ponosi odpowiedzialności z tytułu kar lub od-
szkodowań w zakresie, w jakim wynikają one z przeszłych lub obecnych działań lub zaniechań drugiej Strony lub w zakresie, w 
jakim wpływają na nie takie działania lub zaniechania drugiej Strony. W każdym przypadku, odpowiedzialność Strony z tytułu 
naruszenia niniejszej UPPD jest ograniczona zgodnie z postanowieniami Umowy dotyczącymi ograniczenia odpowiedzialności. 

5. CHARAKTER NADRZĘDNY 

Niniejsza UPPD (wraz z Aneksami do niej) podlega postanowieniom i warunkom Umowy. Jednakże w przypadku jakiejkolwiek 
rozbieżności pomiędzy niniejszą UPPD a Umową, postanowienia niniejszej UPPD mają charakter nadrzędny. Jeśli Umowa za-
wiera paragraf lub punkt, którego brzmienie jest zbliżone, przykładowo, do tekstu poniżej, taki paragraf lub punkt zostaną zmie-
nione:    
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„Załączniki stanowią integralną część tej Umowy. W przypadku jakiegokolwiek konfliktu, różnic lub rozbieżności po-
między treścią głównej części dokumentu Umowy a jakimkolwiek Załącznikiem do niej, treść głównej części doku-
mentu Umowy ma charakter nadrzędny. W przypadku jakiejkolwiek rozbieżności pomiędzy poszczególnymi Załącz-
nikami, Załącznik opatrzony niższym numerem ma charakter nadrzędny.” 

Strony niniejszym postanawiają, że w chwili zawierania niniejszej UPPD Strony dokonają jednocześnie zmiany treści każdego 
paragrafu lub punktu Umowy, którego brzmienie jest zbliżone do brzmienia powyżej. Strony postanawiają w szczególności, że 
każdy taki paragraf lub punkt zostanie zmieniony poprzez nadanie mu następującego brzmienia:  

„Załączniki stanowią integralną część tej Umowy. W przypadku jakiegokolwiek konfliktu, różnic lub rozbieżności po-
między treścią głównej części dokumentu Umowy a jakimkolwiek Załącznikiem do niej, treść głównej części doku-
mentu Umowy ma charakter nadrzędny. W przypadku jakiejkolwiek rozbieżności pomiędzy poszczególnymi Załącz-
nikami, Załącznik opatrzony niższym numerem ma charakter nadrzędny. Niezależnie od powyższego, postanowienia 
każdej Umowy powierzenia Przetwarzania Danych zawartej pomiędzy Stronami („UPPD”) mają charakter nad-
rzędny w przypadku jakichkolwiek rozbieżności pomiędzy UPPD a Umową (wraz z innymi Załącznikami do niej).” 

6. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

Niniejsza UPPD pozostaje w mocy przez cały okres obowiązywania Umowy i ulega automatycznemu rozwiązaniu z chwilą roz-
wiązania lub wygaśnięcia Umowy.  

 Wszelkie zmiany niniejszej UPPD wymagają dla swej ważności zachowania formy pisemnej.  

NA DOWÓD CZEGO strony należycie przyjęły niniejszą UPPD podpisując ją w dwóch (2) jednobrzmiących egzemplarzach, 
po jednym (1) egzemplarzu dla każdej ze Stron, w dniu i roku wskazanym poniżej.  

Podpisano w dniu [data], w imieniu i na rzecz Podpisano w dniu [data], w imieniu i na rzecz 

Fortum Network Wrocław Sp. z o.o. [Administrator Danych] 

___________________________ 

Imię i nazwisko: 

Stanowisko: 

 

___________________________ 

Imię i nazwisko: 

Stanowisko: 
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ZAŁĄCZNIK 1 – UZUPEŁNIENIE DO UMOWY POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH 

OSOBOWYCH 

1 CEL UZUPEŁNIENIA 

 

Niniejsze uzupełnienie („Uzupełnienie”) zostaje zawarte w ramach UPPD z dnia [podać datę] zawartej pomiędzy 

Stronami i stanowi jej integralną część. W odniesieniu do niniejszego Uzupełnienia zastosowanie mają warunki UPPD 

i nie zostaną one zmienione w drodze niniejszego Uzupełnienia w stopniu większym niż wskazano poniżej. 

Podmiot Przetwarzający Dane zobowiązuje się przetwarzać Dane Osobowe na rzecz Administratora Danych, zgodnie 

z warunkami UPPD. 

Strony zawierają Umowę o następującej treści: 

 

Administrator 

(Administratorzy) 

Danych 

 

Podmiot (Podmioty) 

Przetwarzający Dane 

 

 

Fortum Network Wrocław Spółka z o.o.  
KRS 0000640496 
ul. Antoniego Słonimskiego 1A:  50-304 Wrocław,  

Cel Dane Osobowe są przetwarzane w następujących celach: 

Realizacji umowy dot. ………………….. 

Okres przetwarzania 

Danych 

Dane Osobowe będą przetwarzane do dnia zakończenia obowiązywania umowy głównej. Podmiot 

Przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia powierzonych danych w nieprzekraczalnym terminie 30 

dni od wygaśnięcia niniejszej Umowy. 

 

Zatwierdzeni 

podwykonawcy 

przetwarzania danych  

Dane Osobowe mogą być przetwarzane przez następujących podwykonawcy Przetwarzania Danych: 

•       

Przekazywanie Danych 

Osobowych 

 Dane Osobowe mogą być przekazywane do krajów poza obszarem UE/EOG 

 

 Dane Osobowe nie mogą być przekazywane do krajów poza obszarem UE/EOG 

 

Dokument zastosowany na potrzeby przekazywania Danych Osobowych  

 [OPCJONALNIE: Dokument należy dołączyć w formie Załącznika do niniejszego Uzupełnienia.] 

 

 Standardowe Klauzule Umowne Komisji EU 

 

 Zasady Korporacyjne Obowiązujące Podmiot Przetwarzający Dane  

 

 Decyzje Komisji UE dotyczące adekwatności ochrony danych osobowych  

      w krajach trzecich 

 

 Privacy Shield 

 

Lokalizacja 

geograficzna Danych 

Osobowych 

Dane Osobowe będą przetwarzane (zdalnie udostępniane lub przechowywane) w następujących krajach 

lub lokalizacjach: 
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 Terytorium Unii Europejskiej (UE) lub 

Europejskiego Obszaru Gospodarczego 

(EOG) 

 Rosja (wstawić nazwę wstawić nazwę Podmiotu 

odbierającego dane):  

      

 Stany Zjednoczone (wstawić nazwę 

wstawić nazwę Podmiotu odbierającego 

dane):  

      

 Inne terytorium (wstawić nazwę Podmiotu 

odbierającego dane):  

      

 

Bezpieczeństwo danych Podmiot Przetwarzający Dane: 

 

  Wdroży pseudonimizację Danych Osobowych 

 

  Wdroży szyfrowanie Danych Osobowych 

 

  Spełni następujące wymogi w zakresie bezpieczeństwa danych: 

• zasada czystego biurka i ekranu, 

• mechanizm kontroli dostępu do danych, 

• hasło do sieci informatycznej, 

• do przetwarzania danych osobowych mogą być dopuszczone wyłącznie osoby posiadające 

upoważnienie, o którym mowa w art. 29 RODO oraz przeszkolone z zakresu przepisów 

dotyczących ochrony danych osobowych 

 

 Wymogi w zakresie bezpieczeństwa danych zostały uzgodnione w odrębnym 

      Załączniku do Umowy lub niniejszego Uzupełnienia. 

 

Kategorie Osób, 

których dotyczą 

przetwarzane Dane 

Kategorie Osób, których dotyczą przetwarzane Dane obejmują: 

 Pracownicy, w tym stażyści,  

      agenci, pracownicy czasowi  

      i sezonowi 

 Odbiorcy i klienci 

 Przedstawiciele dostawców  

      i innych kontrahentów 

 Osoby, których dotyczą Dane  

      z systemów opieki zdrowotnej  

      i ubezpieczeń społecznych 

 Inne (należy wskazać jakie):       

Kategorie Danych 

Osobowych 

Dane Osobowe będące przedmiotem przetwarzania obejmują następujące rodzaje Danych Osobowych: 

 Dane osobowe, w tym: 

 

   Imię i nazwisko 

   Data urodzenia 

   Płeć 

 

 Numer PESEL /numer ubezpieczenia społecznego  

 Inne (należy wskazać jakie):       

 

 Dane adresowe, w tym: 

 

   Adres zamieszkania  

   Adres służbowy/ miejsce pracy 

   Adres punktu dostawy usług/produktu 

   Numer telefonu stacjonarnego i komórkowego 

   Adres e-mail  

 

 Inne (należy wskazać jakie):       

 

 Dane dotyczące zatrudnienia, w tym: 
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   Stanowisko 

   Numer identyfikacyjny pracownika  

   Numer rachunku bankowego 

   Wynagrodzenie  

   Informacje podatkowe 

   Dane dotyczące zatrudnienia osoby, których dane dotyczą, w tym przebieg pracy  

   zawodowej, dane dotyczące rekrutacji i rozwiązania umowy, ocena pracownika,  

   szkolenia i dane dotyczące bezpieczeństwa oraz informacje o urlopach i absencji  

   Informacje dot. ubezpieczenia emerytalnego  

 

 Inne (należy wskazać jakie):       

 

 Dane transakcyjne, w tym: 

 

   Historia zamówień towarów i usług 

   Numer identyfikacyjny klienta  

   Historia płatności i informacje dot. transakcji 

   Numer rachunku bankowego 

   Numer karty kredytowej /płatniczej 

   Szczegółowe informacje na temat komunikacji pomiędzy dostawcą a odbiorcą  

 

 Inne (należy wskazać jakie):       

 

 Dane dot. bezpieczeństwa, w tym:  

 

   Nazwy użytkownika i hasła dostępu  

   Informacje na temat ochrony/monitoringu zakładu i systemu   

   Informacje o incydentach dot. bezpieczeństwa 

 

 Inne (należy wskazać jakie):       

 

 Szczegółowe informacje dot. zarządzania systemem IT, w tym:  

 

   Szczegółowe dane dot. urządzeń związanych ze świadczonymi usługami,  

   w tym identyfikatory techniczne, lokalizacja, dane dot. komunikacji i metadane 

   Zdarzenia techniczne związane z wykonywanymi usługami,  

   w tym logowania do systemu i aplikacji 

 

 Inne (należy wskazać jakie):       

 

 Dane finansowe, w tym: 

 

   Majątek i inwestycje  

   Kredyty 

   Świadczenia dodatkowe  

   Dotacje/ subwencje/ granty  

   Numer rachunku bankowego 

   Szczegółowe informacje dot. ubezpieczenia 

 

 Inne (należy wskazać jakie):       

 

 Pozostałe Dane Osobowe: 

 

• (należy wskazać jakie:)      
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Szczególne kategorie 

Danych Osobowych 

 Rasa lub pochodzenie etniczne 

 Poglądy polityczne 

 Wyznanie/ religia/ poglądy filozoficzne  

 Przynależność do organizacji związkowych 

 Dane dot. stanu zdrowia 

 Karalność, wykroczenia lub związane z tym środki bezpieczeństwa 

 Przetwarzanie danych genetycznych, biometrycznych na potrzeby jednoznacznej 

      identyfikacji osoby fizycznej 

 Dane dotyczące życia seksualnego lub orientacji seksualnej osoby fizycznej  

 

Okres obowiązywania Niniejsze Uzupełnienie wchodzi w życie z dniem złożenia na nim podpisów poniżej i pozostaje w mocy 

do dnia      . 

 

Uszczegółowienie lub 

zmiana postanowień 

UPPD 

Strony postanawiają uszczegółowić lub zmienić postanowienia UPPD w następujący sposób: 

•       

 

Powiadomienia Powiadomienia dotyczące jakiegokolwiek Naruszenia Ochrony Danych Osobowych, zmiany w 

przetwarzaniu danych (w tym zmiany podwykonawcy przetwarzania danych) oraz inne powiadomienia w 

ramach UPPD lub niniejszego Uzupełnienia doręczane będą do następujących osób: 

 

Jeśli do Podmiotu Przetwarzającego Dane:  

Irena Krysiak, Koordynator ds. Prywatności  

e-mail irena.krysiak@fortum.com; kom: 600 347 831 

 

Jeśli do Administratora Danych:  

 

Podpisy Niniejsze Uzupełnienie zostało podpisane w dwóch (2) egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.  

 

 

Miejsce i data 

 

Administrator Danych 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Miejsce i data 

 

Podmiot Przetwarzający Dane 
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