
UMOWA 

 

nr …/2025 

 

zawarta w Warszawie w dniu ...................... 2025 roku, pomiędzy: 

 

Stowarzyszeniem Cyfrowy Dialog, z siedzibą w Warszawie (01-118), ul. Batalionu AK "Parasol" 
4/36, NIP: 5272775999, REGON: 364016163, w imieniu którego działa: Iwona Brzózka-Złotnicka, 
zwanym dalej „Zamawiającym" 

 

a 

 

[imię i nazwisko / nazwa firmy] [adres], [NIP],  

 

Zwanym/ą dalej: „Wykonawcą", 

 

zwanymi dalej łącznie: „Stronami" 

 

W związku z realizacją projektu nr KPOD.05.08-IW.06-0027/24   Szkoła jutr@, finansowanego z 
Funduszu Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności, Inwestycja C2.1.3. E-
kompetencje, oraz na podstawie dokonanego przez Zamawiającego - Stowarzyszenie Cyfrowy 
Dialog - wyboru oferty Wykonawcy w wyniku postępowania przeprowadzonego w trybie zasady 
konkurencyjności, została zawarta Umowa o następującej treści: 

 

§ 1 

Przedmiot umowy 

 

1. Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie konsultacji merytorycznych online dla 
uczestniczek i uczestników projektu "Szkoła jutr@" w okresie kwiecień - 9 maja 2025 r. 

2. Zakres i specyfikacja konsultacji: 

   a) Forma realizacji: online z wykorzystaniem platformy Microsoft Teams zapewnionej przez 
Zamawiającego 

   b) Czas trwania konsultacji: około 1 godziny zegarowej (nie mniej niż 50 i nie więcej niż 70 
minut) 



   c) Liczba uczestników: do 15 osób (nauczyciele i nauczycielki szkół podstawowych i 
ponadpodstawowych) 

3. Zamawiający zobowiązuje się zlecić Wykonawcy przeprowadzenie od 8 do 12 konsultacji w 
okresie obowiązywania umowy. 

4. Zakres merytoryczny konsultacji obejmuje wsparcie uczestników projektu w utrwaleniu i 
rozszerzeniu wiedzy oraz umiejętności zdobytych podczas szkoleń, jakie przeszli, a także 
rozwiązanie indywidualnych problemów związanych z wykorzystaniem narzędzi cyfrowych, w 
szczególności: 

   - Nearpod 

   - Gamma 

   - Canva (funkcje AI) 

   - Microsoft 365 PowerPoint 

   - Quizlet 

   - Quizizz 

   - Whiteboard.fi 

   - Classroomscreen 

   - Microsoft Whiteboard 

   - Padlet 

   - Tinkercad 

   - Yodeck (podstawy) 

   - Aplikacje do obsługi robotów typu Photon lub Dash 

   - Microsoft Makecode for micro:bit 

   - Open Roberta Lab (podstawy, znajomość możliwości platformy) 

   - Spaceteam 

 

5. Wykonawca oświadcza, iż posiada uprawnienia oraz odpowiednie kwalifikacje i warunki do 
należytego wykonania przedmiotu umowy. 

 

§ 2 

Terminy wykonania przedmiotu umowy 

 

1. Przedmiot zamówienia będzie zrealizowany w terminie od dnia podpisania umowy do dnia 9 
maja 2025 r. 

 



2. Wykonawca musi zapewnić dyspozycyjność w wymiarze co najmniej 4 godzin tygodniowo w 
godzinach popołudniowych i wieczornych (16:00-20:00) w dni robocze w okresie realizacji 
konsultacji. 

3. Zamawiający będzie informował Wykonawcę o konkretnym terminie konsultacji z 
czterodniowym wyprzedzeniem. 

 

§ 3 

Obowiązki Wykonawcy 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy z należytą starannością oraz czuwać 
nad prawidłową realizacją umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do: 

 a) przekazania Zamawiającemu informacji o swojej dyspozycyjności w ciągu 3 dni roboczych od 
dnia podpisania umowy. Na podstawie tych informacji Zamawiający będzie ustalał z 
uczestnikami projektu terminy konsultacji. 

b) przeprowadzenia konsultacji online za pośrednictwem platformy Microsoft Teams 
zapewnionej przez Zamawiającego 

 c) udzielania odpowiedzi na pytania uczestników dotyczące wykorzystania narzędzi cyfrowych 
objętych zakresem merytorycznym 

d) rozwiązywania indywidualnych problemów uczestników związanych z wykorzystaniem 
narzędzi cyfrowych 

e) wykorzystania własnego sprzętu komputerowego z dostępem do Internetu do prowadzenia 
konsultacji 

f) dokumentowania przeprowadzonych konsultacji zgodnie z wymaganiami Zamawiającego 
(wypełnienie krótkiego formularza online najpóźniej 1 dzień po odbytej konsultacji, pobieranie i 
przekazywanie podsumowania wygenerowanego automatycznie przez program po spotkaniu w 
Microsoft Teams)  

g) Niezwłocznego informowania Zamawiającego o wszelkich zdarzeniach oraz zmianach 
mających wpływ na przebieg realizacji umowy. 

3. Wykonawca oświadcza, że posiada zaawansowaną znajomość narzędzi wymienionych w § 1 
pkt 3. 

 

§ 4 

Obowiązki Zamawiającego 

Zamawiający zapewnia: 

1. Dostęp do platformy Microsoft Teams, na której będą prowadzone konsultacje 



2. Zrekrutowanych uczestników projektu 

3. Koordynację terminów konsultacji z uczestnikami na podstawie dostępności 
Wykonawcy 

Zamawiający nie zapewnia: 

1. Sprzętu komputerowego dla Wykonawcy do prowadzenia konsultacji online 

2. Oprogramowania dla Wykonawcy (poza dostępem do platformy Microsoft Teams)  

3. Łącza internetowego dla Wykonawcy 

4. Dodatkowych materiałów dydaktycznych poza tymi, które były wykorzystywane podczas 
szkoleń w ramach projektu 

 

§ 5 

Zasady realizacji umowy 

 

1. Wykonawca dokona rozliczenia zamówienia po zakończeniu miesiąca, w którym 
przeprowadzono konsultacje, pod warunkiem dostarczenia prawidłowo sporządzonych 
dokumentów rozliczeniowych, w tym rachunku/faktury - w zależności od statusu Wykonawcy, 
tradycyjną drogą pocztową lub w formie elektronicznej na adres mailowy osoby koordynującej 
projekt. Dokumenty należy przekazać po zakończeniu ostatniej konsultacji, zgodnie z przyjętym 
harmonogramem. 

2. Podstawą do wystawienia dowodu księgowego (rachunku lub faktury) będzie podpisany przez 
obydwie strony protokół odbioru stwierdzający, że przedmiot zamówienia został wykonany 
należycie i zgodnie z umową. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odmowy zapłaty za wykonane usługi, jeżeli realizacja 
usługi nie będzie zgodna z wymogami wynikającymi z niniejszej umowy. 

4. Zamawiający wymaga, aby wszystkie dokumenty wytwarzane przez Wykonawcę wynikające z 
realizacji zamówienia zawierały informacje zgodnie z wytycznymi dotyczącymi oznaczania 
projektów w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności. 

5. Ze strony Zamawiającego jako osobę upoważnioną do występowania w imieniu 
Zamawiającego, w związku z realizacją niniejszej umowy, wyznacza się [imię i nazwisko], adres 
e-mail: [adres e-mail] 

6. Ze strony Wykonawcy jako osobę upoważnioną do występowania w imieniu i na rzecz 
Wykonawcy, w związku z realizacją niniejszej umowy, wyznacza się [imię i nazwisko] adres e-
mail: [adres e-mail] 

7. Zmiana osób wyznaczonych do kontaktów w sprawie wykonania niniejszej umowy nie 
wymaga formy pisemnej ani zmiany umowy - niezbędne jest niezwłoczne poinformowanie 
Strony drogą elektroniczną. 

 



§ 6 

Wynagrodzenie Wykonawcy 

 

1. Za realizację przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy kwotę w wysokości 
[kwota] PLN brutto za przeprowadzenie jednej konsultacji. 

2. Łączne wynagrodzenie Wykonawcy wyniesie iloczyn stawki za jedną konsultację oraz liczby 
przeprowadzonych konsultacji. 

3. Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie tylko za prawidłowo wykonaną usługę. Zamawiający 
będzie płacił wyłącznie za faktycznie przeprowadzone konsultacje, a nie za dyspozycyjność 
Wykonawcy. Wynagrodzenie przysługuje tylko za konsultacje, które się odbyły i zostały 
prawidłowo zrealizowane, tj. bez zastrzeżeń ze strony Zamawiającego. 

4. Wynagrodzenie umowne obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu 
umowy, w tym koszty własnego sprzętu komputerowego, dostępu do Internetu oraz innych 
materiałów niezbędnych do realizacji konsultacji. 

5. Podstawą zapłaty wynagrodzenia będzie rachunek lub faktura prawidłowo wystawiona przez 
Wykonawcę zgodnie z zasadami określonymi w §5 pkt 1 i 2. 

6. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem na wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy 
w terminie do 30 dni od daty dostarczenia prawidłowo wystawionego rachunku lub faktury.  

7. Datą zapłaty rachunku lub faktury będzie data obciążenia konta Zamawiającego. 

8. Wykonawca oświadcza, że nie dokona przeniesienia wierzytelności przysługującej mu wobec 
Zamawiającego z tytułu realizacji niniejszej umowy, bez uprzedniej pisemnej zgody 
Zamawiającego. 

9. Realizacja płatności z tytułu wykonania przedmiotu zamówienia będzie uzależniona od 
przekazania środków przez Centrum Projektów Polska Cyfrowa na realizację Projektu.  

 

§ 7 

Kary umowne i odstąpienie od umowy 

 

1. Strony ustalają, że obowiązującą je formą odszkodowania są kary umowne. 

2. W przypadku niewykonania konsultacji w uzgodnionym terminie z przyczyn leżących po 
stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 200% stawki za jedną 
konsultację określonej w § 6 pkt 1. 

3. W przypadku nienależytego wykonania konsultacji, stwierdzonego protokołem podpisanym 
przez obie strony, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 50% stawki za jedną 
konsultację określonej w § 6 pkt 1. 

Za nienależyte wykonanie konsultacji, skutkujące naliczeniem kary umownej, uznaje się w 
szczególności: 



a) Nieprzygotowanie merytoryczne Wykonawcy do prowadzenia konsultacji, przejawiające się 
niezdolnością do udzielenia odpowiedzi na większość pytań uczestników dotyczących narzędzi 
objętych zakresem merytorycznym wskazanym w § 1 pkt 4; 

b) Skrócenie czasu trwania konsultacji poniżej minimalnego wymiaru 50 minut, z przyczyn 
leżących po stronie Wykonawcy; 

c) Nieuzasadnione ograniczenie zakresu tematycznego konsultacji w stosunku do zgłaszanych 
przez uczestników potrzeb, mieszczących się w zakresie merytorycznym określonym w § 1 pkt 4; 

d) Niedostosowanie poziomu i formy prowadzenia konsultacji do potrzeb uczestników, 
skutkujące brakiem możliwości efektywnego przyswojenia przekazywanych treści; 

e) Nieprzestrzeganie zasad etyki zawodowej, w tym niewłaściwe traktowanie uczestników 
konsultacji; 

f) Brak realizacji obowiązków sprawozdawczych określonych przez Zamawiającego (wypełnienie 
formularza online po konsultacji i przekazanie podsumowania wygenerowanego przez Microsoft 
Teams); 

4. Po stwierdzeniu przypadku naruszenia postanowień niniejszej umowy skutkującego 
naliczeniem kary umownej, Zamawiający może wypowiedzieć umowę ze skutkiem 
natychmiastowym. 

 

§ 8 

Odstąpienie i zmiany umowy 

1. W przypadku zaistnienia sytuacji związanej z potrzebą dokonania istotnych zmian w umowie 
w celu właściwej realizacji zamówienia, Zamawiający zastrzega możliwość dokonania zmian w 
drodze aneksu do umowy. 

2. Zakres zmian może dotyczyć w szczególności: 

a) zmniejszenia wartości zamówienia (minimalny zakres zamówienia wynosi 6 konsultacji), 

b) zwiększenia wartości zamówienia (maksymalny zakres zamówienia wynosi 14 konsultacji),  

c) zmiany sposobu realizacji zamówienia wynikającej ze zmian prawnych lub innych 
okoliczności, które nie są znane stronom w chwili podpisywania umowy, 

d) terminu, do którego należy wykonać przedmiot zamówienia, 

e) zmiany sposobu realizacji zamówienia wynikającej ze zmian wytycznych lub zaleceń 
Instytucji, która przyznała środki na współfinansowanie zamówienia. 

 

3. Zamawiający dopuszcza istotną zmianę umowy również w przypadkach, gdy wystąpią 
okoliczności niezależne od Wykonawcy lub wystąpi działanie „siły wyższej", np.: 

   - katastrofalne działanie przyrody (kataklizmy, trzęsienie ziemi itp.), 

   - katastrofalne działanie ludzkości (działania wojenne itp.), 



   - zmiana przepisów prawnych, powodująca wydłużenie terminu realizacji zamówienia, 

   zakładając, że okoliczności te były niemożliwe do przewidzenia i niemożliwe do zapobieżenia, 
skutkując niemożliwością dotrzymania terminu. 

4. Zamawiający jest uprawniony do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w 
przypadku stwierdzenia rażących błędów w sposobie wykonania postanowień Umowy. 

 

§9 

Poufność informacji 

1. Wykonawca zobowiązuje się zachować w tajemnicy wszelkie informacje, udostępnione, jak i 
uzyskane w inny sposób w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy w trakcie trwania 
Umowy, jak również przez okres 5 lat po jej wykonaniu, chyba że taka informacja jest już 
powszechnie znana bez naruszania postanowień Umowy lub musi być ujawniona 
uprawnionemu organowi lub osobom działającym w ramach obowiązujących przepisów prawa. 

2. Wykonawca zobowiązuje się także do niepodejmowania działań sprzecznych z interesem 
Zamawiającego, szczególnie takich, które mogłyby powodować powstanie konfliktu interesów. 
W sytuacji wystąpienia konfliktu interesów, Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego 
poinformowania o tym fakcie Zamawiającego. 

   

§10 

Prawa autorskie 

1. W przypadku, gdy w ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca stworzy jakiekolwiek 
utwory w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w ramach ustalonego 
wynagrodzenia Wykonawca przenosi na rzecz Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do 
tych materiałów, w zakresie: 

   a) prawa do kopiowania, utrwalania, zwielokrotniania, udostępniania, rozpowszechniania 
materiałów w postaci cyfrowego zapisu, zarówno poprzez umieszczanie jako produktów 
multimedialnych na nośnikach materialnych (w szczególności pamięć USB, CD, DVD, czy 
poprzez wprowadzanie do pamięci komputera), jak i poprzez udostępnianie materiałów jako 
produktów multimedialnych w sieciach teleinformatycznych; 

   b) prawa do rozpowszechniania materiałów zarówno w formie materialnych nośników, jak i w 
postaci cyfrowej, przez publiczne wystawienie, wyświetlanie, odtwarzanie, publiczne 
udostępnianie czy elektroniczne komunikowanie dzieła publiczności w taki sposób, aby każdy 
mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym; 

   c) prawa do obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których materiały utrwalono przez 
wprowadzenie do obrotu, udzielenie licencji, użyczenie lub najem oryginału albo jego 
egzemplarzy, zarówno w formie materialnych nośników, jak i jej cyfrowej postaci. 

2. Wykonawca udzieli Zamawiającemu wyłącznego prawa do rozporządzania i korzystania z 
materiałów, w szczególności do dokonywania przeróbek i adaptacji bez uszczerbku dla prawa 
do materiałów w wersji utworu pierwotnego (prawa zależne).  



3. Przejście autorskich praw majątkowych oraz praw zależnych, o których mowa powyżej, na 
Zamawiającego nastąpi z momentem przekazania Zamawiającemu materiałów. 

 

§ 11 

Dane osobowe 

 

1. Administratorem Pana/i danych osobowych jest Stowarzyszenie Cyfrowy Dialog z siedzibą w 
Warszawie (01-118), ul. Batalionu AK „Parasol" 4/36 („Stowarzyszenie").  

2. Kontakt ze Stowarzyszeniem jest możliwy poprzez adres e-mail: kontakt@cyfrowydialog.pl 
lub pisemnie na adres: ul. Batalionu AK „Parasol" 4/36, 01-118 Warszawa. 

3. Pana/i dane osobowe będą przetwarzane: 

   a) w celu realizacji umowy - podstawą prawną jest realizacja umowy, której stroną jest 
podmiot danych (art. 6 ust. 1 lit. b ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych nr 
2016/679 ("Rozporządzenie 2016/679"); 

   b) w celu realizacji obowiązków publicznoprawnych Stowarzyszenia wynikających z przepisów 
prawa, w szczególności z przepisów podatkowych - podstawą prawną jest wypełnianie 
obowiązków prawnych ciążących na Stowarzyszeniu (art. 6 ust. 1 lit. c Rozporządzenia 
2016/679); 

   c) w celu ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczeń lub obrony przed takimi 
roszczeniami przez Stowarzyszenie - podstawą prawną przetwarzania danych jest prawnie 
uzasadniony interes Stowarzyszenia (art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia 2016/679). 

4. Pana/i dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom świadczącym na rzecz 
Stowarzyszenia usługi związane z wykonywaniem umowy. 

5. Pana/i dane osobowe będą przetwarzane przez okres wykonywania umowy. Okres 
przetwarzania danych osobowych może zostać każdorazowo przedłużony o okres 
przedawnienia roszczeń, jeżeli przetwarzanie danych osobowych będzie niezbędne dla 
dochodzenia ewentualnych roszczeń lub obrony przed takimi roszczeniami przez 
Stowarzyszenie. Po tym okresie dane będą przetwarzane jedynie w zakresie i przez czas 
wymagany przepisami prawa. 

6. Przysługuje Panu/i prawo: dostępu do treści danych oraz żądania ich sprostowania, 
usunięcia, lub ograniczenia przetwarzania, a także prawo wniesienia sprzeciwu względem 
przetwarzania danych osobowych oraz prawo wniesienia skargi do organu zajmującego się 
ochroną danych osobowych. 

 

§ 12 

Postanowienia końcowe 

 



1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia do niniejszej umowy wymagają pisemnego aneksu, 
podpisanego przez obie strony, pod rygorem nieważności. Za zmiany umowy nie uważa się 
zmian osób upoważnionych do występowania w imieniu Stron. 

2. Wszelkie spory powstałe na tle niniejszej umowy Strony zobowiązują się w pierwszej 
kolejności rozwiązywać polubownie. Właściwym do rozstrzygania sporów wynikłych przy 
wykonywaniu niniejszej umowy jest Sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

3. Umowa zostaje zawarta z chwilą podpisania jej przez obie Strony. 

4. Pisma przesłane na adresy Stron określone w umowie uważa się za skutecznie doręczone, 
chyba że strony poinformują się pismem poleconym o zmianie adresu. 

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 
Cywilnego. 

6. Umowa została sporządzona w dwóch, jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 
każdej ze stron. 

 

 

  ZAMAWIAJĄCY:         WYKONAWCA:   


