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      Gliwice, dn. 16.12.2025 r. 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

 

W związku z zamiarem udzielenia zamówienia na „Zakup i wdrożenie systemu Kadrowo-Płacowego wraz z 3 

letnim nadzorem autorskim, serwisem powdrożeniowym i migracją danych z obecnie użytkowanego systemu 

„Skowronek” w ramach projektu „Rozwój usług cyfrowych i poprawa cyberbezpieczeństwa w Szpitalu 

Wielospecjalistycznym Sp. z o.o. w Gliwicach” w ramach KPO na lata 2021-2026 DZIAŁANIE 1.1.2 „ Przyspieszenie 

procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia” 

będąca elementem komponentu D „Efektywność, dostępność i jakość systemu ochrony zdrowia”. 

 

I. ZAMAWIAJĄCY: 

Szpital Wielospecjalistyczny Sp. z o.o.  

ul. Kościuszki 1 

44-100 Gliwice  

KRS: 0000259969 

Regon: 240336926 

NIP: 6312504943 

II. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA 

1. Niniejsze zamówienie realizowane jest w trybie zapytania ofertowego stosownie do §4 ust. 1 Załącznika nr 1 do 

Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków finansowanych ze środków Instrumentu na rzecz 

Odbudowy i Zwiększania Odporności dla przedsięwzięć realizowanych w ramach inwestycji D1.1.2 

„Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w 

ochronie zdrowia” będącej elementem komponentu D „Efektywność, dostępność i jakość systemu ochrony 

zdrowia” Stanowiących załącznik nr 7 do Regulaminu wyboru przedsięwzięcia do objęcia wsparciem / załącznik 

nr 7 do Umowy o objęcie wsparciem z planu rozwojowego przedsięwzięcia, dostępnych na stronie internetowej: 

https://www.gov.pl/web/zdrowie/inwestycja-d112-przyspieszenie-procesow-transformacji-cyfrowej-ochrony-

zdrowia-poprzez-dalszy-rozwoj-uslug-cyfrowych-w-ochronie-zdrowia-nabor-konkurencyjny, zwanego dalej 

„Załacznikiem”.  

2. Załącznik oraz postanowienia niniejszego zapytania ofertowego stanowią warunki udzielenia zamówienia. 

IIa. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA: 

1. Przedmiotem zamówienia jest „Zakup i wdrożenie systemu Kadrowo-Płacowego wraz z 3 letnim nadzorem 

autorskim, serwisem powdrożeniowym i migracją danych z obecnie użytkowanego systemu „Skowronek” 

w ramach projektu „Rozwój usług cyfrowych i poprawa cyberbezpieczeństwa w Szpitalu 

Wielospecjalistycznym Sp. z o.o. w Gliwicach” w ramach KPO na lata 2021-2026 DZIAŁANIE 1.1.2 „ 

Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych 

w ochronie zdrowia” będąca elementem komponentu D „Efektywność, dostępność i jakość systemu 

ochrony zdrowia”. 

2. Przedmiot zamówienia został szczegółowo opisany w załączniku 4 do niniejszej Zapytania Ofertowego oraz w 

projekcie umowy stanowiącej załącznik nr 2. 

3. Zamawiający opisując przedmiot zamówienia, uwzględnił nazwy i kody określone we Wspólnym Słowniku 

Zamówień (CPV):   

48450000-7 - Pakiety oprogramowania do rozliczania czasu lub zarządzania zasobami ludzkimi 

72227000-2 - Usługi doradcze w zakresie integracji oprogramowania 

  

https://www.gov.pl/web/zdrowie/inwestycja-d112-przyspieszenie-procesow-transformacji-cyfrowej-ochrony-zdrowia-poprzez-dalszy-rozwoj-uslug-cyfrowych-w-ochronie-zdrowia-nabor-konkurencyjny
https://www.gov.pl/web/zdrowie/inwestycja-d112-przyspieszenie-procesow-transformacji-cyfrowej-ochrony-zdrowia-poprzez-dalszy-rozwoj-uslug-cyfrowych-w-ochronie-zdrowia-nabor-konkurencyjny
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72263000-6 – Usługi wdrażania oprogramowania. 

4. Postępowanie prowadzone jest w trybie zasady konkurencyjności. 

5. Do postępowania nie mają zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych. 

6. Oferta powinna zostać opracowana zgodnie z wymaganiami i danymi przedstawionymi w ZO. Wykonawca 

winien zapoznać się z całością ZO. Wszystkie załączniki dotyczące ZO stanowią jego integralną część. 

7. Zamawiający wymaga aby przedsięwzięcie było zgodne z rekomendowanymi celami oraz kierunkami działań, 

w tym z planem rozwojowym, zasadą równości szans i niedyskryminacji oraz zasadą równości szans kobiet i 

mężczyzn, zasadami zrównoważonego rozwoju oraz zasadą długotrwałego wpływu na wydajność i odporność 

gospodarki polskiej. 

8. Zamawiający wymaga, aby planowana do realizacji inwestycja spełnia zasady Do No Significant Harm (DNSH) 

poprzez zastosowanie rozwiązań minimalizujących negatywny wpływ na środowisko na każdym etapie 

realizacji, użytkowania oraz utylizacji sprzętu. 

9. Wykonawca zobowiązuje się realizować wszelkie działania, tam gdzie jest to możliwe i zgodne z odpowiednimi 

przepisami prawa a także zasadne w kontekście realizowanego zakresu zadań, zgodnie z zasadą DNSH (zgodnie 

z art. 17 rozporządzenia UE nr 2020/852). Wykonawca w trakcie realizacji prac będzie zarejestrowany w Bazie 

Danych o Produktach i Opakowaniach oraz Gospodarce Odpadami. 

10. Wykonawca zobowiązany jest aby realizacja projektu nie wpływa negatywnie na zasadę DNSH. 

11. We wszystkich zapisach dokumentacji niniejszego zamówienia oraz jej załącznikach, w których Zamawiający 

odwołuje się lub opisuje przedmiot zamówienia przez: 

1) wskazanie znaków towarowych, patentów lub pochodzenia, źródła lub szczególnego procesu, który 

charakteryzuje produkty lub usługi dostarczane przez konkretnego Wykonawcę, dla wszystkich tych 

przypadków dopuszcza się rozwiązania równoważne, 

2) odniesienie się do norm, ocen technicznych, specyfikacji technicznych i systemów referencji technicznych, 

Zamawiający dopuszcza rozwiązania równoważne opisywanym. W sytuacji, gdy w treści dokumentacji 

Zamawiający określił dopuszczalny zakres równoważności, Wykonawca stosując rozwiązania równoważne, 

w granicach dopuszczonych przez Zamawiającego, musi sprecyzować zakres stosowanego rozwiązania 

równoważnego. W przypadku, gdy w opisie przedmiotu zamówienia podano nazwy materiałów, produktów 

lub urządzeń konkretnych producentów, to należy traktować je jedynie jako określenie pożądanego 

standardu i jakości. We wszystkich takich sytuacjach Wykonawca może zaoferować równoważne materiały, 

produkty lub urządzenia o co najmniej takich samych parametrach. Przez równoważność produktu rozumie 

się zaoferowanie produktu, którego parametry techniczne zastosowanych materiałów są co najmniej takie 

same jak produktów opisanych w niniejszej dokumentacji. W przypadku zaoferowania rozwiązania 

równoważnego, Wykonawca zobowiązany jest wykazać równoważność zastosowanych rozwiązań. W 

takim przypadku, wykonawca załącza do oferty wykaz rozwiązań równoważnych wraz z jego opisem lub 

normami. 

 

III. ISTOTNE WARUNKI ZAMÓWIENIA: 

1. Zostały zawarte we wzorze umowy, stanowiącej załącznik nr 2 do ZO. 

2. Zapłata nastąpi w terminie do 30 dni od dnia dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury wraz z numerem 

konta. 

3. Okres wykonania przedmiotu zamówienia:  

- nie później niż do 20 dni od dnia podpisania umowy – dostarczenie przedmiotu umowy określonego 

w załączniku nr 4 do ZO, 

4. Szczegółowe zasady podpisania, realizacji umowy oraz jej zakończenia zawarte są we wzorze umowy – 

załączniki nr 2 do ZO. 

5. Realizacja przedmiotu umowy obejmuje świadczenie stałego serwisu eksploatacyjnego, w tym: aktualizacji, 

konfiguracji i modyfikacji oprogramowania, usuwania awarii, tworzenie kopii zapasowych w okresie trwa-

nia umowy. 

6. Wykonawca oświadcza, że jest producentem/autoryzowanym przedstawicielem na terenie Rzeczypospolitej 

Polskiej producenta  oprogramowania,  uprawniony do dalszej odsprzedaży. 

7. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do wprowadzania oprogramowania do obrotu i używania na 

terenie Polski, oraz że uprawnienie to nie wygasło, ani nie zostało odwołane, zbyte ani ograniczone.  
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8. Wykonawca przed podpisaniem umowy dostarczy oświadczenie producenta potwierdzające posiadanie na 

rok 2025 statusu partnerskiego, autoryzacji do sprzedaży rozwiązań producenta oprogramowania (jeżeli nie 

jest producentem).  

9. Objęte niniejszą umową oprogramowanie pochodzić będzie z oficjalnych kanałów dystrybucyjnych 

producenta obejmujących również rynek Unii Europejskiej, zapewniających w szczególności realizację 

uprawnień gwarancyjnych. 

10. Wykonawca oświadcza, że przedmiot zamówienia jest sprawny oraz kompletny i po jego dostawie oraz 

rozmieszczeniu/zainstalowaniu/uruchomieniu Zamawiający bez żadnych dodatkowych kosztów będzie 

mógł przystąpić do jego używania. 

11. Wraz z przedmiotem zamówienia Wykonawca dostarczy Zamawiającemu dokumentację techniczną 

świadectwa, zezwolenia i certyfikaty itp., a także instrukcje obsługi w języku polskim. 

12. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości i rękojmi na wykonany przedmiot umowy na okres 

12 miesięcy przy czym bieg terminu gwarancji oraz rękojmi  rozpoczyna się od dnia podpisania protokołu 

odbioru końcowego. 

 

IV. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY: 

1. Ofertę należy sporządzić w języku polskim. 

2. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 

3. Oferty niezawierające pełnego przedmiotu zamówienia zostaną odrzucone. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do zapoznania się z treścią wzoru umowy stanowiącego załącznik nr 2 do ZO 

i potwierdza ten fakt składając formularz ofertowy stanowiący załącznik nr 1 do ZO. 

5. O zamówienie mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu na podstawie ust. 7 i 8 oraz 

spełniają warunki udziału w postępowaniu określone w ust. 6. 

6. Zamawiający ustala następujące warunki udziału w postępowaniu: 

1) Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 

prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonał należycie co najmniej dwa wdrożenia 

systemu kadrowo-płacowego wraz z integracją z systemem finansowo-księgowym, 

2) Wykonawca jest zobowiązany dysponować osobami zatrudnionymi na umowę o pracę przez Wykonawcę 

przez cały czas trwania wdrożenia zgodnie z poniższym wykazem: 

- Kierownik Projektu (Wykształcenie wyższe magisterskie z zakresu Zarządzania Projektami lub 

podyplomowe z zakresu Zarzadzania Projektami, Certyfikat PRINCE2 lub równoważny 

potwierdzający kompetencję zarządzania projektami, Posiada ponad 5 letnie doświadczenie w co 

najmniej 5 projektach związanych z  dostarczanym systemem na stanowisku kierownika projektu; 

- Specjalista ds. bezpieczeństwa danych (Wykształcenie wyższe magisterskie lub, studia 

podyplomowe z zarządzania bezpieczeństwem informacji, zarządzania jakością lub równoważny z 

zakresu bezpieczeństwa informacji, zarządzania jakością o statusie kwalifikacji zawodowych 

zakończony egzaminem (IRCA lub PCA); Certyfikat audytora wiodącego systemu zarządzania 

bezpieczeństwem informacji wg normy PN-EN ISO/IEC 27001 lub równoważnej oraz certyfikat 

audytora wiodącego systemu zarządzania jakością wg normy ISO 9001 lub równoważnej, wydany 

przez jednostkę oceniającą zgodność, akredytowaną zgodnie z przepisami ustawy z dnia 13 

kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodności i nadzoru rynku, w zakresie certyfikacji osób;  Co 

najmniej 5 letnie doświadczenie w zarządzaniu audytem bezpieczeństwa, potwierdzone udziałem 

w co najmniej 3 audytach bezpieczeństwa jako Specjalista ds. bezpieczeństwa danych, audytor 

wiodący; Co najmniej 5 letnie doświadczenie w zarządzaniu audytem jakości, potwierdzone 

udziałem w co najmniej 3 audytach jakości jako audytor wiodący lub Specjalista ds. 

bezpieczeństwa danych) 

- Specjalista ds. administrowania bazą danych: (1 osoba pełniąca role administratora bazy danych, 

posiadająca Certyfikat w zakresie nabycia kompetencji z administrowania bazą Oracle oraz 

Certyfikat w zakresie nabycia kompetencji z tworzenia zapytań SQL) 

- Specjalista ds. Wdrożenia systemu Kadrowo-Płacowego: (Co najmniej 5 osób, z których każda 

będzie się legitymowała co najmniej 2-letnim doświadczeniem we wdrożeniach dostarczanego 
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oprogramowania.) Zamawiający wymaga, aby Wykonawca w ramach wykazanej ilości osób 

dysponował na czas realizacji umowy odpowiednio minimalną ilością certyfikowanych przez 

producenta dostarczanego oprogramowania specjalistów do wdrożenia oprogramowania Kadrowo-

Płacowego 

7. W celu uniknięcia konfliktu interesów, zamówienie nie może być udzielone wykonawcom powiązanym z 

Zamawiającym osobowo lub kapitałowo. Przez powiązania osobowe lub kapitałowe, rozumie się powiązania 

między Zamawiającym a Wykonawcą, polegające na: 

1) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 

2) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), 

3) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 

4) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, 

pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związanie z tytułu 

przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawanie we wspólnym pożyciu z wykonawcą, jego 

zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów nadzorczych wykonawców 

ubiegających się o udzielenie zamówienia, 

5) pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona 

wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie 

zamówienia. 

8. Z postępowania o udzielenie zamówienia wykluczeni zostaną również Wykonawcy, którzy spełniają 

przesłanki określone w art. 7 ust. 1  ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w 

zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 

narodowego (tekst jedn.: Dz. U. z 2025 r., poz. 514). 

9. Do oferty należy dołączyć: 

− aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej; 

− wypełniony wzór formularza ofertowego – załącznik nr 1 do ZO; 

− wypełniony wzór formularza cenowego – załącznik nr 3 do ZO. 

− aktualny certyfikat ISO 9001 dla systemu zarzadzania jakością, wydany przez niezależną jednostkę 

notyfikującą 

− aktualny certyfikat ISO 27001 dla systemu zarzadzania bezpieczeństwem informacji, wydany przez 

niezależną jednostkę notyfikującą  

− wykaz osób potwierdzający spełnienie warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa w ust. 6 pkt 2, 

− zaświadczenie producenta oferowanego oprogramowania wystawione do niniejszego postepowania 

stwierdzające iż Wykonawca jest autoryzowanym certyfikowanym partnerem producenta oferowanego 

oprogramowania 

− certyfikaty wystawione przez producenta dostarczanego oprogramowania 

− wypełniony i podpisany Zalacznik-nr-6-do-ZO-Oświadczenie_Wykonawcy_dot_DNSH 

− wykaz dostaw potwierdzający spełnienie warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa w ust. 6 pkt 1, 

− w celu wykazania braku podstaw wykluczenia, o których mowa w ust. 7 i 8, oświadczenie w zakresie 

wskazanym w załączniku nr 9. 

10. Oferta winna być podpisana przez osoby uprawnione do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy, 

zgodnie z zasadą reprezentacji wynikającą z postanowień odpowiednich przepisów prawnych bądź umowy, 

uchwały lub prawidłowo udzielonego pełnomocnictwa – na podstawie dokumentu potwierdzającego to 

uprawnienie (np. KRS). 

11. Przed podpisaniem umowy Wykonawca, który złożył najkorzystniejszą ofertę zobowiązany jest do-

starczyć kserokopię opłaconej polisy, a w przypadku jej braku innego dokumentu potwierdzającego, 

że Wykonawca jest  ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności 

związanej z przedmiotem zamówienia (wraz z potwierdzeniem dokonania opłaty- np. potwierdzenie 

przelewu). 

12. W przypadku niedostarczenia ww. dokumentu przed podpisaniem umowy ofertę Wykonawcy uznaje się za 

odrzuconą, a Zamawiający zaprasza do podpisania umowy Wykonawcę, którego oferta jest najkorzystniejsza 

wśród pozostałych ofert lub unieważnia postępowanie. 

 

V. MIEJSCE SKŁADANIA OFERT: 
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1. Oferta powinna być sformułowana w języku polskim, przygotowana w sposób jak najbardziej zrozumiały, 

czytelny i kompletny oraz jednoznacznie odnosić się do przedmiotu Zapytania ofertowego. 

2. Oryginał oferty przygotowany w oparciu o niniejsze Zapytanie ofertowe – podpisany elektronicznie 

podpisem kwalifikowanym lub podpisem zaufanym przez uprawnioną osobę wraz z wymaganymi 

załącznikami (w tym dokumentami potwierdzającymi spełnienie warunku udziału w postępowaniu), zwany 

dalej kompletną dokumentacją oferty, winien być złożony tylko i wyłącznie poprzez Bazę 

Konkurencyjności, zakładkę „Oferty”. 

3. Instrukcje użytkowania aplikacji BK21 znajdują się na stronie: 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/pomoc 

VI. TERMIN SKŁADANIA OFERT: 

1. Ofertę należy złożyć do dnia 23.12.2025 r.  do godz. 10:00. 

2. Otwarcie ofert następuje niezwłocznie po upływie terminu składania ofert, nie później niż następnego dnia 

po dniu, w którym upłynął termin składania ofert. 

3. Otwarcie ofert nastąpi przy użyciu systemu Bazy konkurencyjności. W przypadku awarii tego systemu, 

która spowoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie określonym przez Zamawiającego, otwarcie 

ofert nastąpi niezwłocznie po usunięciu awarii. 

4. Otwarcie ofert jest niejawne. 

5. O terminowym złożeniu oferty decyduje data złożenia oferty za pośrednictwem BK2021. 

6. Oferta złożona po terminie wskazanym w ust. 1 zostanie odrzucona. 

VII. KOMUNIKACJA 

1. Osobą upoważnioną do kontaktowania się z Wykonawcą jest pan/pani Krystyna Oleńska-Kapica tel 
(32)2314597.,  e-mail krystynaok@szwg.pl Dostępny/a w dni robocze w godzinach pracy 8.00-16.00.  

2. Wykonawcy mogą kierować pytania dot. niniejszego Zapytania ofertowego tylko i wyłącznie poprzez Bazę 

Konkurencyjności, poprzez zakładkę „Pytania”. 

 

VIII. WYJAŚNIENIE TREŚCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO: 

1. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego wyłącznie 

poprzez Bazę Konkurencyjności, poprzez zakładkę „Pytania”; 

2. Zamawiający udziela odpowiedzi na zapytania, których treść została przekazana Zamawiającemu na 2 dni 

robocze przed upływem terminu składania ofert;  

3. Zamawiający umieszcza odpowiedzi do zapytania wyłącznie poprzez Bazę Konkurencyjności, poprzez 

zakładkę „Pytania”. 

4. Na zapytania do treści zapytania ofertowego, które wpłynęły po terminie Zamawiający nie ma obowiązku 

udzielania odpowiedzi. 

 

IX. MODYFIKACJA TREŚCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO: 

1. Zamawiający może zmodyfikować treść zapytania ofertowego oraz załączników do zapytania ofertowego 

przed terminem składania ofert. 

2. Treść modyfikacji Zamawiający umieszcza wyłącznie poprzez Bazę Konkurencyjności, poprzez zakładkę 

„Ogłoszenie”.  

 

X. WYBÓR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY: 

1. Oferty spełniające wymagania niniejszego Zapytania ofertowego zostaną ocenione przez Zamawiającego 

zgodnie z przyjętym kryterium oceny.   

2. W przypadku gdy żadna ze złożonych ofert nie spełni oczekiwań Zamawiającego, wybór ofert może zostać 

unieważniony bez podania przyczyny.   

3. W przypadku gdy cena ofert przekroczy wartość środków zabezpieczonych na ten cel w budżecie projektu, 

wybór ofert / postępowanie zostanie unieważnione. 

4. W przypadku, gdy dla Zamawiającego oferta nie będzie w pełni jasna może on się zwrócić do wykonawcy 

o dodatkowe wyjaśnienia lub doprecyzowanie oferty.  

5. Jeżeli nie można dokonać wyboru najkorzystniejszej oferty ze względu na to, że zostały złożone oferty o 

takiej samej cenie, Zamawiający wezwie wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie 
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określonym przez zamawiającego ofert dodatkowych zawierających nową cenę. Wykonawcy, składając 

oferty dodatkowe, nie mogą oferować cen wyższych niż zaoferowane w uprzednio złożonych przez nich 

ofertach. W przypadku gdy zostały złożone oferty dodatkowe o tej samej cenie, Zamawiający unieważni 

niniejsze postępowanie. 

6. Jeżeli zaoferowana cena lub koszt wydają się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia, tj. różnią 

się o więcej niż 30% od średniej arytmetycznej cen wszystkich ważnych ofert niepodlegających odrzuceniu, 

lub budzą wątpliwości zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z 

wymaganiami określonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikającymi z odrębnych przepisów, zamawiający 

żąda od wykonawcy złożenia w wyznaczonym terminie wyjaśnień, w tym złożenia dowodów w zakresie 

wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiający ocenia te wyjaśnienia w konsultacji z wykonawcą i może odrzucić 

tę ofertę wyłącznie w przypadku, gdy złożone wyjaśnienia wraz z dowodami nie uzasadniają podanej ceny 

lub kosztu w tej ofercie  

7. W przypadku gdy wybrany wykonawca odstąpi od zawarcia umowy w sprawie zamówienia, zamawiający 

może zawrzeć umowę z wykonawcą, który uzyskał kolejną najwyższą liczbę punktów.   

 

XI. UZUPEŁNIENIE OFERT: 

1. W przypadku, gdy oferta najwyżej oceniona jest niekompletna lub/ i zawiera omyłki rachunkowe lub 

pisarskie Zamawiający wzywa Wykonawcę do uzupełnienia oferty.  

2. W przypadku, gdy oferta Wykonawcy, który złożył ofertę najwyżej ocenioną zostanie odrzucona, a oferta 

Wykonawcy drugiego w kolejności jest niekompletna lub/ i zawiera omyłki rachunkowe lub pisarskie, 

Zamawiający wzywa Wykonawcę drugiego w kolejności do uzupełnienia oferty.  

3. Zamawiający może wezwać również innych Wykonawców do uzupełnienia oferty niekompletnej,  

a także powiadomić o poprawie ewentualnych omyłek rachunkowych lub pisarskich.  

 

XII. WYJAŚNIENIE WĄTPLIWOŚCI DOTYCZĄCYCH TREŚCI OFERT: 

1. W przypadku, gdy oferta najwyżej oceniona budzi wątpliwości pod kątem zgodności z treścią zapytania 

ofertowego Zamawiający wzywa Wykonawcę do wyjaśnienia wątpliwości treści oferty. 

2. W przypadku, gdy oferta Wykonawcy, który złożył ofertę najwyżej ocenioną zostanie odrzucona, a oferta 

Wykonawcy drugiego w kolejności budzi wątpliwości pod kątem zgodności z treścią zapytania ofertowego, 

Zamawiający wzywa Wykonawcę drugiego w kolejności do wyjaśnienia wątpliwości treści oferty. 

3. Zamawiający może wezwać również innych Wykonawców do wyjaśnienia wątpliwości treści oferty.  

 

XIII. KRYTERIA OCENY OFERT: 

Cena- 100% 

 

XIV. NEGOCJACJE CENOWE: 

1. Zamawiający nie przewiduje negocjacji cenowych. 

 

XV. ODRZUCENIE OFERTY: 

Odrzucenie oferty następuje w sytuacji, kiedy oferta została złożona po terminie i/lub jest niezgodna z treścią 

niniejszego zapytania ofertowego ( uwzględniając punkt XI). 

 

XVI. UNIEWAŻNIENIE POSTĘPOWANIA: 

Zamawiający, na każdym z etapów do momentu podpisania umowy, może unieważnić postępowanie, jeżeli: 

a) Nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu;  

b) Cena najkorzystniejszej oferty, przewyższa kwotę przeznaczoną na sfinansowanie zamówienia, a 

Zamawiający nie może zwiększyć kwoty na realizację zamówienia; 

c) Wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie zamówienia nie leży w interesie 

publicznym, czego nie można było wcześniej przewidzieć; 

d) Postępowanie jest obarczone niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie umowy; 

e) Zamawiający odstąpił od zamiaru udzielenia zamówienia z innych przyczyn. 

Zamawiającemu przysługuje prawo do zamknięcia postępowania bez dokonywania wyboru oferty oraz bez 

podawania przyczyn. 
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XVII. KLAUZULA RODO 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 

r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. 

UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szpital Wielospecjalistyczny Sp. z o.o. z siedzibą w 

Gliwicach, adres: ul. Kościuszki 1, 44-100 Gliwice 

2) Dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) i f) RODO, tj. gdy przetwarzanie jest 

niezbędne podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem umowy oraz przetwarzanie 

jest niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez administratora, 

które w tym przypadku stanowią przeprowadzenie postępowania o udzielenie zamówienia zgodnie z zasadą 

konkurencyjności, którego przedmiotem jest „Zakup i wdrożenie systemu Kadrowo-Płacowego wraz z 3 letnim 

nadzorem autorskim, serwisem powdrożeniowym i migracją danych z obecnie użytkowanego systemu 

„Skowronek” w ramach projektu „Rozwój usług cyfrowych i poprawa cyberbezpieczeństwa w Szpitalu 

Wielospecjalistycznym Sp. z o.o. w Gliwicach” w ramach KPO na lata 2021-2026 DZIAŁANIE 1.1.2 „ 

Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w 

ochronie zdrowia” będąca elementem komponentu D „Efektywność, dostępność i jakość systemu ochrony 

zdrowia” oraz gdy przetwarzanie jest niezbędne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń, a także na 

podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, tj. zgody wyrażonej poprzez akt uczestnictwa w postępowaniu w wyniku 

złożenia oferty, 

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z udziałem 

w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w przypadku gdy przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia 

obowiązku prawnego ciążącego na administratorze, tj. w zakresie w jakim stanowią o tym obowiązujące 

przepisy prawa, w szczególności w celach archiwalnych, ze względów rachunkowych lub podatkowych, 

4) Odbiorcami danych osobowych będą: 

a) ograny władzy publicznej oraz organy administracji publicznej uprawnione na podstawie przepisów prawa, 

b) uprawnione podmioty dostarczające obsługi informatycznej, księgowej lub usług prawnych na rzecz 

administratora, 

c) osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w związku z realizacja i 

rozliczeniem projektu, w ramach którego finansowane jest zamówienie, w szczególności podmioty 

prowadzące kontrole zamówień, w tym instytucja pośrednicząca i instytucja zarządzająca, 

5) Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane nie dłużej niż jest to niezbędne do prawidłowej realizacji celów, o 

których mowa w pkt 3 i 4, a po tym czasie przez okres, oraz w zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie 

obowiązującego prawa do zawarcia umowy oraz do czasu upływu terminu przedawnienia ewentualnych 

roszczeń wynikających z umowy, a także przez okres wynikający z przepisów dotyczących rachunkowości i 

przepisów podatkowych, 

6) okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy, z uwzględnieniem, że dane osobowe będą 

przetwarzane przez okres niezbędny do wykonania umowy o dofinansowanie projektu ze środków Krajowego 

Planu Odbudowy i Zwiększenia Odporności oraz niezbędny ze względu na zachowanie trwałości projektu, 

udzielanie pomocy publicznej, jak również dochodzenie roszczeń oraz wymagany przepisami o archiwizacji 

dokumentów, 

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, 

stosowanie do art. 22 RODO, 

8) posiada Pani/Pan: 

− na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących, 

− na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych, 

− na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych 

z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO, 

− na podstawie art. 20 RODO prawo do przenoszenia danych w przypadkach określonych tym przepisem, 

− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że 

przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO, 

9) nie przysługuje Pani/Panu prawo do wniesienia sprzeciwu na podstawie art. 21 RODO, w sytuacji, gdy podstawą 
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prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, 

10) podanie przez Pani/Pana danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne do wzięcia udziału w niniejszym 

postępowaniu oraz do zawarcia i wykonania umowy. W przypadku, gdy przetwarzanie danych regulują przepisy 

prawa podanie tych danych jest obowiązkowe, 

11) jednocześnie Zamawiający przypomina o ciążącym na Pani/Panu obowiązku informacyjnym wynikającym z 

art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane przekazane zostaną Zamawiającemu w związku z 

prowadzonym postępowaniem i które Zamawiający pośrednio pozyska od Wykonawcy biorącego udział w 

postępowaniu, chyba że ma zastosowanie co najmniej jedno z wyłączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 RODO. 

 

XVII. UMOWA 

1. Umowa może być zawarta w formie papierowej, tradycyjnej poprzez dostarczenie do Zamawiającego 

egzemplarzy umów wraz z podpisami, lub zawarta na miejscu, w siedzibie Zamawiającego. 

2. Dopuszcza się zawarcie umowy w formie  elektronicznej, podpisanej za pomocą kwalifikowanego podpisu 

elektronicznego. 

3. Przed podpisaniem umowy Wykonawca, który złożył najkorzystniejszą ofertę określa formę zawarcia 

umowy z Zamawiającym. 

XVIII ZAŁĄCZNIKI 

Zalacznik-nr-1-do-ZO-formularz-ofertowy 

Zalacznik-nr-2-do-ZO-wzor-umowy 

Zalacznik-nr-3-do-ZO-formularz-cenowy 

Zalacznik-nr-4-do-ZO-opis-przedmiotu-zamowienia 

Zalacznik-nr-5-do-ZO-INFORMACJA-ODO-kontrahent 

Zalacznik-nr-6-do-ZO-Oświadczenie_Wykonawcy_dot_DNSH 

Zalacznik-nr-7-do-ZO-Wykaz dostaw 

Zalacznik-nr-8-do-ZO-Wykaz osób 

Zalacznik-nr-9-do-ZO-Oświadczenie dotyczące przesłanek wykluczenia 

 


