
WZP.331-1-33/25.U.WI                                                                                                        Załącznik nr 3 do Umowy 

 
1. Kontakty ze strony Wykonawcy 

a. Wsparcie techniczne czynne 24/7/365* 

• …………………………………… 

 

b. Kontakt Handlowy / Eskalacja 

• ……………………………………. 

 

c. Kontakt w sprawie faktur 

• ................................................... 

 

2. Kontakty ze strony Zamawiającego 

a. Kontakt główny, do bieżących powiadomień w sprawach technicznych i operacyjnych dot. realizacji 

Umowy, w tym odbiory wykonanych usług zgodnie z §3 Umowy, zgłaszanie awarii, incydentów itp.: 

• ................................................... 

 

b. Kontakt do faktur (kontakt do osoby, do której będą wysyłane powiadomienia o fakturach lub faktury 

elektroniczne): 

• Faktury elektroniczne na faktury@mazowia.eu 

• ................................................... 

Osoby wskazane w ust. a i b nie są uprawnione do zaciągania jakichkolwiek zobowiązań finansowych na 

rzecz Usługobiorcy. 

 

3. Strony oświadczają, że zmiana osób wskazanych w pkt 1 i 2 powyżej nie stanowi zmiany Umowy, wymaga 

natomiast pisemnego oświadczenia skutecznego z chwilą jego doręczenia drugiej Stronie. 
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