Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez V4
dla Warmii i Mazur _ Polska Unie Europejska RN

Bartoszyce, 30 grudnia 2024 .

ZAPYTANIE OFERTOWE
nr 1/24/STARTSOFT

Dotyczy zamdwienia pn.: ,STARTORDER - system i aplikacja do organizacji i sktadania
indywidualnych i zbiorowych zaméwien dla placéwek edukacyjnych - zaplanowanie,
wykonanie i wdrozenia systemu typu SaaS oraz aplikacji na urzqdzenia mobilne” nr
FEWM.01.09-1P.02-0189/24 w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla
Warmii i Mazur 2021-2027 z zakresu: Priorytetu 1 Gospodarka Dziatania 1.9 Konkurencyjne i
innowacyjne MSP Schemat B - typ 1 projektu: inwestycje rozwojowe w przedsiebiorstwach,

w tym infrastruktura biznesowa na potrzeby MSP.

ROZDZIAL 1
NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

STARTSOFT Sp. z o.0. spétka komandytowa
01-905 Warszawa, ul. Renesansowa 7b
NIP: 118 219 82 20;

KRS 0000798985;

REGON 384093930

Osoba do kontaktéw z wykonawcami: Marcin Maczynski
tel.: +48 607062500

e-mail: 2Zm@startsoft.pl

ROZDZIAL 11
TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Niniejsze postepowanie nie podlega przepisom ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz. U.z 2024 r. poz. 1320).

2. Niniejsze postepowanie zostanie przeprowadzone zgodnie z zasada konkurencyjnosci, o
ktérej mowa w Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkéw nalata 2021-2027.

3. Niniejsze postepowanie zostaje przeprowadzone zgodnie z zachowaniem zasady
uczciwej konkurencyjnosci, efektywnosci, jawnosci, przejrzystosci i rownego dostepu.

4. Zamawiajacy dotozy wszelkich staran w celu unikniecia konfliktu intereséw
rozumianego jako brak bezstronnosci i obiektywnosci.

5. Do niniejszego postepowania majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia

1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz. U. 2024 r,, poz. 1061 z pdZn. zm.) zwana dalej ,kc”.
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Zamawiajqcy zastrzega sobie moZzliwosé¢ zmiany zapytania ofertowego przed
uptywem terminu do sktadania ofert oraz do uniewaznienia postepowania w
kazdym czasie bez podania przyczyny. W przypadku uniewaznienia postepowania,
Wykonawcy, ktory ztozyt oferte, nie przystuguje Zadne roszczenie w stosunku do
Zamawiajgcego.

Wynik postepowania zostanie upubliczniony w taki sam sposéb w jaki upubliczniono

zapytanie ofertowe.

ROZDZIAL 111
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.
2.

3.

Rodzaj zamoé6wienia: ustugi.

Kody CPV (Wspdlny Stownik Zamdwien):
72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia
72200000-7 Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania;
72210000-0 Ustugi programowania pakietdw oprogramowania;

72212000-4 Ustugi programowania oprogramowania aplikacyjnego;

72211000-7 Ustugi programowania oprogramowania systemowego i dla uzytkownika;

72212700-6 Ustugi opracowania oprogramowania uzytkowego.
72268000-1 Ustugi dostawy oprogramowania

Szczegbtowy opis przedmiotu zaméwienia.

Zaméwienie podzielone jest na 4 etapy.

ETAP I - Wstepna architektura systemu

Zaprojektowanie i stworzenie systemu kont i funkcji uzytkownikéw systemu
Rejestracja w systemie

Przydzielanie wielu rél poszczegdlnym uzytkownikom

Tworzenie réznych typoéw ustug (catering szkolny, catering zbiorowy),

Opracowanie i wdrozenie infrastruktury serwerowej — wiele serweréw wymieniajacych
informacje miedzy soba w czasie rzeczywistym

ETAP II - Ustuga cateringu szkolnego

Panel Rodzica
Panel Dostawcy
Panel Wydawania Positkéw

Panel Administratora

ETAP III - Ustuga cateringu zbiorowego

Panel Zamawiajacego
Panel Dostawcy

str. 2/19



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez i L/
dla Warmii i Mazur _ Polska Unie Europejska WAEMIA
e Panel Administratora

ETAP IV - Ustuga zarzadzania placowka edukacyjna

e Panel Rodzica

e Panel Placéwki

o Panel Administratora

e Aplikacja na urzadzenia mobilne dla catosci systemu

4. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych, przedmiot
zamoOwienia uznaje sie za niepodzielny.
5. Zamawiajacy zastrzega, ze Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z realizacja

zamoOwienia.

ROZDZIAL IV
TERMINY WYKONANIA ZAMOWIENIA

Wymagane terminy realizacji :

Maksymalny termin realizacji to 24 tygodnie od dnia podpisania umowy na realizacje
zamowienia.

Jako termin realizacji traktowany jest termin zakonczenia i przekazania przedmiotu
zamoéwienia Zamawiajgcemu. .

Termin realizacji stanowi kryterium oceny ofert i jest opisany niZej w rozdziale X
niniejszego zapytania ofertowego.

ROZDZIAL V
WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1) W postepowaniu o udzielenie zaméwienia obowigzuje zakaz konfliktu intereséw. Konflikt
interesOw oznacza kazda sytuacje, w ktorej osoby biorace udzial w przygotowaniu lub
prowadzeniu postepowania o udzielenie zaméwienia lub mogace wptynaé na wynik tego
postepowania majg, bezposrednio lub posrednio, interes finansowy, ekonomiczny lub inny
interes osobisty, ktdry postrzega¢ mozna jako zagrazajgcy ich bezstronnosci i niezaleznosci
w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamdéwienia.

2) W celu unikniecia konfliktu intereséw, z postepowania o udzielenie zaméwienia wykluczeniu
podlegaja Wykonawcy, ktérzy sg powigzani osobowo lub kapitatowo z Zamawiajacym. Przez
powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi dla Zamawiajgcego czynnoS$ci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawca,
polegajace w szczegdlnosci na:

1) uczestniczeniu w spotce jako wsp6lnik spo6tki cywilnej lub spétki osobowej,
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2) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z
przepisOw prawa),

3) pelnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
pelnomocnika,

4) pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki
lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z wykonawcg, jego
zastepca prawnym lub czlonkami organéw zarzadzajacych lub organdéw
nadzorczych wykonawcdw ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia,

5) pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze
istnieje uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezalezno$ci w
zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamdwienia.

Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢ do oferty o§wiadczenie o braku ww. powigzan
wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.

3) O udzielenie zamdéwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg nastepujace
warunki:
a) Warunek posiadania wiedzy i doswiadczenia
Ocena spetiania tego warunku udziatu w postepowaniu bedzie dokonana przez
Zamawiajacego na zasadzie speinia/nie spetnia na podstawie oSwiadczenia o spetnianiu
warunku posiadania niezbednej wiedzy i doswiadczenia w zakresie ustug, objetych
niniejszym zapytaniem ofertowym, zawartego w zalaczniku nr 3 do zapytania
ofertowego, ktére Wykonawca jest zobowigzany dotaczy¢ do oferty.
b) Warunek dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia
wymaganych przez Zamawiajacego
Zamawiajacy uzna spetnienie tego warunku na podstawie o§wiadczenia o spetnianiu
warunku dysponowania potencjatem osobowym, koniecznym do wykonania
zamoOwienia w zakresie ustug, objetych niniejszym zapytaniem ofertowym, zawartego w
zalaczniku nr 3 do zapytania ofertowego, ktére Wykonawca jest zobowigzany dotaczy¢
do oferty.
c) Warunek wniesienia wadium.
Przed uptywem terminu sktadania ofert wniosg wadium w wysokoSci:
15 000 PLN (stownie: pietnascie tysiecy ztotych).
Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach:
a) pienigdzu na rachunek bankowy Zamawiajacego o numerze: 80 1140 1010
0000 4793 0600 1001prowadzony w banku mBank
b) gwarancjach bankowych,
c) gwarancjach ubezpieczeniowych.

Ocena spetienia tego warunku udziatu w postepowaniu bedzie dokonana na zasadzie
spetnia/nie spelnia na podstawie dokumentu potwierdzajgcego wniesienie wadium.
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3.1. Wadium musi by¢ wniesione przed uptywem terminu do sktadania ofert
wskazanego w rozdziale VIII ust. 1 niniejszego zapytania. Wniesienie wadium w
pieniadzu bedzie skuteczne, jezeli przed uptywem wyznaczonego terminu sktadania
ofert znajdzie sie na rachunku bankowym Zamawiajacego. Jezeli wadium zostanie
whniesione w pienigdzu, przelewem, Wykonawca dotacza do oferty kserokopie wptaty
wadium z potwierdzeniem dokonanego przelewu.

3.2. W pozostatych przypadkach wymagane jest dotaczenie oryginatu
dokumentu wystawionego na rzecz Zamawiajgcego (gwarancji bankowej lub
ubezpieczeniowej z certyfikowanym podpisem elektronicznym wystawcy). Dokumenty,
o ktérych mowa w punkcie 4 lit. b i ¢ musza zachowywac¢ wazno$¢ przez caty okres, w
ktérym Wykonawca jest zwigzany oferta.

3.3. Z tresci wadium skladanego w innej formie niz pienigdz powinno wynika¢
jednoznacznie, gwarantowanie wyptaty naleznosci w sposob nieodwotalny,
bezwarunkowy i na pierwsze zgdanie. Zamawiajacy zwraca wadium wszystkim
Wykonawcom niezwtocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub uniewaznieniu
postepowania, z wyjatkiem Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako
najkorzystniejsza.

3.4. Wykonawcy, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza,
Zamawiajacy zwraca wadium niezwlocznie po zawarciu umowy, z zastrzezeniem
przypadkow okreslnych ponizej. Zamawiajacy zatrzymuje wadium, jezeli Wykonawca,
ktérego oferta zostata wybrana:

a) odmowit podpisania umowy na warunkach okreslonych w zapytaniu
ofertowym,

b) zawarcie umowy stato sie niemozliwe z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy.

Oferta Wykonawcy niezabezpieczona akceptowang formg wadium lub
niezabezpieczona wadium przez caly okres zwigzania ofertg, lub zawierajgca dokument
wadium o tresci niezgodnej z punktami opisanymi powyzej, lub o tresci
niegwarantujacej zatrzymania wadium w okoliczno$ciach wskazanych w punktach
opisanych powyzej, zostanie przez Zamawiajqcego odrzucona.

4) Postawione wyZej warunki zostang ocenione na podstawie ztozonych przez Wykonawce
dokumentow i oSwiadczen.

Zamawiajacy nie przewiduje uzupetniania dokumentéw, ztoZonych wraz z ofertg przez
Wykonawce. Zamawiajacy bedzie oceniat tylko dokumenty ztozone wraz z oferta,
potwierdzajace spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu i brak podstaw do
wykluczenia. Jezeli przedstawione dokumenty i oSwiadczenia nie bedg potwierdzaé
spetniania okreslonych wyzej wymagan Zamawiajgcego skutkowaé to bedzie odrzuceniem
oferty jako ztozonej przez Wykonawce niespetniajacego warunkdéw udziatu w niniejszym

postepowaniu - zapytaniu ofertowym.
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Brak ktéregokolwiek z wymaganych oswiadczen lub dokumentéw, sktadanych przez
Wykonawce wraz z ofertg - bedzie skutkowat odrzuceniem oferty ocenianej jako ztozonej
przez Wykonawce niespelniajgcego warunkéw udziatu w niniejszym postepowaniu, z
wyjatkiem sytuacji, kiedy to Wykonawca zostanie wykluczony z udziatu w postepowaniu
(vide: rozdziat V. ust. 1 i 2 niniejszego zapytania ofertowego).

5) Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegaé sie o udzielenie zamowienia:

a) Wykonawcy wystepujacy wspélnie musza ustanowic¢ pelnomocnika jako przedstawiciela
do reprezentowania ich w postepowaniu lub do reprezentowania ich w postepowaniu i
zawarcia umowy w sprawie zamdwienia, a jego upowaznienie musi by¢ udokumentowane
pelnomocnictwem podpisanym przez umocowanych przedstawicieli wszystkich
Wykonawcéw wystepujacych wspdélnie, przy czym petnomocnictwo to moze wynikac z
zataczonej do oferty stosownej umowy.

b) Wykonawcy wspdélnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia powinni tacznie spetniaé
warunki udziatu w postepowaniu oraz ztozy¢ dokumenty potwierdzajace spetnianie tych
warunkéw.

c¢) Wszelka korespondencja z wykonawcami wspdlnie ubiegajacymi sie o udzielenie
zamowienia prowadzona bedzie wytacznie z petnomocnikiem.

d) Zapisy dotyczace Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do Wykonawcow wystepujacych
wspdlnie, czyli konsorcjum lub sp6tki cywilne;.

ROZDZIAL VI
TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni.

Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
Wykonawca na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwiagzania ofertg, z tym ze
Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania ofertg,
zwrocic¢ sie do Wykonawcoéw o wyrazenie zgody na przedituzenie tego terminu o oznaczony

okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

ROZDZIAL VII
OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

2. Oferte nalezy ztozy¢ na formularza ofertowym, ktérego wzoér stanowi zatgcznik nr 1 do
niniejszego Zapytania Ofertowego wraz z dokumentami i o§wiadczeniami wymaganymi w
niniejszym postepowaniu, tj.:

2.1. o$wiadczenie o braku wystepowania powigzan - wedtug zatqcznika nr 2 do zapytania

ofertowego;
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9.1.

2.2. oswiadczenie, dotyczace posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej
dziatalnos$ci lub czynnosci, posiadania niezbednej wiedzy i doswiadczenia oraz
dysponowania potencjatem technicznym i osobowym - wedtug zatgcznika nr 3 do
zapytania ofertowego;

2.3. o$wiadczenie, potwierdzajgce znajdowanie sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej
zapewniajacej wykonanie zaméwienia zgodnie ze szczegétowym opisem
zamOwienia - wedtug zatgcznika nr 4 do zapytania ofertowego;

2.4. dowdd  wniesienia ~wadium w  formie pienieznej lub  gwarancja
bankowa/ubezpieczeniowa;

2.5. opis realizacji i zaplanowanych funkcji oprogramowania oraz planowane koszty
poszczegblnych etapdéw przedmiotu zamoéwienia - wedtug zatqcznika nr 5 do
zapytania ofertowego;

2.6. Oswiadczenie w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzace ochronie bezpieczenistwa narodowego - wedtug zatqgcznika nr 6 do zapytania
ofertowego.

Brak ktoregokolwiek z wymaganych oswiadczen lub dokumentéw lub wypetnienie ich na
niewlasciwym wzorze bedzie skutkowac odrzuceniem oferty Wykonawcy.

Oferta musi by¢ sporzagdzona z zachowaniem formy pisemnej/elektroniczne;j.

Oferta musi by¢é napisana w jezyku polskim.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztoZeniem oferty.
Wykonawca moze, przed uptywem terminu do sktadania ofert, zmienié¢ lub wycofa¢ oferte.
Oferta ztozona po terminie sktadania ofert nie bedzie rozpatrywana.

Oferta wraz z jej zatacznikami - skladana na portalu Baza Konkurencyjnosci powinna
zachowac posta¢ elektroniczng pod rygorem niewaznosci i powinna by¢ podpisana
kwalifikowanym podpisem elektronicznym (wéwczas dokument ma forme elektronicznq)
Iub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osoby uprawnione do sktadania
oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy.

Oferta Wykonawcy oraz zataczone do niej dokumenty muszg by¢ podpisane przez osoby

uprawnione do reprezentowania Wykonawcy zgodnie z reprezentacjg wynikajaca z rejestru

badZ ewidencji, lub na podstawie udzielonego pelnomocnictwa. Pelnomocnictwo do oferty
nalezy dofaczy¢ w oryginale lub w postaci kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem
przez osoby uprawnione do sktadnia oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy.
W przypadku, gdy oferta i/lub zataczniki do oferty zostang podpisane przez osoby inne
niz to wynika z dokumentéw rejestrowych Wykonawcy, a Wykonawca nie dotaczy do
oferty stosownego pelnomocnictwa, o ktdrym mowa wyzej, Zamawiajacy wezwie
Wykonawce do wuzupeilnienia oferty - poprzez dotaczenie pelnomocnictwa
potwierdzajacego umocowanie oso6b, ktdre podpisaty oferte. Jest to jedyna sytuacja, kiedy

Zamawiajqgcy wezwie Wykonawce do uzupetnienia dokumentu w niniejszym postepowaniu.
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10. W przypadku zatgczania do oferty dokumentéw lub o$wiadczen sporzadzonych w jezyku
obcym nalezy je ztozy¢ wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

11. Dokumenty lub o$§wiadczenia, o ktérych mowa w niniejszym zapytaniu ofertowym, sktadane
sg w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego lub w elektronicznej kopii dokumentu
lub o$wiadczenia poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem.

12. Informacje stanowigqce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2022r. poz. 1233):

1) Wykonawca moze zastrzec w ofercie stosownym oswiadczeniem, iz Zamawiajacy nie bedzie
moégt ujawni¢ informacji stanowiacych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, tj. informacje techniczne, technologiczne,
organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajace warto$¢ gospodarcza,
ktére jako catos¢ lub w szczegélnym zestawieniu i zbiorze ich elementéw nie sa
powszechnie znane osobom zwykle zajmujacym sie tym rodzajem informacji albo nie sa
fatwo dostepne dla takich os6b, o ile uprawniony do Kkorzystania z informacji lub
rozporzadzania nimi podjal, przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania w celu
utrzymania ich poufnos$ci, w przypadku ztozenia informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisé6w o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
Wykonawca jest zobowigzany zastrzec nie pd6zniej niz w terminie sktadania ofert, ze nie
moga by¢ one udostepniane oraz jest zobowigzany wykaza¢, iz zastrzezone informacje
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

2) Zamawiajacy nie ujawni informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie
poZniej niz w terminie sktadania ofert zastrzegt oraz wykazat stosownym o$wiadczeniem,
iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Wykonawca nie moze
zastrzec swojej nazwy (firmy) oraz adresu, informacji dotyczacych ceny, terminu

wykonania zamo6wienia, okresu gwarancji i warunkéw ptatnosci zawartych w ofercie.

ROZDZIAL VIII
MIE]JSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT.
OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTU Z WYKONAWCAMI.

1. Oferte zgodna z wymaganiami niniejszego zapytania ofertowego, w tym zalaczonym
formularzem ofertowym, nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 08.01.2025 r. do godz. 10:00

Oferty ztoZone po terminie nie bedg rozpatrywane.

Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem strony (portalu)
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.
4. Osoba uprawniona do Kkontaktow z Wykonawcami: Marcin Maczynski |,

e-mail: 2Zm@startsoft.pl nr telefonu: +48 607 062 500
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W toku badania i oceny ofert Zamawiajagcy moze zada¢ od Wykonawcéw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert.

Wykonawcy sg uprawnieni do sktadania pytan/zadania wyjasnien co do tresci Zapytania
ofertowego. Pytania nalezy przesytac przez strone

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

Zamawiajacy udzieli odpowiedzi na pytania potencjalnych Wykonawcéw pod warunkiem, ze

wptlyng do Zamawiajgcego najp6zniej na 2 dni kalendarzowe przed uptywem terminu sktadania

ofert.

ROZDZIAL IX
OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

Wykonawca zobowigzany jest do podania ceny za realizacje przedmiotu zaméwienia zgodnie
z formularzem ofertowym.

Podana w ofercie cena musi by¢ wyrazona w PLN. Cena musi uwzglednia¢ wszystkie
wymagania niniejszego zapytania ofertowego oraz obejmowac wszelkie koszty zwigzane z
terminowym i prawidlowym wykonaniem przedmiotu zamoéwienia oraz warunkami i
wytycznymi stawianymi przez Zamawiajgcego, odnoszacymi sie do przedmiotu zamoéwienia.
Cena dla przedmiotu zamdwienia moze by¢ tylko jedna, nie dopuszcza sie wariantowo$ci cen.
Wszelkie upusty, rabaty, winny by¢ od razu ujete w obliczaniu ceny, tak by wyliczona cena za
realizacje przedmiotu zamoéwienia byta ceng ostateczna, bez koniecznosci dokonywania
przez Zamawiajacego przeliczen i innych dziatan w celu jej okreslenia.

Ceng oferty jest cena brutto za realizacje przedmiotu zaméwienia.

Jezeli zostanie ztozona oferta, ktérej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajacego
obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug, Zamawiajacy
w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug,
ktéry miatby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych i wyboru czesciowego.
Cena oferty musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszego Zapytania Ofertowego oraz
obejmowa¢ wszelkie koszty jakie poniesie Wykonawca z tytulu nalezytego wykonania
przedmiotu zamoéwienia, w tym rowniez wszystkie koszty zwiazane z prawidtowym
przygotowaniem i zabezpieczeniem wszelkich materiatéw niezbednych do prawidtowego
wykonania przedmiotu zamoéwienia. Koszty pracy, ktére zostang przyjete do ustalenia ceny
oferty nie mogg by¢ nizsze od minimalnego wynagrodzenia za prace albo minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 paZdziernika 2002 r. o

minimalnym wynagrodzeniu za prace (t. jedn. Dz. U. z 2024 r. poz. 1773).
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

Wykonawca musi przewidzie¢ wszystkie okolicznosci, ktére moga wptyna¢ na cene
zamoéwienia. W razie watpliwoSci przyjmuje sie, iz Wykonawca podejmuje sie wszystkich
czynnosci objetych umowg stanowigcg czes$¢ sktadowa niniejszego zapytania ofertowego.
Cena musi by¢ wyrazona w polskich ztotych, liczbowo z doktadnoscia do dwdch miejsc po
przecinku w ten sposob, ze konicowki kwot wynoszace mniej niz 0,5 groszy pomija sie, a
koncowki kwot wynoszace 0,5 grosza i wyzej zaokragla sie do 1 grosza. Cena musi zawierac
nalezny podatek VAT. Prawidlowe ustalenie stawki naleznego podatku VAT nalezy do
obowigzkéw Wykonawcy, zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towardw i ustug oraz o
podatku akcyzowym. Zastosowanie przez Wykonawce stawki podatku VAT od towarow i
ustug niezgodnej z obowigzujagcymi przepisami spowoduje odrzucenie oferty jako oferty
zawierajacej bledy w obliczeniu ceny.

Wykonawca nie moze podac ceny razaco niskiej w stosunku do przedmiotu zamdéwienia, pod
rygorem odrzucenia oferty. Cena przedstawiona przez Wykonawce w ofercie, po
zastosowaniu ewentualnych upustéw nie moze by¢ nizsza niz koszty wtasne Wykonawcy,
wynikajace z kalkulacji ceny. Caltkowite wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu
zamoéwienia musi obejmowaé wszystkie obowigzki Wykonawcy, w tym prace, czynnosci,
opracowania i uzgodnienia niezbedne dla kompleksowego wykonania przedmiotu
zamOwienia oraz nie podlega negocjacjom i jest ostateczne w okresie trwania umowy.

Jezeli cena oferty lub jej istotne czesci sktadowe wydawac sie beda Zamawiajacemu razaco
niskie w stosunku do przedmiotu zamoéwienia i budzi¢ beda watpliwosci, co do mozliwosci
wykonania przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z wymaganiami okre§lonymi przez
Zamawiajacego lub wynikajacymi z odrebnych przepiséw, Zamawiajacy za pomoca srodkéw
komunikacji elektronicznej (portal: Baza Konkurencyjnos$ci) ma prawo zwréci¢ sie do
Wykonawcy o udzielenie szczegétowych wyjasnien, w tym ztozenie dowodoéw dotyczacych
wyliczenia ceny.

Obowiazek wykazania, Ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy.
Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktéry nie ztozy stosownych wyjasnien, o ktérych
mowa w ust. 6 lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi dowodami -
zdaniem Zamawiajgcego - potwierdzi, ze oferta Wykonawcy zawiera razaco niska cene w
stosunku do przedmiotu zamdwienia lub nie zawiera wszystkich elementéw zaméwienia.
Decyzja Zamawiajgcego w tym zakresie jest ostateczna, a Wykonawcy nie przystuguja od tej
decyzji srodki odwotawcze.

W ramach ustalonej ceny Wykonawca przekaze na rzecz Zamawiajgcego wszelkie prawa
autorskie majgtkowe do wszystkich opracowan utworéw, w tym do opracowan zamiennych

lub uzupetniajacych.

ROZDZIAL X
OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE
OFERTY, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW I SPOSOBU OCENY OFERT
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1. Zamawiajacy oceni i por6wna jedynie te oferty, ktére nie zostang odrzucone.

2. Kryteria oceny ofert:

2.1. Cena ofertowa brutto - waga punktowa 50 pkt. (50%)

Liczba punktow w kryterium ,,Cena brutto” bedzie przyznawana wedtug ponizszego
WzZoru:

Najnizsza cena oferty brutto sposrdd ztoZonych ofert,
WC = oommmm oo e e e e x 50 pkt

Cena ofertowa brutto w badanej ofercie

2.2. Okres gwarancji - liczony od dnia podpisania protokotu odbioru przedmiotu
zamoOwienia - waga punktowa - 30 pkt. (30%)
Liczba punktéw w kryterium ,Gwarancja” bedzie przyznana zgodnie z ponizszymi
przedziatami:

Wg = 30 pkt - zaoferowanie gwarancji na okres 48 miesiecy i wiecej*

Wg = 15 pkt - zaoferowanie gwarancji na okres 36 - 47 miesiecy*
Wg = 0 pkt - zaoferowanie gwarancji na okres 24 miesiecy™*

* Minimalny okres gwarancji jaki moze zaoferowa¢ Wykonawca to 24 miesiace. Oferta
Wykonawcy, ktéry zaproponuje okres gwarancji krotszy niz 24 miesigce, zostanie odrzucona.
Wykonawca powinien w formularzu ofertowym wpisa¢ proponowany okres gwarancji w

miesigcach (liczba catkowita).

2.2.1. Warunki gwarancji - wymagane przez Zamawiajacego .

GWARANCJA i SLA - Service Level Agreement
Dokument okresla poziom ustug informatycznych swiadczonych przez Wykonawce, w
szczegolnosci - wymagane przez Zamawiajgcego - parametry swiadczonych ustug.

1) Dostepnos¢ Systemu.

Okresla zdolnos¢ Systemu do poprawnego wypetniania powierzonego mu zadania w
ciggu miesigca jako catosci, a w szczegolnosci najwazniejszych funkcjonalnosci.

Wykonawca przez okres (48) ...... miesiecy od uruchomienia gwarantuje 98%
(dziewiec¢dziesigt osiem procentowa) miesieczng dostepnos¢ Systemu, co przektada sie na
maksymalng sume 14 godzin niedostepnosci Systemu w ciggu miesigca.

W przypadku przekroczenia wyznaczonego czasu niedostepnosci systemu w skali
miesigca, Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach
ogélnych. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100 PLN za
kazdy dzien opdznienia.
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W przypadku, gdy niedostepnos¢ systemu przekroczy czas 30 dni, Zleceniodawca ma
prawo wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym bez zachowania wyznaczonego
terminu wypowiedzenia.

2) Tryb monitorowania i raportowania Systemu

Wykonawca os$wiadcza, ze funkcjonowanie Systemu jest nieustanie monitorowane przez
niezalezne mechanizmy sprawdzajgce, automatycznie powiadamiajgce, miedzy innymi
poprzez wiadomosci SMS, dziat IT Wykonawcy o braku funkcjonowania Systemu.

Wykonawca zobowigzany jest do przesytania do Zleceniodawcy do 3 dnia roboczego
miesigca nastepnego oficjalnego raportu okreslajgcego miesieczng dostepnosé Systemu, za
miesigc poprzedni.

3) Tryb zgtaszania probleméw
Strony zgodnie okreslajg, ze problemem sg nieprawidiowosci w standardowym
funkcjonowaniu Systemu lub niedostepnos¢ Systemu.

Zamawiajgcy wyznaczy odpowiedzialnego pracownika do kontaktu w sprawach
problemoéw z Systemem i przekaze Wykonawcy dane kontaktowe wyznaczonej osoby.

Zgtaszanie problemoéw z dziataniem aplikacji odbywa sie drogg mailowag w dni robocze
w godzinach 8.00 — 18.00 na adres: ............cocevenennnnn. (@) P

W przypadku braku dziatania aplikacji, zgtoszenia bedg przyjmowane przez catg dobe.

4) Czas reakgcji

Wykonawca powinien w nieprzekraczalnym czasie 8 godzin od otrzymania zgtoszenia
zweryfikowac zrédto problemu oraz udzieli¢ odpowiedzi Zamawiajgcemu na zgtoszony
problem.

5) Czas naprawy

Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia zgtoszonego problemu, w przypadku awarii
systemu uniemozliwiajgcego jego uzytkowanie i lezgcego po stronie Wykonawcy w ciggu
maksymalnie 8 godzin roboczych, w przypadku btedéw wptywajgcych, na jakosé dziatania
aplikacji, ale umozliwiajgcych jej dziatanie w ciggu 48 godzin.

W przypadku niedotrzymania okreslonego powyzej terminu usunigcia awarii,
Zamawiajacy ma prawo dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogdinych.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100 PLN za kazdy dzien
zwtoki.

6) Kopie zapasowe

Wykonawca oswiadcza, ze codziennie wykonuje petne kopie zapasowe bazy danych
Systemu, ktére sg przechowywane na 3 niezaleznych nosnikach danych/serwerach przez
okres 20 dni.

Wykonawca oswiadcza, ze w razie zaistniatej potrzeby bedzie w stanie wykorzystac
kopie zapasowe do odtworzenia stanu Systemu w ustalonym w pkt. 5 czasie naprawy.
7) Serwery i hosting

Wykonawca oswiadcza, iz z uwagi na wykorzystanie zewnetrznej, chmurowe;j
infrastruktury serwerowej OVH dla celéw serwowania Systemu, zagadnienia zwigzane z
dostepnoscig sprzetu, czasem naprawy lub wymiany sprzetu, przepustowoscig tgczy i
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limitow transferu, dostepnoscia sieci czy straty pakietow sg objete SLA dostawcy
infrastruktury serwerowej OVH i nie majg wptywu na SLA deklarowanego przez Wykonawce.
8) Konsultacje dodatkowe
Wykonawca deklaruje przeznaczenie minimum 20 nieodpfatnych godzin roboczych w
wymiarze kwartalnym na opcjonalne konsultacje dodatkowe zwigzane z zakresem:

e Biezacego dziatania Systemu
e Plandw rozwojowych w kontekscie rozwigzan i architektury systemu
2.3. Termin wykonania przedmiotu zaméwienia - waga punktowa 20 pkt. (20%) Wt

1) ETAPYIdo IV - 24 tygodnie od podpisania umowy - 0 punktéw -
termin maksymalny, wymagalny przez Zamawiajacego;
2) ETAPY Ido IV Termin skrécony - 22 tygodnie od podpisania umowy - 10
punktéow
3) ETAPY Ido IV Termin skrocony - 20 tygodni lub mniej - 20 punktéw
3. Ocena ofert zostanie przeprowadzona na podstawie przedstawionych powyzej kryteriow

oceny ofert oraz ich wag. Za najkorzystniejszg oferte uznana zostanie oferta, ktéra uzyska
najwieksza sume punktéw (maksymalnie 100 punktéw). Zamawiajacy wybierze oferte, ktora

otrzyma najwiekszg liczbg punktéw.
Ocena ogoélna oferty W = Wc + Wg + Wt

4. Laczna ocena obejmie sume punktéw uzyskanych przez oferte w kryteriach wskazanych w
pkt.2. Punkty beda liczone z doktadnoscia do dwéch miejsc po przecinku, stosujac
powszechne zasady zaokraglania.

5. Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymogom zawartym w zapytaniu ofertowym i zostanie oceniona w podanych kryteriach
wyboru jako najkorzystniejsza — uzyskujac najwyzsza liczbe punktéw.

6. W toku dokonywania oceny zlozonych ofert Zamawiajacy moze zadaé¢ udzielenia przez
Wykonawce wyjasnien dotyczacych tresci ztoZonej oferty.

7. W przypadku odmowy podpisania umowy przez wybranego Wykonawce, Zamawiajgcy moze
zawrze¢ umowe z Wykonawcg, ktory spetnia wymagania zapytania ofertowego i ktérego
oferta uzyskata kolejno najwyzsza liczbe punktéw.

8. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie mdgt wybraé najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze
ztoZzone zostaty oferty, ktére uzyskaty taka sama liczbe punktéw, Zamawiajacy wezwie
Wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia - w terminie okreSlonym przez
Zamawiajacego - ofert dodatkowych. Wykonawcy skladajac oferty dodatkowe, nie moga

zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych pierwotnie ofertach.

ROZDZIAL XI
DOPUSZCZALNE ISTOTNE ZMIANY POSTANOWIEN UMOWY

1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wprowadzania istotnych zmian postanowien zawartej

umowy z wybranym Wykonawca w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano
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kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027 (Wytyczne Horyzontalne), a takze:
1.1.

a)

b)

d)

1.2.

b)

<)

d)

Dopuszczalne beda zmiany umowy wynikajace w szczegdlnosci z:

zmiany rozporzadzen, przepiséw i innych dokumentéw, w tym dokumentéw

programowych i umowy o dofinansowanie, zwigzane z realizacja projektéw

wspoétfinansowanych ze $srodkéw unijnych;

decyzji instytucji publicznych, w tym Instytucji Posredniczacej lub Instytucji

Zarzadzajacej Programem Operacyjnym;

przyczyn zewnetrznych niezaleznych od Zamawiajacego i/lub Wykonawcy

uzasadnionych zmian w zakresie sposobu realizacji przedmiotu zamoéwienia, w

przypadku wystapienia okolicznosci, ktérych Zamawiajacy i/lub Wykonawca nie mogli

przewidzie¢ na etapie prowadzenia postepowania ofertowego

Zmiany dotyczace terminu realizacji zadania:

w przypadku wystapienia sity wyzszej tj. zdarzenia nieprzewidywalnego, bedacego poza

kontrolg stron umowy;
Zmiana terminu okreslonego w umowie moze nastqpi¢ w sytuacji wystqgpienia sity wyzszej
tj. zdarzenia nieprzewidywalnego, bedqcego poza kontrolg stron umowy. W takim
przypadku termin realizacji umowy zostanie wydtuzony o czas zdarzenia
nieprzewidywalnego.

w przypadku wystgpienie stanu nadzwyczajnego (np. stan wyjgtkowy, stan wojenny,

stan kleski zywiotowej itp.)
Zmiana terminu okreslonego w umowie moze nastqpi¢ w sytuacji, gdy wykonanie
przedmiotu umowy w terminie jest niemoZzliwe z uwagi na wystgpienie w trakcie trwania
umowy stanu nadzwyczajnego, uniemozliwiajqcego dotrzymanie terminu realizacji
zamoéwienia. W takim przypadku termin realizacji umowy zostanie wydtuzony o czas
trwania stanu nadzwyczajnego.

w przypadku innych przeszkéd uniemozliwiajacych zrealizowanie zamowienia, za ktore

nie odpowiada Wykonawca;
Zmiana terminu okreslonego w umowie moze nastqpi¢ w sytuacji, gdy wykonanie
przedmiotu umowy w terminie jest niemozliwe ze wzgledu na wystqgpienie obiektywnych
przeszkod uniemozliwiajgcych wykonanie zamdéwienia, za ktdre nie odpowiada
Wykonawca. W przypadku wystqgpienia tego typu sytuacji, termin realizacji umowy
zostanie wydtuZzony o czas niezbedny do eliminacji przeszkody, za ktérq nie odpowiada
Wykonawca.

W przypadku przedtuzajacej sie niniejszej procedury ofertowej i wyboru Wykonawcy;
Zmiana terminu okreslonego w umowie moze nastqpi¢ w sytuacji, gdy procedura

udzielenia zamdéwienia ulegnie przedtuzeniu ponad pierwotnie planowany czas w wyniku

zmiany zapiséw zapytania, wydtuzenia terminu sktadania ofert oraz przedtuzania sie

terminu podpisania umowy z Wykonawcq.
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e) w przypadku koniecznosci wykonania zamoéwien dodatkowych, ktérych wykonanie jest
niezbedne dla wykonania przedmiotu Umowy;

Zmiana terminu okreslonego w umowie moze nastqpi¢ w sytuacji, gdy wykonanie
przedmiotu umowy w terminie jest niemozliwe z uwagi na koniecznos¢ wykonania
zamowien dodatkowych, ktérych zakup jest niezbedny dla wykonania przedmiotu Umowy.

f) W przypadku op6Znien w wyptacie dofinansowania;

Zmiana terminu okreslonego w umowie moze nastqpi¢ w sytuacji, wystgpienia opéZzniern w
wyptacie dofinansowania do projektu przez Instytucje PosSredniczqcq i/lub Bank
Gospodarstwa Krajowego. W takim przypadku termin realizacji umowy moze zostac
wydtuzony o czas odpowiadajqcy okresowi od ztozenia wniosku o ptatnosé do czasu
wyptaty dofinansowania na konto Zamawiajgcego.

g) W przypadku konieczno$ci wprowadzenia zmian w projekcie wymagajacych akceptacji
Instytucji Posredniczacej

Zmiana terminu realizacji okreslonego w umowie moze nastqpi¢ w sytuacji koniecznosci
wprowadzenia zmian do projektu objetego dofinansowaniem. W takim przypadku termin
realizacji umowy moze zostac¢ wydtuzony o czas odpowiadajqcy okresowi od ztoZenia
wniosku o zmiane projektu do czasu akceptacji zmian przez Instytucje
Posredniczqcq.

h) Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany terminu realizacji z przyczyn niezaleznych
od Wykonawcy, bedacych nastepstwem okolicznosci lezacych po stronie
Zamawiajacego, w szczeg6lno$ci opodznienia w przygotowaniu miejsca dostawy,
odbiorze, opdznienia w podejmowaniu decyzji przez Zamawiajacego waznych z punktu
widzenia realizacji zamo6wienia, op6znienia w terminowym regulowaniu ptatnosci przez
Zamawiajgcego itp.

Zmiana terminu realizacji okreslonego w umowie moze nastqpic¢ w sytuacji niezaleznej od
Wykonawcy, bedqgcej nastepstwem okolicznosci leZgcych po stronie Zamawiajgcego. W
takim przypadku termin realizacji umowy moze zostac¢ wydtuzony o czas opdZnienia
spowodowanego przez Zamawiajgcego.

i) Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany umowy w zakresie terminéw realizacji lub
odbioru przedmiotu zamoéwienia, jesli wynika¢ to bedzie z przerw w realizacji lub
odbioru przedmiotu zaméwienia, powstalych w wyniku ewentualnych prac
budowlanych prowadzonych w budynkach, gdzie przedmiot zamoéwienia ma by¢
dostarczony.

W przypadku zaistnienia ww. okolicznosci termin zostanie przedtuzony lub skrécony o
czas niezbedny do zrealizowania przedmiotu zamdwienia, co zostanie ustalone za
porozumieniem obu Stron umowy, w oparciu o ww. okolicznosci

j) Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany okresu realizacji przedmiotu zamoéwienia, w

przypadku wystgpienia innych przyczyn niz wyzej wymienione, jesli wynikac¢ to bedzie
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z okolicznosci o charakterze obiektywnym, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w

chwili sktadania oferty, w szczegolnosci okolicznos$ci wskazanych w pkt. 1.4.

W przypadku zaistnienia ww. okolicznosci termin zostanie przedtuzony o czas niezbedny
do zrealizowania przedmiotu zamdwienia, co zostanie ustalone za porozumieniem obu

Stron umowy, w oparciu o ww. okolicznosci
k) Dopuszczalne bedg zmiany terminu realizacji przedmiotu zamdéwienia na zgodny

wniosek Stron umowy.
1.3. Zmiany dotyczace wynagrodzenia:

a) Mozliwa jest zmiana wysoko$ci wynagrodzenia w przypadku zmiany stawki podatku od
towaréw i ustug lub innych podatkéw/optat majacych wptyw na koszt realizacji
zamOwienia;

Wartosé wynagrodzenia okreslonego w umowie moze ulec zmianie w przypadku zmiany
stawki podatku VAT. W takiej sytuacji wynagrodzenie ulegnie zmianie w sposéb
odpowiedni - tak aby odpowiadato zaktualizowanej stawce tego podatku dla zakresu
objetego umowgq, ktéry na dzieri zmiany stawki podatku nie zostat jeszcze rozliczony.

b) Jezeli nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zaKkresie
majacym wplyw na realizacje przedmiotu zamdwienia, w taki sposéb, ze realizacja
zamoOwienia na zasadach okreSlonych w umowie, grozilaby nadmierng stratg dla
Wykonawcy;

Wartosé wynagrodzenia okreslonego w umowie moze ulec zmianie w przypadku zmiany
powszechnie obowiqzujqcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wpltyw na realizacje
przedmiotu zamdwienia, w taki sposéb ze realizacja zaméwienia na zasadach okreslonych
w umowie grozitaby nadmiernq stratq dla Wykonawcy.

c) W przypadku konieczno$ci ograniczenia zakresu rzeczowego przedmiotu umowy przez
Zamawiajacego ze wzgledu na czynniki, ktérych Zamawiajacy nie mogt przewidzie¢ w
chwili zawierania umowy; Wartos¢ wynagrodzenia okreslonego w umowie moze ulec
zmianie w przypadku ograniczenia zakresu rzeczowego przedmiotu umowy przez
Zamawiajgcego ze wzgledu na czynniki, ktérych zamawiajqcy nie mégt przewidzie¢ w
chwili zawierania umowy, przy czym wynagrodzenie umowne ulegnie obnizeniu o wartos¢
wydatkéw objetych rezygnacjq.

1.4. Zmiany dotyczace przedmiotu zamoéwienia, w tym zmiany technologiczne, w szczegdlnoSci:

a) niedostepnos¢ na rynku materiatéw lub urzadzen wskazanych w ofercie spowodowana
zaprzestaniem produkcji lub wycofaniem z rynku tych materiatéw lub urzadzen, w takim
wypadku materialy i urzadzenia te zastagpione beda mogty by¢ jedynie materiatami lub
urzadzeniami o parametrach nie gorszych, niz wskazane w zapytaniu ofertowym i

ofercie;
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pojawienie sie na rynku, cze$ci, materiatow, technologii lub urzadzen nowszej generacji
pozwalajacych na zaoszczedzenie kosztéw realizacji przedmiotu zamoéwienia lub
kosztéw eksploatacji przedmiotu zamdwienia;

pojawienie sie nowszej technologii wykonania przedmiotu zamoéwienia pozwalajacej na
zaoszczedzenie czasu realizacji zamowienia lub jego kosztéow, jak réwniez kosztéw
eksploatacji przedmiotu zamdwienia;

konieczno$¢ zrealizowania przedmiotu zaméwienia przy zastosowaniu innych
rozwigzan technicznych/ technologicznych niz wskazane w ofercie w sytuacji, gdyby
zastosowanie przewidzianych rozwigzan grozilo niewykonaniem lub wadliwym
wykonaniem przedmiotu zaméwienia;

konieczno$¢ zrealizowania przedmiotu zaméwienia przy zastosowaniu innych
rozwigzan technicznych lub materialowych ze wzgledu na zmiany obowigzujgcego
prawa;

w zakresie zmiany typu/modelu/numeru katalogowego danego towaru, jezeli nie

spowoduje to zmiany przedmiotu umowy;

Pozostate zmiany umowy:

a)
b)
c)
d)

Zmiana danych zwiazanych z obstuga administracyjno-organizacyjng umowy,

Zmiana miejsca realizacji zamoéwienia/dostawy,

Zmiana warunkoéw i terminéw ptatnosci,

W przypadku stwierdzenia rozbieznosci lub niejasno$ci w umowie, ktérych nie mozna
usungé¢ w inny sposob, a zmiana umowy bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i
doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisOw przez strony,
Konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wprowadzonych
w umowach pomiedzy Zamawiajgcych a inng niz Wykonaweca strona, w tym instytucjami
nadzorujacymi realizacje projektu, w ramach ktérego realizowane jest zamoéwienie,
Zmiana strony umowy w sytuacji, gdy w prawa i obowigzki Wykonawcy wstapi inny

podmiot

Wszelkie zmiany i uzupetnienia do umowy zawartej z wybranym Wykonawca musza by¢

dokonywane w formie pisemnych anekséw do umowy podpisanych przez obie Strony,

pod rygorem niewaznosci.

Zakres $wiadczenia Wykonawcy wynikajacy z podpisanej umowy musi by¢ tozsamy z jego

zobowigzaniem zawartym w ofercie.

ROZDZIAL XII
POZOSTALE INFORMACJE DOTYCZACE POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

1. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

2. Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.
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10.

. Zamawiajacy bedzie porozumiewat sie z Wykonawcami droga elektroniczng na portalu: Baza

Konkurencyjnosci.

. Zamawiajacy zada wskazania przez wykonawce czeSci zamowienia, ktérych wykonanie

zamierza powierzy¢ podwykonawcom, i podania przez wykonawce firm podwykonawcéw.

. Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektroniczne;j.
. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

. Zamawiajqcy przewiduje i zastrzega sobie prawo prowadzenia negocjacji z wybranymi

wykonawcami. Nie jest to jednak obowiqzek Zamawiajqcego, a jego uprawnienie.

.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania bez podania

przyczyn.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania takze w przypadku,

gdy nie otrzyma dofinansowania przedmiotu zamoéwienia z programu europejskiego
FEWM.
Zamawiajacy nie przewiduje prowadzenia rozliczen z wykonawca w walutach obcych.

Podstawowg walutg jest zloty polski (PLN).

ROZDZIAL XIII
KLAUZULA INFORMACYJNA. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH.

1.

Wykonawca wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych przez
Zamawiajacego w zakresie niezbednym do realizacji niniejszego postepowania ofertowego,
zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej jako ,RODO” lub ,Ogélne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych”).
Przetwarzanie powierzonych danych osobowych bedzie odbywato sie z poszanowaniem
przepisow RODO oraz wydanych w zwigzku z nim krajowych przepiséw z zakresu ochrony
danych osobowych.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest administratorem danych, o ktérych mowa w niniejszym
zapytaniu ofertowym.

Zamawiajacy bedzie przetwarza¢ dane osobowe w zakresie i celu przeprowadzenia
postepowania ofertowego oraz realizacji obowigzku prawnego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO.

Podanie danych osobowych jest warunkiem udzialu w niniejszym postepowaniu oraz
wymogiem ustawowym do wypelnienia obowigzkéw wynikajacych z mocy prawa. Brak
podania danych osobowych uniemozliwia udziat Wykonawcy w postepowaniu ofertowym.
Odbiorca danych moga by¢ w szczegdlnosci Instytucje Posredniczace, Instytucje Zarzadzajace
oraz inne instytucje panstwowe i unijne, jak rowniez podmioty zaangazowane przez te
instytucje w zwigzku z audytem, rozliczeniem i kontrolg projektu unijnego, Urzad Skarbowy,
Bank, Kancelaria Prawna, Poczta Polska, firmy kurierskie. Ponadto dane mogg by¢
przekazywane/ udostepniane dostawcom i podwykonawcom ustug tj. informatyk, biuro
rachunkowe, firmy doradczo-konsultingowe - takie podmioty przetwarzaja dane tylko na
podstawie umowy oraz tylko zgodnie z poleceniami.
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6. Wykonaweca posiada:

e na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych dotyczacych
oferenta;

e napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych oferenta;

e na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO

7. W kazdej chwili, Wykonawcy przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
(GIODO lub jego prawny nastepca - Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

8. Okres przetwarzania obejmuje okres wykonywania zobowigzan oraz okres przedawnienia
roszczen wynikajacy z przepiséw, oraz okres przechowywania dokumentacji projektowe;j
zgodnie zapisami umowy o dofinansowanie projektu.

9. W przypadku zawarcia umowy lub zaméwienia pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajacym, dane
podane przez Wykonawce beda przetwarzane w celu wykonania takiej umowy lub
zamoOwienia oraz ich rozliczenia.

ROZDZIAL XIV
WYKAZ ZALACZNIKOW DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Zataczniki do Zapytania Ofertowego nr 1/24/STARTSOFT, stanowiace jego integralne czesci:

Zatacznik nr 1 - Formularz ofertowy;

Zatacznik nr 2

Os$wiadczenie o braku wystepowania powigzan;

Zatacznik nr 3 - Oswiadczenie, dotyczace posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej
dziatalnos$ci lub czynno$ci, posiadania niezbednej wiedzy i doswiadczenia
oraz dysponowania potencjatem technicznym i osobowym

Zalacznik nr 4 - Oswiadczenie, potwierdzajgce znajdowanie sie w sytuacji ekonomiczne;j

i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia zgodnie ze szczegétowym
opisem zamowienia;

Zalacznik nr 5 - Opis realizacji i zaplanowanych funkcji oprogramowania oraz planowane

koszty poszczegodlnych etapdw przedmiotu zamdwienia;

Zalacznik nr 6 - Oswiadczenie w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine

oraz stuzace ochronie bezpieczenstwa narodowego.

str. 19/19



