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Bartoszyce, 30 grudnia 2024 r.  

 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

nr 1/24/STARTSOFT 

Dotyczy zamówienia pn.: „STARTORDER – system i aplikacja do organizacji i składania 

indywidualnych i zbiorowych zamówień dla placówek edukacyjnych – zaplanowanie, 

wykonanie i wdrożenia systemu typu SaaS oraz aplikacji na urządzenia mobilne” nr 

FEWM.01.09-IP.02-0189/24 w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla 

Warmii i Mazur 2021-2027 z zakresu: Priorytetu 1 Gospodarka Działania 1.9 Konkurencyjne i 

innowacyjne MSP Schemat B –  typ 1 projektu: inwestycje rozwojowe w przedsiębiorstwach,                         

w tym infrastruktura biznesowa na potrzeby MSP.  

 

ROZDZIAŁ I 

NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJĄCEGO 

 

STARTSOFT Sp. z o.o. spółka komandytowa                                                                                                          

01-905 Warszawa, ul. Renesansowa 7b                                                                                                                                           

NIP: 118 219 82 20;                                                                                                                                                       

KRS 0000798985;                                                                                                                                             

REGON 384093930                                                                                                                                                  

Osoba do kontaktów z wykonawcami: Marcin Mączyński                                                                                                 

tel.: +48 607062500                                                                                                                                                                            

e-mail: 2m@startsoft.pl  

ROZDZIAŁ II 

TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA 

 

1. Niniejsze postępowanie nie podlega przepisom ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 

zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320).  

2. Niniejsze postępowanie zostanie przeprowadzone zgodnie z zasadą konkurencyjności, o 

której mowa w Wytycznych dotyczących kwaliϐikowalności wydatków na lata 2021-2027.  

3. Niniejsze postępowanie zostaje przeprowadzone zgodnie z zachowaniem zasady 

uczciwej konkurencyjności, efektywności,  jawności, przejrzystości i równego dostępu.  

4. Zamawiający dołoży wszelkich starań w celu uniknięcia konϐliktu interesów 

rozumianego jako brak bezstronności i obiektywności.  

5. Do niniejszego postępowania mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 

1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz. U. 2024 r., poz. 1061 z późn. zm.) zwana dalej „kc”.  
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6. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany zapytania ofertowego przed 

upływem terminu do składania ofert oraz do unieważnienia postępowania w 

każdym czasie bez podania przyczyny. W przypadku unieważnienia postępowania, 

Wykonawcy, który złożył ofertę, nie przysługuje żadne roszczenie w stosunku do 

Zamawiającego.  

7. Wynik postępowania zostanie upubliczniony w taki sam sposób w jaki upubliczniono 

zapytanie ofertowe.  

 

ROZDZIAŁ III 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

1. Rodzaj zamówienia: usługi.  

2. Kody CPV (Wspólny Słownik Zamówień):  

72000000-5  Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, 

internetowe i wsparcia                                                                                                                                          

72200000-7  Usługi doradcze w zakresie programowania oprogramowania;                           

72210000-0  Usługi programowania pakietów oprogramowania;                                  

72212000-4  Usługi programowania oprogramowania aplikacyjnego;  

72211000-7  Usługi programowania oprogramowania systemowego i dla użytkownika;                                                                                                                              

72212700-6  Usługi opracowania oprogramowania użytkowego.  

72268000-1 Usługi dostawy oprogramowania 

3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia.  

Zamówienie podzielone jest na 4 etapy. 

ETAP I - Wstępna architektura systemu  

 Zaprojektowanie i stworzenie systemu kont i funkcji użytkowników systemu 
 Rejestracja w systemie  
 Przydzielanie wielu ról poszczególnym użytkownikom  
 Tworzenie różnych typów usług (catering szkolny, catering zbiorowy),   
 Opracowanie i wdrożenie infrastruktury serwerowej – wiele serwerów wymieniających 

informacje między sobą w czasie rzeczywistym  

ETAP II - Usługa cateringu szkolnego  

 Panel Rodzica 

 Panel Dostawcy 

 Panel Wydawania Posiłków 

 Panel Administratora 

ETAP III - Usługa cateringu zbiorowego  

 Panel Zamawiającego 
 Panel Dostawcy 
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 Panel Administratora 

ETAP IV - Usługa zarządzania placówką edukacyjną  

 Panel Rodzica 
 Panel Placówki 
 Panel Administratora 
 Aplikacja na urządzenia mobilne dla całości systemu 

 
4. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych, przedmiot 

zamówienia uznaje się za niepodzielny.  

5. Zamawiający zastrzega, że Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z realizacją 

zamówienia.  

 

ROZDZIAŁ IV 

TERMINY WYKONANIA ZAMÓWIENIA 

Wymagane terminy realizacji :  

Maksymalny termin realizacji to 24 tygodnie od dnia podpisania umowy na realizację 
zamówienia. 
Jako termin realizacji traktowany jest termin zakończenia i przekazania przedmiotu 
zamówienia Zamawiającemu. . 
 
Termin realizacji stanowi kryterium oceny ofert i jest opisany niżej w rozdziale X 
niniejszego zapytania ofertowego.  
 

ROZDZIAŁ V 

WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU  

 

1) W postępowaniu o udzielenie zamówienia obowiązuje zakaz konfliktu interesów. Konflikt 

interesów oznacza każdą sytuację, w której osoby biorące udział w przygotowaniu lub 
prowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia lub mogące wpłynąć na wynik tego 
postępowania mają, bezpośrednio lub pośrednio, interes finansowy, ekonomiczny lub inny 

interes osobisty, który postrzegać można jako zagrażający ich bezstronności i niezależności 
w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia.  

2) W celu uniknięcia konfliktu interesów, z postępowania o udzielenie zamówienia wykluczeniu 

podlegają Wykonawcy, którzy są powiązani osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. Przez 
powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między 
Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu 

Zamawiającego lub osobami wykonującymi dla Zamawiającego czynności związane z 
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, 
polegające w szczególności na:  

1) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej,  
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2) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z 
przepisów prawa),  

3) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 
pełnomocnika,  

4) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub 

powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii 
bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu z tytułu przysposobienia, opieki 
lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z wykonawcą, jego 

zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów 
nadzorczych wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia,  

5) pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że 
istnieje uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w 
związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia.   

Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do oferty oświadczenie o braku ww. powiązań 
według wzoru stanowiącego Załącznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.    

3) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają następujące 
warunki:  

a) Warunek posiadania wiedzy i doświadczenia  
Ocena spełniania tego warunku udziału w postępowaniu będzie dokonana przez 

Zamawiającego na zasadzie spełnia/nie spełnia na podstawie oświadczenia o spełnianiu 
warunku posiadania niezbędnej wiedzy i doświadczenia w zakresie usług, objętych 
niniejszym zapytaniem ofertowym, zawartego w załączniku nr 3 do zapytania 

ofertowego, które Wykonawca jest zobowiązany dołączyć do oferty. 

b) Warunek dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamówienia 

wymaganych przez Zamawiającego  

Zamawiający uzna spełnienie tego warunku na podstawie oświadczenia o spełnianiu 
warunku dysponowania potencjałem osobowym, koniecznym do wykonania 

zamówienia w zakresie usług, objętych niniejszym zapytaniem ofertowym, zawartego w 
załączniku nr 3 do zapytania ofertowego, które Wykonawca jest zobowiązany dołączyć 

do oferty. 

c) Warunek wniesienia wadium.  
Przed upływem terminu składania ofert wniosą wadium w wysokości:                                       

15 000 PLN (słownie: piętnaście tysięcy złotych).  

Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach:  

a) pieniądzu na rachunek bankowy Zamawiającego o numerze: 80 1140 1010 
0000 4793 0600 1001prowadzony w banku mBank  

b) gwarancjach bankowych,  
c) gwarancjach ubezpieczeniowych.  

Ocena spełnienia tego warunku udziału w postępowaniu będzie dokonana na zasadzie 

spełnia/nie spełnia na podstawie dokumentu potwierdzającego wniesienie wadium.  
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3.1. Wadium musi być wniesione przed upływem terminu do składania ofert 
wskazanego w rozdziale VIII ust. 1 niniejszego zapytania. Wniesienie wadium w 

pieniądzu będzie skuteczne, jeżeli przed upływem wyznaczonego terminu składania 
ofert znajdzie się na rachunku bankowym Zamawiającego. Jeżeli wadium zostanie 
wniesione w pieniądzu, przelewem, Wykonawca dołącza do oferty kserokopię wpłaty 

wadium z potwierdzeniem dokonanego przelewu. 

3.2.  W pozostałych przypadkach wymagane jest dołączenie oryginału 
dokumentu wystawionego na rzecz Zamawiającego (gwarancji bankowej lub 
ubezpieczeniowej z certyfikowanym podpisem elektronicznym wystawcy). Dokumenty, 

o których mowa w punkcie 4 lit. b i c muszą zachowywać ważność przez cały okres, w 
którym Wykonawca jest związany ofertą.  

3.3. Z treści wadium składanego w innej formie niż pieniądz powinno wynikać 
jednoznacznie, gwarantowanie wypłaty należności w sposób nieodwołalny, 

bezwarunkowy i na pierwsze żądanie. Zamawiający zwraca wadium wszystkim 
Wykonawcom niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu 
postępowania, z wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako 

najkorzystniejsza.  

3.4. Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, 
Zamawiający zwraca wadium niezwłocznie po zawarciu umowy, z zastrzeżeniem 
przypadków określnych poniżej. Zamawiający zatrzymuje wadium, jeżeli Wykonawca, 

którego oferta została wybrana:  

a) odmówił podpisania umowy na warunkach określonych w zapytaniu 
ofertowym, 

b) zawarcie umowy stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy.   

Oferta Wykonawcy niezabezpieczona akceptowaną formą wadium lub 

niezabezpieczona wadium przez cały okres związania ofertą, lub zawierająca dokument 
wadium o treści niezgodnej z punktami opisanymi powyżej, lub o treści 
niegwarantującej zatrzymania wadium w okolicznościach wskazanych w punktach 

opisanych powyżej, zostanie przez Zamawiającego odrzucona.   

4) Postawione wyżej warunki zostaną ocenione na podstawie złożonych przez Wykonawcę 

dokumentów i oświadczeń.  

Zamawiający nie przewiduje uzupełniania dokumentów, złożonych wraz z ofertą przez 

Wykonawcę. Zamawiający będzie oceniał tylko dokumenty złożone wraz z ofertą, 

potwierdzające spełnianie warunków udziału w postępowaniu i brak podstaw do 

wykluczenia. Jeżeli przedstawione dokumenty i oświadczenia nie będą potwierdzać 

spełniania określonych wyżej wymagań Zamawiającego skutkować to będzie odrzuceniem 

oferty jako złożonej przez Wykonawcę niespełniającego warunków udziału w niniejszym 

postępowaniu – zapytaniu ofertowym. 
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Brak któregokolwiek z wymaganych oświadczeń lub dokumentów, składanych przez 

Wykonawcę wraz z ofertą – będzie skutkował odrzuceniem oferty ocenianej jako złożonej 

przez Wykonawcę niespełniającego warunków udziału w niniejszym postępowaniu, z 

wyjątkiem sytuacji, kiedy to Wykonawca zostanie wykluczony z udziału w postępowaniu 

(vide: rozdział V. ust. 1 i 2 niniejszego zapytania ofertowego).  

5) Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia:  

a) Wykonawcy występujący wspólnie muszą ustanowić pełnomocnika jako przedstawiciela 
do reprezentowania ich w postępowaniu lub do reprezentowania ich w postępowaniu i 
zawarcia umowy w sprawie zamówienia, a jego upoważnienie musi być udokumentowane 

pełnomocnictwem podpisanym przez umocowanych przedstawicieli wszystkich 
Wykonawców występujących wspólnie, przy czym pełnomocnictwo to może wynikać z 
załączonej do oferty stosownej umowy.  

b) Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia powinni łącznie spełniać 
warunki udziału w postępowaniu oraz złożyć dokumenty potwierdzające spełnianie tych 
warunków.  

c) Wszelka korespondencja z wykonawcami wspólnie ubiegającymi się o udzielenie 
zamówienia prowadzona będzie wyłącznie z pełnomocnikiem.  

d) Zapisy dotyczące Wykonawcy stosuje się odpowiednio do Wykonawców występujących 

wspólnie, czyli konsorcjum lub spółki cywilnej.  

 

ROZDZIAŁ VI 

TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ 

1. Termin związania ofertą wynosi 30 dni. 

2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 

3. Wykonawca na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że 

Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, 

zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony 

okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni. 

 

ROZDZIAŁ VII 

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT 

 

1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 

2. Ofertę należy złożyć na formularza ofertowym, którego wzór stanowi załącznik nr 1 do 

niniejszego Zapytania Ofertowego wraz z dokumentami i oświadczeniami wymaganymi w 

niniejszym postępowaniu, tj.: 

2.1. oświadczenie o braku występowania powiązań - według załącznika nr 2 do zapytania 

ofertowego; 
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2.2. oświadczenie,  dotyczące posiadania uprawnień do wykonywania określonej 

działalności lub czynności,  posiadania niezbędnej wiedzy i doświadczenia oraz 

dysponowania potencjałem technicznym i osobowym - według załącznika nr 3 do 

zapytania ofertowego; 

2.3. oświadczenie, potwierdzające znajdowanie się w sytuacji ekonomicznej i ϐinansowej 

zapewniającej wykonanie zamówienia zgodnie ze szczegółowym opisem 

zamówienia -  według załącznika nr 4 do zapytania ofertowego; 

2.4. dowód wniesienia wadium w formie pieniężnej lub gwarancja 

bankowa/ubezpieczeniowa;  

2.5. opis realizacji i zaplanowanych funkcji oprogramowania oraz planowane koszty 

poszczególnych etapów przedmiotu zamówienia – według załącznika nr 5 do 

zapytania ofertowego; 

2.6. Oświadczenie w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 

służące ochronie bezpieczeństwa narodowego - według załącznika nr 6 do zapytania 

ofertowego. 

Brak któregokolwiek z wymaganych oświadczeń lub dokumentów lub wypełnienie ich na 

niewłaściwym wzorze będzie skutkować odrzuceniem oferty Wykonawcy.   

3. Oferta musi być sporządzona z zachowaniem formy pisemnej/elektronicznej.  

4. Oferta musi być napisana w języku polskim. 

5. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

6. Wykonawca może, przed upływem terminu do składania ofert, zmienić lub wycofać ofertę.  

7. Oferta złożona po terminie składania ofert nie będzie rozpatrywana. 

8. Oferta wraz z jej załącznikami – składana na portalu Baza Konkurencyjności powinna 

zachować postać elektroniczną pod rygorem nieważności i powinna być podpisana 

kwaliϔikowanym podpisem elektronicznym (wówczas dokument ma formę elektroniczną) 

lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osoby uprawnione do składania 

oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy. 

9. Oferta Wykonawcy oraz załączone do niej dokumenty muszą być podpisane przez osoby 

uprawnione do reprezentowania Wykonawcy zgodnie z reprezentacją wynikającą z rejestru 

bądź ewidencji, lub na podstawie udzielonego pełnomocnictwa. Pełnomocnictwo do oferty 

należy dołączyć w oryginale lub w postaci kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem 

przez osoby uprawnione do składnia oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy.   

9.1. W przypadku, gdy oferta i/lub załączniki do oferty zostaną podpisane przez osoby inne 

niż to wynika z dokumentów rejestrowych Wykonawcy, a Wykonawca nie dołączy do 

oferty stosownego pełnomocnictwa, o którym mowa wyżej, Zamawiający wezwie 

Wykonawcę do uzupełnienia oferty - poprzez dołączenie pełnomocnictwa 

potwierdzającego umocowanie osób, które podpisały ofertę. Jest to jedyna sytuacja, kiedy 

Zamawiający wezwie Wykonawcę do uzupełnienia dokumentu w niniejszym postępowaniu. 
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10. W przypadku załączania do oferty dokumentów lub oświadczeń sporządzonych w języku 

obcym należy je złożyć wraz z tłumaczeniem na język polski. 

11. Dokumenty lub oświadczenia, o których mowa w niniejszym zapytaniu ofertowym,  składane 

są w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego lub w elektronicznej kopii dokumentu 

lub oświadczenia poświadczonej za zgodność z oryginałem. 

12. Informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy z dnia  

16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t. j. Dz. U. z 2022r. poz. 1233): 

1) Wykonawca może zastrzec w ofercie stosownym oświadczeniem, iż Zamawiający nie będzie 

mógł ujawnić informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu 

przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, tj. informacje techniczne, technologiczne, 

organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, 

które jako całość lub w szczególnym zestawieniu i zbiorze ich elementów nie są 

powszechnie znane osobom zwykle zajmującym się tym rodzajem informacji albo nie są 

łatwo dostępne dla takich osób, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub 

rozporządzania nimi podjął, przy zachowaniu należytej staranności, działania w celu 

utrzymania ich poufności, w przypadku złożenia informacji stanowiących tajemnicę 

przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, 

Wykonawca jest zobowiązany zastrzec nie później niż w terminie składania ofert, że nie 

mogą być one udostępniane oraz jest zobowiązany wykazać, iż zastrzeżone informacje 

stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.  

2) Zamawiający nie ujawni informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w 

rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli Wykonawca, nie 

później niż w terminie składania ofert zastrzegł oraz wykazał stosownym oświadczeniem, 

iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Wykonawca nie może 

zastrzec swojej nazwy (firmy) oraz adresu, informacji dotyczących ceny, terminu 

wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofercie. 

 

 

ROZDZIAŁ VIII 

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT. 

OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTU Z WYKONAWCAMI. 

 

1. Ofertę zgodną z wymaganiami niniejszego zapytania ofertowego, w tym załączonym  

formularzem ofertowym, należy złożyć w terminie do dnia 08.01.2025 r. do godz. 10:00 

2. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.  

3. Ofertę należy złożyć za pośrednictwem strony (portalu) 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.  

4. Osoba  uprawniona do kontaktów z Wykonawcami: Marcin Mączyński ,                                                           

e-mail: 2m@startsoft.pl   nr telefonu: +48 607 062 500  
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5. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień 

dotyczących treści złożonych ofert.  

6. Wykonawcy są uprawnieni do składania pytań/żądania wyjaśnień co do treści Zapytania 

ofertowego. Pytania należy przesyłać przez stronę 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl    

Zamawiający udzieli odpowiedzi na pytania potencjalnych Wykonawców pod warunkiem, że 

wpłyną do Zamawiającego najpóźniej na 2 dni kalendarzowe przed upływem terminu składania 

ofert.   

 

ROZDZIAŁ IX 

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY 

 

1. Wykonawca zobowiązany jest do podania ceny za realizację przedmiotu zamówienia zgodnie 

z formularzem ofertowym.   

2. Podana w ofercie cena musi być wyrażona w PLN. Cena musi uwzględniać wszystkie 

wymagania niniejszego zapytania ofertowego oraz obejmować wszelkie koszty związane z 

terminowym i prawidłowym wykonaniem przedmiotu zamówienia oraz warunkami i 

wytycznymi stawianymi przez Zamawiającego, odnoszącymi się do przedmiotu zamówienia.   

3. Cena dla przedmiotu zamówienia może być tylko jedna, nie dopuszcza się wariantowości cen. 

Wszelkie upusty, rabaty, winny być od razu ujęte w obliczaniu ceny, tak by wyliczona cena za 

realizację przedmiotu zamówienia była ceną ostateczną, bez konieczności dokonywania 

przez Zamawiającego przeliczeń i innych działań w celu jej określenia.  

4. Ceną oferty jest cena brutto za realizację przedmiotu zamówienia.  

5. Jeżeli zostanie złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego 

obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, Zamawiający 

w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, 

który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami  

6. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.  

7. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych i wyboru częściowego. 

8. Cena oferty musi uwzględniać wszystkie wymagania niniejszego Zapytania Ofertowego oraz 

obejmować wszelkie koszty jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytego wykonania 

przedmiotu zamówienia, w tym również wszystkie koszty związane z prawidłowym 

przygotowaniem i zabezpieczeniem wszelkich materiałów niezbędnych do prawidłowego 

wykonania przedmiotu zamówienia. Koszty pracy, które zostaną przyjęte do ustalenia ceny 

oferty nie mogą być niższe od minimalnego wynagrodzenia za pracę albo minimalnej stawki 

godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o 

minimalnym wynagrodzeniu za pracę (t. jedn. Dz. U. z 2024 r. poz. 1773). 
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9. Wykonawca musi przewidzieć wszystkie okoliczności, które mogą wpłynąć na cenę 

zamówienia. W razie wątpliwości przyjmuje się, iż Wykonawca podejmuje się wszystkich 

czynności objętych umową stanowiącą część składową niniejszego zapytania ofertowego.  

10. Cena musi być wyrażona w polskich złotych, liczbowo z dokładnością do dwóch miejsc po 

przecinku w ten sposób, że końcówki kwot wynoszące mniej niż 0,5 groszy pomija się, a 

końcówki kwot wynoszące 0,5 grosza i wyżej zaokrągla się do 1 grosza. Cena musi zawierać 

należny podatek VAT. Prawidłowe ustalenie stawki należnego podatku VAT należy do 

obowiązków Wykonawcy, zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towarów i usług oraz o 

podatku akcyzowym. Zastosowanie przez Wykonawcę stawki podatku VAT od towarów i 

usług niezgodnej z obowiązującymi przepisami spowoduje odrzucenie oferty jako oferty 

zawierającej  błędy w obliczeniu ceny. 

11. Wykonawca nie może podać ceny rażąco niskiej w stosunku do przedmiotu zamówienia, pod 

rygorem odrzucenia oferty. Cena przedstawiona przez Wykonawcę w ofercie, po 

zastosowaniu ewentualnych upustów nie może być niższa niż koszty własne Wykonawcy, 

wynikające z kalkulacji ceny. Całkowite wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu 

zamówienia musi obejmować wszystkie obowiązki Wykonawcy, w tym prace, czynności, 

opracowania i uzgodnienia niezbędne dla kompleksowego wykonania przedmiotu 

zamówienia oraz nie podlega negocjacjom i jest ostateczne w okresie trwania umowy. 

12. Jeżeli cena oferty lub jej istotne części składowe wydawać się będą Zamawiającemu rażąco 

niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia i budzić będą wątpliwości, co do możliwości 

wykonania przedmiotu zamówienia, zgodnie z wymaganiami określonymi przez 

Zamawiającego lub wynikającymi z odrębnych przepisów, Zamawiający za pomocą środków 

komunikacji elektronicznej (portal: Baza Konkurencyjności) ma prawo zwrócić się do 

Wykonawcy o udzielenie szczegółowych wyjaśnień, w tym złożenie dowodów dotyczących 

wyliczenia ceny. 

13. Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy. 

Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy, który nie złoży stosownych wyjaśnień, o których 

mowa w ust. 6 lub jeżeli dokonana ocena wyjaśnień wraz z dostarczonymi dowodami  - 

zdaniem Zamawiającego - potwierdzi, że oferta Wykonawcy zawiera rażąco niską cenę w 

stosunku do przedmiotu zamówienia lub nie zawiera wszystkich elementów zamówienia. 

Decyzja Zamawiającego w tym zakresie jest ostateczna, a Wykonawcy nie przysługują od tej 

decyzji środki odwoławcze.  

14. W ramach ustalonej ceny Wykonawca przekaże na rzecz Zamawiającego wszelkie prawa 

autorskie majątkowe do wszystkich opracowań utworów, w tym do opracowań zamiennych 

lub uzupełniających.   

 

ROZDZIAŁ X   

OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY WYBORZE 

OFERTY, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY OFERT   
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1. Zamawiający oceni i porówna jedynie te oferty, które nie zostaną odrzucone.  

2. Kryteria oceny ofert:  

2.1. Cena ofertowa brutto – waga punktowa 50 pkt. (50%)  
Liczba punktów w kryterium „Cena brutto” będzie przyznawana według poniższego 
wzoru:  

  
        Najniższa cena oferty brutto spośród złożonych ofert,  

Wc =  --------------------------------------------------------------------------                   x 50 pkt 

Cena ofertowa brutto w badanej ofercie  

   
2.2. Okres gwarancji - liczony od dnia podpisania protokołu odbioru przedmiotu 

zamówienia - waga punktowa - 30 pkt. (30%)  
 Liczba punktów w kryterium „Gwarancja” będzie przyznana zgodnie z poniższymi 
przedziałami:  
 Wg = 30 pkt – zaoferowanie gwarancji na okres 48 miesięcy i więcej*  

Wg = 15 pkt – zaoferowanie gwarancji na okres  36 - 47 miesięcy*  

Wg = 0 pkt – zaoferowanie gwarancji na okres 24 miesięcy*    

* Minimalny okres gwarancji jaki może zaoferować Wykonawca to 24 miesiące. Oferta 

Wykonawcy, który zaproponuje okres gwarancji krótszy niż 24 miesiące, zostanie odrzucona. 

Wykonawca powinien w formularzu ofertowym wpisać proponowany okres gwarancji w 

miesiącach (liczba całkowita).   

2.2.1. Warunki gwarancji – wymagane przez Zamawiającego . 

GWARANCJA i SLA - Service Level Agreement 
Dokument określa poziom usług informatycznych świadczonych przez Wykonawcę, w 

szczególności - wymagane przez Zamawiającego - parametry świadczonych usług. 

1) Dostępność Systemu. 

Określa zdolność Systemu do poprawnego wypełniania powierzonego mu zadania w 
ciągu miesiąca jako całości, a w szczególności najważniejszych funkcjonalności. 

Wykonawca przez okres (48) ……miesięcy od uruchomienia gwarantuje 98% 
(dziewięćdziesiąt osiem procentową) miesięczną dostępność Systemu, co przekłada się na 
maksymalną sumę 14 godzin niedostępności Systemu w ciągu miesiąca. 

W przypadku przekroczenia wyznaczonego czasu niedostępności systemu w skali 
miesiąca, Zamawiający ma prawo dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach 
ogólnych. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100 PLN za 
każdy dzień opóźnienia. 
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W przypadku, gdy niedostępność systemu przekroczy czas 30 dni, Zleceniodawca ma 
prawo wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym bez zachowania wyznaczonego 
terminu wypowiedzenia. 

2) Tryb monitorowania i raportowania Systemu 

Wykonawca oświadcza, że funkcjonowanie Systemu jest nieustanie monitorowane przez 
niezależne mechanizmy sprawdzające, automatycznie powiadamiające, między innymi 
poprzez wiadomości SMS, dział IT Wykonawcy o braku funkcjonowania Systemu. 

Wykonawca zobowiązany jest do przesyłania do Zleceniodawcy do 3 dnia roboczego 
miesiąca następnego oficjalnego raportu określającego miesięczną dostępność Systemu, za 
miesiąc poprzedni. 

3) Tryb zgłaszania problemów 

Strony zgodnie określają, że problemem są nieprawidłowości w standardowym 
funkcjonowaniu Systemu lub niedostępność Systemu. 

Zamawiający wyznaczy odpowiedzialnego pracownika do kontaktu w sprawach 
problemów z Systemem i przekaże Wykonawcy dane kontaktowe wyznaczonej osoby.  

Zgłaszanie problemów z działaniem aplikacji odbywa się drogą mailową w dni robocze                
w godzinach 8.00 – 18.00 na adres: ……………………….@...................... 

W przypadku braku działania aplikacji, zgłoszenia będą przyjmowane przez całą dobę. 

4) Czas reakcji 

Wykonawca powinien w nieprzekraczalnym czasie 8 godzin od otrzymania zgłoszenia 
zweryfikować źródło problemu oraz udzielić odpowiedzi Zamawiającemu na zgłoszony 
problem. 

5) Czas naprawy 

Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia zgłoszonego problemu, w przypadku awarii 
systemu uniemożliwiającego jego użytkowanie i leżącego po stronie Wykonawcy w ciągu 
maksymalnie 8 godzin roboczych, w przypadku błędów wpływających, na jakość działania 
aplikacji, ale umożliwiających jej działanie w ciągu 48 godzin. 

W przypadku niedotrzymania określonego powyżej terminu usunięcia awarii, 
Zamawiający ma prawo dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych. 
Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100 PLN za każdy dzień 
zwłoki. 

6) Kopie zapasowe 

Wykonawca oświadcza, że codziennie wykonuje pełne kopie zapasowe bazy danych 
Systemu, które są przechowywane na 3 niezależnych nośnikach danych/serwerach przez 
okres 20 dni. 

Wykonawca oświadcza, że w razie zaistniałej potrzeby będzie w stanie wykorzystać 
kopie zapasowe do odtworzenia stanu Systemu w ustalonym w pkt. 5 czasie naprawy. 

7) Serwery i hosting 

Wykonawca oświadcza, iż z uwagi na wykorzystanie zewnętrznej, chmurowej 
infrastruktury serwerowej OVH dla celów serwowania Systemu, zagadnienia związane z 
dostępnością sprzętu, czasem naprawy lub wymiany sprzętu, przepustowością łączy i 
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limitów transferu, dostępnością sieci czy straty pakietów są objęte SLA dostawcy 
infrastruktury serwerowej OVH i nie mają wpływu na SLA deklarowanego przez Wykonawcę. 

8) Konsultacje dodatkowe 

Wykonawca deklaruje przeznaczenie minimum 20 nieodpłatnych godzin roboczych w 
wymiarze kwartalnym na opcjonalne konsultacje dodatkowe związane z zakresem: 

 Bieżącego działania Systemu 
 Planów rozwojowych w kontekście rozwiązań i architektury systemu  

2.3. Termin wykonania przedmiotu zamówienia – waga punktowa 20 pkt. (20%) Wt 

1) ETAPY I do IV – 24 tygodnie od podpisania umowy – 0 punktów –                                 
termin maksymalny, wymagalny przez Zamawiającego;  

2) ETAPY I do IV Termin skrócony – 22 tygodnie od podpisania umowy – 10 
punktów 

3) ETAPY I do IV Termin skrócony – 20 tygodni lub mniej – 20 punktów 
3. Ocena ofert zostanie przeprowadzona na podstawie przedstawionych powyżej kryteriów 

oceny ofert oraz ich wag. Za najkorzystniejszą ofertę uznana zostanie oferta, która uzyska 

największą sumę punktów (maksymalnie 100 punktów). Zamawiający wybierze ofertę, która 

otrzyma największą liczbą punktów. 

Ocena ogólna oferty W = Wc  + Wg + Wt 

4. Łączna ocena obejmie sumę punktów uzyskanych przez ofertę w kryteriach wskazanych w 

pkt.2. Punkty będą liczone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, stosując 

powszechne zasady zaokrąglania.  

5. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim 

wymogom zawartym w zapytaniu ofertowym i zostanie oceniona w podanych kryteriach 

wyboru jako najkorzystniejsza – uzyskując najwyższą liczbę punktów.   

6. W toku dokonywania oceny złożonych ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez 

Wykonawcę wyjaśnień dotyczących treści złożonej oferty. 

7. W przypadku odmowy podpisania umowy przez wybranego Wykonawcę, Zamawiający może 

zawrzeć umowę z Wykonawcą, który spełnia wymagania zapytania ofertowego i którego 

oferta uzyskała kolejno najwyższą liczbę punktów. 

8. Jeżeli Zamawiający nie będzie mógł wybrać najkorzystniejszej oferty ze względu na to, że 

złożone zostały oferty, które uzyskały taką samą liczbę punktów, Zamawiający wezwie 

Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia - w terminie określonym przez 

Zamawiającego - ofert dodatkowych. Wykonawcy składając oferty dodatkowe, nie mogą 

zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych pierwotnie ofertach.    

  

ROZDZIAŁ XI 

DOPUSZCZALNE ISTOTNE ZMIANY POSTANOWIEŃ UMOWY   
 
1. Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzania istotnych zmian postanowień zawartej 

umowy z wybranym Wykonawcą w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano 
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wyboru Wykonawcy, w szczególności w sytuacjach określonych w Wytycznych w zakresie 

kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027 (Wytyczne Horyzontalne), a także:  

1.1. Dopuszczalne będą zmiany umowy wynikające w szczególności z:  

a) zmiany rozporządzeń, przepisów i innych dokumentów, w tym dokumentów 

programowych i umowy o dofinansowanie, związane z realizacją projektów 

współfinansowanych ze środków unijnych;  

b) decyzji instytucji publicznych, w tym Instytucji Pośredniczącej lub Instytucji 

Zarządzającej Programem Operacyjnym;  

c) przyczyn zewnętrznych niezależnych od Zamawiającego i/lub Wykonawcy   

d) uzasadnionych zmian w zakresie sposobu realizacji przedmiotu zamówienia, w 

przypadku wystąpienia okoliczności, których Zamawiający i/lub Wykonawca nie mogli 

przewidzieć na etapie prowadzenia postępowania ofertowego  

1.2. Zmiany dotyczące terminu realizacji zadania:  

a) w przypadku wystąpienia siły wyższej tj. zdarzenia nieprzewidywalnego, będącego poza 

kontrolą stron umowy;  

Zmiana terminu określonego w umowie może nastąpić w sytuacji wystąpienia siły wyższej 

tj. zdarzenia nieprzewidywalnego, będącego poza kontrolą stron umowy. W takim 

przypadku termin realizacji umowy zostanie wydłużony o czas zdarzenia 

nieprzewidywalnego.  

b) w przypadku wystąpienie stanu nadzwyczajnego (np. stan wyjątkowy, stan wojenny, 

stan klęski żywiołowej itp.)  

Zmiana terminu określonego w umowie może nastąpić w sytuacji, gdy wykonanie 

przedmiotu umowy w terminie jest niemożliwe z uwagi na wystąpienie w trakcie trwania 

umowy stanu nadzwyczajnego, uniemożliwiającego dotrzymanie terminu realizacji 

zamówienia. W takim przypadku termin realizacji umowy zostanie wydłużony o czas 

trwania stanu nadzwyczajnego.  

c) w przypadku innych przeszkód uniemożliwiających zrealizowanie zamówienia, za które 

nie odpowiada Wykonawca;  

Zmiana terminu określonego w umowie może nastąpić w sytuacji, gdy wykonanie 

przedmiotu umowy w terminie jest niemożliwe ze względu na wystąpienie obiektywnych 

przeszkód uniemożliwiających wykonanie zamówienia, za które nie odpowiada 

Wykonawca. W przypadku wystąpienia tego typu sytuacji, termin realizacji umowy 

zostanie wydłużony o czas niezbędny do eliminacji przeszkody, za którą nie odpowiada 

Wykonawca.  

d) W przypadku przedłużającej się niniejszej procedury ofertowej i wyboru Wykonawcy;  

Zmiana terminu określonego w umowie może nastąpić w sytuacji, gdy procedura 

udzielenia zamówienia ulegnie przedłużeniu ponad pierwotnie planowany czas w wyniku 

zmiany zapisów zapytania, wydłużenia terminu składania ofert oraz przedłużania się 

terminu podpisania umowy z Wykonawcą.  
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e) w przypadku konieczności wykonania zamówień dodatkowych, których wykonanie jest 

niezbędne dla wykonania przedmiotu Umowy;  

Zmiana terminu określonego w umowie może nastąpić w sytuacji, gdy wykonanie 

przedmiotu umowy w terminie jest niemożliwe z uwagi na konieczność wykonania 

zamówień dodatkowych, których zakup jest niezbędny dla wykonania przedmiotu Umowy.  

f) W przypadku opóźnień w wypłacie dofinansowania;  

Zmiana terminu określonego w umowie może nastąpić w sytuacji, wystąpienia opóźnień w 

wypłacie dofinansowania do projektu przez Instytucję Pośredniczącą i/lub Bank 

Gospodarstwa Krajowego. W takim przypadku termin realizacji umowy może zostać 

wydłużony o czas odpowiadający okresowi od złożenia wniosku o płatność do czasu 

wypłaty dofinansowania na konto Zamawiającego.  

g) W przypadku konieczności wprowadzenia zmian w projekcie wymagających akceptacji 

Instytucji Pośredniczącej  

Zmiana terminu realizacji określonego w umowie może nastąpić w sytuacji konieczności 

wprowadzenia zmian do projektu objętego dofinansowaniem. W takim przypadku termin 

realizacji umowy może zostać wydłużony o czas odpowiadający okresowi od złożenia 

wniosku                     o zmianę projektu do czasu akceptacji zmian przez Instytucję 

Pośredniczącą.  

h) Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany terminu realizacji z przyczyn niezależnych 

od Wykonawcy, będących następstwem okoliczności leżących po stronie 

Zamawiającego, w szczególności opóźnienia w przygotowaniu miejsca dostawy, 

odbiorze, opóźnienia w podejmowaniu decyzji przez Zamawiającego ważnych z punktu 

widzenia realizacji zamówienia, opóźnienia w terminowym regulowaniu płatności przez 

Zamawiającego itp.  

Zmiana terminu realizacji określonego w umowie może nastąpić w sytuacji niezależnej od 

Wykonawcy, będącej następstwem okoliczności leżących po stronie Zamawiającego.  W 

takim przypadku termin realizacji umowy może zostać wydłużony o czas opóźnienia 

spowodowanego przez Zamawiającego.  

i) Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy w zakresie terminów realizacji lub 

odbioru przedmiotu zamówienia, jeśli wynikać to będzie z przerw w realizacji lub 

odbioru przedmiotu zamówienia, powstałych w wyniku ewentualnych prac 

budowlanych prowadzonych w budynkach, gdzie przedmiot zamówienia ma być 

dostarczony.   

W przypadku zaistnienia ww. okoliczności termin zostanie przedłużony lub skrócony o 

czas niezbędny do zrealizowania przedmiotu zamówienia, co zostanie ustalone za 

porozumieniem                obu Stron umowy, w oparciu o ww. okoliczności   

j) Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany okresu realizacji przedmiotu zamówienia, w 

przypadku wystąpienia innych przyczyn niż wyżej wymienione, jeśli wynikać to będzie 
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z okoliczności o charakterze obiektywnym, których nie można było przewidzieć w 

chwili składania oferty, w szczególności okoliczności wskazanych w pkt. 1.4.  

W przypadku zaistnienia ww. okoliczności termin zostanie przedłużony o czas niezbędny 

do zrealizowania przedmiotu zamówienia, co zostanie ustalone za porozumieniem obu 

Stron umowy, w oparciu o ww. okoliczności   

k) Dopuszczalne będą zmiany terminu realizacji przedmiotu zamówienia na zgodny 

wniosek Stron umowy.   

1.3.  Zmiany dotyczące wynagrodzenia:  

a) Możliwa jest zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zmiany stawki podatku od 

towarów i usług lub innych podatków/opłat mających wpływ na koszt realizacji 

zamówienia;  

Wartość wynagrodzenia określonego w umowie może ulec zmianie w przypadku zmiany 

stawki podatku VAT. W takiej sytuacji wynagrodzenie ulegnie zmianie w sposób 

odpowiedni – tak aby odpowiadało zaktualizowanej stawce tego podatku dla zakresu 

objętego umową, który na dzień zmiany stawki podatku nie został jeszcze rozliczony.  

b) Jeżeli nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie 

mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia, w taki sposób, ze realizacja 

zamówienia na zasadach określonych w umowie, groziłaby nadmierną stratą dla 

Wykonawcy;  

Wartość wynagrodzenia określonego w umowie może ulec zmianie w przypadku zmiany 

powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację 

przedmiotu zamówienia, w taki sposób że realizacja zamówienia na zasadach określonych 

w umowie groziłaby nadmierną stratą dla Wykonawcy.   

c) W przypadku konieczności ograniczenia zakresu rzeczowego przedmiotu umowy przez 

Zamawiającego ze względu na czynniki, których Zamawiający nie mógł przewidzieć w 

chwili zawierania umowy; Wartość wynagrodzenia określonego w umowie może ulec 

zmianie w przypadku ograniczenia zakresu rzeczowego przedmiotu umowy przez 

Zamawiającego ze względu na czynniki, których zamawiający nie mógł przewidzieć w 

chwili zawierania umowy, przy czym wynagrodzenie umowne ulegnie obniżeniu o wartość 

wydatków objętych rezygnacją.    

1.4. Zmiany dotyczące przedmiotu zamówienia, w tym zmiany technologiczne, w szczególności:   

a) niedostępność na rynku materiałów lub urządzeń wskazanych w ofercie spowodowana 

zaprzestaniem produkcji lub wycofaniem z rynku tych materiałów lub urządzeń, w takim 

wypadku materiały i urządzenia te zastąpione będą mogły być jedynie materiałami lub 

urządzeniami o parametrach nie gorszych, niż wskazane w zapytaniu ofertowym i 

ofercie;   
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b) pojawienie się na rynku, części, materiałów, technologii lub urządzeń nowszej generacji 

pozwalających na zaoszczędzenie kosztów realizacji przedmiotu zamówienia lub 

kosztów eksploatacji przedmiotu zamówienia;  

c) pojawienie się nowszej technologii wykonania przedmiotu zamówienia pozwalającej na 

zaoszczędzenie czasu realizacji zamówienia lub jego kosztów, jak również kosztów 

eksploatacji przedmiotu zamówienia;   

d) konieczność zrealizowania przedmiotu zamówienia przy zastosowaniu innych 

rozwiązań technicznych/ technologicznych niż wskazane w ofercie w sytuacji, gdyby 

zastosowanie przewidzianych rozwiązań groziło niewykonaniem lub wadliwym 

wykonaniem przedmiotu zamówienia;   

e) konieczność zrealizowania przedmiotu zamówienia przy zastosowaniu innych 

rozwiązań technicznych lub materiałowych ze względu na zmiany obowiązującego 

prawa;   

f) w zakresie zmiany typu/modelu/numeru katalogowego danego towaru, jeżeli nie 

spowoduje to zmiany przedmiotu umowy;   

1.5.  Pozostałe zmiany umowy:  

a) Zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy,  

b) Zmiana miejsca realizacji zamówienia/dostawy,  

c) Zmiana warunków i terminów płatności,   

d) W przypadku stwierdzenia rozbieżności lub niejasności w umowie, których nie można 

usunąć w inny sposób, a zmiana umowy będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i 

doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez strony,  

e) Konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wprowadzonych                                         

w umowach pomiędzy Zamawiających a inną niż Wykonawca stroną, w tym instytucjami 

nadzorującymi realizację projektu, w ramach którego realizowane jest zamówienie,  

f) Zmiana strony umowy w sytuacji, gdy w prawa i obowiązki Wykonawcy wstąpi inny 

podmiot  

2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia do umowy zawartej z wybranym Wykonawcą muszą być 

dokonywane w formie pisemnych aneksów do umowy podpisanych przez obie Strony,                       

pod rygorem nieważności.  

3. Zakres świadczenia Wykonawcy wynikający z podpisanej umowy musi być tożsamy z jego 

zobowiązaniem zawartym w ofercie. 

 

ROZDZIAŁ XII 

POZOSTAŁE INFORMACJE DOTYCZĄCE POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA 

1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.  

2. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.  
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3. Zamawiający będzie porozumiewał się z Wykonawcami drogą elektroniczną na portalu: Baza 

Konkurencyjności.  

4. Zamawiający żąda wskazania przez wykonawcę części zamówienia, których wykonanie 

zamierza powierzyć podwykonawcom, i podania przez wykonawcę ϐirm podwykonawców. 

5. Zamawiający nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej. 

6. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. 

7. Zamawiający przewiduje i zastrzega sobie prawo prowadzenia negocjacji z wybranymi 

wykonawcami. Nie jest to jednak obowiązek Zamawiającego, a jego uprawnienie. 

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania bez podania 

przyczyn. 

9. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania także w przypadku, 

gdy nie otrzyma doϐinansowania przedmiotu zamówienia z programu europejskiego 

FEWM. 

10. Zamawiający nie przewiduje prowadzenia rozliczeń z wykonawcą w walutach obcych. 

Podstawową walutą jest złoty polski (PLN).  

 

ROZDZIAŁ XIII 

KLAUZULA INFORMACYJNA. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH. 

 

1. Wykonawca wyraża zgodę na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych przez 
Zamawiającego w zakresie niezbędnym do realizacji niniejszego postępowania ofertowego, 
zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób ϐizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (dalej jako „RODO” lub „Ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych”). 
Przetwarzanie powierzonych danych osobowych będzie odbywało się z poszanowaniem 
przepisów RODO oraz wydanych w związku z nim krajowych przepisów z zakresu ochrony 
danych osobowych.  

2. Zamawiający oświadcza, że jest administratorem danych, o których mowa w niniejszym 
zapytaniu ofertowym.  

3. Zamawiający będzie przetwarzać dane osobowe w zakresie i celu przeprowadzenia 
postępowania ofertowego oraz realizacji obowiązku prawnego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c  
RODO.   

4. Podanie danych osobowych jest warunkiem udziału w niniejszym postępowaniu oraz 
wymogiem ustawowym do wypełnienia obowiązków wynikających z mocy prawa. Brak 
podania danych osobowych uniemożliwia udział Wykonawcy w postępowaniu ofertowym.  

5. Odbiorcą danych mogą być w szczególności Instytucje Pośredniczące, Instytucje Zarządzające 
oraz inne instytucje państwowe i unijne, jak również podmioty zaangażowane przez te 
instytucje w związku z audytem, rozliczeniem i kontrolą projektu unijnego, Urząd Skarbowy, 
Bank, Kancelaria Prawna, Poczta Polska, ϐirmy kurierskie. Ponadto dane mogą być 
przekazywane/ udostępniane dostawcom i podwykonawcom usług tj. informatyk, biuro 
rachunkowe, ϐirmy doradczo-konsultingowe – takie podmioty przetwarzają dane tylko na 
podstawie umowy oraz tylko zgodnie z poleceniami.  
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6. Wykonawca posiada:  
 na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych dotyczących 

oferenta;  
 na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych oferenta;  
 na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia 

przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w 
art. 18 ust. 2 RODO  

7. W każdej chwili, Wykonawcy przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego 
(GIODO lub jego prawny następca - Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych).  

8. Okres przetwarzania obejmuje okres wykonywania zobowiązań oraz okres przedawnienia 
roszczeń wynikający z przepisów, oraz okres przechowywania dokumentacji projektowej 
zgodnie zapisami umowy o doϐinansowanie projektu.  

9. W przypadku zawarcia umowy lub zamówienia pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym, dane 
podane przez Wykonawcę będą przetwarzane w celu wykonania takiej umowy lub 
zamówienia oraz ich rozliczenia.  

 

ROZDZIAŁ XIV 

WYKAZ ZAŁĄCZNIKÓW DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO 

Załączniki do Zapytania Ofertowego nr 1/24/STARTSOFT, stanowiące jego integralne części:  

Załącznik nr 1  –  Formularz ofertowy;                                                                                                               

Załącznik nr 2  –   Oświadczenie o braku występowania powiązań; 

Załącznik nr 3  –  Oświadczenie,  dotyczące posiadania uprawnień do wykonywania określonej 

działalności lub czynności,  posiadania niezbędnej wiedzy i doświadczenia 

oraz dysponowania potencjałem technicznym i osobowym 

Załącznik nr 4  –  Oświadczenie,  potwierdzające znajdowanie się w sytuacji ekonomicznej                               

i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia zgodnie ze szczegółowym 

opisem zamówienia; 

Załącznik nr 5 –  Opis realizacji i zaplanowanych funkcji oprogramowania oraz planowane 

koszty poszczególnych etapów przedmiotu zamówienia;  

Załącznik nr 6  –  Oświadczenie w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę                                                                    

oraz służące ochronie bezpieczeństwa narodowego.  

 

 

 


