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0ZK.042.20.8.2023
ZAPYTANIE OFERTOWE

prowadzone zgodnie z zasadg konkurencyjnosci na realizacje zadania pn.:

Dostawa, wdrozenie, konfiguracja oraz utrzymanie urzadzen i oprogramowania z zakresu
cyberbezpieczenstwa w ramach projektu: ,,Cyberbezpieczny Powiat Nidzicki,,
dofinansowanego z Funduszy Europejskich na Rozwéj Cyfrowy 2021-2027; Priorytet Il: Zaawansowane
ustugi cyfrowe; Dziatanie 2.2. — Wzmocnienie krajowego systemu cyberbezpieczenstwa.

1. Zamawiajacy:
Powiat Nidzicki
ul. Traugutta 23, 13-100 Nidzica
NIP 984-016-15-89
e-mail: sekretariat@powiatnidzicki.pl
ODBIORCA: Starostwo Powiatowe w Nidzicy
ul. Traugutta 23; 13-100 Nidzica

2. Szczegotowy zakres zamdwienia obejmuje:
Wspdlny stownik zaméwien (CPV):
e 32420000-3 - Urzadzenia sieciowe
e 48421000-5 - Pakiety oprogramowania do zarzadzania urzadzeniami

3. Opis przedmiotu zamdwienia:

3.1. Przedmiotem zamdwienia jest wykonanie nastepujgcych zadan (ktére mogg by¢ realizowane
odrebnie):
Zadania 1: Dostawa, instalacja i konfiguracja 2 szt. routeréw brzegowych (UTM) dla Starostwa
Powiatowego w Nidzicy
Zadanie 2: Dostawa licencji oprogramowania do monitorowania infrastruktury informatycznej
Starostwa Powiatowego w Nidzicy

3.2. Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia zawarto w Zataczniku nr 2 do niniejszego zapytania
ofertowego.

3.3. Przedmiot zamoéwienia musi by¢ wykonany zgodnie z aktualnymi przepisami prawnymi dotyczacymi
bezpieczenstwa informacji w szczegdlnosci: ustawag z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie
cyberbezpieczenstwa;

4. Opis warunkéw udziatu w postepowaniu:
4.1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie:
1. Wykonawcy, ktdrzy nie podlegajg wykluczeniu na zasadach okreslonych w Rozdziale 5, oraz spetniajg
okreslone przez Zamawiajgcego warunki udziatu w postepowaniu.
2. Wykonawocy, ktérzy spetniajg warunki dotyczgce sytuacji ekonomicznej lub finansowej:
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4.3.

4.4,

Cyberbezpieczny
Samorzqgd

Warunek zostanie uznany za spetniony, jesli Wykonawca sktadajqcy oferte wykaze, ze jest
ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z
przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng min. 1.000.000 zf.
3. Wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki dotyczgce zdolnosci technicznej lub zawodowe;:
Warunek zostanie uznany za spetniony, jesli Wykonawca sktadajgcy oferte na zadanie 1 wykaze, ze:
1) Posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje potencjatem technicznym i osobami
zdolnymi do wykonania zamdwienia;
2) Posiada co najmniej 4 inzynierow z aktualnymi certyfikatami wydawanymi przez producenta
rozwiqgzania i wskaze podstawy dysponowania — certyfikaty przedtozyc z ofertg
3) Posiadajq oswiadczenie producenta lub Autoryzowanego Dystrybutora rozwigzania o gotowosci
Swiadczenia ustug serwisowych wraz z certyfikatem ISO 9001 — certyfikaty wraz z oSwiadczeniem
dofqczyc do oferty.
Zamawiajgcy moze na kazdym etapie postepowania, uznaé, ze Wykonawca nie posiada wymaganych
zdolnosci, jezeli posiadanie przez Wykonawce sprzecznych intereséw, w szczegélnosci zaangazowanie
zasobow technicznych lub zawodowych wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy
moze mie¢ negatywny wptyw na realizacje zamdwienia.
W celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunkdéw udziatu w postepowaniu, Zamawiajgcy
Z3da przedstawienia wykazu ustug wykonanych w okresie ostatnich 3 latach przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem
ich wartosci, przedmiotu, daty wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane, z
zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o
ktdrych mowa, sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi
byty wykonywane;
Wykonawcy, ktdrzy nie wykazg spetnienia warunkdw udziatu w postepowaniu podlegac¢ beda
wykluczeniu z udziatu w postepowaniu. Oferte wykonawcy wykluczonego uznaje sie za odrzucona.

Podstawy wykluczenia z postepowania:

5.1.

5.2.

Z postepowania o udzielenie zamoéwienia wyklucza sie Wykonawcéw, w stosunku do ktérych zachodzi

ktorakolwiek z okolicznosci wskazanych:

4. W art. 108 ust. 1 Pzp:

5. Woykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 111 Pzp.

6. W art. 7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego

Wykonawca moze zostac¢ wykluczony przez Zamawiajgcego na kazdym etapie postepowania o

udzielenie zamdwienia.

Wymagany termin realizacji zamodwienia:

6.1.

6.2.

Wykonawca zobowigzany jest w zakresie zadania 1:
- dostarczenie, instalacja i konfiguracji - 2 urzgdzen UTM do 30 dni lub w deklarowanym w ofercie

skréoconym terminie od podpisania umowy.

- Swiadczenie ustug serwisowych i gwarancyjnych producenta urzadzen UTM okreslonych w OPZ przez
okres minimalny: od dostawy urzadzen do 30 czerwca 2026 roku.

- Swiadczenie ustug gwarancyjnych do 24 miesiecy od dostawy urzadzen UTM.

Wykonawca zobowigzany jest w zakresie zadania 2:
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- dostarczenie licencji oprogramowania na 60 urzadzen w terminie 30 dni od podpisania umowy lub
deklarowanym w ofercie skréconym terminie.

- Swiadczenie ustug Wsparcie techniczne i biezgca aktualizacja producenta oprogramowania do
monitorowania infrastruktury informatycznej przez okres: od podpisania umowy do 30 czerwca 2026
roku.

7. Warunki realizacji zamdwienia w zakresie zadania 1:

7.1.

7.2,

7.3.

W ramach serwisu gwarancyjnego producent UTM musi zapewnié przyjecie zgtoszen serwisowych w

jezyku polskim w trybie 24x7 przez dedykowany serwisowy modut internetowy oraz infolinie w jezyku

polskim 24x7. Czas reakcji nie moze by¢ dtuzszy niz 1 godzina — reakcja w postaci pofaczenia

telefonicznego lub odpowiedzi w portalu serwisowym.

Do zamawianych urzadzen UTM Wykonawca musi zapewni¢ ustugi wsparcia technicznego w zakresie:

1. Udostepnienia oraz dostarczenia sprzetu zastepczego na czas naprawy sprzetu w ciggu 8 godzin od
momentu potwierdzenia zasadnosci zgtoszenia, realizowanym przez producenta rozwigzania lub
autoryzowanego dystrybutora przez okres 24 miesiecy.

2. Wsparcia telefonicznego zespotu certyfikowanych inzynierow.

3. Pomocy w prawidtowe] i zgodnej z wymaganiami producenta rejestracji produktu.

4. Doradztwa w zakresie konfiguracji.

5. Zdalnego wsparcia techniczne.

6. Pomocy w zaktadaniu zgtoszen serwisowych u producenta.

7. Pomocy w procesie realizacji naprawy i wymiany w ramach gwarancji producenta.

8. Przygotowania urzadzenia do zdalnej konfiguracji.

9. Zdalnej konfiguracja urzadzenia (potgczenia szyfrowane) zgodnie z wymaganiami uzytkownika.
obstuga procesu RMA u producenta.

10. Zdalnych rekonfiguracji urzadzenia w zwigzku ze zmiang $rodowiska lub wymagan uzytkownika -

minimum 5 rekonfiguracji.

11. Zdalnych przegladdéw konfiguracji i logéw urzadzenia wraz z raportem zalecen na bazie dobrych
praktyk inzynierskich - minimum 5 razy w roku.

12. Zdalnych aktualizacji oprogramowania zgodnie z zaleceniami producenta i dobrych praktyk
inzynierskich - minimum 2 razy w roku.

Wykonawca musi dostarczy¢:

1. Oswiadczenie producenta lub autoryzowanego dystrybutora producenta na terenie Polski, iz
urzadzenia UTM pochodzg z autoryzowanego kanatu sprzedazy, np. poprzez oswiadczenie o
posiadanym statusie autoryzacyjnym.

2. Certyfikat 1ISO 9001 podmiotu serwisujgcego UTM.

8. Warunki realizacji zamowienia w zakresie zadania 2:

8.1.

W ramach ustug producent oprogramowania musi zapewni¢ mozliwos$¢ korzystania przez

Uzytkownikow Licencji, ktérym przystuguje uprawnienie do korzystania z Ustug Wsparcia Technicznego

w danym czasie, nastepujgcych form wsparcia:

1. Przyjecie zgtoszen serwisowych w jezyku polskim w trybie 24x7 przez dedykowany formularz
kontaktowy.

2. Mozliwo$¢ zgtaszania usterek lub nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Oprogramowania poprzez

adres e-mail.

Szczegotowa analiza przypadkow (logow) zgtoszonych przez Uzytkownika Licencji.

4. Swiadczenie pomocy w formie sesji zdalnych.

w
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5. Czas reakcji producenta oprogramowania na zgtoszenie Uzytkownika Licencji nie diuzszy niz
nastepny dzien roboczy.

9. Kryteria oceny ofert i sposob ich ocen

9.1.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujgcymi kryteriami
oceny:

A - CENA (podstawg wyliczen bedzie cena brutto)— 80% (max. 80 pkt.);
B - TERMIN — 20% (max. 20 pkt.);

9.2.

Sposdb oceny ofert w kryterium CENA:

llo$¢ punktéw dla kazdej oferty w tym kryterium zostanie wyliczona wg ponizszego wzoru:

C min.

(o P— x 80 % 1% -1 punkt

Gdzie:

C —ilo$¢ punktéw oferty badanej

C min.
C bad.

— cena minimalna spos$réd wszystkich ofert niepodlegajgcych odrzuceniu
— cena oferty badanej

Obliczenia dokonywane bedg do dwdch miejsc po przecinku.
Maksymalnie w tym kryterium mozna otrzyma¢ 80 punktéw.

9.3. Sposdb oceny ofert w kryterium TERMIN:
Kryterium TERMIN oceniane bedzie zgodnie z ponizsza tabela:
Termin Punktacja
Wykonanie dostaw urzadzen / licencji w terminie do 30 dni 0 pkt
Wykonanie dostaw urzgdzen / licencji w terminie do 20 dni 10 pkt
Wykonanie dostaw urzgdzen / licencji w terminie do 10 dni 20 pkt

Maksymalnie w tym kryterium mozna otrzymac 20 punktow.

9.4.

Zamawiajgcy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktdrego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
okreslonym w Zapytaniu ofertowym, oraz uzyska najwyiszg liczbe punktow obliczong wedtug
ponizszego wzoru.

Pc=C+D

Pc — Catkowita liczba punktdw uzyskanych przez badang oferte. C — Catkowita liczba punktéw uzyskana
przez badang oferte w kryterium ,Cena ”; D — Catkowita liczba punktéw uzyskana przez badang oferte
w kryterium , Termin”;

Wartos¢ punktowa zostanie podana z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku, a zaokraglenie
zostanie dokonane zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami matematyki.

W przypadku, gdy oferty Wykonawcdédw przedstawiajg taki sam bilans kryterium ceny i pozostatych
kryteriow, za oferte korzystniejszg zostanie uznana oferta Wykonawcy z zaoferowang nizsza cena.

10. Termin i forma sktadania ofert:

10.1.

Oferte nalezy przekaza¢ na zatgczonym formularzu w terminie do dnia 19.11.2024 r. do godziny 11.00
(decyduje godzina otrzymania przez Zamawiajgcego) poprzez strone internetowg systemu Baza
Konkurencyjnosci 2021 dziatajacej pod linkiem:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl
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zgodnie z Instrukcjag oferenta w BK2021 zamieszczong na stronie internetowej, pod linkiem
https://archiwum-bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/info/web_instruction
Wypetniony formularz nalezy podpisa¢ podpisem kwalifikowanym / profilem zaufanym / podpisem
tradycyjnym.

Oferty ztozone po terminie mogg zostaé nierozpatrzone.

11. Istotne dla Zamawiajacego postanowienia

11.1.
11.2.

11.3.

Wzory umow stanowig zafaczniki nr 3 i 4 do zapytania ofertowego.

W cenie oferty nalezy uwzgledni¢ takze inne koszty o ile Oferent je przewiduje (np. koszty dojazdu,
optaty, ubezpieczenia itp.). Przy obliczaniu ceny nalezy uwzglednié, ze cena bedzie obowigzywac strony
przez caty okres realizacji zamoéwienia. Jezeli ztozono oferte, ktorej wybdr prowadzityby do powstania
obowigzku podatkowego Zamawiajgcego, zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug w zakresie
dotyczacym wewnatrzwspdlnotowego nabycia towardéw, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza
do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktdry miatby obowigzek wptaci¢ zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

Osoba/y uprawniona/e do kontaktéw: Piotr Iwanicki, tel. +48 89 6259827; e-mail:
piotr.iwanicki@ powiatnidzicki.pl

12. Zataczniki

12.1.
12.2.
12.3.
12.4.
12.5.
12.6.
12.7.

Zatgcznik nr 1 do zapytania - Formularz ofertowy

Zatgcznik nr 2 do zapytania - Opis Przedmiotu Zamédwienia

Zatacznik nr 3 do zapytania — Projekt umowy Zadanie 1

Zatgcznik nr 4 do zapytania — Projekt umowy Zadanie 2

Zatacznik nr 5 do zapytania — Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby

Zatgcznik nr 6 do zapytania — Os$wiadczenie powigzania kapitatowe

Zatacznik nr 7 do zapytania — Wykaz osdb skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamowienia,

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez g@% CEN
%: T 5 e :
na Rozwéj Cyfrowy - Polska Unie Europejska 1.%,5@4 !



