Zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego

Projekt umowy

Nr postepowania: 0ZK.042.20.8.2023
UMOWA NR ....cccoevneruens 2024
zawarta w Nidzicy pomiedzy:

Powiatem Nidzickim majgcym siedzibe w Nidzicy, przy ul. Traugutta 23, 13-100 Nidzica,
NIP: 984-016-15-89, reprezentowanym przez Zarzad Powiatu, w imieniu ktdrego dziatajqg:
Pan Pawet Przybytek — Starosta Nidzicki

Pani Bozena Chmielewska — Wicestarosta Nidzicki

przy kontrasygnacie Skarbnika Powiatu lub osoby upowaznionej

zwang dalej Zamawiajagcym

a

(*gdy  kontrahentem  jest  spdtka prawa handlowego):  ....ccvereeeeenen. z  siedzibg
Przy Ul. coeeeeeceeeeeerereerenee, ) eeeereee e , wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad ................., pod numerem KRS: .......c.cccoevvrvecenenns ,

NIP o, {10 ]\

(*edy kontrahentem jest osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg): ... ,
prowadzacg/-ym dziatalnos¢ gospodarczg pod NAzZWG .cceeececrecenecineennn, z siedzibg przy
Ul e ) rreerreere e renr e e

NIP v , REGON ............. ,

zwanym dalej ,, Wykonawcga” lub ,,dostawca”.

Zamoéwienie finansowane ze S$rodkdw Unii Europejskiej w ramach konkursu grantowego
»Cyberbezpieczny Samorzad” realizowanego w ramach Funduszy Europejskich na Rozwdj Cyfrowy
2021-2027 (FERC) Priorytet Il: Zaawansowane ustugi cyfrowe. Dziatanie 2.2. — Wzmocnienie krajowego
systemu cyberbezpieczenstwa.

W wyniku wyboru najkorzystniejszej oferty po przeprowadzeniu zapytania ofertowego o udzielenie
zamowienia zgodnie z zasadg konkurencyjnosci na podstawie ,Wytycznych dotyczgcych
kwalifikowalnosci wydatkow na lata 2021 -2027”, zostata zawarta umowa o nastepujgcej tresci:

§1 Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa, instalacja i konfiguracja 2 szt. routeréw brzegowych (UTM) dla
Starostwa Powiatowego w Nidzicy (dalej UTM).
2. W ramach zamédwienia Wykonawca musi zapewnic:
1) Dostawe 2 szt. urzadzen typu UTM spetniajgcych minimalne wymagania i funkcjonalnos¢
okreslone w Zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego — Opis Przedmiotu Zamdwienia.
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2) Zapewnienie wsparcie techniczne i biezgcej aktualizacji UTM do dnia 30 czerwca 2026 r.

3) Udzielnie gwarancji na 24 miesigce.

Szczegdtowa specyfikacja przedmiotu umowy zawarta jest w ofercie stanowigcej zatgcznik nr 1 do
umowy.

§2 Warunki realizacji przedmiotu umowy

Przez Swiadczenie wsparcia technicznego UTM rozumie sie wykonywanie ponizszych czynnosci:

a. Udostepnienie oraz dostarczenie sprzetu zastepczego na czas naprawy sprzetu w ciggu 8

godzin od momentu potwierdzenia zasadnosci zgtoszenia, realizowanym przez producenta

rozwigzania lub autoryzowanego dystrybutora przez okres 24 miesiecy.

Wsparcie telefoniczne zespotu certyfikowanych inzynieréw.

Pomoc w prawidtowej i zgodnej z wymaganiami producenta rejestracji produktu.

Doradztwo w zakresie konfiguracji.

Zdalne wsparcia techniczne.

Pomoc w zaktadaniu zgtoszen serwisowych u producenta.

Pomoc w procesie realizacji naprawy i wymiany w ramach gwarancji producenta.

Przygotowanie urzgdzenia do zdalnej konfiguracji.

Zdalna konfiguracja urzadzenia (potaczenia szyfrowane) zgodnie z wymaganiami uzytkownika.

obstuga procesu RMA u producenta.

j. Zdalne rekonfiguracje urzadzenia w zwigzku ze zmiang Srodowiska lub wymagan uzytkownika
- minimum 5 rekonfiguracji.

k. Zdalne przeglady konfiguracji i logéw urzadzenia wraz z raportem zalecen na bazie dobrych
praktyk inzynierskich - minimum 5 razy w roku.

I.  Zdalne aktualizacje oprogramowania zgodnie z zaleceniami producenta i dobrymi praktykami
inzynierskimi - minimum 2 razy w roku.

Wsparcie techniczne UTM, przeprowadzone bedzie w formie zdalnego potgczenia lub stacjonarnie

z wykorzystaniem bezpiecznych narzedzi.

TS tho Q0T

§3 Termin realizacji

Termin realizacji przedmiotu umowy w zakresie:

a. Dostarczenie, instalacja i konfiguracji - 2 urzadzen UTM do ..... dni od podpisania umowy.

b. Swiadczenie ustug serwisowych producenta dla urzadzerh UTM okre$lonych w OPZ przez okres
minimalny: od dostawy urzadzen do 30 czerwca 2026 roku.

c. Swiadczenie ustug gwarancyjnych do 24 miesiecy od dostawy urzadzert UTM.

Termin realizacji umowy liczony jest od dnia podpisania umowy przez obie strony.

84 Sposob realizacji dostaw i ustug

1. Korespondencja w ramach niniejszej umowy pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca bedzie
sporzadzana w jezyku polskim. Korespondencja moze by¢ przekazywana w formie pisemnej
lub poczta elektroniczna.

2. Przedstawicielem Zamawiajgcego uprawnionym do reprezentowania strony w sprawach

zwigzanych z wykonaniem umowy jest: ......cccccveeeeeeeeeiicciiineeeeeen, ,tele , adres
eMail -,

3. Przedstawicielem Wykonawcy uprawnionym do reprezentowania strony w sprawach
zwigzanych z wykonaniem umowy jest: .....cccccoeiiiiiiiiieiee e , tel v, , adres
eMail -,

4. W przypadku zmiany adresu do doreczen lub adresu poczty elektronicznej przez ktérakolwiek
ze stron, powiadomi ona o tym fakcie drugg strone w formie pisemnej lub poczty
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elektroniczng. W przypadku braku takiego powiadomienia doreczenie dokonane na ostatnio
wskazany adres bedzie uwazane za skuteczne.

§5 Wynagrodzenie

1. Ztytutu nalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy, zgodnie
z formularzem oferty stanowigcym zatacznik nr 2 do umowy, wynagrodzenie w wysokosci
.................. zt netto, powiekszone o 23 % podatku VAT w kwocie ...................... Zt, cO stanowi
kwote .............. zt brutto, stownie: ......cuceueeeeenennn zt,

2. Wpynagrodzenie, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy zawiera wszelkie koszty
zwigzane z realizacjg przez Wykonawce przedmiotu umowy.

3. Wynagrodzenie wyptacone zostanie przelewem w terminie 21 dni od dnia doreczenia
Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury VAT, na rachunek bankowy wskazany na
fakturze przez Wykonawce.

4. Podstawg wystawienia faktury, o ktérej mowa w ust. 3 bedzie podpisany obustronnie bez
zastrzezen protokot zdawczo — odbiorczy potwierdzajacy dostawe w 2 szt. UTM, o ktérych
mowa w § 1.

5. Fakture za realizacje przedmiotu niniejszej Umowy nalezy wystawi¢ na:

Powiat Nidzicki
ul. Traugutta 23, 13-100 Nidzica
NIP 984-016-15-89

6. Wykonawca oswiadcza, ze jest wpisany do Wykazu podatnikéw VAT, prowadzonego przez
Szefa Krajowej Administracji Skarbowe]j na podstawie art. 96 b Ustawy z dnia 11 marca 2004 r.
o podatku od towardw i ustug (Dz. U. z 2024 r. poz. 361 z pdzn. zm.)

Wykonawca oswiadcza, ze numer rachunku na wystawionej przez niego fakturze VAT jest
zgodny z numerem rachunku zawartym w wykazie, o ktérym mowa w ust. 6.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zakwestionowania dowolnej czesci zafakturowanej kwoty
w przypadku stwierdzenia, ze jest ona niewtasciwa lub wymaga dodatkowego sprawdzenia.

8. Strony nie dopuszczajg mozliwosci zwiekszenia wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust.1.

§6 Obowigzki Wykonawcy

Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ wszelkie dokumenty, a w szczegdlnosci licencje
zabezpieczajgce przed roszczeniami oséb trzecich, dotyczagcymi naruszenia praw autorskich i
licencji, w zwigzku z korzystaniem z UTM dostarczonego w ramach przedmiotu umowy.
Wykonawca przejmuje odpowiedzialno$¢ wobec oséb trzecich z ewentualnym roszczeniem, o
ktéorym mowa w ust.1 i zwalnia Zamawiajgcego od tej odpowiedzialnosci.

Wykonawca zobowigzuje sie przy realizacji przedmiotu umowy przestrzega¢ praw autorskich
zwigzanych z wykorzystywanymi przez Zamawiajgcego programami i bazami danych, bedacych
wtasnoscig ich twércéw, ponoszac jednoczesnie w stosunku do nich petng odpowiedzialnosc
cywilno — prawng w przypadku naruszenia praw autorskich i zwalniajagc Zamawiajacego od tej
odpowiedzialnosci.

Wykonawca zobowigzuje sie przestrzegaé przy realizacji umowy przepiséw ustawy o ochronie
danych osobowych oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

§7 Jakosc¢ i gwarancja
Wykonawca zobowigzuje sie wykonac wszystkie prace bedace przedmiotem niniejszej Umowy

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, normami technicznymi, zasadami wiedzy
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informatycznej, w szczegdlnosci zapewnia wykwalifikowany personel umozliwiajgcy terminowe

wykonanie umowy z najwyzszg starannoscig zaréwno co do estetyki jak i rzetelnosci wykonawstwa

prac.

2. Strony umowy ustalajg, iz gwarancja z tytutu $wiadczenia ustug serwisu programowego UTM
biegnie od dnia dostarczenia licencji odbioru do 24 miesiecy od podpisania protokotu odbioru
wdrozenia.

3. Ustugi serwisu programowego UTM mogg zosta¢ przedtuzone na kolejne lata na podstawie
odrebnej umowy serwisowej.

4. Wykonawca powiadamiany jest pisemnie (elektronicznie) lub telefonicznie o stwierdzonych
wadach iusterkach w okresie gwarancji i zobowigzany jest do ich usuniecia w nastepujacych
terminach:

a. w przypadku awarii uniemozliwiajgcej korzystanie z UTM 1z przyczyny jego wadliwego

funkcjonowania usuniecie jej nastgpi w ciggu 48 godzin roboczych, dotyczy to réwniez awarii w

takim samym zakresie powstatych w wyniku wadliwej ustugi serwisu programowego,

b. w pozostatych przypadkach naprawy UTM bedg wykonywane w terminie nie dtuzszym niz 30 dni

roboczych, dotyczy to rdéwniez awarii powstatych w wyniku wadliwej ustugi serwisu

programowego.

5. Swiadczenie ustug serwisu programowego bedzie wykonywane zdalnie z wykorzystaniem
bezpiecznych narzedzi programowych do zdalnego dostepu.

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za:

a. Szkode poniesiong przez Zamawiajgcego w zwigzku z korzystaniem z UTM, w tym szkode
powstatg w zwigzku z instalacjg, uruchamianiem lub btednym dziataniem UTM, a takze utratg
mozliwosci korzystania z UTM, a w szczegdlnosci utracone korzysci (lucrum cessans), szkode
zwigzang z utratg danych, zniszczeniem lub awarig sprzetu komputerowego, przestojami w
pracy, naruszeniem renomy przedsiebiorstwa wytgcznie w przypadku, gdy szkoda taka
powstata z winy umysinej Wykonawcy. Powyzsze postanowienie dotyczy wszelkich podstaw
odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci z tytutu czynéw niedozwolonych.

b. We wszelkich innych przypadkach niz opisane w pkt. a odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za
szkode spowodowang korzystaniem lub brakiem mozliwosci korzystania z UTM jest wytgczona.

c. Catkowita odpowiedzialno$¢ Wykonawcy nie przekroczy wartosci niniejszej umowy.

§ 8 Odstapienie od umowy

1. Stronom przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w nastepujgcych przypadkach:
1.1. Wykonawcy, w terminie 30 dni o/d powziecia wiadomosci o ponizszych okolicznosciach, gdy:

a. Zamawiajgcy odmawia bez uzasadnionej przyczyny (bez podania przyczyny) odbioru
przedmiotu niniejszej umowy,

b. Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce, Zze nie bedzie w stanie realizowaé swoich
obowigzkdw wynikajacych z niniejszej umowy.

1.2.Zamawiajgcemu, w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o ponizszych okolicznosciach,
gdy:

a. Wykonawca opdznia sie z rozpoczeciem wykonania przedmiotu niniejszej umowy tak
dalece, ze nie jest prawdopodobne, zeby zdotat go wykonaé w czasie uméwionym,

b. Wykonawca wykonuje przedmiot niniejszej umowy w sposdb sprzeczny z umows,

c. w razie gdy zwtoka w wykonaniu przedmiotu niniejszej umowy ponad terminy okreslone
w §3, przekroczy 30 dni,

d. w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
o powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie
wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy.
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§ 9 Kary umowne

Ustanawia sie odpowiedzialnos¢ w formie kar umownych w nastepujacych przypadkach i

wysokosciach:

1.1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary Umowne:

a. za zwtoke w wykonaniu przedmiotu Umowy w wysokosci 0,2% wynagrodzenia umownego za
kazdy dzien zwtoki,

b. za zwtoke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie gwarancji i rekojmi w
wysokosci 0,2% wynagrodzenia umownego za kazdy dzien zwtoki po 14 dniowym terminie
wyznaczonym na usuniecie wad,

c. ztytutu odstgpienia od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 10%
wynagrodzenia umownego, niezaleznie od pokrycia z tego tytutu strat.

1.2. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kary umowne:

d. za zwtoke w dokonaniu odbioru przedmiotu Umowy w wysokosci 0,2% wynagrodzenia
umownego za kazdy dzied zwtoki,

e. z tytutu odstgpienia od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego w wysokosci
10% wynagrodzenia umownego.

f. Odstgpienie od umowy ze strony Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Zamawiajgcego nie zwalnia Zamawiajgcego z zaptaty za wykonang czes¢ umowy.

§ 10 Zachowanie poufnosci
Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o charakterze poufnym
otrzymanych od drugiej strony drogg pisemng przez okres 3 lat od dnia wygasniecia umowy.
Przez informacje o charakterze poufnym rozumie sie informacje obejmujgce tajemnice, a w
szczegdlnosci informacje zwigzane z prowadzong przez nig dziatalnoscig obejmujaca:
g. strategie marketingowa, plany rozwoju dziatalnosci, raporty;
h. stosowane metody i procedury, informacje techniczne oraz know-how, strategie biznesowe,
plany marketingowe;
i. kontakty handlowe, bazy danych klientéw, spisy klientdw i kontrahentéw oraz szczegdty umoéw
z nimi zawartych, a takze informacje na temat pracownikéw oraz wspétpracownikow;
j- budzet, rachunkowos¢, sprawozdania handlowe, raporty wymagane przepisami prawa i inne
raporty finansowe, a takze pozostate sprawy z zakresu finanséw i rachunkowosci;
k. inne informacje i dokumenty oznaczone klauzulg , poufne”, ,zastrzezone”, ,tajne” lub inng
klauzulg o podobnej tresci,
Powyzszego zobowigzania nie narusza ujawnienie informacji dostepnych publicznie, uzyskanych
niezaleznie z innych Zrédet, co do ktérych uzyskano pisemna zgode na ich ujawnienie, ktérych
ujawnienie moze by¢ wymagane na podstawie przepisdw prawa, w trakcie postepowania
prawnego, karnego lub sgdowego.

§ 11 Postanowienia koricowe
Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastgpi¢ za zgodg obu stron wyrazong na pismie pod
rygorem niewaznosci takiej zmiany.
Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Wszelkie spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez witasciwy sad ze
wzgledu na siedzibe Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatgcznik nr

do UMOWY NI ... zdnia ...ccoeveeen.
PROTOKOt ODBIORU
Miejsca i data sporzadzenia protokotu:
Zamawiajacy:
Wykonawca:
Lp. Nazwa przedmiotu dostawy/ustugi jm llos¢ Uwagi
1 | Dostawa, instalacja i konfiguracja 2 szt. routeréw | kpl 1
brzegowych (UTM)
1. Ustuga dostawy zostata przeprowadzona zgodnie z postanowieniami umowy:
a) Tak*
b) Nie* - zastrzezenia ......ccocecveveeveeecce e
2.  Wykonawca wykonat przedmiot umowy w umdéwionym terminie:
c) Tak*
d) Nie* - zastrzezenia .....ccccooeeeeececeeerieereee e e
Zamawiajacy Wykonawca
*niepotrzebne skresli¢
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