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ZAPYTANIE OFERTOWE NR 2/2024/DFE
z dnia 20.11.2024 r.

Dotyczy: przeprowadzenie kompleksowej kampanii informacyjno-promocyjnej w zwigzku z realizacjg
projektu ,Akademia Funduszy Europejskich - Dziatania edukacyjno-informacyjne dla przedsiebiorcéw
z zakresu Funduszy Europejskich na lata 2021-2027".

Projekt realizowany jest przez Pracodawcow RP przy wspodtfinansowaniu ze $rodkéw Unii
Europejskiej, w ramach PTFE 2021-2027, zgodnie z rozporzgdzeniem nr 2021/1060 (w szczegdlnosci
z zatgcznikiem IX — Komunikacja i Widocznos¢).

. ZAMAWIAIJACY:

Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej
ul. Bernenska 8

03-976 Warszawa

NIP: 526-16-78-181

I TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA | PODSTAWA PRAWNA:

1. Do zapytania nie ma zastosowania ustawa z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz.
Uz 2022 poz. 1710 z pbz. zm.).

2. Niniejsze postepowanie prowadzone jest zgodnie z zasadg konkurencyjnosci, o ktérej mowa w
Podrozdziale 3.2 ,Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021 — 2027”.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odwotania zapytania ofertowego w kazdej chwili bez
wskazania przyczyn.

4. Ocena spetniania warunkdéw opisanych w rozdziale V odbedzie sie zgodnie z formutg ,,spetnia/nie
spetnia”, na podstawie ztozonych wraz z ofertg dokumentéw oraz oswiadczen. Niespetnienie
kryteriéw dostepu wyklucza z dalszego udziatu w postepowaniu.

1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Miejsce realizacji zamdwienia:
Zamoéwienie bedzie realizowane w formie zdalnej, ale w przypadku nagrywek i innych czesci
wymagajacych pracy stacjonarnej, miejscem wykonywania bedzie Warszawa.

2. KOD CPV:
Oznaczenie przedmiotu zamoéwienia wg kodéw Wspdlnego Stownika Zamowien CPV:
79340000-9 Ustugi reklamowe i marketingowe.

3. Przedmiotem zamdwienia jest:

Przedmiotem zamodwienia jest ustuga polegajagca na opracowaniu materiatdw edukacyjno-
informacyjnych oraz przeprowadzeniu na platformach internetowych i w mediach spotecznosciowych
kampanii promocyjnej na temat Funduszy Europejskich wéréd przedsiebiorcéw sektora MSP oraz
pracownikéw organizacji rzemiosta oraz wsrdéd odbiorcéw kampanii informacyjno-promocyjne;j
w internecie i mediach.

Projekt ,,Akademia Funduszy Europejskich - Dziatania edukacyjno-informacyjne dla przedsiebiorcéw
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4. Kampania jest kierowana do:

1) odbiorcéow krajowych kampanii ogélnopolskich w internecie i mediach (przedsiebiorcéw,
pracownikéw regionalnych i krajowych organizacji pracodawcéw),

2) mikro, matych oraz srednich przedsiebiorcéw i pracownikdw organizacji rzemiosta (izby i
cechy rzemieslnicze).

5. Celem kampanii jest:

1) W atrakcyjny sposdb przekazanie wiedzy na temat Funduszy Europejskich na lata 2021-2027
z zakresu programéw krajowych i regionalnych wséréd przedsiebiorcéw sektora MSP oraz
pracownikéw organizacji rzemiosta i przyblizenie zagadnienia:

o dot. kwestii dostepnosci.

o zasady DNSH - Do No Significant Harm), czyli ,nie czyn powaznych szkéd”. Zgodnie
z normami prawnymi Polityki Spéjnosci, Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego
i Fundusz Spdjnosci powinny wspiera¢ dziatania, ktére sg zgodne ze standardami
i priorytetami Unii w zakresie klimatu i Srodowiska oraz nie powodujg powaznych szkdd
dla celéw S$rodowiskowych w rozumieniu art. 17 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 2020/852 w sprawie ustanowienia ram ufatwiajgcych
zrbwnowazone inwestycje, zmieniajgcego rozporzadzenie (UE) 2019/2088 (UE) (tzw.
taksonomia).

o dot. Polskiego Aktu o Dostepnosci 26 kwietnia 2024 r. Sejm uchwalit ustawe
,0 zapewnianiu spetniania wymagan dostepnosci niektérych produktéw i ustug przez
podmioty gospodarcze”, ktéra przeniosta do polskiego prawa unijng dyrektywe, zwang
Europejskim Aktem o Dostepnosci (EAA).

2) Podniesienie poziomu wiedzy na temat Funduszy Europejskich na lata 2021-2027
i umiejetnosci w zakresie planowania i realizacji projektdw wspoétfinansowanych z Funduszy
Europejskich, dostepnych w ramach perspektywy finansowej 2021-2027 wséréd 1 200
przedsiebiorcow i 240 pracownikéw organizacji rzemiosta (uczestnicy szkolen).

3) Przekazanie wiedzy na temat Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 z zakresu programow
krajowych i regionalnych wsrdd odbiorcéw kampanii informacyjno-promocyjnej w internecie
i mediach.

4) W jej przekaz wchodzi m.in.: promowanie wartosci ptyngcych z bycia cztonkiem Polski w UE,
informowanie o korzysciach z siegania po Fundusze Europejskie, promocja programéw
europejskich w  perspektywie finansowej 2021-2027. W trakcie projektu, bedziemy
zamieszczaé na stronie projektu informacje o dziataniach edukacyjnych dla przedsiebiorcéw
sektora MSP z zakresu Funduszy Europejskich.

6. Dziatania przewidziane do realizacji nakierowane s3 na ponizsze obszary:
1) edukacyjny — majacy na celu zwiekszenie wiedzy grupy docelowe;j,
2) motywacyjny — stymulujacy do dziatania i wnioskowania o Fundusze, w tym bazujacy na
dobrych praktykach pracodawcéw europejskich.

7. Jezykitonalnosc przekazu:
Wymagania dotyczace stosowanego jezyka i przekazu:
1) jezyk powinien by¢ dostosowany do kanatu komunikacji i grupy docelowej,
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2) przekaz Kampanii powinien w sposéb przystepny dostarczaé informacji o Funduszach
Europejskich,

3) przekaz Kampanii powinien w sposdb pozytywny motywowaé do wnioskowania o Fundusze
Europejskie,

4) w przekazie Kampanii nie powinny mie¢ miejsca zakazy, nakazy, ocenianie czy krytykowanie.

8. Ograniczenia przekazu:
1) Kampania nie moze straszy¢,
2) przekaz Kampanii nie moze by¢ trywialny,
3) przekaz Kampanii nie moze generowac leku i obaw,
4) Kampania nie moze wzbudza¢ agres;ji i/lub nietoleranciji,
5) Kampania nie moze dyskredytowaé, oSmieszac i pietnowac,
6) Kampania nie moze stygmatyzowac ani obrazac zadnej grupy pracodawcéw lub pracownikéw
izb rzemieslniczych, ktdrzy nie korzystajg z funduszy europejskich.

9. Szacunkowa catkowita wartos¢:
wartos¢ z VAT: 384 000,00 zt brutto (312 195,13 zt netto)

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1. Przygotowanie skutecznych i przyciggajgcych uwage materiatéw informacyjnych oraz projektow
graficznych o Funduszach Europejskich, zgodnie z otrzymanymi od Zamawiajgcego materiatami
merytorycznym (poprzez skutecznos¢ Zamawiajgcy rozumie, ze materiaty oraz projekty graficzne
powinny by¢ nie tylko atrakcyjnie wizualnie dla odbiorcy, ale rowniez spetnia¢ swoje funkcje
marketingowe — tj. by¢ zachecajace dla odbiorcéw, prowadzac do osiggniecia celéw kampanii).

Na etapie realizacji zamdéwienia Wykonawca musi przedstawié¢ co najmniej dwie — atrakcyjne
wizualnie i tresciowo, nowoczesne i zgodne z trendami - propozycje:

1) key visual'u dla Kampanii,

2) claim’éw uzywanych w Kampanii,

3) oraz projektow graficznych materiatéw promocyjnych,

do wyboru Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy ma mozliwos¢ ewentualnych modyfikacji wybranego key visual’u, claim’u oraz
projektéw graficznych materiatéw uzywanych w Kampanii. Ostateczny wybdr key visual'u,
claim’u oraz projektéw graficznych nalezy do Zamawiajgcego.

2. Przygotowanie materiatéw informacyjnych i graficznych zgodnie z wybranym przez

Zamawiajgcego projektem, w tym co najmnie;j:

1) opracowanie harmonogramu dziatan kampanii i planu komunikacji

2) produkcje 3 krdtkich filmikow promocyjnych zachecajgcych do udziatu w szkoleniach i
webinarach, bazujgc na tresciach merytorycznych przekazanych przez Zamawiajgcego

3) produkcje 7 webinardw,

4) produkcje 4 podcastéw,

5) opracowanie gotowych do wysytki 14 newsletterow dla Zamawiajgcego z informacjami o
tematyce wskazanej przez Zamawiajgcego lub inng osobe wskazang przez Zamawiajacego,

6) graficzne przygotowywanie materiatdow na strone internetowg,

7) przeprowadzenie kampanii promocyjno-informacyjnej,

8) stworzenie 50 ikonografik na social media Zamawiajgcego,
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9) stworzenie zaktadki projektu na stronie Pracodawcéw RP,
10) graficzne opracowanie przewodnika po funduszach w formie elektronicznej.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do akceptacji wszystkich materiatéw informacyjnych
przeznaczonych do rozpowszechnienia.

3. Opracowanie szczegétowego harmonogramu dziatan kampanii i planu komunikacji obejmujgcego
miejsca, formaty, date i czas publikacji materiatow.

4. Krétkie filmiki:
Filmiki bedg sie od siebie réznity. Kazdy z nich bedzie trwat max. 30 sekund. Charakter materiatu
bedzie zachecat do udziatu w szkoleniach zgodnie z zaplanowanym harmonogramem szkolen.
Wstepnie planowany podziat to jeden film na kilka najblizszych szkolen, tak by byty aktualne.
Filmiki bedg materiatami do zamieszczenia na stronie i na social mediach.

5. Webinary:
Spotkania informacyjne online o tematyce Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 z zakresu
programow krajowych i regionalnych. Tematyka kazdego bedzie unikalna (m.in. zasady
przyznawania wsparcia, przedstawienie wszystkich programéw, zasady finansowania, praktyczne
porady dla wnioskujgcych).

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za promowanie webinarédw za pomocg medidow
spotecznos$ciowych Zamawiajgcego oraz newsletterdw.

Skuteczna promocja webinaréw lezy po stronie Wykonawcy, tj. przygotowanie harmonogramu
dziatan oraz jego koordynacja na kazdym etapie realizacji projektu. Wykorzystana bedzie do tego
szeroka baza kontaktow i obserwujgcych.

Webinary poprowadzi ekspert wybrany przez Zamawiajgcego z danego zakresu. Szacujemy
minimum 15 uczestnikdbw na jedno spotkanie (fgcznie minimum 105 osdéb). Obowigzek
pozyskania oséb lezy po stronie Wykonawcy, za pomocg przygotowanych materiatéw
promocyjnych (w tym na stronie internetowej) i newsletterow. Informacja o webinarze bedzie
komunikowana poprzez newslettera Zamawiajgcego. Link do formularza zgtoszeniowego
z propozycjg udziatu w webinarze zostanie przestany takze do Mazowieckiej lzby, celem
promowania wydarzenia. Zainteresowani udziatem bedg mogli skorzysta¢ z formularza
zgtoszeniowego, za pomocg ktérego zarejestrujg sie na webinar. Po zarejestrowaniu, link do
spotkania zostanie przestany na wskazany w formularzu zgtoszeniowym adres e-mail. Jeden
webinar bedzie trwat ok. 45 minut. Wykonawca odpowiada za zapewnienie zaplecza
technicznego — transmisje online (np. Teams/Zoom/Google meet). Spotkanie bedzie nagrane
(odpowiedzialnos¢ po stronie Wykonawcy) i mozliwe do odtworzenia przez zainteresowanych.
W ten sposdb zapewnimy szerszy dostep do przekazywanej wiedzy.

Wymagana jest $cista wspodtpraca z ekspertami  merytorycznymi  wskazanymi przez
Zamawiajgcego odpowiedzialnymi za przygotowanie materiatdw, w tym: prowadzenie
cyklicznych spotkan z ekspertami celem omdwienia dziatain planowanych w projekcie, zgtaszanie
probleméw i sugerowanych rozwigzan, ustalanie termindw, wspieranie podczas nagran, itd.
Wykonawca zobowigzany bedzie do przygotowania materiatdw promocyjnych i edukacyjnych
(postow, newsletterow, prezentacji na podstawie przygotowanych tresci przez eksperta) oraz
obstuge techniczng webinarow.

6. Podcasty:
Wykonawca bedzie odpowiedzialny za nagranie, zmontowanie podcastu, przygotowanie
niezbednych ikonografik, miniaturek, oprawe graficzna.

Projekt ,,Akademia Funduszy Europejskich - Dziatania edukacyjno-informacyjne dla przedsiebiorcéw
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7. Tematyka kazdego podcastu bedzie wunikalna (m.in. zasady przyznawania wsparcia,
przedstawienie programow, zasady finansowania, praktyczne porady dla wnioskujacych). Za
przygotowanie tematow bedg odpowiada¢ eksperci wskazani przez Zamawiajgcego. Ekspert
podczas nagranego podcastu opowie m.in. o: wartosciach UE, zmianach jakie nastgpity na
przestrzeni lat w Unii Europejskiej, Funduszach Europejskich na lata 2021-2027, jakie sg korzysci
dla wnioskujgcych. Jeden podcast bedzie trwat ok. 15 minut. Podcasty zamieszczone bedg na
profilu Spotify Zamawiajgcego. Przygotowanie i przeprowadzenie skutecznej kampanii
informacyjno-promocyjnej na platformach internetowych oraz w mediach spotecznosciowych
Zamawiajgcego (Meta, Linkedin, Tweeter, You Tube), zgodnie z zaakceptowanym przez
Zamawiajgcego planem komunikacji.

Wskaznik — kampania musi dotrzeé¢ do 11 200 odbiorcédw, co musi zosta¢ wykazane w raporcie
koncowym z kampanii.

8. Przygotowanie i rozplanowanie postowania minimum 50 postéw informacyjnych na media
spotecznosciowe Zamawiajgcego (Meta, Linkedin, Tweeter).

9. Strona internetowa Pracodawcéw RP:
Wykonawca przekaze materiaty przygotowane i gotowe do publikacji na stronie internetowej
Zamawiajgcego, ktére nastepnie bedg publikowane na stronach Partnera projektu. Na stronie
Pracodawcéw Wykonawca bedzie publikowat materiaty po uprzedniej akceptacji Zamawiajgcego.

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za wypracowanie tresci gotowych do publikacji na stronie
internetowej Zamawiajgcego, bazujagc na materiatach merytorycznych przekazanych przez
Zamawiajgcego, opracowanie niezbednych ikonografik, miniaturek, oprawe graficzna.

W wydzielonej czesci strony internetowej Pracodawcédw RP zamieszczane beda szczegdtowe
informacje o projekcie, zakresie, grupach docelowych, harmonogram dziatan edukacyjnych,
informacja o trenerach prowadzacych szkolenia, linki do transmisji on-line. Na stronie bedzie
takze informacja o grupie docelowej projektu, celach projektu, korzysciach, ktére zyska
przedsiebiorca uczestniczagc w planowanych dziataniach edukacyjnych. Ze strony internetowe;j
potencjalny uczestnik szkolen bedzie pobierat dokumenty zgtoszeniowe. Znajda sie tam réwniez
zaproszenia i programy szkolen, podsumowania zrealizowanych szkolen oraz inne materiaty
informacyjne, ktére powstang na potrzeby projektu. Bedzie to giéwne Zrédto informacji
o projekcie. Zgtoszenia bedg zaréwno w formie online poprzez przestanie wypetnionego
formularza na adres mailowy wskazany na stronie internetowej lub w wersji papierowej poprzez
osobiste ztozenie formularza w biurze projektu.

Strona bedzie promowac takze dobre praktyki przedsiebiorcdw we wdrazaniu FE w perspektywie
2014-2020 (wywiady, webinaria), przez co bedzie zachecac¢ inne firmy do skorzystania z dotacji
i zasiegniecia informacji o dostepnych formach wsparcia w obecnej perspektywie finansowej.

10. Przygotowanie raportu z przeprowadzonej kampanii, w tym podsumowania z przeprowadzonych
dziatan. Dokument, sporzadzony zgodnie z wytycznymi zawartymi w niniejszym zapytaniu
ofertowym, bedzie zawierat m.in. daty publikacji, ilosci publikacji, zrzuty ekranu, zasieg kampanii
w mediach spotecznosciowych i analize obserwatoréw oraz linki do poszczegdlnych materiatow
wyprodukowanych w ramach kampanii. Raport zostanie przestany Zamawiajagcemu nie pdzniej
niz do 5.12.2025 r. Po akceptacji raportu przez Zamawiajgcego, dokument ten bedzie stanowit
podstawe do akceptacji protokotu zdawczo- odbiorczego, o ktérym mowa w ust. 13 ponizej.

11. Wszelkie materiaty muszg by¢ utrzymane w tej samej konwencji, odpowiednio obrandowane,
zgodnie z zatgcznikiem nr 4 do zapytania ofertowego (wyciag z zapisow Podrecznika
whioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie informacji
i promocji) oraz innymi wskazanymi przez Zamawiajgcego.

Projekt ,,Akademia Funduszy Europejskich - Dziatania edukacyjno-informacyjne dla przedsiebiorcéw
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12. Tresci merytoryczne materiatdw  edukacyjno-informacyjnych  opracowywanych  przez
Wykonawce, Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu w celu uzyskania akceptacji. Przekazywanie
i ustalanie materiatéw bedzie odbywac sie w trybie roboczym w trakcie realizacji Zamdwienia.

13. Rozpoczecie pracy nad Kampanig nie moze nastgpi¢ pdzniej jak 7 dni roboczych od podpisania
umowy z Zamawiajacym i musi zakoiczy¢ sie podpisaniem protokotu zdawczo-odbiorczego, po
jego uprzedniej akceptacji przez Zamawiajgcego, w dniu 15.12.2025 r. Rozpoczecie prac nad
Kampania rozpocznie sie w momencie kiedy Zamawiajacy nawigze wspotprace z ekspertem
merytorycznym projektu lub na polecenie Zamawiajgcego.

WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU OFERTOWYM ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPEENIENIA WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU:

1. O udzielenie zamdwienia mogg sie ubiega¢ Wykonawcy, spetniajacy nastepujace warunki
(warunki udziatu) w zakresie posiadania doswiadczenia — Zamawiajgcy informuje, iz o udzielenie
zamodwienia moze ubiegad sie Wykonawca, ktéry wykaze ze w ostatnich 3 latach przed terminem
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, to w tym okresie wykonat
W sposob nalezyty:

1) minimum 3 (w tym 2 o wartosSci co najmniej 268 800 zt brutto kazda) kampanie
informacyjno-promocyjne w min. 3 mediach spotecznosciowych (np. Meta, LinkedIn),
0 zasiegu co najmniej 10 000 oséb,

2) utworzenie co najmniej 4 odcinkowego cyklu podcastow lub vliogéw,

3) koordynacja przygotowania co najmniej 2 webinarow.

2. Weryfikacja spetniania warunku odbywac sie bedzie na podstawie Zatgcznika nr 3 do Oferty i na
podstawie dotgczonych referencji, podziekowan, protokotéw zdawczo-odbiorczych.

WYKAZ DOKUMENTOW | OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:
1. Oferta musi zostac ztozona na formularzu ofertowym, ktérego integralng czescig jest prezentacja
wstepnej koncepcja kampanii informacyjno-promocyjnej, w tym co najmniej:

1) opis ogdlnych zatozen Kampanii,

2) propozycja message house Kampanii,

3) proponowane dziatania w Kampanii,

4) harmonogram dziatan komunikacyjnych,

5) kosztorys dziatarh Kampanii,

6) zakfadane efekty Kampanii (KPI),

7) propozycja key visual i claim Kampanii,

8) propozycja projektu graficznego newslettera i posta,

oraz oswiadczenia - Zatagcznik nr 1 do zapytania.

2. Oferta musi zawiera¢ wykaz ustug potwierdzajagcych spetnienie okreslonego w Rozdziale V
warunku udziatu w postepowaniu wraz z dokumentami potwierdzajgcymi, iz wskazana w wykazie
ustuga zostata wykonana w sposéb nalezyty. Zamawiajgcy informuje, iz pod pojeciem dokumentu
potwierdzajgcego nalezyte wykonanie wykazywanej ustugi nalezy rozumieé¢ dokument
wystawiony przez podmiot na rzecz, ktérego ustuga byta realizowana. Dokumentami tymi beda
np. referencje, podziekowania, protokoty zdawczo odbiorcze.

3. Oferta wraz z zatgcznikami - pod rygorem niewaznosci - powinna by¢ napisana w jezyku polskim,
oraz podpisana przez osobe umocowang do reprezentowania Wykonawcy.
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4. Za osoby umocowane do reprezentowania Wykonawcy uznaje sie osoby upowaznione do
reprezentowania Wykonawcy, wskazane we wifasciwym rejestrze lub w stosownym
petnomocnictwie, ktére nalezy zatgczy do oferty w oryginale lub poswiadczone za zgodnosc
z oryginatem (art. 104 Kodeksu cywilnego stanowi o niewaznosci jednostronnej czynnosci
prawnej dokonanej w cudzym imieniu bez umocowania lub z przekroczeniem jego zakresu).

5. Wykonawcy mogg przed uptywem terminu sktadania ofert ztozy¢ poprawki lub zmiany do oferty.
Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty muszg by¢ podpisane przez osobe umocowang do
reprezentowania Wykonawcy.

6. Kazdy Wykonawca moze przedstawic tylko jedng oferte.

7. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

8. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych oraz wariantowych. Oferta
musi dotyczy¢ catego zakresu okreslonego w zapytaniu.

9. Zamawiajgcy zada wskazania przez Wykonawce czesci zamdwienia, ktérych wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcom i podania przez Wykonawce firm podwykonawcow (o ile sg znane na
etapie ztozenia oferty). Powierzenie wykonania czesci zamdwienia podwykonawcom nie zwalnia
Wykonawcy z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zamdwienia.

10. Wykonawca ma prawo przed uptywem terminu sktadania ofert wycofa¢ sie z postepowania
poprzez ztozenie powiadomienia, przy zachowaniu tych samych zasad jak wprowadzanie zmian
i poprawek z adnotacjg, iz jest to wycofanie ztozonej oferty.

11. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgdac¢ od Wykonawcdédw dodatkowych wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonej oferty oraz uzupetnienia dokumentéw w postepowaniu.

UWAGA: uzupetnieniu nie podlega koncepcja Kampanii.

12. Wykonawca ubiegajgc sie o udzielenie zamdwienia oraz skfadajgc oferte zobowigzuje sie do
zachowania w poufnosci wszystkie informacje uzyskane w toku procedury, ktdre mogg stanowic
tajemnice handlowg, tajemnice przedsiebiorstwa zaréwno po stronie Zamawiajgcego jak rowniez
cztonkéw zrzeszonych w organizacji Zamawiajacego. Rozpowszechnianie informacji poufnych
podlega¢ bedzie zaréwno odpowiedzialnosci cywilnej na zasadach okreslonych w KC oraz
w przepisach innych ustaw.

VII. TERMIN ORAZ MIEJSCE SKtADANIA OFERT:

1. Ogtoszenie zapytania ofertowego, sktadanie ofert wraz z zatgcznikami (o$wiadczenia,
dokumenty), wymiana informacji miedzy zamawiajgcym a wykonawcg odbywa sie pisemnie, za
pomocg Bazy Konkurencyjnosci (BK2021).

2. Miejsce i termin ztozenia oferty: oferte nalezy ztozy¢ wytgcznie w formie elektronicznej poprzez
Baze Konkurencyjnosci (BK2021) https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ do
dnia 27.11.2024 roku.

3.  Wymiana informacji i komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcg odbywa sie pisemnie za
pomocg BK2021. Po uptywie terminu sktadania ofert komunikacja odbywa sie za pomocg poczty
elektronicznej na adres dfe@pracodawcyrp.pl.

4. Niedopuszczalne jest sktadanie ofert czesciowych.
Za date wptywu oferty uznaje sie date ztozenia oferty za posrednictwem BK2021.

6. Informacja o wyniku postepowania zostanie umieszczona w Bazie Konkurencyjnosci pod
adresem: https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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VIII. WYMAGANIA DOTYCZACE CENY:

1. Cene za wykonanie przedmiotu zamoéwienia Wykonawca musi przedstawi¢ w walucie PL
w zaokragleniu do dwdch miejsc po przecinku.

2. Zaoferowana cena brutto powinna uwzglednia¢ wykonanie wszystkich prac i czynnosci oraz
zawiera¢ wszelkie koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia okre$lone w zapytaniu ofertowym
oraz inne koszty, ktére Wykonawca bedzie musiat ponies¢ w celu nalezytego wykonania
przedmiotu zamédwienia.

3. Jezeli zaoferowana w ofercie cena lub koszt wydadzg sie razgco niskie w stosunku do przedmiotu
zamowienia, tj. réznig sie o wiecej niz 30% od Sredniej arytmetycznej cen wszystkich waznych
ofert niepodlegajacych odrzuceniu, lub budzg watpliwosci zamawiajgcego co do mozliwosci
wykonania przedmiotu zamdwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym
lub wynikajgcymi z odrebnych przepiséw, zamawiajgcy zgda od wykonawcy ztozenia w
wyznaczonym terminie wyjasnie, w tym ztozenia dowoddéw w zakresie wyliczenia ceny lub
kosztu. Zamawiajgcy ocenia te wyjasnienia w konsultacji z wykonawca i moze odrzuci¢ te oferte
wytacznie w przypadku, gdy ztozone wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniajg podanej ceny
lub kosztu w tej ofercie.

4. Zaproponowana cena obowigzywac bedzie w catym okresie trwania umowy, do kazdej z czesci
zamoéwienia, okreslonych w rozdziale IV. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci waloryzacji
wynagrodzenia Wykonawcy w trakcie realizacji zamdwienia.

IX. KRYTERIA OCENY | ZASADY WYBORU OFERT:
1. Oferta zostanie oceniona na podstawie 2 kryteridow gdzie na 100% sktada sie: cena oferty (40%)
oraz koncepcja kampanii informacyjno-promocyjnej (60%).
2. Cena ztozonej oferty - 40%, maksymalna ilos¢ punktéw: 40, obliczona wedtug nastepujgcego

wzoru:
najnizsza cena brutto przedstawiona w ofertach
LiCZha PUNKLOW =ittt sttt st st e st et e e s x 40 pkt
cena brutto oferty badanej
3. Kryterium atrakcyjnosci i skutecznos¢ wstepnej Kampanii informacyjno-promocyjnej dla

Zamawiajgcego (60%, maksymalna ilos¢ punktéw 60) oceniana bedzie na podstawie prezentacji

dotgczonej do oferty (opisu wstepnych zatozen koncepcji kampanii, jej message house i dziatan,

harmonogramu, zaktadanych efektéw, claim’u, key visual’a, projektéw materiatéw graficznych)

wedtug nastepujacych zatozen:

1) zgodnos$¢ i spdjnosé wstepnej koncepcji Kampanii, jej dziatan, harmonogramu, message
house, zaktadanych efektéw, claimu i key visuala z celami Kampanii i grupg docelowg —
maksymalna liczba punktédw do uzyskania, maksymalnie 10 punktéw:

10 pkt — wstepna koncepcja Kampanii wyrdzniajaca sie — pod pojeciem wyrdzniajacej sie
Kampanii Zamawiajacy rozumie Kampanie, w ktorej Wykonawca w sposéb precyzyjny
i kompleksowy odnidst sie do celdw Kampanii. Maksymalnie precyzyjny i kompleksowy
poziom to poziom, ktdry doktadnie i w petni odnosi sie do celu, przewiduje najwiekszg ze
wszystkich ztozonych ofert liczbe zaktadanych efektow.

7 pkt — wstepna koncepcja Kampanii prezentujgca bardzo dobrg zgodnos$¢ z celami Kampanii
i mozliwos¢ dotarcia do grupy docelowej — pod pojeciem bardzo dobrej koncepcji Kampanii
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Zamawiajgcy rozumie Kampanie, w ktérej Wykonawca zastosowat bardzo wysoki i precyzyjny
i kompleksowy poziom odniesienia sie do celdw Kampanii. Bardzo wysoki, precyzyjny
i kompleksowy poziom to poziom, ktdry doktadnie i w petni odnosi sie do celu, przewiduje
bardzo duzo, lecz nie najwiekszg ze wszystkich ztozonych ofert liczbe zaktadanych efektow.

5 pkt - wstepna koncepcja Kampanii prezentujgca dobrg zgodnos$¢ koncepcji z celami
Kampanii i mozliwos$¢ dotarcia do grupy docelowej - pod pojeciem dobrej koncepcji Kampanii
Zamawiajgcy rozumie Kampanie, w ktérej Wykonawca zastosowat wysoki i poprawny poziom
odniesienia sie do celéw Kampanii. Wysoki, poprawny i kompleksowy poziom to poziom,
ktory dokfadnie odnosi sie do celu, przewiduje duzg, lecz nie najwiekszg i nie bardzo wysoka
liczbe zaktadanych efektow w ofertach ztozonych przez pozostatych Wykonawcdéw.

2 pkt — wstepna koncepcja Kampanii prezentujgca dostateczng zgodnosc¢ i spdjnosc koncepcji
z celami Kampanii i mozliwos¢ dotarcia do grupy docelowej - pod pojeciem dostatecznej
Kampanii Zamawiajgcy rozumie Kampanie, w ktérej Wykonawca zastosowat niski poziom
odniesienia sie do celdw Kampanii. Niski poziom to poziom, ktéry odnosi sie do celu
w stopniu niewystarczajgcym i przewiduje najnizszg liczbe zaktadanych efektéw w ztozonych
ofertach.

0 pkt - wstepna koncepcja Kampanii negatywna tj. niezawierajgca zgodnosci i spdjnosci
koncepcji z celami Kampanii i mozliwosci dotarcia do grupy docelowej.

2) atrakcyjnosé wstepnej koncepcji Kampanii, jej message house, claim’u i key visual’a dla grupy
docelowej Kampanii — maksymalna liczba punktéw do uzyskania, maksymalnie 10:

10 pkt — wstepna koncepcja Kampanii jest wyrdzniajgca sie — wyrdzniajgca sie to taka
Kampania, ktédra ma rozbudowang, spdjng i kompleksowa formute message house, claim’u
i key visual’a. Najbardziej spdjna i kompleksowa to taka, ktéra ma co najmniej 10 przyktaddw,
odniesien, tresci wewnetrznej opisowej /merytorycznej message house tj. tzw. big pictures.
Koncepcja obejmujgca najwiekszg liczbe korzysci dla przedsiebiorcy, o ktérej w trakcie
Kampanii bedzie mowa.

7 pkt — wstepna koncepcja Kampanii jest atrakcyjna dla grupy docelowej — atrakcyjna to taka
Kampania, ktdra ma rozbudowang, spdjng i kompleksowg formute message house, claim’u
i key visual’a. Spdjna i kompleksowa to taka, ktéra ma co najmniej 2 przyktady, odniesienia,
tresci wewnetrznej opisowej/merytorycznej message house tj. tzw. big pictures. Koncepcja
obejmujaca bardzo duzg, lecz nie najwiekszg liczbe korzysci dla przedsiebiorcy, o ktérej
w trakcie Kampanii bedzie mowa.

5 pkt — wstepna koncepcja Kampanii jest przecietna — przecietna koncepcja Kampanii to taka,
ktora ma w stopniu niewielkim rozbudowang formute message house, claim’u i key visual’a.
Przedstawiona koncepcja jest tez niespdjna i niekompleksowa co do zastosowanych
przyktadéw, odniesien, tresci wewnetrznej opisowej/merytorycznej message house tj. tzw.
big pictures. Koncepcja przecietna to koncepcja zawierajaca tylko niewielkg liczbe odniesien,
w niewielkim stopniu odnoszgca sie do meritum Kampanii. Przedstawiajgca mniejszg liczbe
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korzysci dla przedsiebiorcy niz koncepcja wyrézniajgca sie uznana za najlepsza i najwyzej
punktowang oraz mniej niz koncepcja uznana za atrakcyjna.

0 pkt — wstepna koncepcja Kampanii nie prezentujgca wyrdzniajacych sie elementow
message house, claim’u i key visual, ktére bytyby atrakcyjne dla grupy docelowej — koncepcja
nie odnosi sie do meritum Kampanii, nie przedstawia zadnych korzysci dla przedsiebiorcéow
oraz dla srodowiska.

3) atrakcyjnos¢ koncepcji graficznej materiatéw promocyjnych kampanii dla grupy docelowej —
maksymalna liczba punktéw do uzyskania, maksymalnie 10:

10 pkt — wyrdzniajgca sie koncepcja graficzna materiatéw promocyjnych dla grupy docelowe;j
— pod pojeciem wyrdzniajgca sie koncepcja graficzna Zamawiajgcy rozumie koncepcje, ktéra
zawiera spoéjng i harmonijng kolorystyke, oraz spdjng i harmonijng proporcje pomiedzy
grafikg obrazowg, kolorystyka a trescig tekstowq, tak aby grafika i kolorystyka nie zaburzaty
mozliwosci zapoznania sie z trescig. Grafika odnoszgca sie do meritum kampanii, powigzana
z tym meritum i powodujgca skojarzenia tozsame z Kampania.

5 pkt — wybrane elementy koncepcji graficznej materiatéw promocyjnych sg dobre dla grupy
docelowej — pod pojeciem dobra koncepcja graficzna Zamawiajacy rozumie koncepcje,
zawierajgcqg do$é spdjng i w miare harmonijng kolorystyke, oraz dosé¢ spdjng i w miare
harmonijng proporcje pomiedzy grafikg obrazowg, kolorystykg a trescig tekstowa tak aby
grafika i kolorystyka nie zaburzaty mozliwosci zapoznania sie z trescig. Kolorystyka
dominujgcych i uznanych za przyjazne barw natury np. zielony, bfekitny, zétty. Grafika
odnoszaca sie do meritum Kampanii, powigzana z tym meritum i powodujgca skojarzenia
tozsame z kampania, jednakze w stopni nie tak rozbudowanym, spdjnym i harmonijnym jak
koncepcja najwyzej oceniona. Dobra to odnoszaca sie do meritum Kampanii, ale tez
zawierajgca elementy zaburzajgce takiej jak np. grafika wieloznaczna, ktéra moze, ale nie
musi od razu kojarzy¢ sie z meritum Kampanii.

0 pkt — wstepna koncepcja graficzna materiatéw promocyjnych nie prezentuje elementéw
odnoszacych sie do grupy docelowej. Koncepcja ta ma niespdjng grafike, kolorystyke
z trescig. Grafika nie odnosi sie do meritum Kampanii.

4) Poprawnos$¢ obrandowania materiatdw promocyjnych kampanii zgodnie z wymogami —
maksymalna liczba punktéw do uzyskania, maksymalnie 10:
10 pkt — prawidtowe obrandowanie materiatéw kampanii,
5 pkt — czesciowo wtasciwe obrandowanie,
0 pkt — brak obrandowania zgodnie z wymaganiami.

4. Brak zataczenia do oferty koncepcji Kampanii w formie prezentacji skutkowaé bedzie
bezwzglednym odrzuceniem oferty bez mozliwosci uzupetnienia oferty o brakujgce materiaty.

5. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwiekszg liczbe punktéw.

PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCY Z POSTEPOWANIA

1. Zamawiajgcy wykluczy z udziatu w postepowaniu Wykonawcéw, ktérzy:
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1) Nie wykazali spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w rozdziale V
lub nie wykazali braku podstaw wykluczenia.

2) Wykonywali bezposrednio czynnosci zwigzane z przygotowaniem prowadzonego
postepowania lub postugiwali sie w celu sporzadzenia oferty osobami uczestniczgcymi
w dokonywaniu tych czynnosci, chyba ze udziat tych wykonawcédw w postepowaniu nie
utrudnit uczciwej konkurencji.

3) Ztozyli nieprawdziwe informacje majace wptyw lub mogace mie¢ wptyw na wynik
prowadzonego postepowania.

4) Podlegajg wykluczeniu z postepowania na podstawie: art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835
z pézn. zm.) - weryfikacja spetniania warunku odbywac sie bedzie na podstawie dotgczonego
do oferty oswiadczenia.

2. W postepowaniu zostanie odrzucona oferta Wykonawcy, ktory:
1) ztozy oferte niezgodng z trescig niniejszego zapytania ofertowego;

2) ztozy oferte niekompletng;

3) przedstawi nieprawdziwe informacje;

4) nie spetnia warunkow udziatu w postepowaniu,

5) ztozyt oferte po terminie,

6) nie udowodnit, iz zaoferowana cena za realizacje zamdwienia nie jest ceng razgco niska.

XI. CZAS OBOWIAZYWANIA UMOWY:

Umowa zostanie zawarta z terminem realizacji zamdéwienia do 15.12.2025 r.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ realizacji zamowienia na podstawie rozliczen czgstkowych,
ptatnych po wykonaniu przez Wykonawce poszczegdlnych czesci przedmiotu zamdwienia,
okreslonych pdzniej w umowie.

3. Termin ptatnosci faktury wynosi 14 dni od daty dostarczenia prawidtowej pod wzgledem
formalno-prawnym i rachunkowym faktury oraz podpisania przez strony protokotu odbioru
przedmiotu umowy.

XIl. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:
1. Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna
sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

XIll. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:
1) odwotania postepowania, uniewaznienia go w catosci lub w czesci w kazdym czasie bez
podania przyczyny,
2) zamkniecia postepowania bez dokonania wyboru oferty,
3) zadania szczegdétowych informacji i wyjasnien od Wykonawcow na kazdym etapie
postepowania.
2. Zamawiajgcy moze uniewaznié¢ postepowanie w szczegdlnosci w przypadku, gdy:
1) nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu,
2) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizsza ceng przewyzsza kwote, ktora
Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamadwienia,
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3) zostanie stwierdzona istotna wada prowadzonego postepowania o udzielenie zamédwienia,

4) wykonanie zamdwienia, w catosci lub w czesci, nie bedzie juz lezato w interesie
Zamawiajgcego,

5) S$rodki z dofinansowania, ktére Zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamowienia nie zostang mu przyznane lub wczesniej przyznane zostang cofniete.

XIV. KLAUZULA INFORMACYINA:
1. W zwigzku z niniejszym postepowaniem o udzielenie zamdéwienia mogg by¢ przetwarzane dane
osobowe 0s6b fizycznych, w zwigzku z czym Zamawiajgcy informuje, iz:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest organizacja pracodawcéw Pracodawcy
RP, NIP: 526-16-78-181, REGON: 00621981100000, KRS: 0000047928, email:
sekretariat@pracodawcyrp.pl. Administrator prowadzi operacje przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych.

2) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg przez Administratora w celu: przeprowadzenia
postepowania, udzielenia zamdwienia, zawarcia umowy, realizacji zamdwienia, obowigzku
sprawozdawczego, przedfozenia organom kontroli, wynikajacych z realizacji zadan
i ustawowych obowigzkéw w ramach projektu pn. , Akademia Funduszy Europejskich -
Dziatania edukacyjno-informacyjne dla przedsiebiorcéw z zakresu Funduszy Europejskich na
lata 2021-2027”, w tym ogtoszenia wynikdw postepowania na stronie internetowej
https://pracodawcyrp.pl i mogg zosta¢ udostepnione innym podmiotom poprzez
wspomniang strone internetowa.

3) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z wymogami, przez okres 7 lat od
dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamodwienia. W postepowaniach
wspotfinansowanych okres przechowywania dokumentacji jest zgodny z umowg
o dofinansowanie w ramach projektu. Dokumentacja jest przechowywana przez okres pieciu
lat od dnia 31 grudnia roku nastepnego po ztozeniu do Ministerstwa Funduszy i Polityki
Regionalnej zestawienia wydatkéw, w ktéorym ujeto ostateczne wydatki dotyczace
zakoniczonego Projektu.

4) Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem okreslonym w umowie z Ministerstwem Funduszy i Polityki
Regionalnej na realizacje projektu pn. ,Akademia Funduszy Europejskich - Dziatania
edukacyjno-informacyjne dla przedsiebiorcéw z zakresu Funduszy Europejskich na lata 2021-
2027”7

5) W zaleznosci od sfery, w ktdrej przetwarzane sg dane osobowe u Zamawiajacego, podanie
danych osobowych jest wymogiem ustawowym lub umownym. W szczegdlnych przypadkach
ich podanie jest warunkiem zawarcia umowy. O szczegdtach podstawy gromadzenia danych
osobowych i ewentualnym obowigzku lub dobrowolnosci ich podania oraz potencjalnych
konsekwencjach niepodania danych, bedziecie Pan/Pani informowani przez pracownikéw
merytorycznych Zamawiajgcego.

6) Pana/Pani dane osobowe oraz dane osobowe pracownikdéw/podwykonawcow wskazanych
w Formularzu ofertowym i/lub zatgczonych dokumentach zostang przekazane do dalszego
przetwarzania nastepujacym podmiotom (podprocesorom):

a. podmiot prowadzacy w PL projekt/strona umowy o dofinansowanie;

b. uprawnionym instytucjom publicznym w celu realizacji obowigzkow okreslonych przez
przepisy prawa;

c. podmiotom przetwarzajgcym, ktére Swiadczg ustugi na rzecz Administratora danych
i ktdrym te dane sg powierzane np. dostawcom ustug IT;

d. innym Wykonawcom oraz osobom dziatajgcym w ich imieniu w celu realizacji projektu
pn. ,Akademia Funduszy Europejskich - Dziatania edukacyjno-informacyjne dla
przedsiebiorcéw z zakresu Funduszy Europejskich na lata 2021-2027".

7) Dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
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profilowaniu.
8) Kazda osoba, z wyjatkami zastrzezonymi przepisami prawa, ma mozliwos¢:

a. dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

b. zadania ich sprostowania (ewentualnie poprawiania),

C. ograniczenia przetwarzania,

d. prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych osobowych;

9) Nie przystuguje Pani/Panu:
a. wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 20 RODO,
c. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.
c RODO.

2. Z powyzszych uprawnien mozna skorzystaé w siedzibie Administratora, piszac na adres
Administratora lub drogg elektroniczng kierujac korespondencje na adres: ul. Bernenska 8, 03-
976 Warszawa.

3. Przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO
przetwarzanie Panstwa danych osobowych przez Pracodawcow RP. Wtasciwym dla ww. skargi
jest:

Urzad Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2
00-193 Warszawa

XV. ZAtACZNIKI DO ZAPYTANIA:

Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego — wzdr Formularza oferty z zatgcznikami
Zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego — wzdér Oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu
w postepowaniu i braku podstaw do wykluczenia

3. Zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego — wzdr Wykazu wykonanych ustug

Zatacznik nr 4 do zapytania ofertowego — wyciag z zapiséw Podrecznika wnioskodawcy
i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie informacji i promocji
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