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TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA:

Niniejsze zapytanie prowadzone jest zgodnie z zasadg konkurencyjnosci okreslong w Wytycznych w ramach
kwalifikowalnosci wydatkdw w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027.

Il. OPIS | ZAKRES PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

KOD CPV:
72413000-8 Ustugi w zakresie projektowania stron WWW

1. Wykonanie i obstuga strony www dotyczgcej ekosystemu innowacji w Wielkopolsce, w tym obstuga pod
katem prowadzenia jej merytorycznie (m.in. dodawanie aktualnosci, zaktadek) oraz administracja
techniczna do 31 grudnia 2027 r.

Giownym zatozeniem strony jest:

Informowanie o dziatalnosci Samorzagdu Wojewddztwa Wielkopolskiego w zakresie wsparcia
rozwoju i wdrazania innowacyjnych rozwigzan — prezentowanie prowadzonych projektéw, nabordw,
inicjatyw, najnowszych trendéw, technologii, aktualnosci i konkursow.

Informowanie o kierunkach polityki innowacyjnej samorzadu wojewddztwa, opartej o przyjete
dokumenty strategiczno-planistyczne.

Informowanie i promowanie wiedzy na temat innowacji — wyjasnianie termindw, pojec i proceséw
w przystepny sposob, publikacja raportdw z badan i analiz, prezentacja rozwijajacych sie sektoréw
i branz, aktualnosci w zakresie najnowszych trendéw w dziedzinie innowacji i techniki.

Budowa pozytywnego wizerunku Zamawiajgcego — strona ma na celu budowanie wizerunku
Samorzadu Wojewddztwa, a takze wspdtpracujacych firm, instytucji lub organizacji jako aktywnych
podmiotéw w zakresie innowacji.

Wymogi techniczne:

Strona musi zosta¢ umieszczona na serwerze VPS zarzgdzanym przez Urzad Marszatkowski w ramach
dostawcy OVHcloud, bedgcym w posiadaniu Urzedu.

Dostep do serwera zostanie przekazany niezwtocznie wykonawcy po podpisaniu umowy, zapoznaniu
sie z Wytycznymi Bezpieczenstwa Informacji obowigzujgcymi w Urzedzie oraz ztozeniu wniosku
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o nadanie uprawnien do zasobdw informatycznych Urzedu. Wzdér wniosku zostanie przestany do
Wykonawcy po podpisaniu umowy.

— Min 100GB przestrzeni dyskowej na dyskach typu SSD.

— Nieograniczona liczba kont email.

— Nieograniczona liczba baz danych MySQL.

—  Certyfikat SSL.

— CMS Joomla! w wersji 5.x.

— Autorski szablon graficzny na frameworku Boostrap (nie dopuszcza sie komercyjnych szablondw).

— Petnazgodnos¢ z WCAG 2.1 zgodnie z ustawg o dostepnosci stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych z 2019 roku.

— Niedopuszczalne jest korzystanie z zewnetrznych wtyczek do dostepnosci cyfrowej — wymagane
skrypty wbudowane w szablon.

— Newsletter zgodny ze standardami bezpieczeristwa RODO (np. weryfikacja double opt-in).

— Dane uzytkownikéw powinny by¢ zabezpieczone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami RODO, tj.
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

— W ramach obstugi merytorycznej Wykonawca bedzie zobligowany do publikacji tresci
merytorycznych w przeciggu maksymalnie 48 godzin od momentu otrzymania informacji droga
mailowg od Zamawiajacego.

— W ramach obstugi merytorycznej wchodzi obstuga techniczna wybranego przez Zamawiajgcego social
media.

— W ramach obstugi technicznej Wykonawca bedzie zobligowany do usuniecia wszelkich problemoéw
technicznych, ktére uniemozliwityby poprawne funkcjonowanie strony www w terminie
maksymalnie 48 godzin od momentu otrzymania zgtoszenia drogg mailowa od Zamawiajacego.

— Wykonawca udzieli gwarancji na strone www na okres od 1 grudnia 2027 roku do 30 listopada 2029
roku.

Wymogi graficzne i wizualne:

— Struktura strony umozliwiajgca tatwe i intuicyjne odnalezienie potrzebnych informacji.
—  Przedstawienie informacji w spdjny sposdb, widoczna hierarchizacja tresci.
— Layout odpowiadajgcy nowoczesnym trendom w projektowaniu stron www, minimalistyczny design,
nowoczesna kolorystyka.
— Menu gtéwne oraz poszczegdlne zaktadki przedstawione w wyrazny i prosty sposob.
— Menu bedzie sktadac sie przynajmniej z nastepujacych gtéwnych zaktadek:
= Aktualnosci
= Innowacje
= Gospodarka niskoemisyjna
= Internacjonalizacja
=  Projekty
®* Inwestycje
=  Wielkopolska Rada 30
= Deklaracja dostepnosci
=  Kontakt (w tym m.in.: formularz kontaktowy, Newsletter, dane kontaktowe, odestanie do
social mediéw).
— Struktura strony umozliwiajgca tworzenie mniejszych zaktadek dedykowanych dla poszczegélnych
obszaréw tematycznych wskazanych w Menu gtéwnym.
— Petna zgodno$¢ layoutu ze standardem WCAG 2.1.
— Petna dostepnosé tresci dla oséb z ograniczeniami zgodnie z zapisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019
r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
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— Petna zgodnos$¢ w aspekcie identyfikacji Funduszy Europejskich zgodnie z Podrecznikiem
whnioskodawcy i beneficienta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w_zakresie informacji i
promocji.

— Petna zgodnos¢ i spéjnosc z identyfikacjg znakéw Samorzagdu Wojewddztwa Wielkopolskiego.

2. Przeprowadzenie szkolenia dla pracownikéw Zamawiajgcego w formie stacjonarnej lub zdalnej z obstugi
strony internetowej w terminie do 30 dni kalendarzowych od momentu uruchomienia strony
internetowej.

3. Wykonanie audytu strony oraz wszystkich podstron i witryn — kluczowe elementy, ktére przynajmniej
powinny by¢ uwzglednione w audycie strony internetowej, to:

1. Sprawdzenie zgodnosci z WCAG

— Poziom zgodnosci: Strona powinna by¢ oceniona pod katem zgodnosci z WCAG na wybranym
poziomie (A, AA).

— Kryteria: Kazde kryterium sukcesu z WCAG nalezy przetestowac osobno, np. dostepnos¢ tresci,
obstuga klawiatury, czytelnosé tekstow, dostepnosé multimediéw.
2. Narzedzia do testowania

— Automatyczne narzedzia: Audytor moze wykorzystaé narzedzia takie jak Axe, WAVE, czy Lighthouse,
ktére pomoga wykry¢ problemy zwigzane z dostepnoscia.

— Testowanie manualne: Konieczne jest rOwniez reczne przetestowanie strony pod kagtem dostepnosci
dla oséb korzystajacych z technologii asystujgcych (np. czytnikéw ekranu).

— Symulacje niepetnosprawnosci:  Audytor moze  przeprowadzi¢  symulacje  réznych
niepetnosprawnosci, np. problemdéw z widzeniem czy trudnosci w obstudze myszki.
3. Szczegdtowe testy

— Na poziomie technicznym: Ocena kodu HTML, CSS, i JavaScript, w tym poprawne uzycie znacznikéw
semantycznych, atrybutéw ARIA oraz alternatyw tekstowych.

— Formularze: Testowanie dostepnosci formularzy (np. odpowiednie opisy pdl, komunikaty o btedach
dostepne dla 0sdb z niepetnosprawnosciami).

— Nawigacja: Sprawdzenie, czy nawigacja jest mozliwa za pomoca klawiatury oraz czy skip linki dziatajg
poprawnie.
4. Zalecenia dotyczgce poprawy

Audytor powinien przygotowaé szczegdtowe zalecenia dla Zamawiajgcego i twércoéw tresci. Kazdy

problem powinien by¢ opisany z:

—  Przyktadem problemu: Co jest Zle i dlaczego.

— Propozycja rozwigzania: Jak naprawic problem (np. wprowadzenie odpowiednich atrybutéw, zmiana
kolorow dla lepszej czytelnosci).

— Priorytetem poprawy: Czy problem ma niski, Sredni czy wysoki priorytet.
5. Testy uzytkownikow

Audytor przeprowadza réwniez testy z udziatem uzytkownikdw z niepetnosprawnosciami, aby ocenic

strone w rzeczywistych warunkach uzytkowania.
6. Przygotowanie raportu z audytu

Raport powinien by¢ czytelny i jasny dla oséb technicznych oraz dla zespotéw nietechnicznych. Nalezy sie

w nim odnie$¢ do kazdego z kryterium WCAG 21. Powinien zawierac:

— Podsumowanie stanu dostepnosci: Krétkie streszczenie z ogdlng oceng, np. jakie s3 najwieksze
problemy i ogdlny poziom zgodnosci.

— Szczegotowa lista problemdéw: Kazdy problem nalezy opisa¢ osobno, z identyfikatorem, opisem,
zrzutem ekranu (jesli to mozliwe), oraz sugerowanym rozwigzaniem.

— Taki raport powinien by¢ dostarczony w formacie cyfrowym (np. PDF) i przedstawiony na spotkaniu
z zespotem, aby omodwi¢ kroki naprawcze.
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Iv. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. Wykonanie i uruchomienie strony internetowej w terminie do 60 dni kalendarzowych liczgc od dnia
nastepnego po podpisaniu umowy przez ostatnig ze Stron.

2. Merytoryczna obstuga strony internetowej oraz administracja techniczna od dnia uruchomienia do 31
grudnia 2027 r. Po ww. terminie koszty utrzymania i administracji strony przechodzg na
Zamawiajacego. W celu zapewnienia trwatosci realizacji projektu strona www bedzie funkcjonowa¢é
przez okres przynajmniej 5 dodatkowych lat liczac od 31 grudnia 2027 r.

3. Wpykonanie audytu strony internetowej w terminie do 30 dni kalendarzowych od dnia uruchomienia
strony www.

V. PODSTAWY WYKLUCZENIA

W celu unikniecia konfliktu intereséw Zamawiajacy przewiduje wykluczenie wykonawcoéw powigzanych
znim osobowo lub kapitatowo. Poprzez powigzania osobowe lub kapitatowe rozumie sie wzajemne
powigzania miedzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujagcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane
z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:
1. Uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spotki osobowej,
2. Posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji, o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa lub nie
zostat okreslony przez IZ PO;
3. Petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika;
4. Pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

VL. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

O udzielenie niniejszego zamdwienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg ponizszy warunek
udziatu w postepowaniu:

Oferent musi wykaza¢, ze posiada zespdt 0sdb charakteryzujgcych sie nastepujgcym doswiadczeniem:

1. Koordynator projektu — osoba posiadajgcg umiejetnosci i doswiadczenie kierowania projektami
informatycznymi oraz tworzenia stron internetowych, w tym m.in.: znajomos¢ jezykdw programowania
(np. HTML, CSS, PHP, Java, Python), znajomos¢ frameworkéw i bibliotek, znajomos¢ narzedzi
deweloperskich, baza danych, ktéra w przeciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, byta odpowiedzialna za nalezyte
wykonanie co najmniej 5 ustug, kazda o wartosci przynajmniej 15 000,00 PLN polegajacych na
przygotowaniu stron internetowych w standardzie WCAG 2.1 dla podmiotéw publicznych lub
prywatnych.

2. Grafik —osoba posiadajacg umiejetnosci techniczne, artystyczne i doswiadczenie w tworzeniu projektow
graficznych stron www, w tym m.in.: praktyczne umiejetnosci z zakresu projektowania graficznego,
znajomos¢ narzedzi graficznych (np. Photoshop), znajomos¢ zasad projektowania UX/UI. Dodatkowo
nalezy wykaza¢, ze wskazany grafik w przeciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu skfadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziaftalnosci jest krétszy - w tym okresie, byt odpowiedzialny za nalezyte
wykonanie co najmniej 5 ustug, kazda o wartosci przynajmniej 15 000,00 PLN brutto, gdzie byt
odpowiedzialny za wykonanie projektu graficznego strony www.

— Zamawiajacy nie dopuszcza taczenia stanowisk poszczegdélnych cztonkéw zespotu.
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Zamawiajgcy wymaga potwierdzenia spetnienia warunku poprzez wskazanie odnosnikéw do stron
internetowych, daty wykonania ustugi oraz podmiotu, na rzecz ktérego realizowana byta ustuga, a
takze potwierdzenia nalezytego jej wykonania, np. w formie protokotu odbioru, informacji
zlecajacego.

Zamawiajqcy wymaga rowniez przedstawienia audytow dla przynajmniej 5 z wykonanych ustug,
ktore zostaly opracowane przez zewnetrzng niezalezng firme niepowigzang z Oferentem,
specjalizujgca sie w audytach dostepnosci stron internetowych.

Powyzsze wskazane potwierdzenia nalezy dotgczy¢ w formie skanu do Formularza Ofertowego.

Wykonawca potwierdza swoje doswiadczenia zgodnie z Wykazem ustug stanowigcym zatgcznik nr 2
do Zapytanie ofertowego.

KRYTERIA OCENY OFERT

Zamawiajgcy dokona oceny ofert, spetniajgcych warunek udziatu w postepowaniu na podstawie
nastepujacych kryteriow:
Cena ustugi brutto (CU) — maksymalna liczba punktéw 40 = 40%. Na cene zamdwienia sktada sie
suma:

— Ceny wykonania strony internetowej,

— Ceny przeprowadzenia audytu,

— Ceny administracji technicznej w skali miesigca,

— Ceny administracji merytorycznej w skali miesigca.

Zamawiajgcy wymaga podania osobnej kwoty dla kazdego z ww. zadan.

Liczba punktéw zostanie obliczona wedtug nastepujgcego wzoru:

Liczba punktéw = (najnizsza cena brutto przedstawiona w ofertach / cena brutto oferty badanej) x 40

1.2.

Projekt wizualny wykonania strony internetowej (PW) — maksymalna liczba punktéw 40 = 40 %.
Projekt graficzny strony internetowej powinien spetnia¢ standardy dostepnosci okreslone w
wytycznych WCAG 2.1 (na poziomie AA), zapewniajgc dostepnos¢ serwisu dla jak najszerszego grona
uzytkownikéw, w tym osdb z niepetnosprawnosciami. Zamawiajacy bedzie oceniat projekt wedtug
nastepujacych kryteriow:

Stopienn  zgodnosci  projektu  graficznego 0-10 punktow
z wymogami WCAG 2.1 (poziom AA).
Czytelnos¢, prostota nawigacji oraz struktura 0-10 punktow
projektu pod katem uzytkownikéw z réznymi
potrzebami.

Responsywnos$¢ oraz estetyka  projektu, 0-5 punktow
z uwzglednieniem wymogodw dostepnosci.
Przejrzysto$¢ komunikacji wizualnej oraz 0-5 punktow
zapewnienie  zrozumiatych interakcji dla
uzytkownikow z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci.

Layout odpowiadajgcy nowoczesnym trendom 0-10 punktow
w projektowaniu stron www
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Kluczowe wymagania dotyczace projektu graficznego:
1. Kontrast kolorystyczny:

—  Projekt musi uwzgledniaé¢ odpowiedni kontrast miedzy tekstem a ttem (co najmniej 4.5:1 dla
zwyktego tekstu i 3:1 dla duzego tekstu). Elementy graficzne, takie jak przyciski, linki i ikonki,
muszg miec¢ kontrast umozliwiajgcy ich czytelnos$é i rozpoznawalnosé.

2. Czytelno$¢ i hierarchia informaciji:

— Struktura wizualna powinna by¢ logiczna i intuicyjna. Uzytkownicy muszg miec tatwosc
W nawigacji po serwisie dzieki wyraznemu rozdzieleniu sekcji oraz zrozumiatym nagtéwkom.

— Fonty uzyte w projekcie muszg by¢ czytelne i dostosowane do oséb ze stabym wzrokiem.
Nalezy unika¢ nadmiernego korzystania z kursywy oraz tekstow dekoracyjnych.

3. Responsywnosc:

— Projekt graficzny powinien by¢ responsywny, czyli dostosowywaé sie do rdinych
rozdzielczosci i urzadzen (komputery, tablety, smartfony), zapewniajgc takg samg jakos¢
doswiadczenia uzytkownika.

4. Nawigacja i funkcjonalnosci:

— Elementy nawigacyjne (takie jak menu, przyciski, linki) muszg by¢ zaprojektowane w taki
sposob, aby byty tatwe do zidentyfikowania i obstugi zaréowno przy uzyciu myszy, jak
i klawiatury. Przyciski i pola interaktywne powinny mie¢ odpowiednig wielkos¢ i odstepy.

5. Teksty alternatywne dla grafik:

—  Wszystkie grafiki wykorzystywane na stronie muszg by¢ dostarczone z odpowiednimi
tekstami alternatywnymi (alt text) opisujgcymi ich zawartos¢. Projekt graficzny powinien
uwzgledniaé miejsca na te opisy, aby byty czytelne, ale nie dominowaty nad trescis.

6. Uzycie koloréw:

— Kolor nie powinien by¢ jedynym sposobem przekazywania informacji. Projekt powinien
uwzglednia¢ réwniez inne oznaczenia, takie jak symbole, wzory lub teksty, aby unikngc
probleméw zwigzanych z rozpoznawaniem koloréw przez osoby niedowidzgce.

— Uzycie kolorow dodajacych dynamiki i charakteru

— Zastosowanie ciekawych pofaczen kolorystycznych, ktére emitujg pozytywng energie
i gwarantuja oryginalny design.

7. Formularze i elementy interaktywne:

— Formularze w projekcie powinny by¢ zaprojektowane w sposéb czytelny, z odpowiednim
opisem pol (etykiety i instrukcje muszg by¢ jasno widoczne). Pola formularzy powinny mie¢
wyraznie zaznaczone granice, a komunikaty o btedach musza by¢ tatwe do zauwazenia
i zrozumienia.

8. Animacje i ruchome elementy:

— Animacje oraz ruchome elementy muszg byé ograniczone do minimum i nie powinny
utrudnia¢ korzystania ze strony. Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ zatrzymania lub
wytgczenia wszelkich animacji.

9. Klawisze skrotow i dostepnos¢ z klawiatury:

— Projekt powinien zapewniaé¢ widocznos¢ ,skip links” (przejscia do gtéwnej tresci) oraz
mozliwo$¢ obstugi strony przy uzyciu klawiatury. Skupienie (focus) elementéw musi by¢
widoczne, co powinno by¢ uwzglednione w projekcie graficznym.

10. Styl:

— Projekt powinien posiada¢ nowoczesny, prosty i elegancki design co sprawi, ze strona www
bedzie wygladac¢ estetycznie i bedzie budowac pozytywny wizerunek wojewédztwa
wielkopolskiego.

1.3. Dodatkowe doswiadczenie koordynatora projektu (DDKP) — maksymalna liczba punktéw 20 = 20%.
Zamawiajacy przyzna punkty w tym kryterium za dodatkowe realizacje stron www przez
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Koordynatora Projektu (osoba zgodnie z punktem VI), ktére spetniaja kryterium udziat
w postepowaniu. Wykazywane stron muszg rézni¢ sie od tych wskazanych na potwierdzenie
spetnienia warunkéw udziat w postepowaniu.

2 dodatkowe strony internetowe 5 punktéw
4 dodatkowe strony internetowe 10 punktow
6 dodatkowych stron internetowych 15 punktow
8 dodatkowych stron internetowych 20 punktéw

taczna liczba punkéw zostanie obliczona na podstawie wzoru: CU+PW+DDKP

Maksymalna, tagczna liczba punktéw, jakg oferta moze uzyska¢ w wyniku oceny wynosi 100 = 100%. Wybrana
zostanie oferta, ktéra uzyska najwiekszg (tagczng) liczbe punktow.

VIII.

SPOSOB ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT
Oferty wraz z zatagcznikami beda przyjmowane w terminie do 25 listopada 2024 r. do godziny 10:00.

Jedyng formag ztozenia Oferty jest ztozenie za posrednictwem bazy konkurencyjnosci
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku
polskim, wypetniona czytelnie, wg wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 1 do Oferty.

Oferty ztozone po terminie lub na inny sposéb niz wskazany w podpunkcie 2 nie beda rozpatrywane.

Oferta musi by¢ kompletna. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ jednokrotnego wezwania Oferenta
drogg mailowg do ztozenia wyjasnien lub/i uzupetnienia dokumentacji, przy czym tre$¢ merytoryczna
oferty —w tym cena — nie moze ulec zmianie.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Oferta musi by¢ podpisana przez osobe upowazniong do sktadania ofert, w przypadku podpisania
oferty przez osobe inng, wymagane jest przedtozenie stosownego petnomocnictwa.

Oferte i inne dokumenty nalezy ztozyé w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym.

Oferta powinna zawiera¢ wszystkie wymagane dokumenty, oswiadczenia i zatgczniki, sktadajace sie
na wazng oferte: wypetniony i opatrzony kwalifikowanym Formularz Oferty (wraz ze wszystkimi
wymaganymi potwierdzeniami zgodnie z punktem VI) — Zatacznik nr 1, w przypadku
petnomocnictwa — prosimy o przestanie petnomocnictwa. Wykaz ustug na potwierdzenie spetnienia
warunku udziatu w postepowaniu oraz dodatkowego doswiadczenia — Zatgcznik nr 2 oraz projekt
wizualny wykonania strony internetowej.

WYJASNIENIA | MODYFIKACJA TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Kazdy Wykonawca ma prawo zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci niniejszego
Zapytania ofertowego. Zamawiajgcy udzieli wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2
(stownie: dwa) dni przed uptywem terminu sktadania ofert - pod warunkiem, ze wniosek
o wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego wptynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz do korca dnia,
w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego wptynat po uptywie terminu sktadania
whniosku, o ktérym mowa w podpunkcie 1 lub dotyczy udzielonych juz wczes$niej wyjasnien,
Zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.
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Ewentualne przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu skfadania wniosku,
o ktéorym mowa w podpunkcie 1.

4. Wszelkie pytania, wnioski, oswiadczenia i informacje od Wykonawcdéw powinny byé formutowane na
pismie i przestane w formie elektronicznej za posrednictwem Bazy konkurencyjnosci zgodnie
z zasadami Instrukcji Uzytkownika dla Systemu Baza Konkurencyjnosci.

5. Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienic¢ tresé¢ Zapytania ofertowego.
W takim przypadku zmienione Zapytanie ofertowe zostanie opublikowanie niezwtocznie na stronie,
na ktdrej jest zamieszczone Zapytanie ofertowe oraz w Bazie konkurencyjnosci. Jezeli w wyniku
zmiany Zapytania ofertowego niezbedny bedzie dodatkowy czas na przygotowanie nowej oferty lub
wprowadzenie zmian w ofercie pierwotnej, Zamawiajacy przedtuzy termin sktadania ofert.

X. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do anulowania procedury udzielania zamdéwienia na kazdym etapie
postepowania lub do pozostawienia procedury udzielania zamdwienia niezakonczonej bez podawania
przyczyny, w szczegdlnosci w przypadkach gdy:

1. nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu,

2. cena najkorzystniejszej oferty znaczgco przewyzsza szacunkowg warto$é zamdwienia ustalong przez
Zamawiajgcego, chyba ze Zamawiajacy podejmie decyzje o zwiekszeniu tej kwoty do ceny
najkorzystniejszej oferty,

3. wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze przeprowadzenie postepowania lub
wykonanie zamdwienia nie lezy w interesie Zamawiajacego,

4. postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wada.

Xl POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSBOWYCH

W ramach realizacji zamowienia Zamawiajacy powierza przetwarzanie danych osobowych Wykonawcy.
Wykonawca bedgc podmiotem przetwarzajgcym (w rozumieniu rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 ze
zm.) (RODO), wdraza odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne niezbedne do rzetelnej ochrony
przetwarzania danych osobowych przy realizacji zamdéwienia.

Xll. ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z przepisami RODO Zamawiajacy informuje, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Wojewddztwo Wielkopolskie z siedzibg Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego w Poznaniu przy al. Niepodlegtosci 34, 61-714
Poznan, e-mail: kancelaria@umww.pl, fax 61 626 69 69, adres skrytki urzedu na platformie ePUAP:
Jumarszwlkp/SkrytkaESP.

2. Dane osobowe oferentéw sg przetwarzane w celach:

a) wyboru najkorzystniejszej oferty,

b) zawarcia i rozliczenia umowy,

c) archiwizacji

d) zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych roszczen, potwierdzenia kwalifikowalnosci
wydatkéw, udzielenia wsparcia, monitoringu, ewaluacji, audytu i sprawozdawczosci, dziatan
informacyjno-promocyjnych, kontroli organdéw zewnetrznych w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027.

3. Dane osobowe oferentéw przetwarzamy:
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a) w zwigzku z zawarciem oraz wykonaniem umowy, ktdrej oferent jest strong (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO),
b) w zwigzku z wypetnieniem obowigzku prawnego cigzgcym na administratorze, w tym rozliczenia
finansowo podatkowego zawieranej umowy i archiwizacji(art. 6 ust. 1 lit. c RODO);.

4. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna kontaktowadé sie z Inspektorem
ochrony danych osobowych listownie pod adresem administratora danych, lub elektronicznie
poprzez skrytke ePUAP: /umarszwlkp/SkrytkaESP i e-mail: inspektor.ochrony@umww.pl

5. Dane osobowe oferentéw bedg przetwarzane przez okres 10 lat, liczac od roku nastepnego,
w ktérym ztozono oferte, zgodnie z Instrukcjg Kancelaryjna.

6. Ztozenie oferty jest dobrowolne, natomiast podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym
oraz warunkiem zawarcia umowy lub podjecia dziatan niezbednych przed jej zawarciem, natomiast
niepodanie danych osobowych skutkuje brakiem mozliwosci ztozenia oferty, a w rezultacie zawarcia
umowy.

7. Oferentom przystuguje prawo do usuniecia danych osobowych, o ile dane osobowe oferentéw sg
przetwarzane na podstawie wyrazonej zgody, lub wynika to z wymogu prawa, lub gdy dane s3g juz
niepotrzebne do przetwarzania danych.

8. Oferentom przystuguje prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych, o ile dane
osobowe oferentdéw sg przetwarzane na podstawie wyrazonej zgody. Wycofanie zgody nie wptywa
na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

9. Oferentom przystuguje prawo do przenoszenia danych, o ile dane osobowe oferentéow sg
przetwarzane na podstawie wyrazonej zgody lub sg niezbedne do zawarcia umowy oraz gdy dane te
sg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany.

10. Oferentom przystuguje prawo do dostepu do danych osobowych, ich sprostowania lub ograniczenia
przetwarzania.

11. Oferentom przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania w zwigzku zich sytuacja
szczegblng oferentdéw o ile przetwarzanie danych osobowych oferentdw jest niezbedne do
zrealizowania zadania w interesie publicznym lub sprawowania wtadzy publicznej.

12. Oferentom przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych o ile oferenci uwazajg, iz przetwarzanie ich danych osobowych odbywa sie w
sposéb niezgodny z prawem.

13. Dane osobowe bedg ujawniane:

a) podmiotom Swiadczgcym ustugi na rzecz administratora danych na podstawie zawartych uméw

dotyczacych: serwisu i wsparcia systeméw informatycznych, utylizacji dokumentacji
niearchiwalnej, przekazywania przesytek pocztowych,

b) podmiotom dokonujgcym badan i kontroli na zlecenie UMWW w zwigzku z realizacjg programu
FEW 2021-2027.

14. Dane osobowe oferentéw nie sg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany w celu podjecia
jakiejkolwiek decyzji oraz profilowania.

15. Dane osobowe oferentéw nie bedg przekazywane do organizacji miedzynarodowych i panstw
trzecich.

XIil. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie:
— mozliwos¢ zmiany lub uzupetnienia tresci Zapytania Ofertowego, przed uptywem terminu na
sktadanie ofert zgodnie z punktem VIII.
— prawo biezacej kontroli w zakresie przestrzegania przez Oferenta jakosci wykonywanych ustug.
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— mozliwos¢ badania ztozonych ofert pod katem razgco niskiej ceny zgodnie z Art. 224. Ustawy
Prawo Zaméwien Publicznych.
— prawo do sktadania zapytan w odniesieniu do tresci ztozonych ofert. Oferent jest zobowigzany
do udzielenia odpowiedz w terminie do 3 dni roboczych od momentu otrzymania wezwania
do zatozenia wyjasnien.

2. Jezeli wprowadzone zmiany lub uzupetnienia tresci Zapytania Ofertowego bedg wymagaty zmiany
tresci ofert, Zamawiajacy przedtuzy termin sktadania ofert o czas potrzebny na dokonanie zmian
w ofercie.

3. Oferenci uczestniczg w postepowaniu ofertowym na wtasne ryzyko i koszt, nie przystugujg im zadne
roszczenia z tytutu odstgpienia przez Zamawiajgcego od postepowania ofertowego.

4. Wszelkie narzedzia cyfrowe, tworzone i/lub wykorzystywane w ramach projektu zgodne bedg
z wytycznymi dla dostepnosci cyfrowej stron internetowych WCAG 2.1. Platforma internetowa
opracowana i wdrozona na potrzeby projektu bedzie zgodna ze standardami umozliwiajgcymi
osobom z dysfunkcjami narzgdu wzroku badz stuchu swobodny do niej dostep.

5. Zamowienie jest wspotfinansowane ze $Srodkdw Unii Europejskiej w ramach programu operacyjnego
FEW 2021-2027, projekt , Wielkopolskie Inteligentne Specjalizacje — Ekosystem na rzecz neutralnosci
klimatycznej (WIS-E 4 NET ZERO)"”, Dziatanie FEWP.01.07 — Wzmocnienie procesu przedsiebiorczego
odkrywania i promocja gospodarki w regionie.

ZALACZNIKI

1. Formularz ofertowy — zatacznik nr 1

2. Wykaz doswiadczenia wykonawcy — zatgcznik nr 2

3. Wzdr umowy — zafacznik nr 3
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