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Dot. zapytania ofertowego na:

Zorganizowanie i przeprowadzenie szkolen on-line
Czes$¢ 1:,,Team Building i wspoétpraca w zespole”
Czes¢ 2: ,,Wypalenie zawodowe”

Sygn. (ASI1.272.5.5.2024)

Wyjasnienia i zmiana tresci zapytania ofertoweqo

Pytania zadane przez baze konkurencyjnosci:

Pytanie numer 1

W zwigzku z prowadzonym postepowaniem prosimy o wyjasnienie nastepujgcych kwestii:

1) w kryteriach oceny ofert Zamawiajacy wskazat, ze 5 punktéw przyznaje za ,dodatkowe kursy e-
learningowe dotyczace tematyki szkolenia, ktérego dotyczy zapytanie, dostepne on-line dla uczestnikow
tego szkolenia w okresie 6 miesiecy po szkoleniu” — czy to maja by¢ autorskie materiaty Wykonawcy
specjalnie przygotowane na szkolenie dla Zamawiajgcego w przedmiotowym postepowaniu, czy tez mogg
by¢ to np.: wykupione specjalnie dla uczestnikdw szkolenia dostepy do szkolen e-learningowych dostepne w
Internecie na platformach innych instytucji czy podmiotéw np.: uczelni, jezeli sg zgodne z tematykg szkolenia

i czy musza by¢ dostepne w jezyku polskim?

Odpowiedz Zamawiajaceqo:

Zgodnie z opisem zawartym w kryteriach oceny ofert i ich znaczeniu (Zatgcznik nr 3 do zapytania
ofertowego) zaréwno w Czesci 1, jak i w Czesci 2 w kryterium ,Jakos¢ szkolenia” w punkcie 4.b) ppkt 1
dotyczgcym przyznawania punktéw za dodatkowe kursy e-learningowe, Zamawiajgcy zaznaczyt, ze wymaga
sie, aby zaoferowane dodatkowe kursy e-learningowe dotyczyty tematyki szkolenia, ktérego dotyczy dana
cze$¢ zapytania.

Zamawiajgcy wymaga tez, zeby dodatkowe kursy e-learningowe dostepne byty w jezyku polskim.

Wobec powyzszego Zamawiajgcy dokonuje zmiany w Zatgczniku nr 3 do zapytania ofertowego w zakresie

Czesci 1 oraz Czesci 2 w kryterium ,Jakos¢ szkolenia”™

Jest:

,»b) kryterium ,,Jakos$¢ szkolenia” (J)
W niniejszym kryterium oceniane bedg:

1. Dodatkowe kursy e-learningowe, przy czym przez kursy e-learningowe rozumie sie¢ nauczanie
prowadzone na odlegtos¢ przez Internet z wykorzystaniem komputera, tabletu lub smartphona,
dostepne w dowolnym miejscu w okresie 6 miesiecy po szkoleniu, takie jak np.:
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webinarium/nagranie z webinarium, kurs video, e-book, podcast, wideokonferencja/nagranie z
wideokonferenciji, interaktywna prezentacja z quizem.

Konsultacje telefoniczne i e-mailowe z trenerem po szkoleniu.

Sposob sprawdzenia efektow szkolenia.

wnN

Punkty w tym kryterium bedg przyznawane wedtug nastepujagcych zasad:

1. Dodatkowe kursy e-learningowe dotyczgce tematyki szkolenia, ktérego dotyczy zapytanie,
dostepne on-line dla uczestnikéw tego szkolenia w okresie 6 miesiecy po szkoleniu — 5 punktéw;

2. Konsultacje telefoniczne i e-mailowe z trenerem (nie mniej niz 5) przez okres 2 miesiecy po
szkoleniu — 5 punktow;

3. Sposob sprawdzenia efektdow szkolenia — przeprowadzenie pre- i posttestéw on-line
sprawdzajgcych wiedze uczestnikdw przed i po szkoleniu oraz zatgczenie raportu z ich wynikami
i podsumowaniem — 5 punktow.”

Zmienia sie na:

,»b) kryterium ,,Jakos$¢ szkolenia” (J)
W niniejszym kryterium oceniane bedg:

1. Dodatkowe kursy e-learningowe dotyczace tematyki szkolenia, ktérego dotyczy zapytanie,
prowadzone w jezyku polskim, przy czym przez kursy e-learningowe rozumie si¢ nauczanie
prowadzone na odlegtos¢ przez Internet z wykorzystaniem komputera, tabletu lub smartphona,
dostepne w dowolnym miejscu w okresie 6 miesiecy po szkoleniu, takie jak np.:
webinarium/nagranie z webinarium, kurs video, e-book, podcast, wideokonferencja/nagranie
z wideokonferenciji, interaktywna prezentacja z quizem.

2. Konsultacje telefoniczne i e-mailowe z trenerem po szkoleniu.

3. Sposoéb sprawdzenia efektdw szkolenia.

Punkty w tym kryterium bedg przyznawane wedtug nastepujacych zasad:

1. Dodatkowe kursy e-learningowe, dostepne on-line dla uczestnikow tego szkolenia w okresie
6 miesiecy po szkoleniu — 5 punktéw;

2. Konsultacje telefoniczne i e-mailowe z trenerem (nie mniej niz 5) przez okres 2 miesiecy po
szkoleniu — 5 punktow;

3. Sposéb sprawdzenia efekidow szkolenia — przeprowadzenie pre- i posttestow on-line
sprawdzajgcych wiedze uczestnikow przed i po szkoleniu oraz zatgczenie raportu z ich wynikami
i podsumowaniem — 5 punktow.”

W zatgczeniu Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego po zmianie.

Pytanie numer 2

W zwigzku z prowadzonym postepowaniem prosimy o wyjasnienie nastepujgcych kwestii:

1) W kryterium oceny ofert Zamawiajgcy wskazat, ze punkty sg tez przyznawane w kryterium ,Dodatkowe
doswiadczenie trenera” i jednoczesnie wskazat, ze ,jesli wykazane dodatkowe doswiadczenie bedzie
tozsame (zawierajgce takie same informacje jak wskazane na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w
postepowaniu) z doswiadczeniem wskazanym na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w
postepowaniu, to wéwczas oferta Wykonawcy otrzyma 0 pkt — jak w takim razie opisa¢ dodatkowe szkolenia

przeprowadzone przez trenera, ktérych nazwa tematu jest taka sama, a dedykowany wyktadowca
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przeprowadzit ich fgczenie we wskazanym okresie 127 — jak to opisaé prawidtowo, zeby zados¢ uczyni¢
oczekiwaniom Zamawiajgcego, czy tak postawione wymagania wskazuja, ze tytuty tematyczne majg by¢
inne, ale zawartos¢ tresci ma by¢ spéjna z treSciami mieszczacymi sie w czesci | i Il, ktorych tytuty zostaty

podane w dokumencie ,Zapytanie ofertowe” w pkt. Il ,Przedmiot zamowienia”?

Odpowiedz Zamawiajaceqo:

W celu wykazania dodatkowego doswiadczenia trenera nalezy poda¢ informacje okreslone w formularzu
ofertowym, tj. tematyke/zakres szkolenia/warsztatu oraz date jego przeprowadzenia w formacie dd/mm/rrrrr.
Zamawiajgcy nie przyzna punktow w powyzszym kryterium w przypadku, gdy szkolenie/warsztat o danej
tematyce i zrealizowane w tym samym terminie wskazane zostato zaréwno w formularzu ofertowym, jak

i w wykazie os6b na spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu.

Okreslenie ,tozsame” oznacza ,jedno i to samo”. Zatem oczywiste jest, ze tematyka, bgdz zakres
szkolenia/warsztatu moze by¢ taka sama we wszystkich wskazanych szkoleniach/warsztatach, réznic sie

beda datami ich przeprowadzenia.

Pytanie numer 3

W zwigzku z prowadzonym postepowaniem prosimy o wyjasnienie nastepujgcych kwestii:

1) Czy do czesci | i Il moze by¢ skierowany do prowadzenia zaje¢ ten sam wyktadowca posiadajacy
odpowiednie doswiadczenie z jednego i drugiego tematu oraz jeden i ten sam Kierownik Projektu
Wykonawcy dla czesci | i 11?, czy tez do kazdej czesci musi by¢ skierowany inny zespoét personelu? Czy

wyktadowca z czes$ci np.: Il moze by¢ Kierownikiem w czesci | jezeli wyktadowca w tej cze$ci bedzie inny?

OdpowiedZz Zamawiajacego:

Dla spetnienia warunku udziatu w postepowaniu dla poszczegolnych czesci, nalezy wykazaé 2 osoby —
tj. Trenera i Kierownika Projektu Wykonawcy, przy czym nie mozna tgczy¢ tych funkcji w ramach danej

czesci zapytania. Zamawiajgcy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej dla kazdej czesci oddzielnie.

Zastepca Dyrektora
Departamentu
Prawno-Organizacyjnego
/-/ Monika Papierak



