Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez E P A R P
dla Polski Wschodniej - Polska Unie Europejska

Grupa PFR
Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego

Umowa na dostawe oprogramowania wspomagajgcego proces automatyzacji
XX.00.00_2024.

Zawarta w dniu ............

Art. 1. Strony Umowy.
DREWEKO Sp. z o.0.
z siedzibg w 39-124 |wierzyce 35
NIP: 8181644388 REGON:
reprezentowang przez:
Krzysztof Baran — Wtasciciel,
Tel. +48 536898778, e-mail: projekty@dreweko.pl
zwang dalej ZAMAWIAJACYM

NIP: (e REGON: ....coviiriieeeriene
reprezentowang przez:

tel. +48 e ,e-Maili e
Zwanym/a dalej WYKONAWCA

Inne osoby upowaznione do reprezentowania WYKONAWCY:
............................................................ — (stanowisko),

W wyniku dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy w trakcie postepowania o udzielenie
zamoOwienie na nabycie oprogramowania wspomagajacego proces automatyzacji, zgodnie zapytaniem
ofertowym z dnia 20.12.2024 r. w zwigzku z realizacjg projektu pn. ,Automatyzacja procesu profilowania celem
transformacji DREWEKO w kierunku Przemystu 4.0” realizowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie
dla Polski Wschodniej 2021 — 2027 w ramach Dziatania Automatyzacja i robotyzacja w MSP.

Strony os$wiadczajg, co nastepuje:

Art. 2. Przedmiot i zakres umowy.

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest dostawa przez Wykonawce dla Zamawiajgcego oprogramowania
wspomagajgcego proces profilowania wzdtuznego i poprzecznego wraz z przeprowadzeniem szkolen
zwigzanych z obstugg wdrazanego w ramach procesu rozwigzania IT w zwigzku z wdrozeniem nowej
linii technologicznej i automatyzacjg procesu profilowania w ramach realizacji projektu pt.
,Automatyzacja procesu profilowania celem transformacji DREWEKO w kierunku Przemystu 4.0”
zgodnie z trescig zapytania ofertowego z dnia 16.04.2024 r. zwanego dalej przedmiotem umowy.

2. Oprogramowanie i szkolenie bedgce przedmiotem niniejszej Umowy zostanie wykonane i dostarczone
zgodnie z trescig zapytania ofertowego i ztozonej przez Wykonawce oferty.

3. Miejscem dostawy i instalacji: ,,DREWEKO”, 39-124 Iwierzyce 35, serwer Zamawiajgcego o
parametrach: serwerze o parametrach: procesor czterordzeniowy, pamie¢ RAM 16 GB, dysk HDD 2000
GB, system operacyjny.
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Art. 3. Ceny, cena catkowita, sposéb ptatnosci.

1. Strony ustalajg, ze wdrozenie nabywanego oprogramowania bedzie odbywato sie etapami w nizej
okreslonych terminach:

a) Etap 1 - Wykonanie dokumentacji wdrozeniowej zgodnie z trescig zapytania ofertowego i zatgcznikéw
nastgpi nie pdzniej niz w terminie 7 dni roboczych (stownie: ...) od dnia podpisania Umowy;

b) Etap 2 - uruchomienie modutu ZARZADZANIA PRODUKCJA | KONTROLI PROCESU nastgpi nie pdziniej niz
w terminie 2 tygodni od dnia zaakceptowania przez Zamawiajgcego prac okreslonych w lit. a) powyzej lub
niezgtoszenia do niego w uméwionym terminie zastrzezen;

c) Etap 3 - uruchomienie modutu KOMUNIKACIJI | INTERFEJSU UZYTKOWNIKA oraz uruchomienie Systemu
nastgpi nie pdziniej niz w terminie 3 tygodni od dnia zaakceptowania przez Zamawiajgcego prac
okreslonych w lit. b) powyzej lub niezgtoszenia do niego w umdéwionym terminie zastrzezen;

d) Etap 4 - przeprowadzenie szkolen z zakresu obstugi wdrazanego w ramach procesu rozwigzania IT oraz
dostarczenie wymaganych dokumentéw nastgpi nie pdzniej niz w terminie 1 tygodnia od zaakceptowania
przez Zamawiajgcego prac okreslonych w lit. c) lub niezgtoszenia do niego w umdwionym terminie
zastrzezen;

e) 0Odbidr Koricowy, nastgpi po wykonaniu i odbiorze wszystkich powyzszych etapdw;

f) udzielenie licencji wieczystej do oprogramowania, nastgpi wraz z Odbiorem Koricowym.

Art. 4. Ceny, cena catkowita, sposdb ptatnosci.

Strony ustalajg, ze cena uzgodniona powyzej jest stata i niezmienna w trakcie jej trwania, catkowita kwota
nalezna Wykonawcy za realizacje przedmiotu Umowy wynosi:

....................... NELEO (STOWNIE: oottt e e ver e eseevennnns NETTEO)
(STOWNIE: ettt v brutto)
Stawka VAT ... , WartoS¢ VAT ....ooevveeinene , zgodnie z Zatgcznikiem nr 2.

Zasady ptatnosci. Zaptata wynagrodzenia przez Zamawiajacego, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej,
nastepowac bedzie w nizej wskazanych transzach:

1) 20%... PLN netto (stownie: ...), po wykonaniu 1 etapu prac — potwierdzonego czeSciowym
protokotem odbioru bez zastrzezen.

2) 30% ... PLN netto (stownie: ...), po wykonaniu 2 etapu prac — potwierdzonego czesciowym
protokotem odbioru bez zastrzezen.

3) 30% ... PLN netto (stownie: ...), po wykonaniu 3 etapu prac — potwierdzonego czesciowym
protokotem odbioru bez zastrzezen.

4) 20% ... PLN netto (stownie: ...), po podpisaniu przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru
Koncowego po wykonaniu 4 etapu prac.

Wynagrodzenie nie podlega waloryzacji. Za wykonanie zamodwienia Wykonawca nie moze zagda¢ wyzszej
kwoty od wskazanej w ust. 1.

Naleznosé, o ktorej mowa w ust. 1, Zamawiajgcy wyptaci Wykonawcy przelewem na rachunek bankowy na
podstawie prawidtowo wystawionych przez Wykonawce faktur VAT. Faktury VAT wystawione zostang po
podpisu

W przypadku nieterminowej ptatnosci naleznosci Wykonawca ma prawo naliczy¢é Zamawiajgcemu odsetki
ustawowe za kazdy dzien zwtoki.

Art. 4. Termin realizacji

Dostawa oprogramowania zostaje ustalona na ........ r. tj. 7 tygodni od dnia zawarcia umowy z Wykonawca.
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2. Jakiekolwiek zmiany dotyczace przedmiotu zaméwienia, ktére mogg by¢ konieczne do wprowadzenia przez
Zamawiajacego w trakcie realizacji przedmiotu Umowy, bedg mozliwe do dokonania wytgcznie za pisemng
zgodg Wykonawcy i na warunkach tam ustalonych.

3. Za termin zakonczenia realizacji umowy strony przyjmujg date podpisania przez Zamawiajacego oraz
Wykonawce protokotu odbioru koncowego bez zastrzezen.

Art. 5. Koordynatorzy
1. Strony niniejszym wyznaczajg koordynatoréw odpowiedzialnych za prawidtowy przebieg realizacji
zobowigzan wynikajgcych z Umowy, w szczegdlnosci za wtasciwy przeptyw informacji miedzy Stronami. Strony
upowazniajg koordynatoréw do podpisywania dokumentéw dotyczacych realizacji poszczegdlnych etapdw prac
bedacych Przedmiotem Umowy.

a) Koordynator Zamawiajacego:

2. Zmiana koordynatora nie wymaga aneksu, a jedynie pisemnego poinformowania drugiej ze Stron.

Art. 6 Zobowigzania Wykonawcy

1. Wykonawca zapewni w ramach wynagrodzenia oprogramowanie wspomagajgce proces profilowania
wzdtuznego i poprzecznego oraz przeprowadzenie wszelkich czynnosci niezbednych do jego uruchomienia,
przeprowadzenie prob, testow i innych czynnosci niezbednych do uruchomienia Przedmiotu zamédwienia.

2. Oddanie Przedmiotu zamowienia do eksploatacji dokona Wykonawca w miejscu realizacji projektu na
serwerze wskazanym przez Zamawiajgcego.

3. Przedmiot zamodwienia powinien by¢ kompletny, wolny od wad fizycznych i prawnych i obcigzen prawami
0s6b trzecich, nie bedzie stanowit przedmiotu zabezpieczenia.

4. Wraz z dostawg przedmiotu umowy, Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé i wyda¢ Zamawiajgcemu
wszelkie dokumenty, pozwalajagce Zamawiajgcemu na korzystanie z oprogramowania zgodnie z prawem
oraz zgodnie z jego technicznym i gospodarczym przeznaczeniem. Wszystkie okreslone w tresci niniejszego
ustepu dokumenty winny byc¢ sporzgdzone w jezyku polskim lub przettumaczone na jezyk polski.

5. Wdrazany system bedzie dostepny tj. zgodny ze standardem cyfrowym (wg zat. nr 2. Standardy
dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-2027, rozdziat 1. Serwisy internetowe, aplikacje desktopowe
(programy komputerowe), aplikacje mobilne, aplikacje webowe). Zapewniona zostanie zgodnos¢ interfejsu
z WCAG 2.10.

6. Dokumentacja techniczna/technologiczna zwigzana z wdrazang innowacja zostanie dostarczona poza
wersjg standardowa takze w wersji dostepnej — elektronicznej zgodnej ze standardem cyfrowym (wg zat. nr
2. Standardy dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027, rozdziat 3. Dokumenty elektroniczne). Wersja
dostepna zawiera m.in.: elementy strukturalne, odpowiedni kontrast, linki opisowe, czcionka
bezszeryfowa, teksty alternatywne, proste tabele, prosty jezyk, eksport do PDF

7. Strony zgodnie osSwiadczajg, ze przeniesienie wtasnosci przedmiotu umowy na Zamawiajgcego nastgpi z
chwilg podpisania przez Strony protokotu odbioru.

8. Wykonawca zorganizuje szkolenia dotyczace:

- przeglad funkcjonalnosci systemu z praktycznym zapoznaniem osdb szkolonych wraz z , przeklikaniem”
catego procesu od jego startu do zakorczenia (7h)
- cyberbezpieczeristwa — bezpieczne korzystanie z systemu (1h);

9. Wykonawca przeprowadzi szkolenia z uprzednim zbadaniem ewentualnych szczegélnych potrzeb
uczestnikow, a w przypadku ich wystgpienia zostang zapewnione konkretne udogodnienia zapewniajace
rowne uczestnictwo.

Strona3:z5



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez E P A R P
dla Polski Wschodniej - Polska Unie Europejska

Grupa PFR

10. Po zakonczonym szkoleniu Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia listy obecnosci na szkoleniu,
wydanych zaswiadczen potwierdzajgcych udziat w szkoleniu oraz protokotu odbioru ustugi szkoleniowe;j.

Art. 7. Zobowigzania Zamawiajgcego

1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie wspétdziataé z Wykonawca. W ramach powyiszego Zamawiajacy
zobowigzany jest niezwtocznie — nie pdzniej jednakze niz w terminie 2 (dwdch) dni roboczych od dnia
wezwania — przekaza¢ Wykonawcy niezbedne do wykonania Przedmiotu Umowy informacje oraz
dokumenty.

2. Zamawiajacy udostepni personelowi technicznemu Wykonawcy pomieszczenia odpowiednie do
przechowywania narzedzi, dokumentéw technicznych oraz miejsce do spozywania positkdw.

3. Zamawiajacy zobowigzuje sie w terminie zaptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie za nalezycie wykonane
etapy prac, potwierdzone protokotem odbioru.

Art. 8 Uruchomienie oprogramowania

1. Instalacja oprogramowania na serwerze Zamawiajgcego zostanie wykonana przez wykwalifikowany
personel.

2. Zamawiajacy dopuszcza wykonanie przedmiotu zamdwienia przy udziale Podwykonawcéw.

3. Wykonanie dostawy wraz ze szkoleniem przez podwykonawcéw nie zwalnia Wykonawcy od
odpowiedzialnosci i zobowigzan wynikajgcych z warunkow.

4. Poszczegdlne etapy uruchomienia oprogramowania oraz ich organizacja bedzie ustalana indywidualnie z
Zamawiajgcym.

Art. 8. Okres odpowiedzialnosci za defekty, postanowienia gwarancyjne

1. Okres gwarancji na dostarczone oprogramowanie wynosi ... miesiecy w trybie pracy 16h/dobe 6dni w
tygodniu.

2. Okres gwarancyjny ulega przedtuzeniu o czas trwania napraw gwarancyjnych.

3. W okresie gwarancyjnym Wykonawca zapewnia wymiane czesci uszkodzonych badz wadliwych. Wszystkie
koszty w okresie gwarancyjnym pokrywa Wykonawca.

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek uszkodzenia oprogramowania spowodowane
nieprawidtowq obstugg i uzytkowaniem niezgodnym z instrukcjg obstugi dostarczong przez Wykonawce.

5. Zgtoszenia usterek realizowane poprzez e-mail: ................... bedg liczone od momentu wystania
zgtoszenia.

6. Maksymalny czas reakcji serwisu wynosi 24 h, w postaci w postaci skutecznej interwencji.

7. W przypadku drobnej usterki Zamawiajgcy moze sam wyeliminowac usterke po wczesniejszej konsultacji z
Wykonawca.

Art. 9 Poufnos¢

1. Zamawiajgcy oraz Wykonawca powinni traktowa¢ wszelkie informacje uzyskane w ramach realizacji
przedmiotu niniejszej umowy, jako S$cisle poufne. Udostepnienie jakichkolwiek informacji technicznych,
cenowych osobom (firmom) trzecim moze mie¢ miejsce jedynie po otrzymaniu zgody Zamawiajacego.

2. W przypadku ujawnienia przez Strone informacji poufnych dotyczgcych drugiej Strony wbrew
postanowieniom Umowy, Strona ujawniajgca zaptaci na rzecz drugiej Strony kare umowng w wysokosci 50 000
PLN (stownie: piecdziesiat tysiecy ztotych) za kazdy przypadek naruszenia Umowy oraz bedzie uprawniona do
dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego, przewyzszajgcego wysokos¢ zastrzezonej kary umowne;.
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Art. 10 Kary

1. W przypadku zwtoki w realizacji Umowy z przyczyn zawinionych przez Wykonawce, Zamawiajgcy moze
naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 0,1% za kazdy dzien zwtoki liczcong od wynagrodzenia netto za
dany etap.

Art. 11 Warunki zmiany umowy

1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zmiany zawartej Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w zakresie:

a. zmiany jakichkolwiek rozporzadzen i przepisow i innych dokumentéw, w tym dokumentow
programowych Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej na lata 2021-2027, majacych wptyw na
realizacje umowy;

b. zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa majacych bezposredni wptyw na wysokosé
wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy;

c. zmiany terminu wykonania dostawy w przypadku w przypadku:
- opdinien lezgcych po stronie Zamawiajgcego;

- wystgpienia okolicznosci, ktéorych strony umowy nie byly w stanie przewidzie¢, pomimo
zachowania nalezytej starannosci.

2. Wyzej wymienione zmiany mogg by¢ dokonane na wniosek Zamawiajgcego lub Wykonawcy, za zgodg obu
stron i zostang wprowadzone do Umowy w formie aneksu.
Art. 12 Spory i arbitraz.

1. Wszelkie sprawy sporne wynikajace z niniejszej Umowy beda rozwigzywane w sposdb polubowny na
drodze konsultacji miedzy obydwoma stronami. Jednakze w przypadku niemoznosci osiggniecia takiego
rozwigzania bedg rozstrzygane przez sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Art. 13 Interpretacja Umowy.

1. Niniejsza Umowa jest sporzadzony w jezyku polskim.

2. Jakiekolwiek zmiany warunkéw niniejszej umowy beda dokonywane na pismie w postaci anekséw do
Umowy pod rygorem niewaznosci.

3. Umowa ta zostata sporzadzona w 2 egzemplarzach.
4. Zataczniki stanowig integralng czes¢ tej Umowy

5. Strony postanawiajg, ze prawem obowigzujgcym przy wyktadni i stosowaniu postanowien Umowy jest
prawo polskie.

6. Niniejsza Umowa zastepuje wszelkie wczesniejsze umowy, czy to pisemne czy ustne, zawarte miedzy
stronami.
Art. 14 Zataczniki
1. Umowa ta zawiera nastepujgce zatgczniki:
a. Zatacznik nr 1 —zapytanie ofertowe wraz z zatgcznikami

b. Zatgcznik nr 2 — ztozona oferta

Zamawiajacy Wykonawca
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