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Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
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Zapytanie ofertowe
Nr 05/2024 z dnia 02.10.2024r

Dotyczy projektu: ,Opracowanie i walidacja w warunkach rzeczywistych narzedzia opartego
o sztuczng inteligencje umozliwiajgcego automatyzacje procesu monitoringu pracy oraz doskonalenia
bazy wiedzy chatbota Glivia opracowanego przez Whnioskodawce.” w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki, na lata 2021-2027, (nr umowy FENG.01.01-1P.02-0085/23).

Miejsce publikacji Zapytania ofertowego: Baza Konkurencyjnosci; adres strony internetowej:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

l.Zamawiajacy
eVirtualis Sp. z 0.0.
ul. Karola Goduli 36
41-712 Ruda Slaska
NIP: 6482767305

11.0pis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie przez wybranego Wykonawce ustug na stanowisku Frontend
Developer HTML, w ramach umowy zlecenie w $rednim wymiarze 42 rbh miesiecznie, w okresie od
15.10.2024r. do 31.12.2025r.

Ze wzgledu na zapisy umowy o dofinansowanie projektu pomiedzy Zamawiajagcym a Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci, do sktadania ofert zaprasza sie wytgcznie osoby fizyczne.

Oferty ztozone przez podmioty inne niz osoby fizyczne zostang odrzucone.

Zamawiajacy nie dopuszcza rozliczen i wspétpracy z Wykonawca w formule B2B oraz w formie umowy
0 prace.

Zamawiajgcy nie dopuszcza rozliczen z Wykonawcg na podstawie faktur wystawianych przez
Wykonawce.


https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
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Zakres obowigzkow:

Zadaniem Frontend Developera bedzie:

przygotowanie warstwy interfejsu dla Panelu Administracyjnego chatbota Glivia dla prototypdéw
laboratoryjnych w oparciu o opracowane wczesniej algorytmy Al

wydewelopowanie produkcyjnej wersji modutu dla Panelu Administracyjnego chatbota Glivia w
oparciu o wczeséniej opracowane prototypy laboratoryjne testujgce nowo opracowane algorytmy
(warstwa interfejsu)

przygotowanie i wykonanie testéw zgodnie z metodologig TDD (Test Driven Development)

W zwigzku z rozpoczetg realizacjg przedmiotowego projektu w dniu 01.01.2024 Zleceniobiorca bedzie

zobowigzany do zapoznania sie z dotychczasowymi rezultatami prac i uwzglednienia ich wynikéw w toku

realizacji dalszych zadan.

Zakres obowigzkéw w podziale na poszczegdélne obszary:

Projektowanie interfejsow uzytkownika:

Tworzenie wizualnych i interaktywnych projektéow interfejséw uzytkownika dla systemow
informatycznych.

Dbanie o intuicyjnos$¢ i tatwosc¢ obstugi tworzonych rozwigzan, z uwzglednieniem zasad UX/UI.
Przygotowywanie prototypow i makiet interfejséw przy uzyciu narzedzi takich jak Adobe
Photoshop.

Wspdtpraca z zespotem programistdw oraz interesariuszami, aby zapewni¢ optymalne
doswiadczenia uzytkownika.

Przeprowadzanie testdw uzytecznosci oraz analizowanie wynikbw w celu usprawniania
projektowanych rozwigzan.

Interakcje z uzytkownikami:

Projektowanie interakcji uzytkownika z systemami informatycznymi w sposéb wspierajacy cele
badawcze i rozwojowe projektu.

Optymalizowanie nawigacji i interakcji w Panelu Administracyjnym, majgc na uwadze potrzeby
uzytkownikow koncowych.

Zbieranie opinii uzytkownikdéw na réznych etapach projektu i wprowadzanie odpowiednich
poprawek.

Miejsce realizacji projektu:

Ruda Slaska (woj. élaskie); praca hybrydowa

Termin realizacji zamdwienia:
okres 15 miesiecy (pazdziernik 2024r. — grudzien 2025r.) w wymiarze 42 rbh miesiecznie
Sposob rozliczania:
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comiesieczny przez okres realizacji ustugi w oparciu o dostarczone arkusze przepracowanego czasu pracy

I1l.Warunki udziatu w postepowaniu — wymagania

Wyksztatcenie:
e Minimum wyksztatcenie wyzsze.
Doswiadczenie zawodowe:
e  Minimum 5 lat doswiadczenia branzowego zwigzanego z tworzeniem interfejséw dla rozwigzan
klasy chatbot.
e Realizacja minimum 15 projektow zwigzane z UX/UL.

Kompetencje techniczne:
e Biegta znajomos¢ jezyka HTML

Biegta znajomos¢ CMS Wordpress

Biegta znajomos¢ VBA

Znajomosc zasad projektowania user experience, a takze standardéw UX/UI.

Znajomos¢ metodyki TDD

e Umiejetnos¢ wspodtpracy z zespotami programistycznymi oraz interesariuszami w zakresie
optymalizacji doswiadczen uzytkownika.

e Znajomos¢ oprogramowania graficznego Adobe Photoshop

W celu oceny ofert pod katem spetnienia warunkdéw udziatu w postepowaniu, oferenci zobowigzani sg
dostarczy¢ nastepujace dokumenty i informacje:

1. Potwierdzenie wyksztatcenia:
o Oferent powinien przedstawié¢ skan dokumentu potwierdzajacego posiadanie minimum
wyksztatcenia wyzszego.
2. Doswiadczenie zawodowe:
o Oferent musi przedtozy¢ szczegdtowe CV oraz portfolio, w ktérym wykaze co najmniej 5-
letnie doswiadczenie w projektowaniu interfejséw uzytkownika oraz interakc;ji z
uzytkownikiem dla technologii klasy chatbot.
o W portfolio powinny znajdowac sie przyktady minimum 15 zrealizowanych projektow
UX/UI, ktére potwierdzajg udziat w projektach zwigzanych z budowg interfejséw
uzytkownika.
3. Kompetencje techniczne:
o Oferent musi dostarczy¢ oswiadczenie o znajomosci jezykdw programowania lub
narzedzi projektowych takich jak HTML, VBA, CMS Wordpress, Adobe Photoshop

Powyzsze zostanie zweryfikowane na podstawie oswiadczenia Wykonawcy w formularzu ofertowym oraz
dostarczonych dokumentdw, o ktérych mowa powyzej.

IV.Oferty czesSciowe
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Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

V.KOD CPV

73100000-3 - Ustugi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe

72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i

wsparcia

VI.Zaméwienia uzupetniajace.

Zmawiajacy nie przewiduje udzielania zamdéwien uzupetniajgcych.

VIl.Warunki udziatu w postepowaniu

1)

5)

6)

Wykonaweca biorgcy udziat w postepowaniu musi prawidtowo wypetni¢ wzér formularza oferty,
stanowigcy zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego.

Wykonawca biorgcy udziat w postepowaniu posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz
dysponuje niezbednym potencjatem technicznym i zasobami ludzkimi do realizacji zamdwienia.
Ocena spetnienia wymogu zostanie dokonana metodg spetnienia/nie spetnienia na podstawie
oswiadczenia zawartego we wzorze oferty (zatgcznik nr 2).

Wykonaweca biorgcy udziat w postepowaniu nie podlega wykluczeniu wynikajgcemu z powigzan
osobowych i kapitatowych z eVirtualis Sp. z 0.0. Ocena spetnienia wymogu zostanie dokonana
metoda spetnienia/nie spetnienia na podstawie oswiadczenia zawartego we wzorze oferty
(zatgcznik nr 3).

Wykonawca bioracy udziat w postepowaniu zobowigzany jest do ztozenia Oswiadczenia, iz
w przypadku zawarcia umowy na swiadczenie ustug na stanowisku Frontend Developer HTML,
w ramach umowy zlecenie w $rednim wymiarze 42 rbh miesiecznie, w okresie od 15.10.2024r.
do 31.12.2025r. taczne zaangazowanie zawodowe w realizacje wszystkich projektéw
finansowanych z Funduszy Europejskich oraz dziatan finansowanych z innych zrédet, w tym
srodkéw wiasnych Zamawiajgcego i innych podmiotéw nie bedzie przekraczaé 276 godzin
miesiecznie. Ocena spetnienia wymogu zostanie dokonana na podstawie podpisanego
oswiadczenia zawartego we wzorze oferty (zatacznik nr 4).

Wykonawca biorgcy udziat w postepowaniu przedstawi szczegétowe CV ze szczegdlnym
uwzglednieniem doswiadczenia w branzy tworzenia chatbotéw oraz portfoliem minimum 15
projektow dotyczgcych rozwigzan z UX/UL.

Oferta oraz zatgczone do niej dokumenty muszg by¢ podpisane przez osobe/osoby upowaznione
do sktadania w imieniu Wykonawcy oswiadczen woli, czyli musi by¢ opatrzona wtasnorecznym
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podpisem Wykonawcy lub osoby przez niego upowaznionej. Podpis musi by¢ czytelny,
pozwalajacy na identyfikacje osoby podpisujgcej oferte. W razie ztozenia podpisu nieczytelnego,
obok ztozonego nieczytelnego podpisu, powinna by¢ przystawiona pieczgtka zawierajaca imie i
nazwisko osoby podpisujgcej oferte. W sytuacji, gdy Wykonawca nie posiada pieczatki imiennej,
powinien na dokumentach ztozy¢ wtasnoreczny podpis, z ktdérego jednoznacznie wynika
brzmienie nazwiska, umozliwiajgce identyfikacje osoby sktadajgcej podpis. Oferta moze by¢ takze
podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym zgodnym z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji
elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku
wewnetrznym oraz uchylajgcym dyrektywe 1999/93/WE. Oferta moze by¢ réwniez podpisana
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

VIll.Kryteria oceny oferty.

1)

Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty, ktéra otrzyma najwyzszg liczbe punktow
zgodnie z kryteriami opisanymi w pkt. XIII.

W przypadku wptyniecia ofert, ktére otrzymajg takg samg liczbe punktéw, wybrana zostanie
oferta, ktéra wptyneta jako pierwsza.

W przypadku gdy Oferent uchyli sie od zawarcia umowy, Zamawiajagcy moze wybrac
najkorzystniejszg oferte sposrdd pozostatych ofert.

W przypadku, gdy kwoty przedstawione w ofertach beda wyzsze od zaplanowanych w budzecie
w/w projektu Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania ofertowego.

Zmawiajacy przystuguje prawo zamkniecia niniejszego zapytania ofertowego bez podania
przyczyny.

O wyborze oferty Zamawiajacy zawiadomi upubliczniajgc wynik zapytania w Bazie
Konkurencyjnosci (BK2021).

IX.Sposdb, miejsce i termin ztozenia.

1)

2)

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim na maszynie do pisania, komputerze lub inng dowolng
technika.

Oferte nalezy ztozy¢ za pomoca:

a. Bazy Konkurencyjnosci (BK2021)
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Oferty ztozone w inny sposdb niz przez BK2021 nie beda rozpatrywane przez Zamawiajgcego.

3) Woykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty niezaleznie od
wyniku postepowania.

4) Oferta musi zawieraé nastepujgce elementy:
a. Wypetniony formularz ofertowy, stanowigcy zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego.

b. Oswiadczenie Oferenta dotyczace zdolnosci Oferenta do realizacji zamowienia (zatacznik
nr 2 do Zapytania Ofertowego).

c. Oswiadczenie Oferenta dotyczace braku powigzan kapitatowych i osobowych (zatgcznik
nr 3 do Zapytania Ofertowego).

d. Oswiadczenie Oferenta dotyczgce zaangazowania zawodowego (zatgcznik nr 4 do
Zapytania Ofertowego).

e. W ofercie nalezy poda¢ ceny w PLN.

5) Termin sktadania ofert do dnia 09.10.2024 do godz. 23.59. Liczy sie data wyptywu do systemu
BK2021.

6) Oferta ztozona po terminie o ktérym mowa w punkcie 5 nie zostanie uwzgledniona
w postepowaniu ofertowym.

7) Wykonawca moze zmieni¢ lub wycofaé oferte za pomoca zawiadomienia przekazanego przed
uptywem terminu do sktadania ofert poprzez BK2021 z adnotacjg: ,,zmiana” lub ,wycofanie”.

X. Kontakt z Zamawiajgcym.

Pytania dotyczace zapytania ofertowego, Oferent moze sktada¢ poprzez:
a. Baze Konkurencyjnosci (BK2021)

Zamawiajgcy bedzie udzielat odpowiedzi na zapytanie nie pdzniej niz 3 dni przed uptywem Terminu
Sktadania Ofert.

Zamawiajgcy nie ma obowigzku udzielania odpowiedzi na pytania po uptywie Terminu Sktadania Ofert.
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Xl.Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia wadium.

XIl. Opis sposobu obliczenia ceny

1)

Wykonawca zobowigzany jest podaé¢ w sktadanej ofercie catkowitg cene ofertowg (brutto
brutto), obejmujgcy wszystkie sktadniki ptacowe, za 1 roboczogodzine, w ztotych polskich (PLN).

Wykonawca obliczy cene ofertowa w oparciu o informacje zawarte w niniejszym Zapytaniu. Cena
oferty musi uwzglednia¢ wszystkie koszty i sktadniki niezbedne do nalezytego wykonania
zamdwienia.

Cena dla przedmiotu zamdwienia moze by¢ tylko jedna. Nie dopuszcza sie wariantowosci cen.

Wszelkie koszty niezbedne do prawidtowego wykonania zaméwienia jak réwniez ewentualne
upusty i rabaty, winny byé od razu ujete w obliczaniu ceny, tak by wyliczona cena za realizacje
przedmiotu zamodwienia byta ceng ostateczng, bez koniecznosci dokonywania przez
Zamawiajgcego przeliczen i innych dziatan w celu jej okreslenia.

Wszelkie obliczenia nalezy dokonac¢ z doktadnoscig do petnych groszy (z doktadnoscig do dwdch
miejsc po przecinku, przy czym koncéwki ponizej 0,5 grosza pomija sie, a koncéwki 0,5 grosza i
wyzsze zaokragla sie do 1 grosza.

Jezeli cena podana w formularzu ofertowym liczbg nie bedzie odpowiadac¢ cenie podanej
sfownie, Zamawiajgcy przyjmie za prawidtowa cene podang stownie przyjmujac za cene
wyjsciowa — cene brutto brutto podang stownie.

W przypadku, gdy Zamawiajacy uzna, ze wycena oferty zawiera razgco niskg cene w stosunku do
przedmiotu zamdwienia, Zamawiajgcy zwrdci sie do Wykonawcy z wnioskiem o wyjasnienie w
wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie. Cene uznaje sie za razgco niska, jesli jest nizsza, o
co najmniej 30% od szacowanej wartosci zamdwienia lub sredniej arytmetycznej cen wszystkich
ztozonych ofert. Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktéry nie ztozyt wyjasnien lub jezeli
dokonana ocena wyjasnied wraz z dostarczonymi dowodami potwierdza, ze oferta zawiera
razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamowienia.

Xlll.Kryteria oceny ztozonych ofert

Przy ocenie ztozonych ofert Zamawiajacy bedzie kierowac sie nastepujgcymi kryteriami:
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Lp. | Kryterium Znaczenie procentowe | Maksymalna liczba
kryterium punktow, jakie moze

otrzymaé oferta za
dane kryterium

1. Cena brutto brutto oferty za 1 100 % 100
roboczogodzine

Zamawiajgcy oceni i porowna jedynie oferty Wykonawcédw, ktérzy spetniajg warunki udziatu
w postepowaniu, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu z postepowania i ktére nie podlegajg odrzuceniu
Z postepowania.

Ad 1 Kryterium ,,Cena oferty”
W kryterium tym, oferty bedg ocenione na podstawie nastepujgcego wzoru:
Cena brutto brutto oferty najtaniszej

x 100 = liczba punktéw oferty badanej

Cena brutto brutto oferty badanej

Przez cene brutto brutto Zamawiajacy rozumie tgczng cene wykonania catosci przedmiotu zaméwienia
W rozumieniu art. 3 ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug.

XIV.Podpisanie umowy

Podpisanie umowy z wybranym wykonawcg nastgpi najpdzniej w ciggu 3 dni roboczych liczac od dnia
dokonania wyboru i ogtoszeniu przez Zamawiajgcego.

XV.Wynagrodzenie

Wynagrodzenie bedzie wyptacane na ostatni dzien roboczy miesigca kalendarzowego w oparciu o
podpisany rachunek do umowy zlecenia wystawiony na podstawie wypetnionego arkusza ,Rejestr /
Protokot z realizacji umowy zlecenia”.
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XVI.Podwykonawcy

Zamawiajgcy nie dopuszcza korzystania z podwykonawcéw.

XVII.Klauzula RODO

1.Administratorem danych zbieranych i przetwarzanych w celu wyboru wykonawcy, zawarcia oraz
realizacji umowy jest Zamawiajacy.

2.Dane osobowe s3g przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a)-c) rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.
2016, str. 1).

3.Dane osobowe w zwigzku z wyborem wykonawcy, zawarciem oraz realizacjag umowy z Wykonawca nie
bedg przekazywane do panstw spoza Unii Europejskiej lub organizacji miedzynarodowych.

4.0dbiorcami danych osobowych bedg wytgcznie podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych
na podstawie przepiséw prawa.

5.Dane osobowe zawarte w formularzu ofertowym oraz innych zatgczonych do oferty dokumentach beda
przechowywane przez okres zwigzania Zamawiajagcego obowigzkami, wynikajagcymi z umowy o
dofinansowanie. Po tym okresie dane beda przetwarzane w tym archiwizowane przez okres niezbedny
dla udokumentowania zrealizowanego projektu, tj. przez okres, o ktérym mowa w art. 140 ust.1
rozporzadzenia 1303/2013 oraz jednoczesnie nie krécej, niz przez okres 10 lat od dnia przyznania
ostatniej pomocy w ramach programu pomocowego. Okres przetwarzania moze zosta¢ przedtuzony gdy

bedzie to niezbedne dla ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi
roszczeniami.

6. Osoba, ktérej dane osobowe przetwarzane sg w zwigzku z wyborem wykonawcy, zawarciem oraz
realizacjg umowy ma prawo:

1) dostepu do danych osobowych;

2) prawo z3adania sprostowania danych osobowych, ktére sg nieprawidiowe oraz uzupetnienia
niekompletnych danych osobowych;

3) prawo zadania usuniecia danych osobowych. Prawo to nie przystuguje, gdy przetwarzanie danych
nastepuje w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa;
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prawo zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

W przypadku, gdy przed zawarciem umowy zgtoszenie zgdania ograniczenia przetwarzania,
o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 rozporzadzenia 2016/679 wptywa na zmiane tresci ztozonej oferty,
w sposdb majacy lub mogacy mieé¢ wptyw na wynik postepowania, zamawiajgcy odrzuca oferte
zawierajgcg dane osobowe, ktdrych przetwarzanie ma zostac ograniczone.

prawo do przenoszenia danych osobowych;

prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych, tj.
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

7. Dane nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

8. Podanie danych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych uniemozliwi rozpatrzenie
ztozonej oferty oraz podpisanie umowy.

Dokument podpi przez Macig
Stanusch
Data: 2024.10.05!.4:33:28 CEST

Signature Not;)[;rii ed
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