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WzOR UMOWY
UMOWA NR ...
(dalej: Umowa)

zawarta w Poznaniu W dniu .......cocceveeeniinecnnnee 2024 roku pomiedzy:
Teatrem Wielkim im. St. Moniuszki w Poznaniu,
z siedzibg przy ul. Fredry 9, 61-701 Poznan NIP: 778-01-68-893, REGON: 000278853, wpisanym do RIK 13 w
Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Wielkopolskiego, przy kontrasygnacie Gtéwnego Ksiegowego -
Agaty Wieckowskiej, w imieniu, ktérego dziata

Renata Borowska-Juszczyriska — Dyrektor

zwanym dalej ,,Zamawiajgcym”
a

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do KRS)

.............................. , 25iedzibg W ...ccoeeveeeveenenenn, kOd pOCZEOWY ...eceenees PIZY ULICY o, WPISANG
do  Rejestru  Przedsiebiorcow  Krajowego  Rejestru  Sgdowego  prowadzonego  przez  Sad
REJONOWY....cvevievierreeeeeeeie, Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
........................ , NIP.....ccceeevvennne.. ZWaNQ W dalszej czesci Umowy Wykonawcg, reprezentowang przez:

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do ewidencji dziatalnosci gospodarczej)

(imie i NAZWISKO) ..evvvveeeeere e , przedsiebiorca dziatajgcym pod firmg ....cccoceoveueneee. z siedzibg w ............... kod
POCZLOWY ..coeeuenee przy ulicy .cevvniienennns , wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej pod numerem NIP .....cccoovvreeneee. oraz REGON ......cccceernnene zwanym w dalszej tresci Umowy

Wykonawca, reprezentowanym przez:

zwanymi w dalszej czeSci Umowy tgcznie Stronami a kazda z osobna Strona.

Umowa zostata zawarta na podstawie art. 11 ust. 5 pkt. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320)

81
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest realizacja zamowienia na przeprowadzenie szkolenia wraz z zapewnieniem
wyposazenia — zakup (dalej: Przedmiot umowy) dla Zamawiajacego.

2.  Przedmiot Umowy obejmuje:

1) Dostarczenie wraz z uruchomieniem Wyposazenia obejmujgcego sprzetu i/lub oprogramowanie i/lub
licencje i/lub klucz sprzetowy (dalej: Wyposazenie) dla Zamawiajgcego — zgodnie z ofertg
Wykonawcy (Formularz ofertowy) — Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz Szczegdtowy Opis przedmiotu
zamoOwienia — zatgcznik nr 2 do umowy.

2) Szkolenie personelu Zamawiajgcego w zakresie wiasciwej obstugi Wyposazenia w siedzibie
Zamawiajacego.

3. Wykonawca oswiadcza, ze dostarczone Wyposazenie jest fabrycznie nowe (tzn. nie byto nigdy
uzytkowane), z datg produkcji nie starszg niz z 2024 roku, kompletne, o wysokim standardzie zaréwno pod
wzgledem jakosci jak i funkcjonalnosci, a takze wolne od wad fizycznych i prawnych (w szczegdlnosci nie
jest obcigzone zadnymi prawami oséb trzecich), spetniajgce wszystkie obowigzujgce wymagania i normy
okreslone dla tego rodzaju towardw, posiadajgcy swiadectwa dopuszczajgce do uzytkowania.
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Wykonawca dostarczy Wyposazenie wraz z niezbedng dokumentacjg w jezyku polskim, instrukcjg obstugi,
wskazaniami co do warunkéw eksploatacji, warunkami gwarancji, kartg gwarancyjng i Paszportem
technicznym — jesli wymagany (zawierajgcym min. informacje dotyczace nazwy, typu, numeru
fabrycznego, producenta, roku produkcji, daty rozpoczecia eksploatacji oraz daty waznosci aktualnego
przegladu technicznego).

§2
Warunki dostawy

Wykonawca dostarczy Wyposazenie na swoj koszt i ryzyko oraz wtasnym transportem do Zamawiajgcego,
do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego. Strony potwierdzajg, ze za prawidiowo zrealizowanag
dostawe Wyposazenia uznaje sie dostarczenie przez Wykonawce Wyposazenia do miejsca wskazanego
przez Zamawiajgcego oraz jego uruchomienie rozumiane jako czynnosci ktére umozliwig prawidtowe
uzytkowanie Wyposazenia, o ktorych mowa w § 1 ust. 2 pkt 2 Umowy.

Termin dostawy Wyposazenia, o ktorym mowa w § 1 ust. 2 pkt 1 oraz przeprowadzenia testéw
odbiorczych (akceptacyjnych i specjalistycznych), o ktorych mowa w § 1 ust. 2 pkt 2 Strony okreslajg
maksymalnie na dzied 16 grudnia 2024 r. - przy uwzglednieniu koniecznosci uprzedniego dostarczenia
wyposazenia wskazanego w..... w terminie niezbednym prawidtowe wykonanie umowy (z odpowiednim
wyprzedzeniem.

Wykonawca jest zobowigzany poinformowac Zamawiajgcego w formie pisemnej lub pocztg elektroniczng o
rzeczywistym terminie dostawy, z wyprzedzeniem co najmniej 2 dni roboczych.

Zamawiajacy zastrzega, ze dostarczenie przedmiotu Umowy musi nastgpi¢ w dzien roboczy w godzinach od
8:00 do 12:00 i musi odbywac sie w obecnosci przedstawicieli obu Stron.

Realizacja dostawy i instalacji (podtaczenia, montazu) Wyposazenia potwierdzona zostanie protokotem
zdawczo-odbiorczym, sporzadzonym i podpisanym przez przedstawicieli obu Stron.

W przypadku stwierdzenia, ze Wyposazenie ma wady lub jest niezgodne z Umowg, Zamawiajgcy ma prawo
odmoéwic odbioru do czasu zaoferowania przedmiotu Umowy zgodnego z Umowsg i wolnego od wad.

O wadach niemozliwych do stwierdzenia przy odbiorze, Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawce w formie
pisemnej lub poczty elektroniczng niezwtocznie po ich ujawnieniu.

Reklamacje Zamawiajgcego bedgq zatatwiane przez Wykonawce niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu
3 dni roboczych od daty otrzymania zgtoszenia o wadzie.

§3
Szkolenie personelu Zamawiajacego
Wykonawca zobowigzuje sie do przeszkolenia, w siedzibie Zamawiajgcego, w zakresie wtasciwej obstugi
i konserwacji Wyposazenia, personelu technicznego Zamawiajgcego najpdzniej do dnia 16 grudnia 2024r..
Wykonawca, najpdzniej 2 dni robocze przed planowang dostawg Wyposazenia, w porozumieniu z
Kierownikiem ........cccceuue. lub osobg zastepujaca - ...... (email: ...., tel. .........) ustali date szkolenia i liste
0s6b biorgcych w nim udziat.
Szkolenie personelu Zamawiajgcego zostanie przeprowadzone przez wykwalifikowang kadre Wykonawcy.
Szkolenie personelu Zamawiajgcego powinno obejmowac minimum nastepujgcy zakres:
1) instruktaz zawierajgcy niezbedne wskazania producenta zwigzane z bezpieczng obstugg Wyposazenia
—zgodnie z wymaganiami gwarancyjnymi;
2) przekazanie informacji o bezpiecznym, zgodnym z instrukcjg uzytkowania, sposobie postugiwania sie
akcesoriami dotagczonymi do Wyposazenia;
3) instruktaz dotyczacy bezpiecznego, zgodnego z instrukcja obstugi, uruchomienia ipracy na
Wyposazeniu;
4) szkolenie z zakresu obstugi oprogramowania dotagczonego do Wyposazenia.
Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ Zamawiajagcemu protokdt z przeprowadzonego szkolenia
podpisany przez przedstawicieli obu Stron, zawierajgcy plan szkolenia i liste obecnosci uczestnikow
szkolenia, oraz imienne zaswiadczenia lub certyfikaty potwierdzajgce udziat w szkoleniu, w terminie 7 dni
liczac od dnia odbycia szkolenia.
Zamawiajacy kazdorazowo zgtosi Wykonawcy konieczno$¢ przeprowadzenia dodatkowego szkolenia
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poprzez przestanie Zgtoszenia w formie pisemnej lub pocztg elektroniczng na adres email
@ e Zgtoszenie bedzie zawiera¢ liste oséb do przeszkolenia oraz proponowany termin
szkolenia.

Wykonawca jest zobowigzany przeprowadzi¢ dodatkowe szkolenie w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego lub nie pdzniej niz w terminie 7 dni od otrzymania Zgtoszenia.

Wykonawca przeprowadzi dodatkowe szkolenia zgodnie z wymaganiami zawartymi w ust. 3-5.

§4
Cena przedmiotu Umowy i warunki ptatnosci
Wartos¢ przedmiotu Umowy wynosi; ....... zt brutto, zgodnie z oferta Wykonawcy (Formularzem

asortymentowo-cenowym — Zatgcznik nr 1 do Umowy).

Cena, wskazana w ust. 1, zawiera wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem Umowy, tgcznie z:

1) opakowaniem, transportem do miejsca przeznaczenia, wytadunkiem, instalacjg zgodnie z §2 ust.1,

ubezpieczeniem, optatami granicznymi, celnymi itp.;

2) przeszkoleniem personelu Zamawiajgcego w zakresie wiasciwej obstugi i konserwacji Wyposazenia;
3) naprawami gwarancyjnymi i przeglgdami w okresie obowigzywania gwarancji i rekojmi.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa ust. 1, jest state i niezmienne.

Ptatnos$¢ za przedmiot Umowy zostanie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
w fakturze, w terminie 14 dni od daty dostarczenia do Sekretariatu Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury wraz z kopig obustronnie podpisanego protokotu potwierdzajacego dostawe
Wyposazenia i przeszkolenie personelu Zamawiajgcego, o ktérych mowa w § 2 ust. 5 § 3 ust. 5, ale nie
pdzniej niz do dnia 31.12.2024r. Zamawiajgcy wymaga, aby na fakturze wpisany byt numer Umowy i data
jej zawarcia. Faktura powinna zosta¢ dostarczona w jeden z nastepujacych sposobow:

1) papierowa forma faktury — do sekretariatu Zamawiajgcego

2) elektroniczna forma faktury

a) mailowo na adres: sekretariat@opera.poznan.pl;
b) za posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania.

Za date uregulowania naleznosci uwaza sie date obcigzenia konta Zamawiajgcego.
Wykonawca bez zgody Zamawiajgcego, wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, nie moze
przela¢ wierzytelnosci wynikajgcej z Umowy na osoby trzecie.

§5

Gwarancja
Wykonawca udziela gwarancji jakosci i rekojmi na przedmiot Umowy na okres 24 miesiecy — liczac od daty
oddania przedmiotu Umowy do eksploatacji, co zostanie potwierdzone protokotem zdawczo-odbiorczym,
o ktorym mowa w § 2 ust. 5. Niniejsza gwarancja jest niezalezna od gwarancji udzielonej przez producenta
Wyposazenia.
W przypadku awarii Wykonawca przystapi do naprawy w terminie do 24 godzin w dni robocze od
zgtoszenia awarii rozumienie jako pojawienie sie pracownika serwisu w miejscu awarii lub diagnostyka
zdalna.
Czas usuniecia awarii u Zamawiajgcego wynosi maksymalnie 3 dni robocze w dni robocze od momentu
zgtoszenia awarii. W przypadku naprawy gwarancyjnej wymagajgcej importu czesci z zagranicy, czas
usuniecia awarii wynosi do 5 dni roboczych od chwili jej zgtoszenia.
Na czas naprawy trwajacy dtuzej niz 5 dni roboczych, Wykonawca — w ramach wynagrodzenia, o ktorym
mowa w § 4 ust. 1 — zapewni zastepczy przedmiot Umowy o nie gorszych parametrach technicznych.
Wykonawca, zobowigzuje sie do wymiany przedmiotu Umowy na nowy — o nie gorszych parametrach,
w okresie wskazanym wust. 1, w przypadku wystgpienia trzech istotnych awarii, ktérych usuniecie
zwigzane bedzie z wymiang lub naprawg tej samej czesci — przy trzeciej awarii lub jesli usuniecie awarii nie
jest mozliwe. Wymiana Wyposazenia nastgpi w ciggu 14 dni od daty zgloszenia awarii przez
Zamawiajgcego.
W przypadku wymiany uszkodzonego przedmiotu Umowy na nowy lub wymianie jego czesci
(podzespotow), w zwigzku z okolicznosciami okreslonymi w ust. 5, oraz w przypadku skorzystania przez
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Zamawiajacego z rekojmi, elementy podlegajace wymianie uzyskuja nowg gwarancje — co oznacza, ze od
daty otrzymania ww. przedmiotdw gwarancja biegnie od nowa.

Przerwy w pracy urzadzen spowodowane naprawami gwarancyjnymi odpowiednio wydtuzajg okres
gwarancji.

W przypadku niewykonania obowigzkéw okreslonych w ust. 2-5 i 8, Zamawiajgcy ma prawo zleci¢
usuniecie awarii lub wykonanie przegladu na koszt i ryzyko Wykonawcy — bez upowaznienia sgdu.
Zgtoszenia awarii mozna dokonywac 24 godziny na dobe przez wszystkie dni w roku pocztg elektroniczng
na adres e-mail 1o.@.....ocovvevveneennne

Osobg uprawniong ze strony Wykonawcy do kontaktu z Zamawiajgcym w sprawach dotyczacych napraw
gwarancyjnych jest ................ (imie i nazwisko, numer telefonu, adres email).

Gwarantowany okres dostepnosci czesci zamiennych dla przedmiotu Umowy wynosi 10 lat od dnia
dostawy Wyposazenia.

Z chwilg podpisania protokotu dostawy Wyposazenia, o ktdrym mowa w § 2 ust. 5, Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate z winy Zamawiajgcego.

§6
Kary umowne

Zamawiajacy jest uprawniony do naliczenia Wykonawcy nastepujacych kar umownych :

1) za zwioke w dostawie Wyposazenia w terminie, o ktorym mowa w § 2 ust. 2, w wysokosci 0,2%
wartosci Umowy brutto, okreslonej w § 4 ust. 1, za kazdy dzien zwtoki;

2) za zwtoke w przeprowadzeniu szkolen dla personelu Zamawiajgcego, o czym mowa w § 3 ust. 1i 8, w
wysokosci 200 zt za kazdy dzien zwtoki;

3) za opdinienie w wykonaniu czynnosci, okreslonych w § 5 ust. 2-5, w wysokos$ci 0,1% wartosci brutto
danego wyposazenia, wskazanej w Formularzu asortymentowo-cenowym — Zatgczniku nr 1 do
Umowy, za kazdy dzier opdZnienia;

4) za brak wykonania przegladu, o ktérym mowa w § 5 ust. 8, w wysokosci 0,5% wartosci brutto danego
urzadzenia, wskazanej w Formularzu asortymentowo-cenowym — Zatgczniku nr 1 do Umowy, za
kazdy dzien opdznienia;

5) w razie odstgpienia od Umowy lub rozwigzania Umowy przez ktorgkolwiek ze Stron,
z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w wysokosci 5% wartosci Umowy brutto.

Zamawiajacy jest zobowigzany do zaptaty kar umownych w razie odstgpienia od Umowy lub rozwigzania

Umowy, przez ktdérakolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego, w wysokosci

10% wartosci Umowy brutto, chyba ze ma miejsce przypadek okreslony w art. 456 ust. 1 ustawy Prawo

zamowien publicznych.

Zamawiajacy uprawniony jest do potrgcenia wierzytelnosci z tytutu naliczonych kar umownych z

wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokosé kar umownych.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo sumowania (kumulowania) kar umownych naliczonych z réznych

tytutéw, jak i w ramach tytutéow za ich poszczegdlne przypadki (np. z tytutu opdznienia) z zachowaniem

maksymalnego limitu z tytutu faczenia kar w wysokosci do 40% wartosci Wynagrodzenia catkowitego

okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy, z zastrzezeniem ust. 4.

§7
Dodatkowe postanowienia

Warunki odstgpienia od umowy na realizacje Zamdwienia, istotne postanowienia i warunki zmiany
istotnych postanowienn umowy na realizacje:

Zmiany istotnych postanowie oraz warunkéw zmiany istotnych postanowien umowy na realizacje
przedmiotu zamowienia sy mozliwe pod warunkiem, ze nie wptyng one negatywnie na realizacje
przedmiotu umowy oraz sg dopuszczalne zgodnie z obowigzujgcymi Zamawiajgcego w tym zakresie
wytycznymi  dotyczacymi kwalifikowalnosci  wydatkéw, ponoszonych w ramach realizowanego
przedsiewziecia:
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Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia zmian za porozumieniem stron (tj. wprowadzonych
aneksem do umowy podpisanym przez obydwie strony) postanowien zawartej umowy w stosunku do
tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy, w co najmniej nastepujacych sytuacjach:
1) zmiana istotnych postanowiern umowy w stosunku do tresci oferty jest dopuszczalna w sytuacji, gdy nie
byta mozliwa do przewidzenia na etapie podpisywania umowy.

2) przesuniecie terminu wykonania przedmiotu zamodwienia w przypadku, jesli wystgpi zdarzenie
zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia (,sita wyzisza”), w wyniku, ktdrego nie bedzie mozliwe
dotrzymanie pierwotnego terminu wykonania przedmiotu zamédwienia.

3) zmiana umowy w nastepujgcych przypadkach: a) z powodu uzasadnionych zmian w zakresie sposobu
wykonania przedmiotu zaméwienia, b) z powodu obiektywnych przyczyn niezaleznych od zamawiajgcego
lub Wykonawcy, c) z powodu okolicznosci sity wyzszej, d) z przyczyn uwzgledniajacych potrzeby
prawidtowej realizacji przedsiewziecia, e) z powodu zmian umowy o dofinansowanie przedsiewziecia, f) z
powodu istotnych zmian rynkowych, g) z powodu zmian w przedsiewzieciu w wyniku decyzji Instytucji
zawierajgcej z Zamawiajgcym umowe o dofinansowanie przedsiewziecia, h) zmiana sposobu rozliczania
Umowy lub dokonywania ptatnosci na rzecz Wykonawcy.

4) Zmiana umowy jest zgodna z pkt 7.4 Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw

5) ponadto dokonanie zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty wskazane jest w
szczegblnosci, gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majacym
wptyw na realizacje przedmiotu umowy.

Wszelkie zmiany do umowy wymagajg zachowania formy pisemnego aneksu, podpisanego przez obie ze
stron.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ rozwigzania umowy w przypadku ujawnienia okolicznosci, ktore
nie byty znane na etapie postepowania oraz podpisywania umowy, a ktére miaty wptyw na decyzje
podejmowane przez Zamawiajgcego. W szczegdlnosci dotyczy to wprowadzenia w btad lub przedstawienia
przez Wykonawce nieprawdziwych informacji na kazdym etapie postepowania i podpisywania umowy

2. Odstagpienie i rozwigzanie Umowy moze nastgpi¢ wyfacznie w formie pisemnej z podaniem uzasadnienia,
pod rygorem niewaznosci.

3. Zamawiajacemu, niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo zamdwien
publicznych, przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w przypadku opdznienia w dostawie Wyposazenia,
o0 czym mowa w § 2 ust. 2, o co najmniej 14 dni lub gdy termin realizacji reklamacji, o ktérej mowa w § 2
ust. 8, przekroczy 14 dni —w terminie 30 dni od daty zaistnienia przestanki do odstgpienia.

4. Osoby odpowiedzialne za realizacje Umowy:

1) ze strony Zamawiajgcego:

Kierownik ........c......... lub osoba zastepujaca: ............ ,
email: ..o ytel s
2)  ze strony Wykonawcy: (imie i nazwisko, email: ..., tel. ...).

5. Zmiana 0sdb, wskazanych w ust. 2, nie stanowi zmiany Umowy i wymaga powiadomienia drugiej Strony w
formie pisemnej lub poczta elektroniczna.

6. Za dnirobocze Strony uznajg dni od poniedziatku do pigtku, za wyjgtkiem dni ustawowo wolnych od pracy
w Rzeczypospolitej Polskiej.

7. W czasie trwania niniejszej Umowy, Wykonawca bedzie spetnia¢ wymagania prawne zgodnie z Ustawa
o Ochronie Danych Osobowych, a takze innych przepisdw prawa w celu prawidtowego wykonania
niniejszej Umowy.

8. Podanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia i wykonywania Umowy.

9. Dane osobowe wskazane w Umowie (oraz w zatgcznikach do niej) bedg przetwarzane w celu jej zawarcia i
wykonania.

10. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze informacje dotyczace Przedmiotu Umowy oraz wynagrodzenia
stanowig informacje publiczna.
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Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego

§8
Postanowienia koricowe
1. W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych,

Kodeksu cywilnego i inne przepisy prawa powszechnie obowigzujace.

2. Wszelkie spory jakie wynikng miedzy Stronami w zwigzku z Umowa rozstrzygnie Sad wtasciwy miejscowo
ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.

3. Umowa sporzgdzona zostata w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zataczniki:
1. Formularz ofertowy
2. Szczegoétowy opis przedmiotu umowy.

Zamawiajacy Wykonawca

Strona 6z 6



