Fundusze Europejskie Dofinansowane przez ) '—_ Si
dla Matopolski Unig Europejska et _& ‘fn M Ato P O L S I(A

UMOWA
w ramach projektu pn. ,,Malopolski Tele-Aniot 2.0”

w ramach Priorytetu 6 Dziatanie 23 programu Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027
finansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, zwanego dalej ,Projektem”

zawarta w dniu ......... pazdziernika 2024 r. w Suchej Beskidzkiej (dalej: ,,Umowa”) pomiedzy:

Stowarzyszeniem Europejski Instytut Rozwoju Regionalnego z siedzibg w Suchej Beskidzkiej,
adres: ul. Adama Mickiewicza 19, 34-200 Sucha Beskidzka, numer KRS 0000311024, NIP 5521675890,
REGON 120762270, zwanym dalej ,,EIRR”, reprezentowanym przez Prezesa Stowarzyszenia — Piotra
Bodzka oraz Sekretarza Stowarzyszenia — Mariusza Adaszka,

................................. zwanym dalej ,Wykonawcg’,

dalej pojedynczo zwanymi réwniez ,Strong” lub fgcznie ,Stronami”,
0 nastepujgcej tresci:

§1
Przedmiot Umowy
Przedmiotem niniejszej Umowy jest zapewnienie tgcza internetowego w technologii GSM LTE ze statym
adresem IP dla Centrum Teleopieki, ul. Role 145, 34-200 Sucha Beskidzka, zgodnie z Formularzem
Ofertowym ziozonym przez Wykonawce w odpowiedzi na Ogloszenie nr .................. na
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl (dalej: ,Ogtoszenie”) oraz zgodnie z trescig
Ogtoszenia wraz z ewentualnymi pytaniami i odpowiedziami.

§2
Oswiadczenia i zobowigzania Wykonawcy

1. Wykonawca oswiadcza i zapewnia, ze:

a) tgcze internetowe w technologii GSM LTE ze statym adresem IP dla Centrum Teleopieki, spetnia
wszystkie wymagania przewidziane w Ogtoszeniu oraz wskazane w Formularzu Ofertowym,

b) wszystkie zastosowane urzgdzenia, sprzety oraz elementy wyposazenia sg nowe i nie noszg
Sladow uzytkowania,

c) wszystkie zastosowane urzgdzenia, sprzety oraz elementy wyposazenia sg zgodne z
obowigzujgcymi przepisami, w tym przepisami BHP, jak réwniez zostaty dopuszczone do obrotu
i uzywania na terenie Polski,

d) wszystkie zastosowane urzgdzenia, sprzety oraz elementy wyposazenia jak réwniez
oprogramowanie wolne sg od jakichkolwiek roszczen osdb trzecich,

e) wobec Wykonawcy nie toczy sie postepowanie upadto$ciowe ani restrukturyzacyjne, ani nie ma
podstaw do jego wszczecia, jak rowniez sytuacja finansowa Wykonawcy gwarantuje mozliwosé
nalezytego wykonania niniejszej Umowy,

f) Wykonawca nie ma zalegtosci wobec Urzedu Skarbowego ani wobec Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych, jak réwniez jakichkolwiek innych zalegtosci publiczno-prawnych.

2. Wykonawca wyznacza kierownika projektu w osobie ..................... , tell L
email:...........ooil - odpowiadajgcego za realizacje catosci przedmiotu Umowy i koordynaqe
prac wszystkich oséb ze strony Wykonawcy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia niezbednych do realizacji przedmiotu Umowy
urzadzeh i sprzetu wraz z odpowiednim oprogramowaniem oraz do wykonania wszystkich
niezbednych prac, w tym montazu, konfiguracji i uruchomienia urzgdzenh oraz innych czynnosci, ktére
sg konieczne, aby przedmiot Umowy magt by¢ nalezycie realizowany.

4. Wykonawca zobowigzuje sie opracowac i wdrozy¢ szczegdtowy projektu systemu realizujgcego
wymagania okreslone w Ogtoszeniu, w tym:

— opracowac projekt konfiguracji sprzetu,


http://www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

No

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez ) '—_ Q\i
dla Matopolski Unig Europejska et _& ‘fh M Ato P O L S I(A

— dokona¢ witasciwej konfiguracji i uruchomienia catego srodowiska w zakresie wynikajgcym z
Ogtoszenia,

— przeprowadzi¢ testy srodowiska,

— opracowa¢ dokumentacje powykonawczg, dokumentacje administratorskg i zalecenia
powdrozeniowe.

EIRR jest uprawniony, ale nie zobowigzany, do dokonania komisyjnego testu funkcjonalnosci i

parametréw tgcza internetowego objetego Umowa.

Strony potwierdzajg, ze adresem zakonczenia sieci jest: Role 145, 34-200 Sucha Beskidzka.

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu umowy w sposéb ciagty, przy zachowaniu

najwyzszej jakosci ustug, zgodnie z obowigzujgcym prawem, w tym zgodnie z ustawg z dnia 16 lipca

2004 r. Prawo telekomunikacyjne (dalej: ,Prawo Telekomunikacyjne”).

Wykonawca zobowigzany jest do powiadomienia EIRR z co najmniej 48 godzinnym wyprzedzeniem

o0 koniecznosci dokonania niezbednych prac konserwacyjnych i ustalenia z EIRR termindw

wykonania prac.

W przypadkach nieuregulowanych Umowg ma zastosowanie aktualnie obowigzujgcy Regulamin

Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych (zwany dalej ,Regulaminem”), wydany na podstawie

Prawa Telekomunikacyjnego, ktéry Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ EIRR w terminie do 5

dni od daty zawarcia Umowy.

§3

Warunki dostawy
Wykonawca zobowigzuje sie wykonac i uruchomi¢ przedmiot Umowy w terminie ...... dni liczac od
dnia zawarcia niniejszej Umowy.
Wszelkie urzadzenia, sprzety oraz elementy wyposazenia dostarczone zostang przez Wykonawce,
na jego koszt i ryzyko, do siedziby Centrum Teleopieki w Suchej Beskidzkiej (ul. Role 145, 34-200
Sucha Beskidzka, pierwsze pietro).
Wykonawca wykona montaz/instalacje oraz uruchomi objete Umowg urzadzenia, sprzety oraz
elementy wyposazenia jak rowniez oprogramowanie w terminie wskazanym w ust. 1 powyze;j.
Urzadzenia/sprzety/wyposazenie/oprogramowanie dostarczone zostanie wraz z instrukcjg co
najmniej w jezyku polskim.
Dostawa w ramach poszczegdélnych Zadan potwierdzona zostanie protokotem zdawczo-odbiorczym.
Potwierdzenie przez EIRR odbioru nie oznacza potwierdzenia prawidtowosci realizacji Umowy pod
wzgledem jako$ciowym lub iloSciowym.

. Wykonawca przeszkoli, stacjonarnie lub zdalnie — wedle wyboru Wykonawcy, wskazanych przez

EIRR pracownikow/wspétpracownikéw, w terminach wskazanych przez EIRR, w zakresie
korzystania/obstugi urzgdzen/sprzetéw objetych niniejszg Umowa.

§4

Wynagrodzenie
Wynagrodzenie ryczattowe Wykonawcy z tytutu wykonania Umowy wynosi miesiecznie ...............
ztotych brutto (stownie: ......... ), zgodnie z Formularzem Ofertowym.
Wynagrodzenie Wykonawcy ma charakter ryczattowy i obejmuje wszelkie naleznosci i koszty
zwigzane z przedmiotem Umowy. Wynagrodzenie ryczattowe nie obejmuje wynagrodzenia za
transmisje danych w przypadku przekroczenia pakietu transmisji danych wskazanego w Formularzu
Ofertowym.
Wynagrodzenie ptatne jest z dotu do 15 dnia kazdego kolejnego miesigca. W przypadku, gdy
Swiadczenie ustug w pierwszym miesigcu w doniesieniu do danego Zadania rozpocznie sie (co
zostanie potwierdzone stosownym protokotem) w trakcie miesigca, wynagrodzenie wyliczone
zostanie proporcjonalnie do liczby dni $wiadczenia ustug w tym miesigcu.
Zaptata wynagrodzenia nastepowata bedzie przy tym pod warunkiem dostarczenia EIRR przez
Wykonawce prawidtowo wystawionej faktury VAT.
Za dzien pfatnosci uznaje sie dzieh obcigzenia rachunku bankowego EIRR pod warunkiem, ze
uznanie rachunku bankowego Wykonawcy nastgpi nie pézniej niz w terminie 3 dni roboczych od dnia
obcigzenia rachunku bankowego EIRR. W innym przypadku — dniem pfatnosci jest dzien uznania
rachunku bankowego Wykonawcy.
Zaptata wynagrodzenia bedzie nastepowata przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany na fakturze.
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§5
Gwarancja/ Reklamacje
. Wykonawca udziela gwarancji na caty przedmiot Umowy przez caty okres trwania Umowy.
. Zgtaszanie awarii dokonywane bedzie przez EIRR mailowo na adres: ..............c.coooiinnne. lub
telefonicznie nanumer ........................ , przy czym Wykonawca zapewni funkcjonowanie telefonu
serwisowego w trybie 24/7.
. Gwarantowany czas reakgcji (czas, w ktérym Wykonawca ma przydzieli¢ pracownika do rozwigzania
zgtoszenia i potwierdzi¢ mailowo EIRR na adres: ..................... rozpoczecie rozwigzywania
zgtoszenia) — max. 1 godzina od wystania zgtoszenia przez EIRR; w trybie 24/7.
. Gwarantowany czas usunigecia awarii — max. 8 godzin od momentu wystania zgtoszenia przez EIRR;
usuwanie awarii w trybie 24/7. O usunieciu awarii Wykonawca poinformuje EIRR mailowo na adres:
. Rozpatrywanie reklamacji EIRR nastepowato bedzie zgodnie z Rozporzgdzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamaciji ustugi telekomunikacyjnej
(Dz. U. z 2014 r. poz. 284).

§6
Kary umowne
. EIRR moze zadac¢ od Wykonawcy kary umowne;j:
a) za odstgpienie od Umowy w catosci lub czesci z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w
wysokosci 20% Catosci wartosci Umowy brutto (jak zdefiniowano w ust. 2 ponizej).
b) w przypadku naruszenia zapiséw dotyczgcych zachowania poufnosci, w wysokosci 15%
Catosci wartosci Umowy brutto (jak zdefiniowano w ust. 2 ponize;j).
c) w razie niedotrzymania terminu realizacji Umowy w catosci lub czesci, w wysokosci 0,5%
Catosci wartosci U
d) mowy brutto, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia (jak zdefiniowano w ust. 2 ponizej).
e) w razie opdznienia w realizacji gwarancji, kara 500 zt za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia.
. Przez Cato$¢ wartosci Umowy brutto nalezy rozumieé sume wynagrodzen miesiecznych brutto za
okres 57 miesiecy.
. Kary umowne naliczang sg niezaleznie i podlegajg sumowaniu. Laczna wysokos¢ kar umownych nie
moze przekroczy¢ 50% Catosci wartosci Umowy brutto.
. Strony wyrazajg zgode na potragcenie — takze przed terminem ich wymagalnosci - wierzytelnosci
EIRR z tytutu kary umownej z wierzytelnoscig Wykonawcy wobec EIRR z tytutu wynagrodzenia za
realizacje Umowy. Potrgcenie jest skuteczne z chwilg ztozenia Wykonawcy przez EIRR
oswiadczenia o potrgceniu (potrgcenie umowne).
. EIRR uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania przenoszgcego wysokosc¢ zastrzezonej kary
umownej na zasadach ogolnych.

§7

Czas trwania Umowy
. Umowa zawierana jest na czas oznaczony 57 miesiecy poczgwszy od dnia jej zawarcia. EIRR
uprawniony jest przy tym do jednostronnego wydtuzenia lub skrécenia Umowy o 5 miesiecy.
. Niezaleznie od podstaw okreslonych w ogélnie obowigzujgcych przepisach, EIRR uprawniony jest
do dostgpienia od Umowy w catosci bgdz czesci z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, tj. w
przypadku gdy:
a) opodznienie w realizacji Umowy, w catosci lub czesci, przekroczy 7 dni,
b) opdznienie w wymianie/ naprawie urzgdzen/ sprzetu/ elementéw wyposazenia/ oprogramowania,

w catosci lub czesci, przekroczy 7 dni,
¢) Wykonawca uporczywie narusza Umowe,
po uprzednim wezwaniu Wykonawcy w formie dokumentowej i wyznaczeniu mu dodatkowego
terminu wynoszgcego co najmniej 3 dni.
. EIRR uprawniony jest réwniez do odstgpienia do Umowy, w catosci badz czesci, w przypadku zmian
dotyczacych projektu pn. ,Matopolski Tele-Aniot 2.0”, w tym w szczegdlnosci zaprzestania realizacji
projektu lub w razie zaistnienia innej istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy
nie lezy w interesie publicznym. W takim przypadku odstgpienie od Umowy nie bedzie kwalifikowane
jako wynikajgce z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.
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. W przypadkach wskazanych w ust. 2 i 3 powyzej o$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno
zosta¢ ztozone w formie co najmniej dokumentowej w terminie najdalej 6 miesiecy liczac od dnia
zaistnienia podstawy do odstgpienia.

§8
Poufnosé¢
. Strony zgodnie zobowigzujg sie do zachowania tresci niniejszej Umowy oraz danych uzyskanych w
zwigzku z jej realizacjg w poufnosci (dalej: ,Informacje Poufne”).
. Strony zobowigzuija sie nie ujawnia¢ Informacji Poufnych, w catosci lub czesci, wobec zadnej strony
trzeciej (za wyjatkiem pracownikow, wspétpracownikéw, konsultantéw i doradcéw po uprzednim
pisemnym zobowigzaniu ich do zachowania poufnosci, przewidujgcym co najmniej taki zakres
ochrony Informacji Poufnych, jak wynikajgcy z niniejszej Umowy), jak réwniez nie ujawniac ich
pochodzenia od drugiej Strony.
. Powyzsze zobowigzanie nie obejmuje przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych nastepuje za
zgodg drugiej Strony wyrazonej na pismie lub musi nastgpi¢ wobec wymogu wynikajgcego z
bezwzglednego nakazu prawa, w tym orzeczenia sgdu lub decyzji administracyjnej.
. EIRR jest uprawniony do ujawniania Informacji Poufnych w zakresie w jakim wynika to z
obowigzujgcych umow, przepiséw lub wytycznych dotyczacych projektu ,Matopolski Tele-Aniot 2.0”.

§9
Pozostale postanowienia Umowy
. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci.
. Dokonanie zmian postanowien Umowy w stosunku do tresci Oferty na podstawie ktérej zostat
wybrany Wykonawca, w tym zmian ilosciowych, jakosciowych lub dotyczacych dodatkowych ustug
lub dostaw, jest mozliwe pod warunkiem, ze zmiany te nie bedg prowadzity do zmiany ogolnego
charakteru Umowy, a tgczna warto$¢ zmian bedzie mniejsza niz 140 000 euro i jednoczesnie bedzie
mniejsza od 10% wartosci zamoéwienia okreslonej pierwotnie w Umowie. EIRR dopuszcza réwniez
inne zmiany przewidziane przepisami prawa, w tym w "Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkéw na lata 2021-2027".
. W przypadku braku w Umowie danych wymaganych przepisami prawa, w tym zgodnie z Prawem
Telekomunikacyjnym, zastosowanie znajdujg odpowiednie postanowienia Regulaminu.
. Strony os$wiadczaja, ze w przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien Umowy, z mocy prawa bgdz
ostatecznego lub prawomocnego orzeczenia jakiegokolwiek organu administracyjnego lub sadu
powszechnego, uznane zostanie niewaznym badz bezskutecznym pozostate postanowienia Umowy
zachowujg pozostajg w mocy. Postanowienia Umowy, ktére z mocy prawa badz ostatecznego lub
prawomocnego orzeczenia jakiegokolwiek organu administracyjnego lub sgdu powszechnego,
uznane zostanie niewaznym bgdz bezskutecznym zostang zastgpione postanowieniami ustalonymi
przez Strony w terminie 14 dni od dnia, w ktérym powziety one wiadomos¢ o bezskutecznosci bgdz
niewaznosci postanowien.
. Wykonawca, bez uprzedniej, pisemnej zgody EIRR pod rygorem niewaznosci, nie moze przenosi¢
na osoby trzecie zadnych praw i/lub obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy, w tym w
szczegolnosci Wykonawca nie moze dokonac¢ cesji wierzytelnosci wynikajgcych lub zwigzanych z
realizacjg Umowy.
. Wykonawca w okresie zwigzania Umowg, ma obowigzek informowania EIRR o zmianie formy
prawnej prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, postepowaniu upadtosciowym lub
restrukturyzacyjnym, a takze o zmianie adresu siedziby firmy.
. Zatgczniki stanowig integralng czes¢ Umowy.
. Wytacznie wiasciwy do rozpoznania ewentualnych sporéw wyniktych na tle realizacji niniejszej
Umowy jest Sad Powszechny, miejscowo wtasciwy dla siedziby EIRR.
. Strony zgodnie oswiadczajg, ze w przypadku ewentualnych sporéw wyniktych na tle realizacji
niniejszej Umowy pierwszenstwo, przed drogg sgdowg, majg negocjacje prowadzone w celu
osiggniecia porozumienia.

10.W sprawach nie uregulowanych niniejszg Umowg zastosowanie mie¢ bedg przepisy powszechnie

obowigzujgce, w tym w szczegdlnosci przepisy kodeksu cywilnego.

11.Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

Stron.



Fundusze Europejskie Dofinansowane przez - ) . A
dla Matopolski Unig Europejska Lt _& ‘ii M Ato p O L S I( A

Zatgczniki:
1. Kkopia Formularza Ofertowego

2. kopia Ogtoszenia wraz z ewentualnymi pytaniami i odpowiedziami

Za EIRR: Wykonawca:




