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Zatqcznik nr 1 do Zapytania ofertowego

Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia dotyczacy
prac badawczo-rozwojowych projektu

pn. Opracowanie innowacyjnego systemu multi-box z technologia loT do
bezpiecznego odbioru przesytek i integracji z przestrzenia przydomowag

1. Wprowadzenie

Celem niniejszego projektu jest opracowanie innowacyjnego systemu Multi-Box-10T jako integralnej czesci
ogrodzenia dla doméw jednorodzinnych. Multi-Box-loT umozliwi bezpieczny i zautomatyzowany odbior
przesytek, zaréwno paczek, jak i korespondencji, zapewniajgc jednoczesnie wysoki poziom bezpieczenstwa
oraz petng integracje z aplikacjg mobilng i systemami inteligentnego domu (np. Google Home, Amazon
Alexa, Apple HomeKit). Dodatkowo, system bedzie wyposazony w ekologiczne Zrddta zasilania, takie jak
panele stoneczne, co zapewni niezaleznos$¢ energetyczng i zwiekszy komfort uzytkowania.

2. Cele projektu i zakres prac

Projekt ma na celu opracowanie zintegrowanego i innowacyjnego rozwigzania Multi-Box-loT, ktére
zapewni:

1. Bezpieczny i zautomatyzowany odbiér przesytek:

e Automatyczny odbidr listdw i paczek z mozliwoscig wsparcia generowania jednorazowych
koddéw dostepu dla kurieréw.

e Integracja systemu z APl dostawcow ustug kurierskich w celu rozpoznawania i optymalizacji
procesu dostawy i/lub wprowadzenie systemu zdolnego do otwarcia zasobnika urzadzenia po
uzyskaniu autoryzacji, np. kodem lub innym czynnikiem rozpoznawczym nadawcy lub kuriera
(lub przesytki).

e Logika dziatania: Jesli Multi-Box-loT jest pusty i oczekuje na paczke, uzytkownik moze
powiadomic¢ system o nadchodzacej przesyice. Kurier skanuje kod kreskowy paczki; jesli
skrzynka jest dostepna, otwiera sie i przyjmuje paczke, a nastepnie wyswietla komunikat o
zajetym stanie, uniemozliwiajgc dalsze otwieranie dla innych kurieréw.

2. Zdalne powiadamianie i monitorowanie:
e Powiadamianie uzytkownikéw o dostarczonych przesytkach za pomocg aplikacji mobilnej.
e Zdalny monitoring i kontrola systemu w czasie rzeczywistym, umozliwiajgca nadzér nad

przesytkami nawet podczas nieobecnosci uzytkownika.

3. Integracja z systemami inteligentnego domu:
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e Integracja Multi-Box-loT z popularnymi systemami smart home (np. Google Home, Amazon
Alexa, Apple HomeKit), umozliwiajgca zdalne zarzadzanie i automatyzacje funkgc;ji.

4. Ekologiczne Zrédta zasilania:

e Wykorzystanie paneli stonecznych oraz opcjonalnych systemoéw wiatrowych do zasilania Multi-
Box-loT, zapewniajace niezaleznos¢ energetyczng i zrbwnowazony rozwaj.

5. Modutowosc i personalizacja:

e Mozliwo$¢ rozbudowy systemu o dodatkowe funkcje, takie jak czytniki biometryczne (np.
rozpoznawanie twarzy, odciskdw palcow) oraz dodatkowe skrytki na przesytki.

Zakres prac:
Zakres prac obejmuje nastepujace etapy:
1. Projektowanie konstrukcyjne:

e Opracowanie konstrukcji Multi-Box-loT z uwzglednieniem integracji z ogrodzeniem, odpornosci
na warunki atmosferyczne oraz zabezpieczen przed wandalizmem.

2. Integracja systemow elektronicznych:

e Projektowanie i implementacja systemu generowania jednorazowych kodéw dostepu.
e Integracja czujnikow optycznych/wagowych do detekcji nowych przesytek.
e Opracowanie systemu zarzadzania energig z wykorzystaniem paneli stonecznych i baterii.

3. Rozwdj aplikacji mobilnej:

e Tworzenie aplikacji kompatybilnej z systemem Android (kompatybilnos¢ z iOS jest opcjonalna),
umozliwiajgcej powiadomienia, generowanie koddw dostepu, zdalny podglad zawartosci
skrzynki oraz integracje z systemami smart home.

e Dokumentacja kodu Zzrédtowego aplikacji.

4. Testy prototypowe:

e Przeprowadzenie testow funkcjonalnych i ergonomicznych prototypédw w warunkach
rzeczywistych.

e Testy odpornosci na warunki atmosferyczne, w tym symulacje réinych temperatur i
wilgotnosci.

e Weryfikacja trwatosci mechanicznej i odpornosci na wandalizm.

5. Walidacja i optymalizacja:
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e Walidacja systemu w warunkach operacyjnych z udziatem uzytkownikéw koricowych na min. 8
sztukach multi-boxa-loT.

e Analiza zgodnosci z przepisami prawnymi dotyczgcymi ochrony danych osobowych i
bezpieczenstwa loT.

6. Dokumentacja techniczna i uzytkowa:

e Opracowanie szczegdtowej dokumentacji technicznej, technologicznej oraz uzytkowej.
e Instrukcje montazu, uzytkowania i konserwacji Multi-Box-l1oT.

3. Charakterystyka produktu koricowego

Produkt koncowy to system Multi-Box-loT, ktory bedzie integralng czescia ogrodzenia domu
jednorodzinnego. Multi-Box-loT powinien by¢:

e Zintegrowany z ogrodzeniem, umiejscowiony przy furtce, zawierajacy skrzynke na listy oraz
dedykowang skrytke na paczki.

o Mozliwy do wykorzystania jako element ogrodzenia podczas budowy nowego ptotu lub jako niezalezny
modut ogrodzeniowy, ktdry mozna dokupié i zainstalowac do juz istniejgcych ogrodzen.

e Odpornos¢ na warunki atmosferyczne (witasciwy do odniesien poziom ochrony IP67) oraz na
wandalizm (wtasciwy do odniesien poziom odpornosci IK10).

e Wykorzystywac inteligentne zamki elektroniczne z generowaniem jednorazowych kodéw dostepu dla
kurieréw oraz funkcjg automatycznego zamykania po dostarczeniu przesytki.

e Zdalny podglad zawartosci skrzynki dzieki np. wbudowanej kamerze z funkcja nocnego widzenia,
umozliwiajgcy monitorowanie przesytek przez aplikacje mobilna.

e Modularny system umozliwiajacy rozbudowe o dodatkowe funkcje, takie jak czytniki biometryczne
(rozpoznawanie twarzy, odciskéw palcéw) oraz dodatkowe skrytki na przesytki.

e Optymalne zasilanie poprzez panele stoneczne, zapewniajace niezaleznos$¢ energetyczng i mozliwosc
dziatania w warunkach braku dostepu do sieci elektrycznej.

4. Szczegotowe wymagania techniczne
Konstrukcja:

e Zintegrowana z ogrodzeniem, odporna na warunki atmosferyczne i uszkodzenia mechaniczne.

e Materiaty: tzw. stal czarna malowana proszkowo, zabezpieczona przed korozjg, odporna na
promieniowanie UV i ekstremalne temperatury od -30°C do +50°C.

e Estetyczne wkomponowanie w architekture ogrodzenia, zapewniajgce spdjnos¢ wizualng z domem
jednorodzinnym.

Elektronika:

e System generowania jednorazowych kodéw dostepu dla kurierow, z mozliwoscig ustawienia trybu
"oczekujgcy" z automatycznym zamknieciem po okreslonym czasie.

e Czujniki optyczne lub wagowe do detekcji nowych przesytek, z ograniczong pracg w celu oszczedzania
energii (aktywowane wyzwalaczem, np. otwarciem).
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tacznosé internetowa:

Wykonawca musi zapewni¢ niezawodng metode potgczenia Multi-Box-loT z Internetem, umozliwiajgca
ciggta komunikacje z aplikacjg mobilng oraz systemami inteligentnego domu.

Preferowane metody pofaczenia to:

e Integracja z siecig domowag: wykorzystanie istniejgcej sieci Wi-Fi w domu uzytkownika z rozwigzaniem
problemdw potaczenia z czujnikami Multi-BOX-1oT i ich ekranowaniem.

e Alternatywne metody: w przypadku braku mozliwosci integracji z siecig domowag, wykonawca powinien
zaproponowac inne rozwigzania, takie jak zewnetrzne anteny Wi-Fi lub moduty, ktére zapewnig stabilne
potgczenie internetowe.

e System powinien automatycznie wykrywac dostepne sieci i przetaczac sie na najnowszg lub najsilniejszg
sygnatowg, aby zapewni¢ ciggtosc¢ dziatania.

Zasilanie:

e Mozliwos¢ podtgczenia do sieci elektrycznej (jesli jest doprowadzona np. w ramach domofonu,
dzwonka, wideofonu).

e Opcjonalne, podtaczane zasilanie z dedykowanych paneli stonecznych lub systemu wiatrakowego oraz
baterie tadowane, dostosowane do pracy w skrajnych temperaturach jako magazyn na okresy braku
tadowania.

e System zarzadzania energig z optymalizacjg zuzycia i magazynowaniem energii.

Aplikacja mobilna:

e Kompatybilnosé¢ z systemem Android (kompatybilnosé¢ z iOS jest opcjonalna).
¢ Funkcje:

— Powiadomienia o dostarczeniu przesytek.

— Generowanie jednorazowych kodéw dostepu.

— Zdalny podglad zawartosci skrzynki dzieki wbudowanej kamerze z funkcjg nocnego widzenia.

— Integracja z systemami inteligentnego domu (np. Google Home, Amazon Alexa, Apple
HomeKit).

— Zdalny monitoring i kontrola w czasie rzeczywistym.

— Predykcja dostaw na podstawie analizy danych APl dostawcéw ustug kurierskich i/lub
wprowadzenie systemu zdolnego do otwarcia zasobnika urzadzenia po uzyskaniu autoryzacji,
np. kodem lub innym czynnikiem rozpoznawczym nadawcy lub kuriera.

Mozliwa logika dziatania:

e Multi-Box-loT oczekuje na paczke. Uzytkownik moze powiadomi¢ system o nadchodzacej
przesyice.

e Kurier skanuje kod kreskowy paczki. Jesli skrzynka jest dostepna (pusta), otwiera sie i przyjmuje
paczke.

e Po przyjeciu paczki, system wyswietla komunikat o zajetym stanie, uniemozliwiajgc otwarcie
skrzynki przez innych kurieréw do czasu zwolnienia przez uzytkownika.
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e Kod zrédtowy aplikacji musi by¢ dostarczony w petni udokumentowany, aby umozliwi¢ przyszte
modyfikacje i aktualizacje.

Monitoring i zabezpieczenia (lub inne rozwigzania realizujgce funkcjonalnos¢):

e Whbudowana kamera z funkcjg nocnego widzenia, umozliwiajgca zdalny podglad zawartosci skrzynki
przez aplikacje mobilna.

e Detekcja ruchu i sygnalizator dzwiekowy ostrzegajgce o nieautoryzowanym dostepie, jednoczesnie
wysytajace alert do uzytkownika.

e Zaawansowane technologie zabezpieczen, takie jak szyfrowanie danych oraz ochrona przed
cyberatakami.

e Integracja systemu biometrycznego (opcjonalnie) umozliwiajgca rozpoznawanie twarzy lub
odciskéw palcéw dla dodatkowego poziomu bezpieczenstwa.

Modutowos¢ i standaryzacja:

e Konstrukcja modutowa umozliwiajaca fatwg rozbudowe o dodatkowe skrytki lub elementy, takie
jak czytniki linii papilarnych czy rozpoznawanie twarzy.

e Standaryzacja elementéw w celu utatwienia transportu (np. mozliwos¢ transportu na paletach) i
montazu.

e Mozliwos$é rozbudowy systemu o dodatkowe funkcje zgodnie z potrzebami uzytkownika.

e Nowoczesny, estetyczny design, ktory bedzie pasowat do réznych srodowisk, zaréwno miejskich,
jak i podmiejskich.

e Modutowa budowa umozliwiajgca dostosowanie wygladu do wymagan klienta, podkreslajaca
ekologiczny charakter i innowacyjnos¢ projektu oraz umozliwiajgca fatwg rozbudowe skrytki na
paczke.

e tatwosc integracji z istniejgcg architekturg ogrodzenia, zapewniajgca spdjnos$é wizualng i
funkcjonalna.

Integracja APl z dostawcami ustug kurierskich:

e Pozgdana Integracja z APl dostawcow ustug kurierskich umozliwiajgca automatyczne
rozpoznawanie przesytek i optymalizacje procesu dostawy i/lub wprowadzenie systemu zdolnego
do otwarcia zasobnika urzgdzenia po uzyskaniu autoryzacji, np. kodem lub innym czynnikiem
rozpoznawczym nadawcy lub kuriera.

Logika dziatania (przyktadowa):

e Multi-Box-loT oczekuje na paczke. Uzytkownik moze powiadomi¢ system o nadchodzacej
przesyice.

e Kurier skanuje kod kreskowy paczki. Jesli skrzynka jest dostepna (pusta), otwiera sie i przyjmuje
paczke.

e Po przyjeciu paczki, system wyswietla komunikat o zajetym stanie, uniemozliwiajgc otwarcie
skrzynki przez innych kurieréw do czasu zwolnienia przez uzytkownika.
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Ekologiczne Zrédta zasilania:

e Wykorzystanie paneli stonecznych oraz opcjonalnych systeméw wiatrowych do zasilania Multi-Box-
loT, zapewniajgce niezalezno$¢ energetyczng i zrGwnowazony rozwaj.

e Integracja z domowymi systemami zarzadzania energig, umozliwiajgca efektywne wykorzystanie
dostepnych zrédet energii.

Bezpieczenstwo danych:

e Zabezpieczenia systemu przed nieautoryzowanym dostepem oraz ochrona danych uzytkownikéw
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawnymi dotyczgcymi ochrony danych osobowych (RODO).

e Przewidzenie systemu aktualizacji oprogramowania zapewniajgcego ochrone przed najnowszymi
zagrozeniami bezpieczenstwa.

Zarzadzanie ryzykiem i adaptacja:

e W przypadku napotkania nieprzewidzianych problemoéw technicznych lub badawczych, wykonawca
zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac zamawiajgcego o zaistniatej sytuacji.

e Wykonawca przedstawi alternatywne rozwigzania lub propozycje modyfikacji projektu, ktére
pozwolg na kontynuacje prac zgodnie z celami projektu.

e Zamawiajacy i wykonawca wspdlnie ocenig przedstawione propozycje i zdecydujg o ewentualnych
zmianach w zakresie prac lub harmonogramie realizacji projektu.

e Jesli proponowane zmiany sg akceptowalne, zostang one formalnie zatwierdzone.

5. Minimalny zakres prac badawczo-rozwojowych
Projektowanie konstrukciji:

e Opracowanie konstrukcji Multi-Box-loT z uwzglednieniem warunkéw atmosferycznych i
odpornosci na wandalizm.

e Zintegrowanie Multi-Box-loT z systemami mocowan do ogrodzenia, zapewniajgcymi stabilnosc i
bezpieczenstwo.

e Analiza ergonomii i optymalizacji konstrukcji w celu zapewnienia tatwego montazu i obstugi.

e Elastyczne podejscie do projektowania, umozliwiajgce modyfikacje w odpowiedzi na wyniki badan
i testéw.

Rozwoéj systemow elektronicznych:

e Projektowanie systemu czujnikéw do detekcji przesytek oraz generowania kodéw dostepu.

e Opracowanie systemu zarzgdzania energig, z uwzglednieniem optymalizacji zasilania oraz
oszczednosci energii.

e Testy systemdw powiadamiania i zarzadzania poprzez aplikacje mobilng, w tym integracja z
systemami inteligentnego domu (np. Google Home, Amazon Alexa).

e Opracowanie mechanizmu zdalnej aktualizacji oprogramowania, zapewniajgcego bezpieczne
wdrozenia poprawek i nowych funkgcji.

e Zarzadzanie ryzykiem i adaptacja w przypadku napotkania problemdéw technicznych lub
badawczych.



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Pomorza Zachodniego - Polska Unie Europejska

# Pomorze
%" Zachodnie

Program Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021 — 2027
Priorytet 1 Fundusze Europejskie na rzecz przedsiebiorczego Pomorza Zachodniego
Dziatanie 1.2. Mate projekty B+R
Nabor nr FEPZ.01.02-17.00-001/24

Testy prototypowe:

e Przeprowadzenie testéw prototypow w warunkach rzeczywistych, weryfikacja skutecznosci
dziatania i ergonomii.

e Testy odpornosci na warunki atmosferyczne, w tym symulacje dziatania w réznych temperaturach
oraz wilgotnosci.

e Weryfikacja trwatosci mechanicznej, w tym testy odpornosci na wandalizm oraz uszkodzenia
mechaniczne.

e Analiza wynikéw testéw i dokumentowanie napotkanych probleméw oraz proponowanych
rozwigzan.

e Adaptacja prototypéw na podstawie wynikédw testow w celu optymalizacji funkcjonalnosci i
niezawodnosci systemu.

Adaptacja i modyfikacja:

e W trakcie realizacji projektu, w przypadku napotkania nieprzewidzianych trudnosci, wykonawca ma
prawo zgtosi¢ potrzebe modyfikacji zakresu prac.

e Zamawiajacy i wykonawca wspdlnie okresla nowe cele i metody realizacji, aby zapewnié
kontynuacje projektu zgodnie z jego gtéwnymi zatozeniami.

e Wszelkie zmiany muszg by¢ formalnie zatwierdzone.

6. Wymagania do IX stopnia gotowosci technologicznej (TRL IX)
Projekt konstrukcyjny i elektroniczny:

e Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ projekt konstrukcyjny oraz elektroniczny, spetniajgcy
wszystkie wymogi techniczne, w tym poziomy ochrony IP67 (catkowita ochrona przed pytem i
ochrona przed zanurzeniem w wodzie) oraz IK10 (odpornos¢ na silne uderzenia).

Kompleksowe badania prototypow:

e Przeprowadzenie badan wytrzymatosciowych, obejmujacych odpornos¢ na warunki atmosferyczne
oraz testy funkcjonalne.

e Przeprowadzenie testow w warunkach operacyjnych z udziatem uzytkownikéw koncowych (min. 8
szt. Multi-boxa-loT).

e Analiza wynikéw testéw i dokumentowanie napotkanych probleméw oraz proponowanych
rozwigzan.

e Adaptacja prototypéw na podstawie wynikow testow w celu optymalizacji funkcjonalnosci i
niezawodnosci systemu.

7. Wymagania w stosunku do dokumentacji technicznej, technologicznej oraz uzytkowej
Dokumentacja techniczna:

e Szczegdtowy projekt konstrukcyjny Multi-Box-loT, w tym schematy montazu, mocowan oraz
instalacji elektronicznej.
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e Projekt instalacji elektronicznej, obejmujgcy schematy okablowania, lokalizacje czujnikow oraz
zasilania.

e Kod zrédtowy aplikacji mobilnej z petng dokumentacjg techniczna.

e Dokumentacja adaptacyjna zawierajaca opisy napotkanych problemdédw i proponowanych
rozwigzan.

Dokumentacja technologiczna:

e Karty technologiczne zawierajgce specyfikacje materiatéw, procesy produkcyjne, parametry
techniczne oraz procedury montazu.

e Instrukcje dotyczace kazdego etapu produkcji, instalacji i integracji systemow.

e Opis metod adaptacji i modyfikacji systemow w odpowiedzi na wyniki badan i testow.

Dokumentacja uzytkowa:

e Instrukcja uzytkowania: informacje o korzystaniu z Multi-Box-loT, generowaniu kodéw dostepu
oraz zasadach bezpieczenstwa.

e Instrukcja konserwacji: procedury regularnych przeglagdéw, wymiany elementéw eksploatacyjnych
oraz czyszczenia urzadzenia.

e Przewodnik adaptacyjny umozliwiajgcy dostosowanie instrukcji w przypadku wprowadzenia zmian
w systemie.

Walidacja dokumentacji:

e Dokumentacja musi by¢ przejrzysta, napisana zrozumiatym jezykiem, zawierac ilustracje i schematy
utatwiajgce zrozumienie procesu montazu i konserwacji.

e W przypadku wprowadzenia zmian w projekcie, wykonawca zobowigzany jest do aktualizacji
dokumentacji technicznej, technologicznej oraz uzytkowe;.

e  Wszystkie zmiany w dokumentacji muszg by¢ zatwierdzone przez zamawiajgcego przed ich
implementacja.

7.4. Wymagania Prawne i Licencyjne

¢ Przeniesienie praw autorskich:

— Wykonawca zobowigzuje sie do przeniesienia na Zamawiajgcego petnych autorskich praw
majatkowych do dostarczonych projektéow, dokumentacji i oprogramowania.

¢ Licencje na oprogramowanie:

— Dostarczenie licencji na wszelkie uzyte oprogramowanie, w tym na biblioteki i
komponenty zewnetrzne, zgodnie z ich warunkami.

e Zgodnos¢ z normami i przepisami:

— Dokumentacja musi byé zgodna z obowigzujgcymi normami PN-EN, dyrektywami UE,
przepisami prawa polskiego.
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8. Wymagania Dodatkowe
¢ Terminowo$¢ realizacji zgodnie z harmonogramem projektu.
e Zapewnienie jakosci na kazdym etapie prac.
e Wspétpraca z Zamawiajagcym w zakresie konsultacji i akceptacji poszczegdlnych etapow.
e Przeniesienie praw autorskich na Zamawiajgcego.
e Poufnosc¢: zachowanie w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji projektu.

e Zgodnosc z politykami horyzontalnymi UE w tym, w szczegdlnosci: zasady DNSH (Do No
Significant Harm), zasady réwnosci ptci, rGwnosci szans oraz niedyskryminacji, w tym zapewnienia
dostepnosci zgodnie z zasadg uniwersalnego projektowania.

e Zgodnos¢ z regulaminem konkursu nr FEPZ.01.02-12.00-001/24

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia kompletnego rozwigzania na poziomie TRL IX
spetniajacego powyisze wymagania, zgodnie z zatozeniami projektu i obowigzujagcymi normami.
Wszystkie prace powinny by¢ realizowane z zachowaniem najwyzszych standardéw jakosci oraz w
Scistej wspotpracy z Zamawiajgcym, aby zapewnic zgodnos¢ z oczekiwaniami i potrzebami
uzytkownikéw koricowych.



