
 
 

Załącznik nr 4 do Zapytania Ofertowego nr 21/AH/FESL/INF 

 

 

Umowa o świadczenie usługi cateringowej 

1/21/AH/FESL/INF 

 

Zawarta dnia …………………… r. pomiędzy: 

Akademią Humanitas z siedzibą w Sosnowcu (41-200) ul. Kilińskiego 43, NIP 

6442446977, REGON 273470470, reprezentowaną przez Kanclerza – Pana 

Aleksandra Dudka, zwaną dalej Zamawiający, 

a 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………., zwanego dalej Wykonawcą. 

 

Niniejsza umowa zostaje zawarta z Wykonawcą w ramach realizacji przez 

Zamawiającego projektu nr FESL.10.25-IZ.01-03D9/23 pt. „Informatyka na rzecz 

Zielonej Gospodarki” współfinansowanego ze środków współfinansowanego 

ze środków Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji w ramach Programu 

Operacyjnego Fundusze Europejskie dla Śląskiego 2021-2027. 

 

§ 1 

Przedmiot umowy 

 

1. Zamawiający zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonania świadczenie usługi 

cateringowej podczas wydarzenia organizowanego w ramach projektu pt. 

„Informatyka na rzecz Zielonej Gospodarki”.  

2. Zgodnie z niniejszą umową usługa cateringowa obejmuje: 

a. przygotowanie posiłków, 

b. dostarczenie świeżych posiłków na wydarzenie organizowane w Akademii 

Humanitas w Sosnowcu, 

c. dostarczenie (wniesienie) zestawów obiadowych i napojów oraz sprzętu 

koniecznego do podania wyżywienia na miejscu wydarzenia do pomieszczenia 

wskazanego przez Zamawiającego,  

d. wydanie posiłków (serwowanie dań)  w dwóch turach, 

e. utrzymanie porządku w tym odbiór naczyń/opakowań/resztek żywności po 

zakończonym serwisie. 

3. Posiłki dostarczone w ramach usługi obejmują zestawy obiadowe zgodnie z 

poniższą specyfikacją: 

a. zupa/zupa krem  - min. 250 ml/osobę,  



 
 

b. drugie danie składające się z porcji mięsa bez kości/ryby/zamiennika dla 

wegetarian - min. 150 g/osobę, ziemniaków z wody/klusek/ziemniaków 

opiekanych – min. 150 g/osobę,  surówka/warzywa gotowane – min. 150 

g/osobę, 

c. soku/napoju min. 250 ml/osobę oraz wody mineralnej niegazowanej/gazowanej 

min. 250 ml/osobę (w proporcji 50% / 50% - woda gazowana/ niegazowana) w 

szklanych butelkach. 

4. Maksymalna liczba zestawów, których przygotowanie, dostawa, serwowanie i 

uprzątnięcie z wywozem odpadów stanowiąca przedmiot niniejszej umowy wynosi: 

  

Planowany termin 

wydarzenia 

Maksymalna liczba 

zestawów 

Miejsce dostarczenia i 

wydania posiłków 

5 grudnia 2024 60 

Akademia Humanitas  

ul. Bohaterów Getta 

Warszawskiego 9,  

44-102 Gliwice 

 

5. Zamawiający zastrzega, że wskazana powyżej liczba zestawów jest wartością 

maksymalną i może ulec zmniejszeniu. Minimalna ilość zamówienia wyniesie 48 

zestawów.  

6. Z uwagi na trwającą rekrutację uczestników, Zamawiający zastrzega sobie prawo 

do zmiany planowanego terminu wydarzenia, z zastrzeżeniem, iż wydarzenie 

zostanie zrealizowane w dzień roboczy (poniedziałek-piątek) maksymalnie do dnia 

20.12.2024 r.  

7. O ewentualnej zmianie terminu Zamawiający poinformuje Wykonawcę najpóźniej 

w dniu 27.11.2024 r. Nowy termin zostanie wskazany z min. 7-dniowym 

wyprzedzeniem.  

8. W przypadku zmiany terminu realizacji zamówienia pozostałe warunki niniejszej 

umowy, w tym m.in. liczba i zawartość zestawów, godziny tur serwisu pozostaną 

bez zmian. 

9. Zamawiający zastrzega, iż w toku realizacji usługi może wystąpić konieczność 

dostosowania zawartości posiłku ciepłego zgodnie ze zgłoszonymi specjalnymi 

potrzebami żywieniowymi części uczestników np. wegetariańskie, wegańskie, 

bezglutenowe, bez laktozy, koszerne. Dokładna ilość zestawów (wraz z 

informacjami o ewentualnych specjalnych potrzebach żywieniowych) zostanie 

doprecyzowana najpóźniej na 3 dni robocze przed datą wydarzenia.  

10. Wszystkie zestawy obiadowe należy podać w Akademia Humanitas, ul. Bohaterów 

Getta Warszawskiego 9, 44-102 Gliwice,  z wykorzystaniem: 

• jednolitej zastawy wielokrotnego użytku szklanej lub ceramicznej, 

• jednolitych sztućców wielokrotnego użytku dla każdego z uczestników, 



 
 

• wystarczającej liczby serwetek papierowych. 

11. Zamawiający nie dopuszcza podania posiłków na zastawie jednorazowego 

użytku (np. plastikowej), sztućców z tworzywa sztucznego, wody i napojów w 

plastikowych butelkach. 

12. Zestawy posiłków wydane muszą być przez obsługę Wykonawcy w dniu 

wydarzenia w dwóch turach, tj.   

a. TURA I: godz. 12:00 – 12:20 - ok. 50% planowanych 

uczestników/zestawów 

b. TURA II: godz. 12:40 – 13:00 - ok. 50% planowanych 

uczestników/zestawów 

13. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić odpowiednią ilość personelu, 

zapewniającą płynną obsługę uczestników.  

14. Wykonawca zobowiązany jest w przerwie pomiędzy turami zadbać aby sala 

została uprzątnięta i przygotowana do wydania posiłków kolejnej turze 

uczestników. 

15. Zamawiający udostępni Wykonawcy pomieszczenie przeznaczone do 

wydawania i spożywania posiłków przez uczestników na min. 60 minut przed 

rozpoczęciem pierwszej tury posiłku. Sala wyposażona będzie w stoły do 

serwowania posiłków (i przechowywania zastawy stołowej) oraz w stoły i krzesła 

przy których spożywane będą posiłki w liczbie dostosowanej do ilości uczestników. 

16. Posiłki przeznaczone są dla dzieci i młodzieży – uczniów szkół 

ponadpodstawowych.  

17. Przygotowanie, przechowywanie i dostarczanie posiłków musi odbywać się w 

odpowiednich warunkach higieniczno-sanitarnych z zachowaniem wszelkich 

przepisów regulujących te kwestie, m. in. Ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o 

bezpieczeństwie żywności i żywienia (tj. Dz.U. 2023 poz. 1448 z późn. zm.). 

18. Zamawiający wymaga aby posiłki były sporządzone zgodnie z wymogami 

sztuki kulinarnej i sanitarnej dla żywienia zbiorowego, muszą być wykonane tylko z 

naturalnych i świeżych produktów, dobranych zgodnie z zasadą sezonowości. 

19. Zamawiający wymaga aby posiłki przygotowane z zachowaniem zasad 

racjonalnego żywienia, dobrze zbilansowane pod względem zawartości 

podstawowych składników odżywczych. 

20. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć posiłki na własny koszt, transportem 

gwarantującym utrzymanie odpowiedniej jakości i temperatury przewożonych 

posiłków tj. w termosach/pojemnikach zapewniających utrzymanie odpowiedniej 

temperatury oraz jakości przewożonych posiłków, zgodnie z zasadami HACCP. 

Dostarczone dania gorące muszą mieć odpowiednią temperaturę (dotyczy 

posiłków wydawanych w obu turach). 

21. Wykonawca zapewni odpowiednio wykwalifikowaną obsługę w trakcie 

serwowania posiłków w liczbie odpowiedniej do liczby uczestników spotkania. 



 
 

22. Wykonawca po zakończeniu II tury posiłku, nie później niż w 30 min., 

doprowadzi miejsce świadczenia usługi do stanu sprzed rozpoczęcia jej 

świadczenia - w szczególności odbierze naczynia i sztućce oraz inne materiały 

będące własnością Wykonawcy wykorzystane w trakcie świadczenia usługi oraz 

uprzątnie/odbierze odpady (w tym. resztki żywności) powstałe w trakcie realizacji 

poszczególnych tur posiłków i zutylizuje je zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa. Uprzątnięcie naczyń i odpadów dotyczy także obsługi po pierwszej turze 

wydawanych posiłków.  

23. Zamówienie jest finansowane ze środków publicznych.  

 

 

§ 2 

Termin wykonania usługi 

 

1. Termin realizacji niniejszej umowy od dnia podpisania umowy do dnia 20.12.2024 

r. przy czym planowany termin realizacji usługi przypada na dzień 05.12.2024 r. 

2. Miejsce dostarczenia posiłków: Akademia Humanitas, ul. Bohaterów Getta 

Warszawskiego 9, 44-102 Gliwice 

 

§ 3 

Wynagrodzenie 

 

1. Wynagrodzenie Wykonawcy stanowić będzie iloczyn liczby wydanych zestawów 

oraz ceny jednostkowej za jeden zestaw ………………… zł brutto (słownie: 

……………. złotych ……………….) z zastrzeżeniem, że kwota wynagrodzenia 

brutto nie będzie wyższa niż ……………………. zł brutto (słownie: 

………………………… złotych …………………………………) 

2. Zamawiający zobowiązuje się podać dokładną ilość zestawów (wraz z 

informacjami o ewentualnych specjalnych potrzebach żywieniowych) najpóźniej do 

12.09.2024r.  

3. Wynagrodzenie płatne będzie po realizacji zamówienia przelewem bankowym na 

konto Wykonawcy w terminie do 30 dni od daty złożenia prawidłowo wystawionej 

przez Wykonawcę faktury/rachunku, zgodnie z liczbą potwierdzonych zestawów 

posiłków. 

4. Wystawienie faktury zostanie poprzedzone podpisaniem przez Zamawiającego 

protokołu odbioru. 

5. Zamawiający nie przewiduje udzielania zaliczki na poczet wykonania zamówienia. 

6. W przypadku opóźnienia w wypłacie wynagrodzenia, określonego wyżej w ust. 1, 

przez Zamawiającego z powodu: 

a) opóźnień w przekazywaniu Zamawiającemu transz dotacji celowej i unijnej 

przez Instytucję Zarządzającą  



 
 

lub 

b) braku środków finansowych na koncie projektu Zamawiającego, 

Wykonawcy przysługuje prawo do naliczenia odsetek ustawowych w wysokości 

wskazanej w przepisie art. 359 par. 2 kodeksu cywilnego - do dnia otrzymania 

zapłaty. Po otrzymaniu środków finansowych od Instytucji Zarządzającej, 

Zamawiający ureguluje zaległe płatności w terminie do 5 dni roboczych od 

momentu wpływu środków na konto projektu Zamawiającego. Opóźnienie w 

płatnościach z przyczyn wyżej opisanych nie stanowi podstawy do odstąpienia 

przez Wykonawcę od Umowy. 

7. Wynagrodzenie płatne będzie w kwocie brutto. Wykonawca samodzielnie dokona 

wszelkich wymaganych przepisami prawa rozliczeń należności 

publicznoprawnych. 

8. Wynagrodzenie określone w ust. 1 zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z 

tytułu wykonania niniejszej umowy. 

 

§ 4 

 Rozwiązanie umowy. Kary umowne 

 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

Umowy na zasadach opisanych w niniejszym paragrafie oraz na zasadach 

ogólnych przewidzianych w przepisach prawa. 

2. Zamawiający ma prawo dochodzenia następujących kar umownych: 

a. w przypadku zwłoki w realizacji usługi świadczenia serwisu przekraczającej 15 

minut od wskazanej godziny rozpoczęcia tury serwisu - w wysokości 20 % 

wynagrodzenia umownego brutto, 

b. w przypadku zwłoki w realizacji sługi świadczenia serwisu, przekraczającej 30 

minut od wskazanej godziny rozpoczęcia tury serwisu, Zamawiający odstąpi 

od Umowy w całości i naliczy karę umowną w wysokości 30 % wynagrodzenia 

umownego brutto. 

3. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę z przyczyn, za które 

Zamawiający odpowiedzialności nie ponosi, Wykonawca zapłaci karę umowną w 

wysokości 25 % wynagrodzenia umownego brutto. 

4. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę 

usługi, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 25 % wynagrodzenia 

umownego brutto. 

5. Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia 

w razie niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania. 

6. Poprzez nienależyte wykonanie zobowiązania należy rozumieć każdy przypadek, 

w którym Wykonawca wykonał zobowiązanie w sposób niezgodny z warunkami 

określonymi w niniejszej umowie i jej załącznikach, z zastrzeżeniem sytuacji 

określonych w §6 niniejszej umowy. 



 
 

7. Kary umowne są niezależne i należą się w pełnej wysokości, nawet w przypadku, 

gdy z powodu jednego zdarzenia naliczona jest więcej niż jedna kara umowna. 

Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia poszczególnych kar umownych 

niezależnie, kary te podlegają sumowaniu, przy czym wysokość kar umownych, 

które może naliczyć Zamawiający Wykonawcy, ograniczona jest do 30 % 

wynagrodzenia umownego brutto wskazanego w ofercie. 

8. Zamawiający może potrącić naliczone kary umowne z wynagrodzenia 

Wykonawcy. 

9. Niezależnie od zastrzeżonych powyżej i przysługujących Zamawiającemu kar 

umownych, w przypadku gdyby Zamawiający poniósł szkodę wskutek 

niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę, może on 

dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość należnych kar, 

na zasadach ogólnych Kodeksu Cywilnego. 

 

§ 5 

 Udostępnianie dokumentów 

 

Zamawiający zastrzega sobie prawo wglądu do dokumentów Wykonawcy 

związanych z realizowanym projektem, w tym dokumentów finansowych. 

Wykonawca obowiązany jest do niezwłocznego przedłożenia Zamawiającemu 

stosownych dokumentów, w terminie przez Zamawiającego określonym 

w przypadku, gdy Instytucja Pośrednicząca / Instytucja Zarządzająca wezwie 

Zamawiającego do ich udostępnienia. 

 

§ 6 

 Zmiana umowy 

 

1. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności z 

zastrzeżeniem, że zmiany istotne będą mogły być dokonywane wyłącznie na 

podstawie Sekcji 3.2.4 pkt 4 Wytycznych dotyczących kwalifikowalności 

wydatków na lata 2021-2027. 

2. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień zawartej umowy w 

stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy, w 

zakresie terminu wykonania zamówienia, w przypadku zaistnienia Siły Wyższej w 

rozumieniu ust. 3 poniżej i na zasadach szczegółowo opisanych w ust. 3. 

3. Przez pojęcie „Siły Wyższej”, Strony rozumieją wydarzenia powstałe niezależnie 

od ich woli, o charakterze zewnętrznym, zaistniałe po dniu zawarcia umowy, 

których następstwom nie można było zapobiec, uniemożliwiające spełnienie 

zobowiązań Stron wynikających z zawartej umowy. Przykładowo mogą to być: 

zarządzenia rządowe uniemożliwiające dotrzymanie warunków Umowy, epidemie, 



 
 

katastrofy, wojny i wojny domowe, strajk generalny, stany klęski żywiołowej, 

nieprzewidywalne działania sił natury, embarga.  

a. W przypadku wystąpienia okoliczności Siły Wyższej, Strona która powzięła 

wiadomość o niemożności wykonywania przedmiotu umowy z powodu 

okoliczności Siły Wyższej powinna zawiadomić o tym drugą Stronę w terminie 

do 7 dni od chwili powzięcia wiadomości o niemożliwości realizacji przedmiotu 

zamówienia. W podobnym terminie Strona powinna powiadomić o ustaniu 

przeszkody. Niedopełnienie obowiązku zawiadomienia pociąga za sobą 

odpowiedzialność za szkodę, która by nie powstała, gdyby Strona powiadomiła 

swego kontrahenta o zaistnieniu lub ustaniu okoliczności Siły Wyższej.  

b. Jeżeli przyczyna uniemożliwiająca Stronom wykonanie danego świadczenia ma 

charakter przejściowy, termin jego spełnienia przedłuża się o czas, w jakim 

świadczenie nie mogło być wykonywane z powodu Siły Wyższej. Przedłużenie 

to pozostaje jednak bez wpływu na ostateczny termin zakończenia realizacji 

przedmiotu niniejszej Umowy, jeżeli można go było zrealizować w 

przewidzianym terminie, pomimo zaistnienia Siły Wyższej.  

c. Jeżeli jednak niemożliwość wykonywania Umowy przeciąga się ponad okres 30 

dni, albo gdy przyczyna uniemożliwiająca jej wykonywanie ma charakter 

definitywny i nieusuwalny, to od chwili zaistnienia którejkolwiek z powyższych 

okoliczności, każdej ze Stron przysługuje prawo odstąpienia od niniejszej 

Umowy. Uprawnienie to nie przysługuje, jeżeli niemożliwość ma charakter 

częściowy i nie przekreśla sensu dalszej realizacji umowy. W przypadku, o 

którym mowa w zdaniu poprzedzającym oświadczenie o odstąpieniu od Umowy 

może być złożone w terminie do 30 (słownie: trzydzieści) dni licząc od dnia 

zaistnienia przyczyny odstąpienia. 

d. Strona, której świadczenie nie może być wykonywane z powodu okoliczności 

Siły Wyższej, zobowiązana jest do przedsięwzięcia wszelkich rozsądnych w 

danych okolicznościach środków dla przeciwdziałania szkodzie spowodowanej 

przez te okoliczności.  

e. Strona, która nie wykonuje swego świadczenia z powodu okoliczności Siły 

Wyższej, nie może domagać się świadczenia wzajemnego, a jeżeli je już 

otrzymała, zobowiązana jest do jego zwrotu. 

4. Wprowadzenie zmian w Umowie z Wykonawcą, o których mowa powyżej: 

a. wymaga formy pisemnej, 

b. nie będzie prowadziło do zmiany charakteru Umowy, 

c. dokonane zostanie na wniosek dowolnej ze stron i na mocy zgodnych 

postanowień stron, 

d. Wynagrodzenie wykonawcy zostanie wypłacone zgodnie ze stawkami 

jednostkowi wskazanymi w ofercie. Zmiana nie będzie powodować zmiany 

innych warunków realizacji zamówienia. 

 



 
 

 

 

§ 7 

Podwykonawcy 

1. Wykonawca wykona Przedmiot umowy samodzielnie albo za pomocą 

podwykonawców. 

2. W przypadku wykonywania Przedmiotu umowy przy udziale podwykonawców, 

Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców (dalszych 

podwykonawców), jak za własne działania i zaniechania. Wykonawca ponosi 

pełną odpowiedzialność bez jakichkolwiek ograniczeń, za dostawy realizowane 

przez podwykonawców (dalszych podwykonawców). 

3. Wykonawca zobowiązuje się do koordynacji świadczonych przez te podmioty 

dostaw i ponosi przed Zamawiającym odpowiedzialność za należyte ich 

wykonanie oraz za dokonanie rozliczenia z tymi podmiotami oraz odpowiada za 

jakość i terminowość dostaw przez nich wykonanych, tak jak za działania własne. 

4. Wykonanie Przedmiotu umowy przy udziale podwykonawców (dalszych 

podwykonawców) nie pociąga za sobą możliwości naliczania dodatkowej zapłaty 

za wykonanie Przedmiotu umowy ani wprowadzania jakichkolwiek zmian do 

niniejszej umowy. 

§ 8  

Udostępnianie dokumentów  

Zamawiający zastrzega sobie prawo wglądu do dokumentów Wykonawcy 

związanych z realizowanym Projektem, w tym dokumentów finansowych. 

Wykonawca obowiązany jest do niezwłocznego przedłożenia Zamawiającemu 

stosownych dokumentów, w terminie przez Zamawiającego określonym w 

przypadku, gdy Instytucja Pośrednicząca w realizacji Projektu wezwie 

Zamawiającego do ich udostępnienia.  

 

 

§ 9 

Postanowienia końcowe 

 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy 

Kodeksu cywilnego, inne właściwe przepisy prawa oraz postanowienia zapytania 

ofertowego nr 21/AH/FESL/INF z dnia 13.11.2024 r. 

2. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 

każdej ze stron.  

 

 



 
 

 

…………………………………………. …………………………………………. 

Wykonawca               Zamawiający  

 

 

 

 

 

Załączniki stanowiące integralną cześć niniejszej umowy: 

Załącznik nr 1: Klauzula informacyjna 

Załącznik nr 2: Oświadczenie Wykonawcy 

Załącznik nr 3: Protokół odbioru usługi 

 


