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Lublin, 15/11/2024r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
01/11/2024/4.6

w ramach projektu ,Projektanci Lepszej Przysziosci: kreowanie polityk publicznych”,
nr FERS.04.06-1P.04-0049/23, Dziatanie FERS.04.06 Rozwd¢j dialogu obywatelskiego,
wspoffinansowanego w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego

2021-2027 wspoffinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus.

Zapytanie ofertowe podzielone na czesci I-1ll dotyczy realizacji ustug w ramach projektu pn.:
.Projektanci Lepszej Przysztosci: kreowanie polityk publicznych”, nr FERS.04.06-IP.04-
0049/23, polegajacej na:

1. Czesé¢ I: przygotowaniu tresci szczegotowych programéw rozwojowych - 2 bloki

2. Czesé lI: przygotowaniu materiatéw szkoleniowych dla uczestnikdw i tresci
edukacyjnych catego programu rozwojowego

3. Czes¢ llI: przygotowaniu tresci materiatow symulacji kompetencyjnej
i instytucjonalnych online — na potrzeby dalszego utworzenia dwéch 2 symulatoréw w

formule online

Cel gtéwny projektu polega na podniesieniu kompetencji min. 136 (90K/46M) przedstawicieli
organizacji pozarzgdowych (sposréd 150 = 98K i 52 M) - w zakresie procesu stanowienia,
prawa, konsultacji publicznych, wspotkreowania, monitorowania i ewaluacji polityk

publicznych lub realizacji dziatan rzeczniczych i strazniczych do 30.08.2026.

Cel ten wpisuje sie w cel osi priorytetowej i przyczyni sie do osiggniecia celu szczegdtowego
zatozen FERS dot. Rozwoju dialogu obywatelskiego poprzez zwiekszenie udziatu NGO
w procesie stanowienia prawa oraz wspotkreowaniu, monitorowaniu i ewaluacji polityk
publicznych w obszarach ich dziatalnosci z wykorzystaniem gamy narzedzi partycypacji
spotecznej oraz wzmocnienie ich potencjatu do dziatan rzeczniczych i strazniczych (typu
watchdog). Projekt przyczyni sie swoimi dziataniami do realizacji celéw Programu FERS,
wpisuje w EFS+.CP4.G pn. ,Wsparcie uczenia sie przez cate zycie, w szczegolnosci
elastycznych mozliwosci podnoszenia i zmiany kwalifikacji dla wszystkich, z uwzglednieniem
umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczosci i kompetencji cyfrowych, lepsze przewidywanie
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zmian i zapotrzebowania na nowe umiejetnosci na podstawie potrzeb rynku pracy, utatwianie

zmian $ciezki kariery zawodowej i wspieranie mobilnosci zawodowej."

l. Zamawiajacy

Nazwa: Fundacja Rozwoju Aktywnosci Spotecznej Wspdlnota zwana dalej ,Zamawiajacym”
Adres: Bluszczowa 13/6, 20-224 Lublin

NIP: 9182166419 REGON: 366120717

Dane do kontaktu: nr tel. 508 153 484

Adres poczty elektronicznej: fras.wspolnota@gmail.com

Adres strony internetowej Zamawiajgcego: https://fundacjawspolnota.pl/

Il. Tryb zamoéwienia

Do niniejszego postepowania majg zastosowanie Wytyczne Ministra Funduszy i Polityki
Regionalnej z dnia 18 listopada 2022 r. dotyczgce kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-

2027, zwane ,Wytycznymi dotyczgcymi kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027".

Postepowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego z zachowaniem zasady
konkurencyjnosci i zasad okreslonych w przepisach powszechnie obowigzujgcych, w sposéb
zapewniajgcy przejrzystosé oraz zachowanie uczciwej konkurencji i réwnego traktowania

Wykonawcow.

Do niniejszego zapytania ofertowego nie stosuje si¢ Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo Zamoéwien Publicznych (Dz. U. 2024 poz. 1320). Po ztozeniu ofert i ich weryfikacji
przez Zamawiajgcego, Wykonawca zostanie wybrany w wyniku oceny ofert dokonanej

zgodnie z przyjetymi w niniejszym zapytaniu kryteriami oceny.

1. Opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem zamdwienia podzielonego na czesci jest:

1.1. Czes¢ I: przygotowanie tresci szczegétowych Programéw Rozwojowych - 2 bloki:
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BLOK TEMATYCZNY: odnoszacy sie do potrzeb wiedzowych (W) -
merytoryczny, w odniesieniu do sytuacji prawodawstwa polskiego, do
obowigzujgcych  przepiséw prawa, mozliwosci merytorycznych dziatania
potencjalnych grup, mozliwosci dziatania oraz wykorzystania rozwigzan

dostepnych zagranicg w danym obszarze merytorycznym.

Opracowany program musi odpowiadaé na problemy zidentyfikowane na

poziomie kompetencyjnym:

— brak wiedzy - w zakresie dotarcia do niej, brak umiejetnosci z zakresu analizy
danych i badan, co moze utrudnia¢ skuteczng ocene skutkéw proponowanych
polityk, obszardw, ktérymi organizacje sie zajmuja;

— brak wiedzy o procesach politycznych i zrozumienia mechanizméw
decyzyjnych, kluczowych dla efektywnego kreowania polityk publicznych;

— brak znajomosci przepiséw prawnych i regulacji, ktére mogg wptywaé na
wdrazanie proponowanych polityk i rozwigzan;

— brak profesjonalnej wiedzy w projektowaniu i realizacji badan oraz ewaluaciji
skutecznosci wprowadzanych dziatan w danym obszarze tematycznym;

— brak umiejetnosci analizy trendéw spotecznych i ekonomicznych, mogacy
utrudni¢ zrozumienie zmieniajacych sie potrzeb spoteczenstwa i dostosowanie
polityk do rzeczywistych wyzwan;

— brak aktualnej wiedzy i nawyku jej pozyskiwania w obszarze technologii i
cyfryzacji, widoczna jest krytyczna potrzeba wiedzy na temat nowoczesnych
technologii i cyfryzacji, oraz skutkdw rosngcej obecnosci wykorzystania
sztucznej inteligencji, ktore mogg wptywa¢ na efektywnosé i skutecznosc
polityk publicznych;

— brak zrozumienia kontekstu politycznego i geopolitycznego, co moze byc¢
wazne dla skutecznego kreowania polityk, zwilaszcza na poziomie
miedzynarodowym;

— brak wiedzy o prawie miedzynarodowym: dziatacze zaangazowani w
kreowanie polityk na poziomie miedzynarodowym mogg potrzebowaé wiedzy

na temat prawa miedzynarodowego i jego wptywu na ksztattowanie polityk.
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BLOK NARZEDZIOWY: odnoszgcy sie do umiejetnosci (U) - ukierunkowany na
organizacje procesu i jego skutecznos¢ oraz analize tego, gdzie mozemy juz
obserwowac skutki tych dziatan na rzecz spoteczenstwa przy udziale organizaciji
pozarzgdowych. Narzedziownik bedzie odnosit sie nie tylko do budowania
kompetencji jednostki, ale roéwniez do analizy faktycznej skutecznosci
i oddziatywania spotecznego, jak i srodowiskowego organizacji, ktéra prowadzi
aktywne dziatania. Uczestnicy projektu bedg uczy¢ sie nie tylko jak sami
skutecznie tworzy¢ polityki publiczne, ale jak mierzy¢ skuteczno$¢ dotychczas
praktykowanych dziatan, rozwigzan ich projektow przez ich organizacje w tym

zakresie.

Opracowany program musi odpowiadaé na problemy zidentyfikowane na

poziomie kompetencyjnym:

— brak umiejetnosci budowania relacji i pozyskiwania sojusznikow, by lepigj
wptywac na decydentow i ksztattowac polityki;

— brak umiejetnosci skutecznej komunikacji i advocacy, ograniczajgca zdolnosé
dziataczy do przekazywania swoich postulatbw i wplywania na opinie
publiczng;

— uschematyzowana zdolnos¢ do budowania skutecznych partnerstw z innymi
organizacjami i interesariuszami, co moze dziala¢é przeciwskutecznie
w kreowaniu polityk;

— sfaba umiejetnos¢ projektowania programoéw i dziatah, co moze by¢ niezbedne
do skutecznego wdrazania proponowanych polityk;

— luki w zakresie kompetencji miedzykulturowych, w obszarach, gdzie
organizacje pozarzadowe dziatajg miedzynarodowo, miedzysrodowiskowo;

— brak umiejetnosci w zakresie monitorowania i ewaluacji skutecznosci dziatan
organizacji, co utrudnia ocene wptywu tych dziatah na kreowanie polityk
publicznych i faktyczng sprawczosc;

— brak umiejetnosci analizy kosztéw i korzysci wptywu proponowanych polityk,
utrudniajgcy przekonanie decydentow o ich skutecznosci i optacalnosci;

— brak umiejetnosci komunikacji strategicznej, aby efektywnie prezentowac
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swoje argumenty i przekonywac interesariuszy o potrzebie wprowadzenia
polityk;

— brak umiejetnosci prowadzenia negocjacji z roznymi interesariuszami;

— brak zdolnosci do budowania pozytywnych relacji z mediami, co moze
ograniczy¢ skuteczne promowanie polityk publicznych i zdobywanie wsparcia
spotecznego;

— brak umiejetno$¢ prowadzenia dobrych konsultacji spotecznych.

PODSTAWOWE WYROZNIKI KONCEPCYJNE PROGRAMU ROZWOJOWEGO:

W obszarze merytorycznym nalezy skoncentrowa¢ sie na danych sektorach,
w obszarach polityk publicznych (edukacja i ksztatlcenie / wiaczenie i integracja
spoteczna, rynek pracy), ktorych tematyka i zagadnienia fluktuujg permanentnie.
Zatozenie metodyczne za punkt wyjscia stawia teze, ze wprowadzenie statycznego,
zero-jedynkowego podnoszenia wiedzy dostepnej w danym okresie czasowym, w
dynamicznie zmieniajgcej sie rzeczywistosci VUCA, w nowoczesnym Programie
Rozwojowym wydaje sie niewystarczajgce i nieadekwatne. Wiedza i zagadnienia
obszarowe aktualne na rok 2023/24/25 bedg natomiast stanowity podstawe do éwiczen
merytorycznych obszaru (W). Metodyka pracy bedzie kierunkowa¢ sie na
wykorzystaniu sytuacji symulacyjnych, zmuszajacych uczestnikow do pracy w oparciu
0 wiasne doswiadczenie i wiedze juz posiadang w danym temacie, czy sytuacje znane

od innych organizaciji.

POZOSTALE WYROZNIKI:

e W ramach treningdbw praktycznych umiejetnosci indywidualnych uczestnicy
przecwiczg réwniez umiejetnosc negocjacji, tworzenia dialogu
miedzysrodowiskowego oraz wystgpien publicznych.

e Cwiczenie praktyczne beda oparte gtdwnie o sytuacje symulacyjne, zaréwno
w formacie stacjonarnym, jak i w formacie online

e case’y zadaniowe do rozwigzania w zespoftach lub indywidualnie (czerpanie
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z wiedzy i doswiadczenia wzajemnego i kwestii aktualnie obecnych w dialogu
publicznym)

jednym ze sposobdw podnoszenia kompetencji bedg symulatory online oceny
tego, na ile jesteSmy ekspertem dziedzinowym w danej dziedzinie, na ile jestesmy
faktycznie obecni merytorycznie w debacie spotecznej — jako organizacja i jako
osoby fizyczne, jaki ksztatt mogg przybra¢ i majg kluczowe dziatania na rzecz
wybranej polityki publicznej

kazdy temat poruszany w projekcie ma swoje uwarunkowania s$rodowiskowe
historyczne i spoteczne i rzadzi sie nieco innymi prawami — wszystko to bedzie
uwzglednione w takim symulatorze narzedziowym, pozwalajgcym ustali¢ nasz
poziom zaawansowania merytorycznego, ale réwniez obecno$ci merytorycznej
w temacie.

interakcje z innymi uczestnikami, sktadowe programu edukacyjnego, formaty
interwencji bedg miaty za zadanie wyksztaici¢ u uczestnikow projektu przyszty
warsztat pozwalajgcy im w rezultacie oceni¢ poziom skutecznosci podejmowanych
dziatan jako dziatacza i jako organizacji

wykonawca rekomenduje, ktéra potrzeba / problem bedzie realizowana w ktérej
czesci programu rozwojowego i w oparciu o jakie tresci nauczania.

zadanie wymaga odniesienia wszystkich sktadowych Programu Rozwojowego do
klucza. Potwierdzenie nabycia kompetencji bedzie uwzglednia¢ nastepujagce etapy
(zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 do Wytycznych dotyczgcych monitorowania postepu

rzeczowego realizacji programéw na lata 2021-2027):

— ETAP | — Zakres

- ETAP Il — Wzorzec

— ETAP lll - Ocena

— ETAP IV - Poréwnanie

organizacja procesu PROGRAMU ROZWOJOWEGO z perspektywy uczestnika

projektu, w oparciu o ktéry powstaje projekt:

— SZKOLENIE STACJONARNE: 24h
— COACHING/MENTORING INDYWIDUALNY: 10h
— UDZIAL W PANELU TEMATYCZNYM Z EKSPERTAMI | SESJI GRUPOWEJ:
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4h

— PRACE NA SYMULATORACH ONLINE: 4/6h

— PRACA NAD ZADANIAMI INDYWIDUALNYMI | GRUPOWYMI POD OPIEKA
PATRONA: 6h + (14h)

— SEMINARIUM MERYTORYCZNE: 5h

1.2. Czes¢ II: przygotowanie kompleksowych materialdbw szkoleniowych dla
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uczestnikdw i tresci edukacyjnych calego Programu Rozwojowego (szkolenie
stacjonarne / szczegétowe wytyczne dla mentora Programu Rozwojowego,
skierowanego do dzialaczy NGO zajmujacych sie ksztaltowaniem polityk
publicznych / udziat w panelu tematycznym z ekspertami i sesji grupowej / praca
nad zadaniami indywidualnymi i grupowymi pod opiekg patrona) — wedlug nizej

zaprezentowanego harmonogramu, zakresu, celéw, wzorcéw i wytycznych.

a. SZKOLENIE STACJONARNE:

e Dzien 1: warsztat analiza wptywu organizacji, dziatacza na polityki publiczne —

zakres ramowy:

— Wyjasnienie znaczenia analizy wptywu i skutecznosci oddziatywania
organizacji pozarzgdowych na polityki publiczne.

— Przedstawienie celéw i korzysci analizy wptywu oraz roli, jakg odgrywa w
ocenie skutecznosci dziatah organizacji.

— Przyblizenie réznych metod analizy wptywu, takich jak analiza polityk
publicznych, badania ankietowe, analiza danych statystycznych i studia
przypadkow.

— Omowienie zalet i ograniczen poszczegélnych metod oraz wybér
odpowiednich narzedzi w zaleznosci od celu analizy.

— Przedstawienie wskaznikbw i miernikbw do oceny skutecznosci
oddziatywania organizacji na polityki publiczne.

— Przedstawienie technik zbierania danych i monitorowania wynikéw dziatan

rzeczniczych.
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Wyjasnienie wptywu organizacji pozarzgdowych na rézne etapy cyklu
polityk publicznych, tj. formutowanie, wdrazanie i ocene polityk.
Przedstawienie strategii oddziatywania na poszczegdlne etapy polityk
publicznych.

Organizacja praktycznych ¢éwiczen i symulacji, w ktorych uczestnicy beda
analizowa¢ wptyw swojej organizacji na konkretne polityki publiczne.
Przedstawienie studiéw przypadkéw organizacji, ktére odniosty sukces
w oddziatywaniu na polityki publiczne i podsumowanie ich doswiadczen.
Omdébwienie sposobow wykorzystania wynikow analizy wptywu w celu
poprawy strategii dziatan rzeczniczych organizacji.

Wypracowanie planéw doskonalenia wptywu organizacji na polityki
publiczne.

Etyka i odpowiedzialno$¢ w oddziatywaniu na polityki publiczne.

Dyskusja na temat etycznych aspektdow oddziatywania na polityki
publiczne i roli organizacji pozarzadowych jako gtosu spoteczenstwa
obywatelskiego.

Przedstawienie zasad odpowiedzialnosci i transparentnosci

w oddziatywaniu na polityki publiczne.

e DZIEN 2: trening umiejetnosci — zakres ramowy:

Wyjasnienie podstawowych technik wystgpienia publicznego, w tym
budowanie wypowiedzi, prowadzenie prezentacji i kontakt z publicznoscia.
Praktyczne c¢wiczenia indywidualne i grupowe, w tym krotkie prezentacje,
udzielanie odpowiedzi na pytania i reakcje na interakcje z publicznoscia.
Omoéwienie kluczowych zasad skutecznej komunikacji i negocjacji
w dziataniach rzeczniczych, zaréwno z wewnetrznymi, jak i zewnetrznymi
interesariuszami.

Trening w zakresie radzenia sobie z konfliktami i rozwigzywania
problemdéw podczas negocjaciji.

Praktyczne c¢wiczenia i role-play, w ktérych uczestnicy bedg mieli okazje
trenowac rézne scenariusze komunikacyjne i negocjacyjne.

Wprowadzenie do kluczowych elementow skutecznej argumentaciji, w tym

identyfikowanie celéw i interesow odbiorcow. Trening w zakresie

Fundacja Rozwoju Aktywnosci Spolecznej Wspolnota
Projektanci Lepszej Przysztosci: kreowanie polityk publicznych
Biuro projektu: Aleje Krasnickie 2K/20, 20-718 Lublin
fras.wspolnota@gmail.com

Strona8



FRAS
X

Wspdlnota

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

wywierania wplywu na decydentow i ksztattowanie opinii publicznej.
— Praktyczne ¢wiczenia w formie debat, podczas ktérych uczestnicy beda

prezentowaé swoje argumenty i broni¢ swoich stanowisk.

e DZIEN 3: wykorzystanie nowych technologii i Al w dziataniach rzeczniczych

i ksztattowaniu polityk — zakres ramowy:

— Omowienie znaczenia nowych technologii i sztucznej inteligencji
w dzisiejszym sSwiecie i ich wplywu na dziatania organizacji
pozarzgdowych.

— Przedstawienie aktualnych trendéw i innowacji zwigzanych z technologig
i Al w sektorze NGO.

— Omoéwienie konkretnych przyktadéw zastosowania sztucznej inteligenciji
w organizacjach pozarzgdowych, takich  jak analiza  danych,
prognozowanie trendéw spotecznych i rozpoznawanie wzorcow.

— Wyjasnienie poje¢ w zakresie podstawowych narzedzi i technik
zwigzanych z Al, takich jak uczenie maszynowe, przetwarzanie jezyka
naturalnego i uczenie gtebokie.

— Praktyczne ¢&wiczenia, w ktérych uczestnicy bedg mogli samodzielnie
wykorzysta¢ dostepne narzedzia Al do analizy danych i generowania
wnioskow.

— Omoéwienie skutecznych strategii wykorzystania nowych technologii i Al
w kampaniach rzeczniczych organizacji pozarzadowych.

— Omoéwienie kwestii zwigzanych z etykg i prywatnoscia w wykorzystywaniu

sztucznej inteligencji przez organizacje pozarzadowe.

Parametryzacja: zamoéwienie obejmuje przygotowanie kompletu materiatdw na
kazdy dzien szkolenia, ktére bedg stanowi¢ baze dla pracy trenera oraz narzedzie
wsparcia dla uczestnikow. Materiaty powinny zawierac:

— Prezentacje (minimum 50 slajdéw). Kazdy dzien wymaga przygotowania
prezentacji w formie multimedialnej, ktéra bedzie przedstawia¢ kluczowe
zagadnienia tematyczne, utatwiajgc zrozumienie materiatu i angazujgc
uczestnikow.

— Scenariusz dla trenera. Szczegotowy scenariusz kazdego dnia
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szkoleniowego, zawierajgcy cele, kroki realizacji poszczegodinych
modutdw, plan ¢wiczen oraz wskazowki dla trenera. Powinien wspierac
efektywne prowadzenie zaje¢ i pozwalaé na dostosowanie tempa oraz
stylu pracy do grupy.

— Skrypt dla uczestnikéw (minimum 50 stron). Materiaty dla uczestnikéw,
ktére szczegdtowo opisujg omawiane tematy, zapewniajgc im mozliwosc
samodzielnego powrotu do zagadnien po zakonhczeniu szkolenia. Skrypt
powinien zawieraC teoretyczne omodwienie tematoéw, opisy ¢wiczen oraz
dodatkowe materiaty i zrodfa.

— Materialy pomocnicze do ¢wiczen i zestawy ¢éwiczen (minimum 10
éwiczen na kazdy dzien). Zestawy ¢wiczen, ktére umozliwig uczestnikom
zastosowanie teorii w praktyce. Kazdy =zestaw c¢wiczeh powinien
obejmowac réznorodne zadania, od symulacji po analize przypadkow, aby

pomoc w przyswojeniu i rozwinieciu konkretnych umiejetnosci.

Do zadan wykonawcy naleze¢ bedzie réwniez opracowanie materiatow
stuzgcych do parametryzacji i ewaluacji kompetencji, zgodnie z ponizszymi
wytycznymi, wskazaniami i harmonogramem.

Zgodnie z wytycznymi nabycia kompetencji, ocena zdobytych umiejetnosci powinna

by¢ przeprowadzona na czterech etapach:

e Etap | — Zakres: Przed szkoleniem uczestnicy powinni okresli¢ indywidualne cele
i zakres umiejetnosci, ktére chcieliby rozwijaé. Moze to odbywaé sie poprzez

wstepng ankiete lub rozmowy wstepne.

e Etap Il — Wzorzec: Kazdy uczestnik powinien mie¢ jasno okreslony wzorzec
kompetencji, czyli standard, do ktérego bedzie dgzyé. Wzorzec powinien odnosi¢
sie do kluczowych umiejetnosci w zakresie rzecznictwa, komunikacji, pomiaru

wptywu oraz stosowania nowych technologii.

Etap Ill — Ocena (Pre i Post Test oraz Ankieta Ewaluacyjna): Szkolenie powinno

zaczyna¢ sie od testu wstepnego (pre-test) sktadajgcego sie z minimum 10
pytan, co pozwoli okresli¢ poczatkowy poziom wiedzy i umiejetnosci uczestnikow.

Na koniec szkolenia przeprowadzony zostanie test koncowy (post-test),
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umozliwiajgcy poroéwnanie poziomu wiedzy i kompetencji przed i po szkoleniu.
Ankieta ewaluacyjna bedzie stuzy¢ ocenie jakosci szkolenia oraz zadowolenia
uczestnikow, uwzgledniajgc ich subiektywng ocene nabytych umiejetnosci

i uzytecznosci omawianych tresci.

Etap IV — Poréwnanie: Wyniki pre i post testéw zostang poréwnane, aby
obiektywnie oceni¢ przyrost kompetencji. Analiza wynikéw powinna dostarczy¢
informacji na temat skutecznosci szkolenia i wskazaC obszary, w ktdrych

uczestnicy odniesli najwiekszy postep.

b. OPRACOWANIE SZCZEGOLOWYCH WYTYCZNYCH DLA MENTORA

PROGRAMU ROZWOJOWEGO, SKIEROWANEGO DO DZIALACZY NGO
ZAJMUJACYCH SIE KSZTALTOWANIEM POLITYK - zgodnie z

przedstawionymi ponizej celami, wytycznymi, zakresem i harmonogramem.

e Cel i zakres programu:

— Mentor powinien wspiera¢ uczestnika w doskonaleniu umiejetnosci
niezbednych do skutecznego wptywania na polityki publiczne, budowania
relacji z interesariuszami oraz rozwoju osobistego i przywddczego.
Program ma na celu rozwdj kompetencji indywidualnych kazdego
uczestnika w zakresie rzecznictwa, kreowania polityk publicznych i
wspotpracy z interesariuszami.

¢ Indywidualizacja procesu:

— Mentor powinien dostosowa¢ przebieg sesji mentoringowych do
specyficznych potrzeb i celéw kazdego uczestnika, uwzgledniajgc jego
indywidualne wyzwania zawodowe, aspiracje i potencjat rozwojowy.
Mentor powinien wykazac sie elastycznoscig, aby dostosowac podejscie
do réznych obszaréow tematycznych, ktdre obejmujg: rozwdj umiejetnosci
rzeczniczych (wystgpienia publiczne, negocjacje), budowanie strategii
oddziatywania na polityki publiczne, rozwoj przywodztwa i umiejetnosci
zarzadzania, budowanie wspétpracy z kluczowymi interesariuszami,
zarzadzanie stresem oraz motywacja.

e Parametryzacja

— Przewidziane jest 10 godzin indywidualnych sesji dla kazdego uczestnika,
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co oznacza, ze mentor powinien zadba¢ o efektywne wykorzystanie
czasu, rozplanowujgc tematyczne obszary w zgodzie z harmonogramem
i priorytetami rozwojowymi uczestnika. Sesje powinny by¢ skonstruowane
w sposéb pozwalajgcy na realizacje zarowno krétkoterminowych, jak
i dtugoterminowych celéw rozwojowych.

e Wytyczne w zakresie potwierdzenia nabycia kompetenciji:

Proces oceny nabytych kompetencji powinien odbywaé¢ sie zgodnie z

czterema etapami:

— FEtap | — Zakres: Mentor powinien wypracowa¢ z uczestnikiem plan
rozwoju oparty na szczegoétowym okresleniu zakresu umiejetnosci i
kompetencji do rozwiniecia.

— Etap Il — Wzorzec: Mentor powinien przedstawi¢ wzorzec kompetencyjny,
bedacy bazg odniesienia, na podstawie ktérego uczestnik bedzie mogt
oceni¢ swoje postepy.

— Etap Il — Ocena: Po zakonczeniu sesji lub okreslonej czesci programu,
mentor powinien przeprowadzi¢ ocene postepdw uczestnika na podstawie
zdefiniowanego wzorca, identyfikujgc mocne strony i obszary do dalszego
rozwoju.

— FEtap IV — Poréwnanie: Mentor, wraz z uczestnikiem, powinien dokonac
poréwnania postepow wzgledem poczatkowych celéw, analizujac, w jakim
stopniu udato sie osiagngé zamierzone efekty oraz jakich umiejetnosci
jeszcze brakuje do petnego rozwoju.

e Monitorowanie i ewaluacja

— Mentor powinien prowadzi¢ systematyczny monitoring dziatah uczestnika
oraz wprowadza¢ ewaluacje uzyskanych rezultatow, z uwzglednieniem
zmiany i adaptacji strateqii, jesli zajdzie taka potrzeba. Mentor powinien
wspieraC uczestnika w opracowaniu narzedzi do samodzielnej ewaluaciji

dziatan rzeczniczych i wptywu na polityki publiczne.

c. OPRACOWANIE MATERIALOW NA POTRZEBY UDZIALU W _ PANELU

TEMATYCZNYM Z EKSPERTAMI | SESJI GRUPOWEJ:

e Zgodnie z wytycznymi dotyczgcymi potwierdzenia nabycia kompetencji, ocena

uczestnikow powinna opiera¢ sie na czterech etapach:
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Etap | — Zakres: przed przystgpieniem do spotkan uczestnicy okreslajg
obszary kompetencyjne, kitdére chcg rozwija¢ (np. lepsze zrozumienie
polityk publicznych, nawigzywanie partnerstw).

Etap Il — Wzorzec: dla kazdego spotkania powinny zosta¢ okreslone
wzorce kompetencyjne, ktdre bedg bazg do oceny postepow. Wzorzec ten
moze obejmowac wiedze teoretyczng oraz praktyczne umiejetnosci, takie
jak umiejetnos¢ analizy polityk czy wspotpraca z interesariuszami.

Etap Ill — Ocena (opracowanie ankiet pre i post): przed pierwszym i po

ostatnim spotkaniu uczestnicy powinni wypetni¢ ankiete pre/post, aby
zmierzy¢ przyrost wiedzy i umiejetnosci. Ankieta powinna zawieraé
pytania otwarte i zamkniete, umozliwiajgce ocene subiektywnego poczucia
kompetencji uczestnikow.

Etap IV — Pordwnanie: analiza wynikow ankiet pozwoli na poréwnanie
poziomu wiedzy przed i po sesjach. Dzieki temu mozliwe bedzie
wyciggniecie wnioskéw co do skutecznosci paneli oraz zidentyfikowanie
obszaréw wymagajgcych dalszej pracy lub pogtebienia w przysztych
szkoleniach.

Materialy powinny zostaé opracowane w zakresie nastepujacych sekcji

tematycznych (paneli):

1.

Omdéwienie roli organizacji pozarzadowych w Polsce w ksztattowaniu polityk
publicznych. Dyskusja na temat wyzwahn | mozliwosci w procesie
formutowania polityk publicznych.

Omdéwienie etapow i wyzwan zwigzanych z wdrazaniem polityk publicznych
— edukacja i ksztatcenie.

Omodwienie etapdw i wyzwan zwigzanych z wdrazaniem polityk publicznych
— wigczenie i integracja spoteczna.

Omowienie etapow i wyzwan zwigzanych z wdrazaniem polityk publicznych
—rynek pracy.

Ewaluacji polityk publicznych i jej roli w doskonaleniu dziatan organizacji
pozarzgdowych.

Partnerstwo i wspotpraca w ksztattowaniu polityk publicznych
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d. OPRACOWANIE MATERIALOW DO PRACY NAD ZADANIAMI

INDYWIDUALNYMI | GRUPOWYMI POD OPIEKA PATRONA (OPIEKUNA)

Opiekun powinien rozpoczaé prace od wstepnej analizy potrzeb uczestnikow,
identyfikujgc obszary kompetencyjne i wiedzowe, ktére wymagajg rozwoju,
aby kazda sesja byfa dobrze ukierunkowana:

— Indywidualna diagnoza kompetencji: Opiekun prowadzi rozmowy wstepne,
aby pozna¢ mocne strony i potrzeby uczestnika. Diagnoza powinna
obejmowaé  takie kompetencje  jak: umiejetnosci rzecznicze,
komunikacyjne, analityczne, strategiczne myslenie, a takze zarzadzanie
stresem i motywacja.

— Ustalanie celéw rozwojowych: Na podstawie wstepnej diagnozy opiekun
wspolnie z uczestnikiem okresla cele edukacyjne, ktére bedg realizowane
w trakcie programu. Te cele stajg sie ramg dla dalszych dziatan oraz
pozwalajg na jasne wyznaczenie miernikdw sukcesu.

Wzorzec: Wyznaczenie standardow kompetencyjnych jest kluczowe do oceny

postepow. Opiekun wspiera uczestnikow w osigganiu kompetencji zgodnych

z ustalonym wzorcem, co gwarantuje sp6jnos¢ procesu i pozwala na doktadne

Sledzenie rozwoju. Wzorzec kompetencyjny dla kluczowych umiejetnosci:

Opiekun  powinien wypracowaé wzorce kompetencyjne obejmujgce

umiejetnosci, ktére uczestnik powinien zdoby¢ lub rozwingé.

Przyktadowe wzorce to:

— Komunikacja i rzecznictwo: zdolnos¢ do jasnego i przekonujgcego

przedstawiania argumentéw, wystgpien publicznych i reprezentowania
organizacji.

— Analiza i strategia: umiejetnos¢ analizowania problemoéw spotecznych

i projektowania odpowiednich dziatan rzeczniczych.

—  Przywddztwo i wspodtpraca: zdolnos¢ do inspirowania zespotu, budowania

relacji z interesariuszami i efektywnej wspotpracy.

— Dokumentacja wzorca: Opiekun powinien mie¢ dostep do wzorca w
postaci pisemnych wytycznych lub scenariuszy dziatan, aby wspdlnie
Z uczestnikiem monitorowac progres w wybranych obszarach.

Ocena: Systematyczna ocena umozliwia uczestnikowi i opiekunowi

analizowanie postepow oraz dostosowanie wsparcia do biezgcych potrzeb.
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Konsultacje indywidualne online (min. 6 godzin na uczestnika): Opiekun
prowadzi konsultacje w formie sesji online, w trakcie ktérych omawia
postepy, trudnosci oraz udziela wskazéwek na temat dalszej pracy.

Pre i post testy kompetencyjne: Kazdy cykl edukacyjny rozpoczyna sie
krotkim testem wstepnym, a konczy testem koncowym. Testy te pomagajg
w zobiektywizowaniu poziomu wiedzy przed i po wsparciu.

Cwiczenia merytoryczne: W trakcie sesji opiekun zadaje zadania
i éwiczenia zwigzane z danym obszarem kompetencyjnym. Cwiczenia
mogg obejmowaé symulacje wystgpien, opracowywanie strategii czy
analize studiéw przypadkéw, a ich wyniki stuzg jako podstawa do oceny

biezgcych kompetencji uczestnika.

e Poréwnanie: Ostatnim etapem jest poréwnanie kompetencji z poczatku i kohca

programu. Jest to istotne, aby uczestnik i opiekun mogli wyciggng¢ wnioski na

przysztos¢ i zaplanowac dalsze dziatania.

Podsumowanie postepdéw na podstawie wzorca kompetencji: Opiekun
zestawia wyniki pre i post testow oraz ocenia progres uczestnika
w odniesieniu do wzorca kompetencyjnego.

Na zakonczenie programu opiekun formutuje rekomendacje dotyczace
dalszego rozwoju uczestnika, wskazujgc konkretne obszary do
pogtebiania wiedzy lub umiejetnosci - w oparciu o indywidualny raport
rozZwojowy.

Razem 2z uczestnikiem opiekun przeprowadza sesje podsumowujgca,
omawiajgc osiggniecia, napotkane trudnosci oraz mozliwe Kkierunki

dalszego rozwoju.

e W zakresie organizacji procesu edukacyjnego — szczegoétowe zadania opiekuna:

Weryfikacja adekwatnosci wsparcia: Stala ocena, czy forma i zakres
wsparcia sg zgodne z biezagcymi potrzebami uczestnikow.

Informowanie o wydarzeniach i zadaniach projektowych: Przekazywanie
informacji o sesjach, wydarzeniach, materialach pomocniczych i
zadaniach projektowych.

Organizacja indywidualnych sesji wsparcia: przygotowanie harmonogramu
indywidualnych konsultacji oraz dbanie o ich systematycznosc i jakosSc.

Prowadzenie éwiczen rozwijajgcych kluczowe kompetencije:
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organizowanie dodatkowych ¢wiczen, np. z zakresu wystgpien
publicznych, analizy polityk, wspotpracy z interesariuszami, zgodnie
Z potrzebami uczestnika.

— indywidualne zadania merytoryczne: w oparciu o rekomendacje ekspertéw
opiekun zleca zadania, ktére pomagajg rozwija¢ kompetencje uczestnika
(np. opracowanie strategii rzecznicze)j).

— Dostosowanie wsparcia do potrzeb uczestnikdéw: elastyczne podejscie,
umozliwiajgce odpowiednig reakcje na potrzeby uczestnikow i
dostarczanie materiatdbw edukacyjnych zgodnych z ich poziomem
Zaawansowania.

— Stworzenie finalnych rekomendacji dla uczestnika w oparciu o0 jego
doswiadczenie zawodowe, jego profil zawodowy, jego predyspozycje, jego
zainteresowania, mozliwosci rynkowe / mozliwosci rozwoju w ramach

organizacji gdzie pracuje.

Opracowane materialy szkoleniowe powinny odpowiada¢ nastepujgcym
zadaniom opiekuna (patrona) w zakresie dziatah merytorycznych:

e prowadzenie ¢wiczen i konsultacji merytorycznych w zakresie, w ktérym nie
zostaty wyczerpane w trakcie szkolenia stacjonarnego, a jednoczesnie po
szkoleniu uczestnicy zgtosili takg potrzebe;

e wprowadzenie indywidualnych zadahn merytorycznych, ¢wiczen, ktére bedag

rozwija¢ wiedze uczestnikow w oparciu o rekomendacje ekspertow.

1.3.Czes¢ lll: Przygotowanie tresci materiatdbw symulacji kompetencyjnej

FRAS
X
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i instytucjonalnych online - na potrzeby dalszego utworzenia dwoch 2 symulatorow

w formule online:

a. Symulator nr 1 (min. 100 pytan): bedzie badat kompetencje indywidualne i
dojrzato§¢ zawodowg oraz predyspozycje uczestnika, pozwoli na ocene
umiejetnosci i wiedzy dziatacza, co moze pomdc w identyfikacji obszaréw do
rozwoju oraz doskonalenia dziatah rzeczniczych w kontekscie polityk publicznych.

Zakres tematyczny:

e Wiedza na temat polityki publicznej: sprawdzenie wiedzy dziatacza na temat
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procesu stanowienia prawa, struktury instytucji publicznych i mechanizmoéw

wplywu na polityke publiczna.

Umiejetnosci  rzecznicze: ocena umiejetnosci dziatacza w zakresie
prowadzenia kampanii edukacyjnych, lobbingu, prezentacji publicznych
i oddziatywania na decydentow.

Analiza i strategia rzecznicza: badanie umiejetnosci analizy i planowania
strategii rzeczniczych, w tym identyfikacji probleméw spotecznych,
formutowania celéw i dziatah w kontekscie polityki publiczne;.

Wspotpraca z interesariuszami: analiza zdolnosci dziatacza do budowania
i utrzymywania relacji z réznymi interesariuszami, takimi jak instytucje
publiczne, media, biznes i inne organizacje pozarzgdowe.

Komunikacja i argumentacja: ocena umiejetnosci dziatacza w zakresie
skutecznej komunikacji i argumentacji w kontekscie polityk publicznych oraz
umiejetnosci wywierania wptywu na procesy decyzyjne.

Monitorowanie efektow oddziatywania: sprawdzenie umiejetnosci
monitorowania i ewaluacji efektéw oddziatywania na polityke publiczng oraz
korzystania z wynikow ewaluacji do doskonalenia dziatan rzeczniczych.

Etyka i wartosci w dziataniach rzeczniczych: badanie zgodnosci dziatan
dziatacza z wartosciami etycznymi oraz odpowiedzialnos¢ spoteczng

w kontekscie wptywu na polityke publiczng.

Opracowane przez Wykonawce materiaty powinny odpowiadaé nastepujgcym

funkcjom Symulatora nr 1 iich opisom:

Funkcja

Opis

Wprowadzanie odpowiedzi

Dziatacz NGO wprowadza odpowiedzi na
pytania dotyczgce swojej dziatalnosci,
kompetencji i doswiadczenia w kontekscie

wptywu na polityke publiczna.

Analiza kompetencji

Symulator analizuje odpowiedzi dziatacza i

ocenia jego kompetencje, wiedze i
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kwalifikacje zwigzane z wptywem na polityke

publiczna.

Raportowanie wynikéw Generuje szczegotowy raport prezentujgcy
wyniki analizy kompetencji dziatacza NGO w

zakresie wptywu na polityke publiczng.
Raport zawiera rekomendacje dotyczace
dalszego rozwoju i doskonalenia dziatah

rzeczniczych.

Porédwnanie z benchmarkami Symulator poréwnuje wyniki dziatacza z
benchmarkami dotyczacymi kompetencji i
umiejetnosci w zakresie wptywu na polityke

publiczna.

Indywidualny plan rozwoju Na podstawie analizy, symulator moze
opracowac indywidualny plan rozwoju dla

dziatacza NGO, uwzgledniajgcy jego mocne
strony i obszary do poprawy w kontekscie
wptywu na polityke publiczng.

b. Symulator nr 2 (min. 100 pytan): w oparciu o odpowiedzi pozwoli organizacji na
analize i ocene wptywu oraz efektywnosci dziatan rzeczniczych, co jest kluczowe
dla doskonalenia strategii i planowania dziatan w kontekscie polityk publicznych.

Zakres tematyczny:

e Obszar dziatan organizacji: identyfikacja i analiza obszaréw, w ktérych
organizacja podejmuje dziatania rzecznicze i ksztattuje polityke publiczng.

e Cele rzecznicze: Ocena celow rzeczniczych organizacji i ich zgodnosci
Z priorytetami polityki publicznej.

F RAS Fundacja Rozwoju Aktywnosci Spolecznej Wspolnota
Projektanci Lepszej Przysztosci: kreowanie polityk publicznych

-
ixf Biuro projektu: Aleje Krasnickie 2K/20, 20-718 Lublin
Wspolnota fras.wspolnota@gmail.com
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Strategie oddziatywania: Analiza strategii oddziatywania organizaciji, takich jak
kampanie edukacyjne, lobbing, dziatania medialne itp.

Skutecznos¢ dziatan rzeczniczych: ocena efektywnosci dziatan rzeczniczych
organizacji i ich wplywu na podejmowanie decyzji w polityce publiczne;j.
Wspotpraca z interesariuszami: badanie relacji organizacji z interesariuszami,
takimi jak instytucje publiczne, przedsiebiorstwa, media i inne organizacje
pozarzgdowe

Dostep do decydentéw: analiza dostepu organizacji do kluczowych
decydentow i mozliwosci wywierania wptywu na procesy decyzyjne w polityce
publiczne;.

Monitorowanie efektéw polityk: ocena skutkow i efektow polityk publicznych,
ktérymi zajmuje sie organizacja pozarzgdowa.

Zrownowazonos¢  dziatan rzeczniczych: badanie = zrownowazonosci
i dlugoterminowego wptywu dziatan rzeczniczych organizacji na polityke
publiczng oraz srodowisko, w ktorym dziata organizacja.

Badanie zdolnosci rzeczniczych: wspoipraca z organizacjg w badaniu jej
zdolnosci rzeczniczych i wplywu na polityke publiczng

Monitorowanie i ewaluacja dziatan rzeczniczych: opracowanie mechanizmow
monitorowania i ewaluacji dziatan rzeczniczych organizacji.

Skutecznos¢ komunikacji i interakcji z interesariuszami: ocena skutecznosci
komunikacji organizacji z interesariuszami i partnerami w obszarze polityk
publicznych.

Doskonalenie kompetencji eksperckich: wsparcie organizacji w doskonaleniu
kompetencji eksperckich zwigzanych z politykami publicznymi.

Rozwijanie partnerstw i wspétpracy: analiza i ocena istniejgcych partnerstw
i wspotpracy oraz identyfikacja nowych mozliwosci wspétpracy.

Zarzgdzanie zasobami finansowymi i ludzkimi: wsparcie organizacji
w zarzgdzaniu zasobami finansowymi i ludzkimi na realizacje dziatan
rzeczniczych.

Dostosowanie do lokalnych potrzeb i kontekstu: ocena i adaptacja dziatan
organizacji do lokalnych potrzeb i specyfiki spotecznosci.

Planowanie i realizacja dziatan rzeczniczych: opracowanie planu dziatania

i harmonogramu realizacji dziatan rzeczniczych organizacji.

Fundacja Rozwoju Aktywnosci Spolecznej Wspolnota
Projektanci Lepszej Przysztosci: kreowanie polityk publicznych
Biuro projektu: Aleje Krasnickie 2K/20, 20-718 Lublin
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e Rekomendacje i strategie rozwoju: propozycje rekomendacji i strategii rozwoju

dla organizacji w obszarze polityk publicznych.

Opracowane przez Wykonawce materialty powinny odpowiada¢ nastepujgcym

funkcjom Symulatora nr 2 i ich opisom:

Funkcja

Opis

Wprowadzanie odpowiedzi

Umozliwia organizacji pozarzagdowej

wprowadzenie  odpowiedzi na  pytania
dotyczace jej dziatan, strategii rzeczniczych,
celow i efektow oddziatywania na polityke

publiczna.

Analiza wptywu

Symulator przeanalizuje odpowiedzi
organizacji i oceni ich wptyw na polityke
publiczng, ustali skuteczno$é¢ dziatan
rzeczniczych i identyfikuje obszary, w
ktorych organizacja moze zwiekszy¢ swoje

oddziatywanie.

Raportowanie wynikow

Wygeneruje szczegoOtowe raporty
prezentujgce wyniki analizy wptywu. Raporty
bedg zawiera¢ grafiki i statystyki, ktére ukazg
efektywnos$¢ dziatan organizacji w kontekscie

polityki publicznej.

Poréwnanie z benchmarkami

Symulator poréwna wyniki organizacji z

benchmarkami innych organizacji
pozarzgdowych dziatajgcych w podobnych
obszarach. Umozliwia to ocene pozycji
organizacji na tle innych graczy w dziedzinie

polityki publicznej.

Indywidualny plan rozwoju

Na podstawie analizy, symulator moze takze

przewidywa¢ potencjalne oddziatywanie

Fundacja Rozwoju Aktywnosci Spolecznej Wspolnota
Projektanci Lepszej Przysztosci: kreowanie polityk publicznych
Biuro projektu: Aleje Krasnickie 2K/20, 20-718 Lublin
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organizacji na przyszte polityki publiczne.
Pomaga to w planowaniu strategicznym i

doskonaleniu dziatan rzeczniczych.

Opracowane przez Wykonawce tresci merytoryczne (szkoleniowe) maja
postuzyé wprowadzeniu do odrebnie opracowanych symulatoréw — techniczne

opracowanie symulatoréw nie stanowi przedmiotu niniejszego Zamowienia.

2. Uczestnikami projektu sg przedstawiciele i przedstawicielki NGO. Osoby zaangazowane

W prace na rzecz organizacji zajmujgcych sie kreowaniem polityk publicznych w obszarze
edukacji i ksztatcenie lub witgczania i integracji spotecznej lub rynku pracy. Posiadajgcy
min. 5-letnie doswiadczenie w dziataniu/pracy na rzecz sektora pozarzadowego,
posiadajgce dodatkowo doswiadczenie obszarowe, zdobyte réowniez poza dziatalnoscig
NGO np. w samorzadzie, czy instytucji publicznej, firmie. Nastawione na osobisty rozwdj
kompetencyjny w obszarze bedgcym przedmiotem projektu. NGO objete wsparciem

w ramach projektu to organizacje pozarzadowe 2z catej Polski, ze szczegdlnym

uwzglednieniem mniejszych osrodkow, posiadajace minimum 5-letnie doswiadczenie

w kluczowych dla projektu obszarach polityk publicznych, majgce na celu wspieranie

i wdrazanie inicjatyw spotecznych i wsparcie dziatan spotecznych w obszarach takich jak:

2.1. edukacja i ksztatcenie: zajmujgcych sie wspieraniem, rozwojem edukaciji, jej tresci
i formatéw, organizujgce dodatkowe zajecia, programy mentoringu i wsparcia dla
uczniéw, dorostych, wychodzgce poza edukacje formalng, zajmujgce sie edukacja
spotecznosci lokalnych w obszarze polityk na rzecz zréwnowazonego rozwoju
spotecznego, stymulujgcych innowacje spoteczne;

2.2. wigczenie i integracja spoteczna: dziatajgce w obszarze wspierania rozwoju
spotecznoéci lokalnych i tworzenia programéw aktywizujgcych zawodowo osoby
bezrobotne, swiadczgce ustugi pomocy dla os6b znajdujgcych sie w trudnej sytuacji
zyciowej, wspierajgce integracje migrantdow i mniejszosci etnicznych, organizujgc
programy jezykowe, warsztaty interkulturowe i dziatania integracyjne, zajmujgce sie
integracja spoteczng i kulturowg, promujgce uczestnictwo obywatelskie, organizujg

kampanie, edukowaé w zakresie praw i obowigzkow obywatelskich oraz rozwijaé

Fundacja Rozwoju Aktywnosci Spolecznej Wspolnota
Projektanci Lepszej Przysztosci: kreowanie polityk publicznych
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zdolnosci aktywnego obywatelstwa;

rynek pracy: oferujgce doradztwo zawodowe, prowadzace szkolenia i kursy
zawodowe, wspierajgce przedsiebiorczos¢, oferujgce doradztwo w zakresie
prowadzenia firmy i dostepu do finansowania, promujgce zatrudnienie oséb
zagrozonych wykluczeniem, dziatajgce na rzecz integracji osob dtugotrwale
bezrobotnych, os6b niepetnosprawnych czy os6b o nizszym statusie spotecznym,
prowadzgce badania i analizy na temat sytuacji na rynku pracy, trendow
w zatrudnieniu czy potrzeb pracodawcéw, wspotpracujgce z przedsiebiorstwami
w celu tworzenia miejsc pracy dla swoich podopiecznych, monitorujgce i ewaluujgce
programy zatrudnienia, mogagce oceniaé skutecznos¢ programéw zatrudnienia
i rekomendowac¢ ulepszenia, prowadzace kampanie edukacyjne na temat praw
pracowniczych, réwnosci na rynku pracy czy probleméw zwigzanych z bezrobociem,
w przypadku nagtego wzrostu bezrobocia lub kryzysu ekonomicznego, organizacje
mogg oferowa¢ pomoc i wsparcie osobom dotknietym skutkami, dziatajgce na rzecz
zmian legislacyjnych w zakresie rynku pracy, promujgc polityki pro-pracownicze

i walke z wyzyskiem.

3. Zamawiajacy udzieli zamowienia w trzech czesciach.

4. Do udzialu w postepowaniu Zamawiajgcy dopuszcza osoby fizyczne (samodzielnie

V.

i osobiscie realizujgce przedmiot zaméwienia) oraz podmioty zatrudniajgce specjalistow —

wskazujgc konkretne osoby do przeprowadzenia wsparcia. Zamawiajgcy nie dopusci do

oceny ofert ztozonych przez osoby lub podmioty, ktére nie spetniajg warunkdéw, o ktérych

mowa w czesci VII. Warunki udziatu w postepowaniu.

Zamawiajgcy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych ze s$wiadczeniem

ustugi (np. noclegi, dojazdy, wyzywienie). Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem,

przeprowadzeniem oraz rozliczeniem wykonywanej ustugi ponosi Wykonawca.

Kod CPV:

Czesé I: 80521000-2: Ustugi opracowywania programéw szkoleniowych
Czes¢ II: 80521000-2: Ustugi opracowywania programéw szkoleniowych

Czes¢ 1ll: 80521000-2: Ustugi opracowywania programow szkoleniowych

Fundacja Rozwoju Aktywnosci Spolecznej Wspolnota
Projektanci Lepszej Przysztosci: kreowanie polityk publicznych
Biuro projektu: Aleje Krasnickie 2K/20, 20-718 Lublin
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V. Zrédto finansowania:

Projekt ,Projektanci Lepszej Przysziosci: kreowanie polityk publicznych”, nr FERS.04.06-
IP.04-0049/23, Dziatanie FERS.04.06 Rozwdj dialogu obywatelskiego, wspotfinansowane
wramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027

wspoftfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus.
VI. Miejsce i termin realizacji zamoéwienia:

Obszar realizacji projektu: caty kraj.
Zamowienie bedzie realizowane w okresie od daty podpisania umowy (przewidywana data:
X1.2024) do maksymalnie 30/04/2025.
Zamawiajgcy wymaga realizacji zadan w ramach poszczegolnych czesci zamowienia:
1. Czes¢ I: przygotowanie tresci szczegétowych programéw rozwojowych - 2 bloki: do
31/12/2024
2. Czes¢ |llI: przygotowanie materiatdw szkoleniowych dla uczestnikow i tresci
edukacyjnych catego programu rozwojowego: do 28/01/2025
3. Czes¢ Ill: przygotowanie tresci materiatdbw  symulacji  kompetencyjnej

i instytucjonalnych online: 2 symulatory: do 30/04/2025

VII. Warunki udziatu w postepowaniu:

1. O udzielenie zamoéwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg
wykluczeniu oraz spetniajg nizej okreslone warunki udziatu w postepowaniu:

1.1. zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

1.2. uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnos$ci gospodarczej lub zawodowej,

o ile wynika to z odrebnych przepisow:

Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

1.3. sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Zamawiajgcy stawia warunek ziozenia oswiadczenia w ramach Zatgcznika nr 1 o
tresci: "Oswiadczam, iz wobec mnie nie zostata otwarta likwidacja lub ogtoszona
upadios¢, lub ogtoszono upadtos¢ wraz z zawarciem ukfadu zatwierdzonego
prawomocnym postanowieniem sgdu, ktéry nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli

poprzez likwidacje majatku upadtego”

Fundacja Rozwoju Aktywnosci Spolecznej Wspolnota
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1.4. zdolnosci technicznej lub zawodowej:

1.4.1. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wykazat, Zze w okresie ostatnich 3 lat -
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, to w tym okresie - wykonat
co najmniej dwa zamowienia, ktérych przedmiotem byto:

a) dla ofert skladanych w_ zakresie Czesci | Zamoéwienia: przygotowanie

koncepcji programu rozwojowego dla kadr NGO, potwierdzone odbiorem/
referencjami/zaswiadczeniem od Zamawiajgcego;

b) dla ofert skltadanych w zakresie Czesci Il oraz Czesci lll Zaméwienia:

przygotowanie materiatdw szkoleniowych i tresci edukacyjnych dla kadr
NGO, potwierdzone odbiorem/referencjami/zaswiadczeniem od

Zamawiajgcego;

przy czym Wykonawca zobowigzuje do zaangazowania w realizacje
Zamowienia os6b odpowiedzialnych za realizacje opisanych powyzej zaméwien,
wykazanych przez Wykonawce na potrzeby udokumentowania wymaganego

doswiadczenia.

Spetnienie  ww. warunkéw zostanie ocenione na podstawie ztozonego,
wypetnionego i podpisanego Zatgcznika nr 1, a takze dokumentéw potwierdzajgcych
wskazane doswiadczenie.

W przypadku niespetnienia warunkéw udziatu, Wykonawca zostanie wykluczony
Z niniejszego postepowania.

Zmiana osoby wskazanej przez Wykonawce do realizacji zaméwienia jest mozliwa.
Nowa osoba wprowadzana do realizacji przedmiotu umowy musi spetnia¢ warunki
okreslone w Zapytaniu ofertowym w zakresie potencjalu kadrowego, a takze
legitymowac sie co najmniej, takim samym doswiadczeniem zawodowym, jak osoba
wymieniana.

Wszelkie zmiany w sktadzie osobowym do realizacji Przedmiotu Umowy w stosunku
do skiadu wskazanego w ofercie wymagajg pisemnego zawiadomienia
Zamawiajgcego przez Wykonawce najpdzniej na 7 dni przed planowang zmiang,

zawierajgcego potwierdzenie kompetenciji nowych oséb.
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Podstawy wykluczenia z postepowania

Z postepowania wykluczeni sg wykonawcy, wobec ktérych zachodzg okolicznosci
wskazane w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 roku o szczegdinych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukrainge oraz stuzgce
ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. 2022. 835) oraz w art. 5k ust.
1 rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 roku dotyczgcego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie
(Dz. U. UE. L. 2014. 229.1).

Z postepowania wykluczeni sg wykonawcy wymienieni w wykazach okreslonych
w rozporzgdzeniu Rady (WE) nr 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczgcego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z sytuacjg na Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji Rosji
wobec Ukrainy (Dz. Urz. UE L 134 z 20.05.2006, str. 1, z p6zn. zm.3) i rozporzgdzeniu
Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie $rodkow ograniczajgcych
w odniesieniu do dziatan podwazajgcych integralnos¢ terytorialng, suwerennosé
i niezaleznos¢ Ukrainy lub im zagrazajgcych (Dz. Urz. UE L 78 z 17.03.2014, str. 6,
Z pézn. zm.4)) albo wpisani na liste o ktérej mowa w art. 2 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, na podstawie decyzji w
sprawie wpisu na ww. liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art.
1 pkt 3 powotanej ustawy.

Z postepowania wykluczeni sg wykonawcy, ktérych jednostkg dominujgcg w rozumieniu
art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r.
poz. 217, 2105 i 2106) jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych
w rozporzgdzeniu Rady (WE) nr 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczgcego srodkéw
ograniczajgcych w zwigzku z sytuacjg na Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji Rosji
wobec Ukrainy (Dz. Urz. UE L 134 z 20.05.2006, str. 1, z p6zn. zm.3) i rozporzadzeniu
Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie srodkéw ograniczajgcych
w odniesieniu do dziatan podwazajgcych integralnos¢ terytorialng, suwerennos¢
i niezalezno$¢ Ukrainy lub im zagrazajgcych (Dz. Urz. UE L 78 z 17.03.2014, str. 6, z
pézn. zm.4)) albo wpisany na liste o ktérej mowa w art. 2 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022
r. oszczegoélnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, lub bedacy takag

jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na
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podstawie decyzji w sprawie wpisu na ww. liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka,
o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczenstwa narodowego.

Z postepowania wykluczeni sg wykonawcy, ktdrych beneficientem rzeczywistym
w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona
w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu Rady (WE) nr 765/2006 z dnia 18 maja 2006
r. dotyczacego srodkéw ograniczajacych w zwigzku z sytuacjg na Biatorusi i udziatem
Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy (Dz. Urz. UE L 134 z 20.05.2006, str. 1, z pozn.
zm.3) i rozporzadzeniu Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie
srodkdéw ograniczajgcych w odniesieniu do dziatan podwazajgcych integralno$é
terytorialng, suwerennos¢ i niezaleznos¢ Ukrainy lub im zagrazajgcych (Dz. Urz. UE L
78 2 17.03.2014, str. 6, z pdézn. zm.4)) albo wpisani na liste o ktérej mowa w art. 2 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegodlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczehstwa narodowego, lub
bedacy takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostali wpisani
na ww. liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o
zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 0
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine
oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

Z postepowania o udzielenie zamodwienia wyklucza sie Wykonawce, w stosunku do
ktérego zachodzi ktérakolwiek z okolicznosci: jezeli jest powigzany z Zamawiajgcym
osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania kapitalowe Iub osobowe rozumie sie
wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym a Wykonawca, polegajgce w szczego6lnosci

na:

uczestniczeniu w spoice jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej;

— posiadaniu, co najmniej 10 % udziatéw lub akciji;

— petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

— pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub

powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do

drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli albo

pozostawaniu we wspoélnym pozyciu z zastepcg prawnym lub czionkami organow
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zarzadzajacych lub organéw nadzorczych;
— pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona
watpliwo$¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku =z

postepowaniem o udzielenie zamdwienia.

6. Na potwierdzenie niepodlegania  wykluczenia z postepowania wykonawca ziozy

odpowiednie os$wiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu oraz
niepodleganiu wykluczeniu z postepowania oraz braku powigzan osobowych Ilub

kapitatowych z zamawiajgcym, zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do zapytania ofertowego.

Sposoéb obliczania ceny oferty:

Wykonawca podaje cene za realizacje przedmiotu zamoéwienia w dokumencie ,Zatgcznik
nr 1 do Zapytania ofertowego”.

Cena ma charakter wynagrodzenia ryczattowego i nie podlega zmianie.

Cena oferty powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich (PLN) z doktadnoscig do dwéch
miejsc po przecinku (przy czym Zamawiajgcy przyjmuje arytmetyczny sposob
zaokraglania cen) oraz z uwzglednieniem obowigzujgcego podatku od towardéw i ustug
VAT.

Cena ofertowa / ceny jednostkowe muszg obejmowaé wszystkie koszty zwigzane
z realizacjg przedmiotu zamowienia, wszystkie inne koszty oraz ewentualne upusty
i rabaty, a takze wszystkie potencjalne ryzyka ekonomiczne, jakie mogg wystgpi¢ przy
realizacji przedmiotu umowy, wynikajgce z okolicznosci, ktérych nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili zawierania umowy.

Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
Prawidtowe ustalenie stawki podatku VAT lezy po stronie Wykonawcy. Nalezy przyjac
obowigzujgcg stawke podatku VAT zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004r.
0 podatku od towarow i ustug (Dz. U. z 2023 r. poz. 1570 ze zm.).

Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg prowadzone bedg w walucie polskiej
(ztoty polski). Zamawiajgcy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

Wskazana cena oferty brutto stuzy¢ bedzie do poréwnania ztozonych ofert.

Jezeli zostata ztozona oferta, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego

obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towarow
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i ustug dla celow zastosowania kryterium ceny lub kosztu, Zamawiajgcy dolicza do

przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towardw i ustug, ktérg miatby

obowigzek rozliczy¢. W takim wypadku wykonawca, skfadajgc oferte, ma obowigzek:

9.1. poinformowania Zamawiajgcego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzit
do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego;

9.2. wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub Swiadczenie beda
prowadzity do powstania obowigzku podatkowego;

9.3. wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym
Zamawiajgcego, bez kwoty podatku;

9.4. wskazania stawki podatku od towardéw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg wykonawcy,
bedzie miata zastosowanie.

Jezeli zaoferowana cena lub koszt wydajg sie razgco niskie w stosunku do przedmiotu

zamowienia, tj. roznig sie o wiecej niz 30% od Sredniej arytmetycznej cen wszystkich

waznych ofert niepodlegajgcych odrzuceniu, lub budzg watpliwosci Zamawiajgcego co do

mozliwosci wykonania przedmiotu zamowienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi

w zapytaniu ofertowym lub wynikajgcymi z odrebnych przepisow, zamawiajgcy zgda od

wykonawcy ztozenia w wyznaczonym terminie wyjasnien, w tym ziozenia dowodow

w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiajgcy ocenia te wyjasnienia w konsultacji

z Wykonawcg i moze odrzuci¢ te oferte wytgcznie w przypadku, gdy ztoZzone wyjasnienia

wraz z dowodami nie uzasadniajg podanej ceny lub kosztu w tej ofercie.

Opis kryteriow oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteriow i oceny

ofert:

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujgcymi

kryteriami oceny ofert:

1.1. Kryterium 1: Cena — waga kryterium: 30%

1.2. Kryterium 2: Doswiadczenie personelu Wykonawcy skierowanego do realizacji
zamoéwienia — tgczna waga kryterium: 30%

1.3. Kryterium 3: Opis sposobu wykonania zadania — waga kryterium: 35%

1.4. Kryterium 4: Aspekty spoteczne — waga kryterium: 5%

Zamawiajacy dokona oceny ofert, przyznajgc punkty w ramach powyzszych kryteriow
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oceny ofert, przyjmujgc zasade, ze 1% = 1 punkt.

3. Zasady oceny ofert w poszczegolnych kryteriach:

1) Kryterium 1: Cena —waga: 30%

Punkty za kryterium ,cena” zostang obliczone wg wzoru:

Najnizsza cena brutto
sposrod ocenianych ofert
C= x 30

Cena brutto badanej oferty

Podstawg przyznania punktéw w kryterium ,cena” bedzie cena ofertowa brutto podana przez

Wykonawce w Formularzu ofertowym.
Cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszelkie koszty, jakie Wykonawca poniesie w

zwigzku z realizacjg przedmiotu zamowienia. Wynik dziatania zostanie zaokraglony do 2

miejsc po przecinku, maksymalna liczba punktow, jakg mozna uzyskaé — 30.

2) Kryterium 2: Doswiadczenie —waga: 30%

Punkty w niniejszym kryterium zostang przyznane Wykonawcy spetniajgcemu dodatkowe
warunki udziatu w postepowaniu. Doswiadczenie osoby wskazanej do realizacji zamowienia
zostanie ocenione w skali punktowej do 30 punktow, na podstawie oswiadczenia wykonawcy

potwierdzonego referencjami. Zamawiajgcy, okreslit minimalne wartosci:

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wykazat, ze w okresie ostatnich 3 lat - a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, to w tym okresie - wykonat co najmniej dwa

zamowienia, ktérych przedmiotem byto:

c) dla ofert sktadanych w zakresie Czesci | Zamoéwienia: przygotowanie koncepciji

programu rozwojowego dla kadr NGO, potwierdzone odbiorem/

referencjami/zaswiadczeniem od Zamawiajgcego;

d) dla_ofert skladanych w zakresie Czesci Il oraz Czesci Il Zaméwienia:
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przygotowanie materiatdw szkoleniowych i tresci edukacyjnych dla kadr NGO,

potwierdzone odbiorem/referencjami/zaswiadczeniem od Zamawiajgcego;

przy czym wykonawca zobowigze sie — poprzez podpisanie oswiadczenia zawartego w
Zatgczniku nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego — do zaangazowania w realizacje
Zamowienia 0s6b odpowiedzialnych za realizacje opisanych powyzej zamowien,

wykazanych przez Wykonawce na potrzeby udokumentowania wymaganego doswiadczenia.

Wykonawca moze zadeklarowaé, iz dana osoba odpowiedzialna za przeprowadzenie ustugi

posiada dodatkowe doswiadczenie opisane ponizej, za co oferta otrzyma dodatkowe punkty:

1. Zamawiajgcy przyzna dodatkowe punkty Wykonawcy, ktéry wykaze i oswiadczy, ze do
realizacji zamowienia zaangazuje osobely, ktéra/e prowadzitaly badania kondycji
sektora NGO w wybranych obszarach i badania te zakonczone zostaty publikacjg
dokumentu na potrzeby wiedzy sektorowe;.

Waga kryterium: 15%

2. Zamawiajgcy przyzna dodatkowe punkty Wykonawcy, ktéry wykaze i oswiadczy, ze do
realizacji zamdéwienia zaangazuje osobely, ktéra/e posiadal/jg doswiadczenie
w opracowaniu tresci materiatdbw szkoleniowych na potrzeby edukacji prowadzonej
online, w tym produkcji tresci materiatow online.

Waga kryterium: 15%

W przypadku wskazania do oceny wiecej niz jednej osoby odpowiedzialnej za
przeprowadzenie badania i/lub posiadajgcej doswiadczenie w opracowaniu tresci
materiatdw szkoleniowych, Zamawiajgcy oceni osobe spetniajgcg warunki udziatu
w postepowaniu oraz posiadajgcg wyzsze doswiadczenie. Doswiadczenie nie zostanie
uznane w procesie oceny, w przypadku braku zataczenia dokumentow / referencji
potwierdzajacych wykazane doswiadczenie. Maksymalna liczba punktow, jaka

Wykonawca moze uzyska¢ w niniejszym kryterium, wynosi 30.

3) Kryterium 3: Opis sposobu wykonania zadania —waga: 35%

Oferenci sg zobowigzani przedstawi¢ koncepcje sposobu realizacji Programu Rozwojowego,

bedacy trescig oferty, ktéra powinna uwzgledniaé:

1. Zgodnos¢ z priorytetami Zamawiajgcego: ocena, na ile przedstawiony pomyst
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odpowiada kluczowym priorytetom okreslonym przez zamawiajgcego (np.
wzmacnianie kompetencji zawodowych, rozwdj przywodztwa, wspieranie dziatan
rzeczniczych). Wazne jest, aby program bezposrednio odnosit sie do oczekiwanych
rezultatéw i strategicznych celédw Zamawiajgcego. Ocena, na ile przedstawiony
pomyst odpowiada priorytetom okreslonym przez Zamawiajgcego.

Maksymalna liczba punktow: 7

Dostosowanie do potrzeb organizacji: opis, w jaki sposoéb oferent zidentyfikowat

i zrozumiat potrzeby Zamawiajgcego, oraz jak Program Rozwojowy jest dopasowany
do specyficznych wymagan i wyzwan organizacji (np. potrzeba rozwoju kompetencji
rzeczniczych, wspieranie dziatan wptywajgcych na polityki publiczne). Opis, w jaki
sposob program rozwojowy jest dopasowany do specyficznych wymagan organizacji.
Maksymalna liczba punktow: 7

Jako$¢ merytoryczna i innowacyjnosc: ocena warto$ci merytorycznej programu oraz
nowoczesno$ci zastosowanych rozwigzan. Program powinien by¢é oparty na
sprawdzonych metodach rozwoju kompetencji, a takze zawieraé innowacyjne
elementy, ktére wzbogacg proces edukacyjny (np. interaktywne ¢wiczenia, uzycie
technologii Al do monitorowania postepow). Wartos¢ merytoryczna programu oraz
nowoczesnos¢ zastosowanych rozwigzan edukacyjnych.

Maksymalna liczba punktéw: 7

Zdolno$¢ do osiggania zamierzonych efektéw: w jakim stopniu zaproponowany

program jest realistyczny i zapewnia osiggniecie okreslonych efektéw rozwojowych.
Zamawiajagcy oceni, czy proponowane dziatania, metody i narzedzia sg w stanie
w praktyce przynie$¢ oczekiwane rezultaty. Realistycznos¢ programu i jego potencjat
do osiggania zamierzonych efektow rozwojowych.

Maksymalna liczba punktow: 7

Praktyczno$¢ i uzytecznos$¢ programu: opis, w jaki sposob program rozwojowy

przyczyni sie do rzeczywistej poprawy umiejetnosci uczestnikow i wspierania celéw
organizacji. Istotne jest, aby program miat praktyczne zastosowanie i oferowat
konkretne narzedzia lub techniki, ktére uczestnicy bedg mogli wdrozyé w swojej
codziennej pracy. W jaki sposob program rozwojowy przyczyni sie do realnej poprawy
umiejetnosci uczestnikow.

Maksymalna liczba punktéw: 7

Wykonawca moze skorzysta¢ z ,Zatgcznika nr 2” jako szablonu opracowania.

Dla kazdej kategorii punkty mozna przyznawa¢ w nastepujacy sposéb:
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a. do 25% maksymalnej liczby punktow — Niskie spetnienie kryterium, liczne
braki.

b. od 26% do 49% maksymalnej liczby punktéw — Umiarkowane spetnienie
kryterium, zauwazalne braki.

c. od50% do 75% maksymalnej liczby punktéw — Dobre spetnienie kryterium,
drobne niedociggniecia.

d. od 76% do 100% maksymalnej liczby punktéw — Petne spetnienie kryterium,

wysoka jakos¢ i zgodnos¢é z wymaganiami.

4) Kryterium 4: ,Aspekty spoteczne” — waga: 5%

Kryterium bedzie rozpatrywane na podstawie oswiadczenia Wykonawcy w zakresie
posiadania statusu podmiotu ekonomii spotecznej (z ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r.
o ekonomii spotecznej czy ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach
socjalnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 2085, z pdzn. zm.) i zatgczonych do oferty
dokumentéw potwierdzajgcych posiadanie ww. statusu.

Wykonawca, ktéry dotgczy do oferty dokument potwierdzajgcy posiadanie ww.
statusu, otrzyma 5 punktéw w przedmiotowym kryterium.

Jesli Wykonawca nie zatgczy takich dokumentéw lub zatgczy dokumenty, ktoére nie
potwierdzg w jednoznaczny sposob statusu Wykonawcy, wowczas Zamawiajgcy

przyzna 0 punktéw.

4. Wazna oferta, ktéra uzyska najwyzszg liczbe punktow (suma kryteriow 1 - 4) uznana

zostanie za najkorzystniejszg. Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana, zostanie
wezwany do podpisania umowy. Zamawiajgcy dokona oceny ofert i wyboru
najkorzystniejszej oferty jedynie sposréd ofert niepodlegajgcych odrzuceniu. Punktacja
przyznawana ofertom w poszczegolnych kryteriach oceny ofert bedzie liczona
z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami arytmetyki.
Maksymalna ilos¢ punktow, jaka moze uzyskac oferta po uwzglednieniu kryteriow wynosi
100 pkt. Za oferte najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktéra uzyska najwyzsza
liczbe punktow wyliczong jako sume punktéw uzyskanych w ww. kryteriach. W przypadku
uzyskania przez dwoch lub wiecej Wykonawcow takiej samej liczby punktéw, o uznaniu

oferty za najkorzystniejszg zdecyduje nizsza cena.
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Informacja o tresci zawieranej umowy oraz mozliwosci jej zmiany

1. Zakres $wiadczenia Wykonawcy wynikajagcy z umowy jest tozsamy z jego

zobowigzaniem zawartym w niniejszej ofercie.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do gotowosci do realizacji przedmiotu zaméwienia

w przeciggu 3 dni roboczych od dnia podpisania umowy.

Zamawiajgcy informuje, iz w umowie o realizacje zamowienia mogg znalez¢ sie

zapisy przewidujgce mozliwos¢ dokonywania istotnych zmian postanowien umowy

w zakresie:

a.

f.

Terminu realizacji ustugi — w sytuacji rezygnacji uczestnika z dalszego udziatu
w projekcie, zgtoszonych przez uczestnika uzasadnionych potrzeb w zakresie
organizacji wsparcia, w wyniku wprowadzonych zmian do umowy
o dofinansowanie / wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu, jak
rowniez w sytuacjach, ktérych Zamawiajgcy, dziatajgc z nalezytg
starannoscig, nie mégt przewidziec,

Zmniejszenia wymiaru zamoéwienia — w sytuacji wprowadzenia zmian do
umowy o dofinansowanie/ wniosku o dofinansowanie realizowanego projektu,
rezygnacji uczestnika z dalszego udziatu w projekcie, jak réwniez w
sytuacjach, ktérych Zamawiajgcy, dziatajgc z nalezytg starannoscig, nie mogt
przewidzie¢ — a co za tym idzie, zmniejszeniem wysokosci wynagrodzenia,
ktéra bedzie uzalezniona od faktycznie zrealizowanego wymiaru ustugi.
Sposobu wykonania przedmiotu zamoéwienia — w sytuacji wprowadzenia
zmian do umowy o dofinansowanie/ wniosku o dofinansowanie realizowanego
projektu.

Wystgpienia sity wyzszej.

Zmiany wartosci umowy w przypadku zwiekszenia badz zmniejszenia stawek
podatku od towardw i ustug, dotyczgcych Przedmiotu Zamdwienia w wyniku
zmian ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U.
z 2004 r., Nr 54, poz. 535, t.j. Dz.U. z 2023r. poz. 1570), ktére wejdg w zycie
po dniu zawarcia umowy, a przed wykonaniem przedmiotu zamdwienia.

Oczywistych omylek pisarskich i rachunkowych w tresci umowy.

4. Nie stanowi istotnej zmiany umowy zmiana danych teleadresowych oraz osob

wskazanych do kontaktéw miedzy stronami umowy.

5. Zastrzega sie przeniesienie petni autorskich praw majagtkowych do wszelkich
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materiatdw wytworzonych i wykorzystanych podczas realizacji umowy. Wykonawcy
nie bedzie przystugiwa¢ dodatkowe wynagrodzenie z tego tytutu. Minimalny zakres
przeniesienia praw autorskich okreslony zostanie przez Instytucje Zarzadzajacyg i
moze obejmowacC zakres co najmniej ,przeniesienie autorskich praw majgtkowych
tacznie z wylgcznym prawem do udzielania zezwolen na wykonywanie zaleznego
prawa autorskiego, do wszystkich utworow wytworzonych w ramach projektu,
Z jednoczesnym udzieleniem licencji na rzecz Zamawiajgcego na korzystanie z ww.
utworow”.

Wskazane powyzej istotne zmiany postanowien umowy zostang wprowadzone do
umowy pod warunkiem wystgpienia w toku realizacji Projektu okolicznosci
uzasadniajgcych wprowadzenie zmian w celu nalezytej realizacji Projektu. Zmiany

zostang wprowadzone w drodze aneksu do umowy badz zmiany zatgcznikéw do

umowy.
Oswiadczenia i dokumenty, jakie zobowigzani sa dostarczy¢ wykonawcy

Wykaz dokumentéw sktadajgcych sie na oferte:

a. Zatgcznik nr 1 — formularz oferty

Dodatkowo do oferty nalezy dotgczyc:

a. Opis sposobu wykonania zadania — na formularzu stanowigcym Zatgcznik nr 2
lub w dowolnej innej formie, zawierajgcej wszystkie wymagane elementy
opisane w Kryterium 3 oceny ofert;

b. Dokumenty / referencje potwierdzajgce wymagane doswiadczenie.

c. Dokumenty, z ktorych wynika prawo do podpisania oferty lub odpowiednie
petnomocnictwo upowazniajgce do ztozenia oferty, o ile oferte podpisuje
petnomocnik (jesli dotyczy).

d. Potwierdzenie posiadania przez Wykonawce statusu podmiotu ekonomii
spotecznej (jesli dotyczy).

Wszystkie dokumenty muszg zosta¢ opatrzone podpisem Wykonawcy (zaufanym lub
kwalifikowanym) pod rygorem stwierdzenia niewaznosci.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy do ziozenia wyjasnien
/ uzupetnienia dokumentéw w przypadku, gdy oferta zawiera btedy/ niejasnosci / jest
niekompletna. Powyzsze nalezy jednak traktowacC jako uprawnienie, a nie obowigzek

Zamawiajgcego.
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Opis sposobu przygotowania ofert

Oferta moze by¢ ztozona tylko do uptywu terminu sktadania ofert.

Sktadane oferty mogg by¢ ofertami kompleksowymi (tj. obejmujgcymi wszystkie
Czesci I-1ll zapytania ofertowego), lub czesciowymi (ij. obejmujgcymi kompleksowa
oferte w ramach poszczegélnych, jednostkowych Czesci: I, Il i/lub III.

Oferta musi by¢ sporzgdzona w jezyku polskim, w formie elektronicznej opatrzone;j
podpisem zaufanym lub podpisem kwalifikowanym, w formacie danych pdf.

Skfadanie ofert odbywa sie za pomocg BK2021. Powyzsze oznacza, ze Wykonawcy
zobowigzani sg do skfadania ofert jedynie za pomocg BK2021, nie dopuszcza sie

formy e-mail.

Sposob i termin skladania ofert

Oferte wraz z zalgcznikami nalezy przygotowaé i ztozy¢ zgodnie z wytycznymi
Zapytania ofertowego za pomocg BK2021. Zamawiajgcy nie dopuszcza formy e-mail.
Oferte nalezy ztozy¢ w nieprzekraczalnym terminie do dnia 22/11/2024 .

O terminie ztozenia oferty decyduje data oraz doktadny czas przekazania oferty
za pomocg BK 2021.

Oferent ma mozliwos¢ wycofania oferty. Mozliwos¢ wycofania ofert istnieje do

momentu uptyniecia terminu skladania ofert.
Spos6b komunikacji w postepowaniu

Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym ogtoszenie zapytania
ofertowego, sktadanie ofert, wymiana informacji miedzy Zamawiajgcym a Wykonawca
oraz przekazywanie dokumentéw i oswiadczen odbywa sie pisemnie za pomoca
BK20211.

1 Baza Konkurencyjnosci (BK2021) — strona internetowa prowadzona przez ministra wtasciwego do
spraw rozwoju regionalnego przeznaczona do zamieszczania zapytan ofertowych zgodnie z zasadg
konkurencyjnosci okreslong w podrozdziale 3.2 Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkow
na lata 2021-2027 (https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/)
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Powyzsze oznacza, ze Wykonawcy zobowigzani sg do skiadania ofert oraz
zadawania pytan dotyczacych tresci niniejszego zapytania jedynie za pomoca
BK2021, nie dopuszcza sie formy e-mail i formy telefonicznej.

Zamawiajagcy informuje i zastrzega, ze potencjalni Wykonawcy moga zadawaé
pytania do dnia 20/11/2024. Po tym terminie Zamawiajacy moze pozostawi¢ zadane
pytania bez rozpoznania, odpowiedzi.

Wsparcie techniczne BK2021: konkurencyjnosc@mfipr.gov.pl.

UWAGA: Zgodnie z informacjg zamieszczong w sekcji pytan i odpowiedzi w BK2021
.Baza nie powiadamia ogtoszeniodawcy o wplynieciu pytania do prowadzonego
postepowania”. Ponadto ,zgodnie z technicznymi uwarunkowaniami BK2021,
informujemy ze: Komunikacja poprzez BK ma miejsce od publikacji ogtoszenia do
uptywu terminu sktadania ofert. ,Oswiadczenia” lub ,dokumenty”, o ktérych mowa
w wytycznych, dotyczg etapu sktadania ofert (funkcjonalnos¢ BK pozwala zatgczyé
.dokumenty” lub ,o$wiadczenia” do oferty) iewentualnego wyjasniania tresci
ogtoszenia, nie dotyczg zas wyjasniania tresci ofert (lub potwierdzania warunkow
udziatu w postepowaniu). Po upltynieciu terminu sktadania ofert, komunikacja przez
BK nie jest wymagana, mozna zatem kontaktowac sie z wykonawcami np. za pomoca

danych kontaktowych dostepnych w sekcji ,Osoby do kontaktu” w ogtoszeniu.

Inne postanowienia

Zamawiajacy dokona wyboru oferty w oparciu o kryteria oceny ofert.

Zamowienie zostanie udzielone Wykonawcy, ktéry zdobyt najwyzszg liczbe punktow.
Niniejsze Zapytanie Ofertowe nie stanowi zobowigzania Fundacji Rozwoju
Aktywnosci Spotecznej Wspdlnota do zawarcia umowy.

Termin zwigzania ofertg: 30 dni od zakonczenia terminu sktadania ofert.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia prowadzonego zapytania
(w tym do uniewaznienia prowadzonego zapytania bez podania przyczyny) w kazdym
czasie, rowniez po ztozeniu i rozpatrzeniu ofert oraz po poinformowaniu Oferentow
o wynikach postepowania, a takze zastrzega sobie mozliwos¢ niedokonania wyboru
sposrod ztozonych ofert.

Zamawiajacy moze prowadzi¢ negocjacje cenowe z Oferentem, ktérego oferta

okazata sie najkorzystniejsza po ocenie dokonanej w ramach kryteriéw oceny ofert.
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Negocjacje mogg dotyczy¢ obnizenia ceny przedstawionej w ofercie.

Zamawiajgcy moze zada¢ od Oferentéw wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert
oraz uzupetnienia dokumentéw lub oswiadczen.

Zamawiajgcy moze wystgpi¢ do podmiotéw wymienionych w ofercie o potwierdzenie
doswiadczenia.

Od dokonanego wyboru nie przewiduje sie srodkéw ochrony prawnej, w tym odwotan.
Jezeli zaoferowana cena wydaje sie razgco niska w stosunku do przedmiotu
zamowienia lub budzi watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania
przedmiotu zamowienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w dokumentach
zamowienia lub wynikajgcymi z odrebnych przepisow, Zamawiajgcy zgda od
Wykonawcy wyjasnien, w tym ztozenia dowodow w zakresie wyliczenia ceny. Oferta

Z razgco niskg ceng podlega odrzuceniu.
Obowiazki Administratora Danych zwigzane z ochrong danych osobowych

Administratorem danych osobowych zawartych w ofercie jest Fundacja Rozwoju
Aktywnosci Spotecznej Wspodlnota, (dalej: ADMINISTRATOR), z siedzibg: ul.
Bluszczowa 13/6, 20-224 Lublin.
Z Administratorem mozna sie kontaktowac¢ pisemnie, za pomocg poczty tradycyjnej
na adres: u Bluszczowa 13/6, 20-224 Lublin lub drogg e-mailowg pod adresem:
fras.wspolnota@gmail.com
Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych).
Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie:

a. dla potrzeb niezbednych do przeprowadzenia procesu realizacji zapytania

ofertowego oraz wytonienia Wykonawcy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

b. w celu dochodzenia i obrony roszczen — art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Dane osobowe nie pochodzg od stron trzecich.
Administrator nie zamierza przekazywa¢ danych do panstwa trzeciego lub organizaciji
miedzynarodowe;.

Administrator bedzie przekazywat dane osobowe innym podmiotom, tylko na
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podstawie przepiséw prawa, w tym w szczegoélnosci do: organdéw kontrolnych oraz na

podstawie zawartych umow powierzenia przetwarzania danych osobowych, w tym do

dostawcow ustug teleinformatycznych.

Strona38

8. Dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratora nie dtuzej, niz jest to
konieczne do realizacji celéw, na ktére Oferent wyraza zgode.

9. Osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo do zadania od administratora dostepu do
danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz
o prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do
przenoszenia danych.

10. Skarge na dziatania Administratora mozna wnies¢ do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

11. Podanie danych osobowych jest wymogiem do przeprowadzenia procedury wyboru
wykonawcy. Ich niepodanie spowoduje brak mozliwosci ztozenia oferty.

12. Administrator nie przewiduje zautomatyzowanego podejmowania decyzji.

Zataczniki:
— Zatacznik nr 1: Formularz oferty
— Zatacznik nr 2: Szablon opracowania opisu sposobu wykonania zadania
Fundacja Rozwoju Aktywnosci Spolecznej Wspélnota Eﬁ‘ii‘s‘i”" precs/ Sianed b
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