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ZAPYTANIE OFERTOWE 

nr zapytania: KO1/2023/Binacar-0015 

zapytanie ofertowe z 
dnia: 

17-03-2023 roku 

zamawiający: 

BINACARE SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ 
ul. ŻURAWIA 71, 15-540  BIAŁYSTOK 
KRS: 0000868986, REGON: 387485144, NIP: 7123409931 
 
Osoba do kontaktu: Kamil Szadkowski 
tel. +48 888 044 476 
e-mail: ja@kamilszadkowski.com 

sposób upublicznienia 
zapytania: 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ 

tytuł projektu: 
TYTUŁ: BINACARE– ZAJĘCIA OGÓLNOROZWOJOWE I FIZJOTERAPEUTYCZNE DLA DZIECI 
NA PLATFORMIE ONLINE. 
NUMER: POPW.01.01.02-20-0015/22 

tryb postępowania: 

Zamówienie udzielane jest w trybie zapytania ofertowego, z zachowaniem zasady 
konkurencyjności. 
Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest zgodnie z zasadą 
konkurencyjności na podstawie Umowy Partnerstwa 2014-2020 w oparciu o wytyczne 
kwalifikowania wydatków objętych dofinansowaniem: Wytyczne w zakresie 
kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, 
Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020. 
(Wytyczne horyzontalne) oraz w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia, 
Działanie 1.1 Platformy startowe dla nowych pomysłów, Poddziałanie 1.1.2 Rozwój 
startupów w Polsce Wschodniej. 
Udzielnie zamówienia jest realizowane w sposób przejrzysty, obiektywny i 
niedyskryminujący z zachowaniem zasady uczciwej konkurencji i równego traktowania 
Wykonawców. 
 
UWAGA: 
Zamawiający informuje, że cała dokumentacja związana z powyższym postępowaniem 
włącznie z pełnymi ofertami i wszystkimi załącznikami, na etapie rozliczeń przekazywana 
jest do instytucji rozliczającej i innych instytucji lub firm kontrolujących projekt. 
 

termin realizacji 
zamówienia: 

1. Czas realizacji przedmiotu zamówienia: zgodnie z założeniami poszczególnych 
elementów zamówienia. 

Zamawiający zaznacza, iż dopuszcza możliwość wcześniejszej realizacji. 
Zmiana terminu realizacji możliwa będzie na warunkach określonych w punkcie „warunki 
zmiany umowy” 
2. Miejsce realizacji przedmiotu zamówienia: 
BINACARE SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ 
ul. ŻURAWIA 71, 15-540  BIAŁYSTOK 

 

termin związania 
ofertą: 

30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania 
ofert. 

miejsce i termin 
złożenia oferty: 

Oferty można składać w formie papierowej, składanej osobiście lub wysyłanej na adres: 
BINACARE SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ 
ul. ŻURAWIA 71, 15-540  BIAŁYSTOK 

lub za pośrednictwem strony https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl. 
Oferta musi wpłynąć do dnia 27 marca 2023 roku. 
Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane. 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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rodzaj zamówienia: usługa 

wspólny słownik 
zamówień (CPV): 

72300000-8 - Usługi w zakresie danych 
72000000-5 - Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, 
internetowe i wsparcia 
79415200-8 - Usługi doradcze w zakresie projektowania 
79342000-3 - Usługi marketingowe 
79822500-7 - Usługi projektów graficznych 

przedmiot zapytania: PRZEDMIOTEM ZAPYTANIA JEST DOSTAWA APLIKACJI Z ELEMENTAMI PROMOCJI. 

opis przedmiotu 
zamówienia: 

PRZEDMIOTEM ZAPYTANIA JEST DOSTAWA APLIKACJI Z ELEMENTAMI PROMOCJI W 
ZAKRESIE: 
 

1. OPRACOWANIE REGULAMINÓW, UMÓW I RODO W KONTEKŚCIE 
STWORZONYCH ROZWIĄZAŃ, OPROGRAMOWANIA 1 KPL. 
Termin realizacji do 2023-04-30 
 

2. BUDOWA APLIKACJI NA URZĄDZENIA MOBILNE - 1 SZT. 
Termin realizacji do 2023-04-30 
 

3. BUDOWA WEBOWEJ APLIKACJI DOSTĘPOWEJ - 1 SZT. 
Termin realizacji do 2023-09-30 

 
4. ŚRODOWISKO SERWEROWE - 1 KPL  

Termin realizacji do 2023-12-15 
 

5. PREZENTACJA MULTIMEDIALNA (REKLAMOWA I INSTRUKTAŻOWA) 1 KPL. 
Termin realizacji do 2023-12-15 
 

6. KAMPANIA PROMOCYJNA  W INTERNECIE 1 KPL  
Termin realizacji do 2023-12-15 
 

7. KAMPANIA Z INFLUENCEREM 1 KPL 
Termin realizacji do 2023-12-15 

 
UWAGA: 
Na specyfikację składają się wiedza, doświadczenie oraz użyte środki i nakłady, które 
pozwoliły Zamawiającemu na określenie koncepcji unikatowej usługi. 
Powyższe informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 
Ustawy z dnia z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 
2022 r. poz. 1233 ze zm.) 
W celu ochrony know-how Zamawiającego, specyfikacja, tj. Załącznik nr 4, zawierający opis 
funkcjonalny i techniczny rozwiązania, zostanie wysłana niezwłocznie przez cały okres 
trwania Zapytania, na wniosek potencjalnego Wykonawcy, przesłany na wskazany adres 
mailowy wraz podpisanym „Oświadczeniem o zachowaniu poufności” przez osobę 
uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy, stanowiącym Załącznik nr 3. 
Jeżeli uprawnienie do reprezentacji osoby podpisującej Oświadczenie nie wynika z 
dokumentu rejestrowego, należy dołączyć także pełnomocnictwo w oryginale lub w 
postaci kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem. 
 
Wniosek o wydanie specyfikacji wraz z Oświadczeniem i załącznikami do tego 
Oświadczenia należy wysłać na adres e-mail: ja@kamilszadkowski.com. 
W przypadku konsorcjum lub realizacji Zamówienia przez podwykonawców Oświadczenie 

https://www.portalzp.pl/kody-cpv/szczegoly/uslugi-projektow-graficznych-8857
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o zachowaniu poufności musi być podpisane przez wszystkich konsorcjantów lub 
podwykonawców. 

 

ISTOTNE ASPEKTY DOSTAWY 
1. Spotkania robocze odbywać się będą w ilości niezbędnej do prawidłowej realizacji 

projektu; Na każde uzasadnione wezwanie Zamawiającego Wykonawca 
zorganizuje spotkanie z określonym zespołem. Na każde uzasadnione wezwanie 
Zamawiającego spotkanie zespołu projektowego odbędzie się w miejscu realizacji 
projektu. 

2. Komunikacja w systemie musi być prowadzona w dedykowanym systemie online. 
3. GWARANCJA: Wykonawca musi zaoferować co najmniej 12 miesięczną gwarancję 

na opracowanie wraz z pełną asystą merytoryczną na całość przedmiotu 
zamówienia, liczone od dnia następnego po dacie odbioru, wraz z nieodpłatną 
(wliczoną w cenę oferty), korektą w okresie gwarancyjnym realizowaną w 
siedzibie Zamawiającego, przez osoby lub podmioty posiadające stosowne 
uprawnienia. 

4. Przedmiot zamówienia musi być zgodny z wymaganiami określonymi w 
specyfikacji.  

5. Gotowa wersja wielomodułowego systemu informatycznego z 
zaimplementowanym opracowaniem zostanie poddana testom w celu weryfikacji 
poprawności funkcjonalnej i merytorycznej. Scenariusze testowe powinny być 
opracowane przez Wykonawcę. 
W ramach realizacji zlecenia określone i przeprowadzone zostaną działania 
zawierające przypadki testowe z opisem kroków testowych, wstępnych 
warunków wykonania, oczekiwanych rezultatów i końcowych warunków 
wykonania.  
Z wykonanych testów powinny powstać protokoły, które muszą zostać odebrane 
przez Zamawiającego. 
Testy akceptacyjne zostaną przeprowadzone przez certyfikowanego testera. 
Opracowanie i wdrożenie zidentyfikowanych zmian, rozszerzeń i aktualizacji kodu 
aplikacji webowej i mobilnej w zakresie wynikającym z testów a także 
eliminowanie zidentyfikowanych błędów.  

6. Po wykonaniu przez Wykonawcę przedmiotu zamówienia przewidzianych w 
niniejszym zapytaniu ofertowym Zamawiający dokona odbioru. Celem odbioru 
jest sprawdzenie należytego wykonania przedmiotu zamówienia i jego zgodności 
z założeniami, sztuką realizacji tego typu prac. 

7. Za termin całkowitego wykonania prac uważa się podpisanie bez zastrzeżeń 
zgłaszanych przez strony - końcowego protokołu odbioru. Jeżeli w trakcie odbioru 
zostaną ujawnione wady przedmiotu odbioru lub jego niekompletność, strony 
zamieszczą je w końcowym protokole odbioru i wyznaczą termin do ich usunięcia. 
W takiej sytuacji za dzień końcowego odbioru przyjmuje się dzień w których 
strony podpisały protokół usunięcia wad. 

8. Wykonawca zobligowany jest do przeniesienia całości autorskich praw 
majątkowych do wszystkich utworów powstałych w wyniku realizacji Zamówienia 
(z wyłączeniem elementów gotowych, których Wykonawca nie jest autorem), bez 
ograniczeń co do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy i nośników. 

9. Wykonawca zobligowany jest do udzielenia Zamawiającemu zezwolenia na 
wykonywanie zależnego prawa autorskiego do utworów, o których mowa w pkt 8 
oraz do przeniesienia na Zamawiającego wyłącznego prawa zezwalania na 
wykonywanie zależnego prawa autorskiego do tych utworów. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do niewykonywania przysługujących mu autorskich 
praw osobistych do utworów, o których mowa w pkt 8. 

11. Wykonawca wykaże w odrębnym dokumencie wszystkie licencje i sublicencje dla 
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elementów gotowych i pola ich eksploatacji oraz warunki utrzymania ze 
wskazaniem rozwiązań odpłatnych, w szczególności takich których wykorzystanie 
wiąże się z opłatami abonamentowymi. W zasadnych przypadkach Wykonawca 
dokona cesji zobowiązań powstałych w wyniku realizacji Zamówienia na 
Zamawiającego by zachować ciągłość korzystania z narzędzia/usługi. 

produkt równoważny: 

1. Jeżeli w jakiejkolwiek części Zapytania ofertowego wskazano znaki towarowe lub 
nazwy własne produktów, to należy przyjąć, że są one uzasadnione specyfiką 
przedmiotu zamówienia i mają na celu jedynie wskazanie wymagań w zakresie 
jakości i parametrów przedmiotu zamówienia z uwagi na brak innych dostatecznie 
dokładnych określeń, które pozwalałyby opisać przedmiot zamówienia w sposób 
jednoznaczny i wyczerpujący. Jeżeli w zapytaniu lub jakimkolwiek załączniku 
wskazano znaki towarowe lub nazwy własne produktów należy przyjąć, że stało 
się tak ze względu na brak możliwości opisania przedmiotu zamówienia w 
wystarczająco precyzyjny i zrozumiały sposób. Należy przyjąć, że każdemu 
odwołaniu do znaku towarowego lub nazwy własnej towarzyszą słowa „lub 
równoważne”. 

2. W każdym takim przypadku Zamawiający dopuszcza stosowanie produktów 
równoważnych (przez co należy rozumieć produkty o parametrach nie gorszych 
(niższych) od ustanowionych w zapytaniu) lub lepszych (o parametrach 
przewyższających wymagania Zamawiającego, ustanowione w zapytaniu), 

3. W przypadku użycia w zapytaniu lub załącznikach odniesień do norm, europejskich 
ocen technicznych, aprobat, specyfikacji technicznych i systemów referencji 
technicznych, Zamawiający dopuszcza rozwiązania równoważne opisywanym, lub 
lepsze. Wykonawca analizując Zapytanie ofertowe powinien założyć, że każdemu 
odniesieniu użytemu w Zapytaniu towarzyszy sformułowanie „lub równoważne”. 

4. W przypadku, gdy w Zapytaniu ofertowym zostały użyte znaki towarowe, oznacza 
to, że są podane przykładowo i określają jedynie minimalne oczekiwane 
parametry jakościowe oraz wymagany standard. Wykonawca może zastosować 
materiały lub urządzenia równoważne, lecz o parametrach technicznych i 
jakościowych tożsamych lub lepszych. Wykonawca, który zastosuje urządzenia lub 
materiały równoważne będzie obowiązany wykazać w trakcie realizacji 
zamówienia, że zastosowane przez niego urządzenia i materiały spełniają 
wymagania określone przez Zamawiającego. 

5. Użycie w Zapytaniu ofertowym oznakowania oznacza, że Zamawiający akceptuje 
także wszystkie inne oznakowania potwierdzające, że dane elementy spełniają 
równoważne wymagania. 

6. Użycie w zapytaniu lub załącznikach wymogu okazania certyfikatu oznacza, że 
Zamawiający akceptuje również certyfikaty wydane przez inne równoważne 
jednostki oceniające zgodność. Zamawiający akceptuje także inne odpowiednie 
środki dowodowe, w szczególności dokumentację techniczną producenta, w 
przypadku gdy dany Wykonawca nie ma ani dostępu do certyfikatów lub 
sprawozdań z badań, ani możliwości ich uzyskania w odpowiednim terminie, o ile 
ten brak dostępu nie może być przypisany danemu Wykonawcy, oraz pod 
warunkiem że dany Wykonawca udowodni, że wykonywane przez niego dostawy 
spełniają wymogi lub kryteria określone w Zapytaniu. 

uprawnienia do 
wykonywania określonej 

działalności lub 
czynności: 

 
W celu wykazania spełnienia warunku, Wykonawca musi posiadać uprawnienia do 
wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy nakładają obowiązek 
posiadania takich uprawnień. 
Niezależnie od powyższego, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu, na potwierdzenie 
prowadzenia działalności: Aktualnego dokumentu rejestrowego w postaci: odpisu z 
Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej (CEiDG) lub Krajowego 
Rejestru Sądowego (KRS), a w przypadku spółek cywilnych umowę spółki, NIP5, oraz 
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Aktualne odpisy z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej (CEiDG). 
Dokument KRS lub CEiDG wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu 
składania ofert dla każdego uczestnika postępowania. 
 

wiedza i doświadczenie 
Wykonawca musi posiadać wiedzę i doświadczenie niezbędne do prawidłowej realizacji 
zamówienia (oświadczenie w formularzu).      

potencjał techniczny 
Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednim potencjałem technicznym do 
prawidłowego wykonania zamówienia (oświadczenie). 

 osoby zdolne do 
wykonania zamówienia: 

 
Wykonawca musi dysponować w ramach własnego zaplecza osobami zdolnymi do realizacji 
zamówienia: 

1. posiadającymi udokumentowaną wiedzę popartą certyfikatami wydanymi przez 
jedną z renomowanych organizacji certyfikujących (min 500 tysięcy wydanych 
certyfikatów na całym świecie) w zakresie zwinnego zarządzania produktem 
(Wykonawca musi dostarczyć certyfikat) 

2. doświadczenie minimum 5 letnie w zakresie zwinnego zarządzania produktem 
(Wykonawca musi dostarczyć referencje lub umowy lub inne dokumenty 
potwierdzające doświadczenie) 

3. posiadającymi  udokumentowaną wiedzę popartą certyfikatami  wydanymi przez 
jedną z renomowanych organizacji certyfikujących (min 500 tysięcy wydanych 
certyfikatów na całym świecie) w zakresie wspierania zespołów zwinnych 
(Wykonawca musi dostarczyć certyfikat) 

4. doświadczenie minimum 3 letnie w zakresie wspierania zespołów zwinnych 
(Wykonawca musi dostarczyć referencje lub umowy lub inne dokumenty 
potwierdzające doświadczenie) 

 
Wykonawca dostarczy właściwe certyfikaty. 
Wykonawca oświadcza, że dysponuje osobami zdolnymi do prawidłowego wykonania 
Zamówienia (oświadczenie). 
 
Zamawiający uzna powyższy warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca samodzielnie, albo 
przy pomocy podwykonawcy/konsorcjanta będzie dysponować powyższym potencjałem. 
Wykonawca potwierdza  spełnianie powyższego warunku poprzez złożenie wykazu osób 
zaangażowanych do realizacji prac zwierającego: 
- Imię i nazwisko 
- Stanowisko 
- Zakres wykonywanych czynności 
- Informacja o podstawie dysponowania daną osobą (np. umowa o dzieło, umowa o pracę, 
zobowiązanie) 
- Doświadczenie. 
Wykazane osoby muszą potwierdzić uczestnictwo w projekcie: „Potwierdzam uczestnictwo 
w realizacji zamówienia w ramach postępowania KO1/2022/BINACARE-0015 i 
potwierdzam zgodność dokumentu z oryginałem” i podpisane czytelnym podpisem wraz z 
datą. 
Zamawiający dopuszcza na etapie realizacji wymianę osób na inne o dedykowanych 
uprawnieniach. 

sytuacja 
ekonomiczna i 

finansowa 

 
Wykonawca oświadcza, że znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej 
wykonanie zamówienia (oświadczenie). 
Wykonawca dostarczy następujące dokumenty: 
1. Zaświadczenie o niezaleganiu z Urzędu Skarbowego 

Dokument wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania 
ofert dla każdego uczestnika postępowania. 
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2. Zaświadczenie o niezaleganiu z ZUS. Dokument wystawiony nie wcześniej niż 3 
miesiące przed upływem terminu składania ofert dla każdego uczestnika 
postępowania. 

 

warunki 
dodatkowe: 

 
1. Rozpatrywane będą jedynie oferty spełniające kryteria formalne. 
2. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 
3. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. Zamawiający wskazuje, że z 

powodów technologicznych oraz ekonomicznych, zamówienie ma charakter 
niepodzielny, gdyż przedmiotem zamówienia jest wykonanie prac, które mają 
charakter kompleksowy, są od siebie wzajemnie zależne, ich realizacja wykorzystuje 
ten sam materiał oraz służą osiągnięciu zdefiniowanego celu, w postaci spójnego 
funkcjonalnego oprogramowania, które w konsekwencji z innymi elementami będzie 
tworzyło system informatyczny promowany przez instrumenty promocyjno 
reklamowe w sieci internetowej. Rozwiązanie musi zostać przetestowane przez 
jednego Wykonawcę w celu wyeliminowania błędów w procesie wytwórczym, 
spowodowanych wzajemnymi zależnościami modułów i zawartych treści 
merytorycznych. Zamówienie stanowi integralną technicznie część, prace są od siebie 
zależne i wymagana jest odpowiedzialność za całość dostawy, instalacji i 
uruchomienia. Dodatkowo Zamawiający wskazuje, że wybrany Wykonawca ma 
odpowiadać za całość wykonanych prac z tytułu gwarancji oraz zapewnić odpowiedni 
czas reakcji serwisu, tak by realizowane w ramach projektu inne zadania mogły 
odbywać się bez przeszkód. 

4. Dopuszcza się możliwość realizacji części prac przez podwykonawców. W przypadku, 
gdy Wykonawca zapowiada zatrudnienie podwykonawców do oferty musi być 
załączony wykaz z zakresem powierzonych im zadań zamówienia. Wykonawca 
korzystający z usług podwykonawców ma obowiązek wykazać zakres podległych im 
prac poprzez złożenia dokumentu potwierdzającego, że podmiot trzeci w odniesieniu 
do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia 
zrealizuje usługi, których wskazane zdolności dotyczą. Zamawiający dopuszcza zmianę 
podwykonawców na każdym etapie realizacji zamówienia po uprzednim zgłoszeniu 
pisemnym. 

5. Dopuszcza się możliwość składania jednej oferty przez dwa lub więcej podmiotów pod 
warunkiem, że taka oferta spełniać będzie następujące wymagania: 

- Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie muszą dostarczyć dokument 
regulujący ich współpracę i ustanowić pełnomocnika jako przedstawiciela do 
reprezentowania ich w postępowaniu lub do reprezentowania ich w postępowaniu i 
zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, a jego upoważnienie musi być 
udokumentowane pełnomocnictwem podpisanym przez umocowanych 
przedstawicieli wszystkich Wykonawców występujących wspólnie, przy czym 
pełnomocnictwo to może wynikać z załączonej do oferty stosownej umowy. 

- Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia powinni łącznie spełniać 
wszystkie warunki udziału w postępowaniu oraz złożyć dokumenty potwierdzające 
spełnianie tych warunków. Wszelka korespondencja z wykonawcami wspólnie 
ubiegającymi się o udzielenie zamówienia prowadzona będzie wyłącznie z 
pełnomocnikiem. 

- Wykonawcy wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia mają obowiązek 
dołączenia do oferty oświadczenia, z którego wynika, które usługi wykonają 
poszczególni wykonawcy. 

- Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia będą solidarnie 
odpowiadać za wykonanie przedmiotu zamówienia. 

6. Wykonawca ma prawo do zadawania zapytań w formie pisemnej. Wykonawcy mogą 
zwracać się do Zamawiającego o wyjaśnienia w każdym czasie, aż do upływu terminu 
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składania ofert. Zamawiający zobowiązuje się do udzielenia wyjaśnień na wszystkie 
zapytania, które wpłyną do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym 
upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert, przy czym przedłużenie 
terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku o wyjaśnienia. 
W przypadku wpłynięcia wniosku o wyjaśnienie po ww. terminie, Zamawiający 
dopuszcza udzielenie wyjaśnień albo pozostawia pytanie bez rozpoznania. 

7. Ofertę sporządzić należy na druku „Formularz ofertowy” stanowiącym ZAŁĄCZNIK NR 
1 do niniejszego zapytania ofertowego, w języku polskim, w formie pisemnej, 
czytelnie, wypełniając nieścieralnym atramentem lub długopisem, maszynowo lub 
komputerowo. Oferta musi być podpisana przez upoważnioną do reprezentowania 
Wykonawcy. Upoważnienie może wynikać z pełnomocnictwa, złożonego wraz z ofertą, 
podpisanego przez osobę (osoby) upoważnione do reprezentowania Wykonawcy. 
Oferta podpisana lub podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania 
Wykonawcy zostanie odrzucona. 

8. Wykonawca może wprowadzić zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupełnienia 
do złożonych ofert pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie 
o wprowadzeniu zmian, poprawek, modyfikacji i uzupełnień przed upływem terminu 
do składania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złożone według 
takich samych wymagań jak składana oferta tj. odpowiednio oznakowana z dopiskiem 
„ZMIANA”. 

9. Wykonawca zobowiązany jest do podania ceny za realizację przedmiotu zamówienia 
zgodnie z formularzem ofertowym. Podana w ofercie cena łączna netto ma być 
wyrażona w PLN. Cena ta będzie stanowiła wynagrodzenie ryczałtowe Wykonawcy. 
Cena musi uwzględniać wszystkie wymagania niniejszego zapytania ofertowego oraz 
obejmować wszelkie koszty związane z terminowym i prawidłowym wykonaniem 
przedmiotu zamówienia oraz warunkami i wytycznymi stawianymi przez 
Zamawiającego, odnoszącymi się do przedmiotu zamówienia. W cenie należy 
uwzględnić wszystkie wymagania określone w niniejszym zapytania ofertowym oraz 
wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytej oraz zgodnej z 
obowiązującymi przepisami realizacji przedmiotu zamówienia. Cena przedstawiona w 
ofercie powinna zawierać pełny koszt dla Zamawiającego. Wszelkie upusty, rabaty, 
winny być od razu ujęte w obliczaniu ceny, tak by wyliczona cena za realizację 
przedmiotu zamówienia była ceną ostateczną, bez konieczności dokonywania przez 
Zamawiającego przeliczeń i innych działań w celu jej określenia 

10. Wykonawca powinien również wykazać wartość powiększoną o stosowny do 
przedmiotu zamówienia podatek VAT jeżeli dotyczy. 

11. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z opracowaniem i złożeniem oferty, 
niezależnie od wyniku postępowania. 

12. Dokumenty sporządzone w języku obcym składa się wraz z tłumaczeniem na język 
polski, poświadczonym za zgodność ze stanem faktycznym przez Wykonawcę. 

13. Kopie dokumentów powinny zostać opatrzone napisem „Za zgodność z oryginałem” i 
podpisem osoby uprawnionej do składania oferty. W przypadku przedstawienia kopii 
nieczytelnej lub budzącej wątpliwości, co do je prawdziwości, Zamawiający może 
żądać przedstawienia oryginału lub notarialnego potwierdzenia. 

14. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty muszą być parafowane i datowane 
własnoręcznie przez osobę podpisującą ofertę. 

15. Złożenie dokumentów, z których nie wynika spełnienie warunku udziału w 
postępowaniu lub brak dokumentów uprawniających do wykonywania określonej 
działalności lub czynności będzie skutkowało wykluczeniem z postępowania. 

16. Złożenie oferty nie powoduje powstania żadnych zobowiązań wobec stron. Oferty są 
przygotowywane na koszt Wykonawców. 

17. Każdy z Wykonawców może złożyć tylko jedną ofertę. 
18. W przypadku rozbieżności co do kwoty oferty za cenę oferty Zamawiający przyjmuje 
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kwotę wpisaną słownie. Oferty są przygotowywane na koszt Wykonawców. 
19. Po zakończeniu postępowania ofertowego, Zamawiający niezwłocznie zawrze z 

wyłonionym Wykonawcą Zamówienia umowę na realizację przedmiotu Zamówienia. 
Zamawiający powiadomi wybranego Wykonawcę o miejscu i terminie podpisania 
umowy. 

20. Zamawiający zastrzega sobie prawo do nie wybrania żadnej z ofert złożonych w wyniku 
niniejszego zapytania. 

21. Na każdym etapie postępowania Zamawiający ma prawo unieważnić postępowanie 
bez podawania przyczyny 

lista 
dokumentów 
/oświadczeń 

wymaganych od 
Wykonawcy 

Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć: 
1. Formularz ofertowy 
2. Aktualny dokument rejestrowy według wymagań 
3. Uprawnienia osób oddelegowanych do realizacji zamówienia. 
4. Zaświadczenie o niezaleganiu z Urzędu Skarbowego wg. wymagań. 
5. Zaświadczenie o niezaleganiu z ZUS wg. wymagań. 
6. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć wraz z ofertą OPIS przedmiotu dostawy 

umożliwiający weryfikację parametrów oferowanego rozwiązania w języku polskim. 
7. Harmonogram realizacji prac w okresach miesięcznych  z wskazaniem kosztów 

jednostkowych poszczególnych wyodrębnionych elementów, w celu ustalenia 
harmonogramu płatności za prace cząstkowe. Prace cząstkowe muszą być odbierane 
częściowym protokołem odbioru. 

8. Oświadczenie, że akceptuje warunki wykazane w zapytaniu ofertowym, stanowiące 
integralną część formularza ofertowego. 

9. Oświadczenie o braku powiązań osobowych i kapitałowych z Zamawiającym. 
 
Nie złożenie wraz z ofertą jednego z powyższych wymaganych dokumentów oprócz 
koncepcji skutkuje odrzuceniem oferty. 
Zamawiający zastrzega sobie możliwość wzywania Wykonawców do wyjaśnień oraz 
uzupełnień, co do treści oferty jak i dokumentów oraz dokonać poprawek oczywistych 
omyłek w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę. 
 
Z tytułu odrzucenia oferty oraz wyników postępowania wyboru najkorzystniejszej oferty 
Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia wobec Zamawiającego. Złożona oferta oraz 
załączniki nie podlegają zwrotowi po zakończeniu postępowania. 
 

wykluczenia: 

 
1. Zamawiający zobligowany jest do ponoszenia wydatków w sposób zapewniający 

uniknięcie konfliktu interesów. Przyjmuje się, że konflikt interesów istnieje wówczas, 
gdy bezstronne i obiektywne rozstrzygnięcie procedury wyboru najkorzystniejszej 
oferty jest zagrożone z uwagi na względy rodzinne, emocjonalne, sympatie polityczne, 
interes gospodarczy lub jakiekolwiek inne interesy wspólne z Wykonawcą. 

2. W celu uniknięcia konfliktu interesów zamówienia, udzielane przez Zamawiającego nie 
mogą być udzielane podmiotom powiązanym z nim osobowo lub kapitałowo. Ocena 
wystąpienia powiązań osobowych lub kapitałowych prowadzona jest na podstawie 
orzecznictwa oraz praktyki decyzyjnej Komisji Europejskiej, odwołujących się do treści 
zalecenia Komisji 2003/361/WE z dnia 6 maja 2003 r. dotyczącego definicji 
mikroprzedsiębiorstw oraz małych i średnich przedsiębiorstw (Dz.U. L 124 z  20.5.2003, 
s. 36). 

3. Z postępowania o udzielenie zamówienia wykluczeniu podlegają Wykonawcy, którzy są 
powiązani osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub 
osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami 
upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami 
wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i 
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przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w 
szczególności na: 

a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 
b) posiadaniu co najmniej 10 % udziałów lub akcji, 
c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 
pełnomocnika, 
d) pozostawaniu w związku małżeńskim albo we wspólnym pożyciu, w stosunku 
pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego 
stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku 
przysposobienia, opieki lub kurateli. 

Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do oferty oświadczenie o braku w/w powiązań 
(Załącznik). 
4. Z postępowania wykluczeni są także Wykonawcy, wobec których zostało wszczęte 
postępowanie upadłościowe lub likwidacyjne; 
 

kryteria wyboru 
ofert: 

1. Ocenie zostaną poddane wyłącznie oferty spełniające kryteria formalne, czyli takie, 
które w pełni spełniają wymogi niniejszego zapytania ofertowego. 
KRYTERIUM 1: Cena łączna netto (PLN): waga 60 
FORMUŁA: cena łączna netto najniższa ze wszystkich ważnych ofert / cena łączna netto 
analizowanej oferty * WAGA 
Wynik zaokrąglony do dwóch miejsc po przecinku. 
KRYTERIUM 2: Czas reakcji serwisowej dla aplikacji w okresie gwarancji i rękojmi 
(godziny): waga 20 
FORMUŁA: Najkrótszy czas reakcji serwisu w okresie gwarancji i rękojmi ze wszystkich 
ważnych ofert / czas reakcji serwisu w okresie gwarancji i rękojmi analizowanej oferty 
* WAGA 
Wykonawca powinien w formularzu ofertowym (załącznik nr 1) podać czas reakcji 
serwisu w okresie gwarancji i rękojmi od momentu wpłynięcia zgłoszenia. 
Wynik zaokrąglony do dwóch miejsc po przecinku. 
KRYTERIUM 3: Gwarancja i rękojmia wraz z asystą na całość przedmiotu zamówienia 
(miesiące): waga 20 
FORMUŁA: okres gwarancji analizowanej oferty / okres gwarancji najdłuższy * WAGA 
Wykonawca powinien w formularzu ofertowym (załącznik nr 1) podać okres gwarancji. 
Wynik zaokrąglony do dwóch miejsc po przecinku. 

2. Łączna ocena obejmie sumę punktów uzyskanych przez ofertę w powyższych 
kryteriach. Punkty będą liczone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, stosując 
powszechne zasady zaokrąglania. 

3. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim 
wymogom zawartym w zapytaniu ofertowym i zostanie oceniona w podanych 
kryteriach wyboru jako najkorzystniejsza – uzyskując najwyższą liczbę punktów. 

4. W przypadku odmowy podpisania umowy przez wybranego Wykonawcę, Zamawiający 
może zawrzeć umowę z Wykonawcą, który spełnia wymagania zapytania ofertowego i 
którego oferta uzyskała kolejno najwyższą liczbę punktów. 

warunki zmiany 
umowy: 

 
Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej Umowy w stosunku do 
treści oferty, na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku 
wystąpienia, co najmniej jednej z okoliczności wymienionych poniżej, z uwzględnieniem 
podawanych warunków ich wprowadzenia. 
1) Zmiana terminu realizacji przedmiotu umowy w wyniku zaistnienia przyczyn, 
niezależnych od Zamawiającego oraz Wykonawcy (przy dochowaniu przez niego należytej 
staranności) skutkujących niemożliwością lub znacznymi opóźnieniami w realizacji 
zamówienia a w szczególności czasowy brak dostępności na rynku materiałów lub urządzeń 
objętych przedmiotem zamówienia, 
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2) Zmiana sposobu spełnienia świadczenia - zmiany technologiczne, w szczególności: 
a) niedostępność na rynku materiałów lub urządzeń wskazanych w dokumentacji 
spowodowana zaprzestaniem produkcji lub wycofaniem z rynku tych materiałów lub 
urządzeń – w takiej sytuacji Wykonawca winien zaproponować odpowiednio materiały lub 
urządzenia o parametrach nie niższych niż wycofane z produkcji, spełniające wymagania 
Zamawiającego; 
b) pojawienie się na rynku materiałów lub urządzeń lub technologii nowszej generacji 
pozwalających na zaoszczędzenie kosztów realizacji przedmiotu umowy lub kosztów 
eksploatacji wykonanego przedmiotu umowy; 
c) konieczność zrealizowania zamówienia przy zastosowaniu innych rozwiązań 
technicznych/ technologicznych lub materiałowych niż wskazane w dokumentacji, w 
sytuacji, gdyby zastosowanie przewidzianych rozwiązań groziło niewykonaniem lub 
wadliwym wykonaniem zamówienia, 
3) Pozostałe zmiany: 
a) zaistnienia, po zawarciu Umowy, przypadku siły wyższej, przez którą, na potrzeby 
niniejszego warunku rozumieć należy zdarzenie zewnętrzne o charakterze niezależnym od 
Stron, którego Strony nie mogły przewidzieć przed zawarciem Umowy, oraz którego Strony 
nie mogły uniknąć ani któremu nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej staranności; 
Za siłę wyższą, warunkująca zmianę Umowy uważać się będzie w szczególności: powódź, 
pożar i inne klęski żywiołowe, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, działania wojenne, 
nagłe załamania warunków atmosferycznych, nagłe przerwy w dostawie energii 
elektrycznej, promieniowanie lub skażenia, pogorszenie sytuacji związanej z zagrożeniem 
epidemiologicznym; 
b) w każdym przypadku, gdy zmiana jest korzystna dla Zamawiającego (np. powoduje 
skrócenie terminu realizacji umowy); 
c) zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy i zostały spełniony następujący 
warunek: konieczność zmiany umowy spowodowana jest okolicznościami, których 
Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć. 
Ponadto zmiany postanowień zawartej umowy wymagają dla swej ważności formy 
pisemnej w postaci aneksu podpisanego przez Strony umowy. 
 

Przetwarzanie i ochrona 
danych osobowych:  

 
1. Zamawiający, oraz Wykonawca przystępujący do postępowania, przetwarzają dane 
osobowe otrzymane od drugiej strony zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób  
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 
ochronie danych) (Tekst mający znaczenie dla EOG) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1) 
oraz przepisami krajowymi wydanymi w tym zakresie.  
2. Wykonawca składając ofertę w postępowaniu, wyraża zgodę na przetwarzanie, 
przekazanych przez niego danych osobowych w toku postępowania oraz realizacji umowy, 
w przypadku wyboru oferty Wykonawcy jako najkorzystniejszej, dla celów prowadzenia 
niniejszego postępowania, a w przypadku wybrania oferty Wykonawcy jako 
najkorzystniejszej: wykonania umowy, dochodzenia roszczeń z umowy, a także 
prowadzenia i archiwizacji, ewaluacji oraz kontroli niniejszego postępowania przez 
Zamawiającego i uprawnione organy. Zasady przetwarzania danych osobowych przez 
Zamawiającego określa Klauzula informacyjna Zamawiającego. 

Klauzula informacyjna:  

 
1. Zamawiający wykonując obowiązek informacyjny nałożony art. 12 Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 
2016 r. Nr 119, str. 1., dalej: ogólne rozporządzenie o ochronie danych) informuje, co 
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następuje:  
1.1. Administratorem danych osobowych jest: BINACARE SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 
ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ z siedzibą ul. ŻURAWIA 71, 15-540  BIAŁYSTOK 
 
1.2. Podane dane osobowe będą przetwarzane w celu udziału w niniejszym  postępowaniu, 
prowadzonym w ramach Projektu współfinansowanego ze środków Funduszu Rozwoju 
Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia na lata 2014-
2020  (art. 6 lit. b. Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46 (RODO)). Dane będą również przetwarzane w celach archiwalnych 
(dowodowych) będących realizacją prawnie uzasadnionego interesu zabezpieczenia 
informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktów, wykazania wykonania 
obowiązków (art. 6 ust 1 lit. f RODO). 
Państwa dane pozyskane będą w drodze złożenia oferty do Zamawiającego w odpowiedzi 
na zapytanie ofertowe KO1/2023/Binacar-0015 w związku z realizacją Projektu: Nr wniosku 
POPW.01.01.02-20-0015/22 
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w drodze kontaktu oraz relacji biznesowych podczas złożenia oferty.  
 
Dane będą przechowywane zgodnie z Umową o dofinansowanie Projektu w ramach 
Programu Operacyjnego Polska Wschodnia na lata 2014-2020, przez okres co najmniej 10 
lat licząc od dnia  przyznania dofinansowania. 
Odbiorcami danych są podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja 
postępowania w oparciu o Umowę o dofinansowanie Projektu w ramach Programu 
Operacyjnego Polska Wschodnia na lata 2014-2020 oraz podrozdział 6.5 Wytycznych w 
zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju 
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-
2020. 
Odbiorcami danych mogą być podmioty przetwarzające dane osobowe w imieniu 
Zamawiającego w związku ze świadczonymi na rzecz Zamawiającego usługami. 
 
Przysługuje Wykonawcy prawo do żądania dostępu do danych osobowych, ich 
sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu 
wobec przetwarzania, a także prawo przenoszenia danych, prawo wniesienia skargi na 
przetwarzanie danych do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych oraz prawo 
cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, 
którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem.  
 
Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbędne do udziału w postępowaniu.  
 

załączniki: 

Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy. 
Załącznik nr 2 – Oświadczenie o braku powiązań osobowych i kapitałowych z 
Zamawiającym. 
Załącznik nr 3 – Oświadczenie o zachowaniu poufności. 
Załącznik nr 4 - Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu w zakresie 
kompetencji  
Załącznik nr 5 –Oświadczenie podwykonawcy /jeśli dotyczy/ 
Załącznik nr 6 – SPECYFIKACJA – przekazywana po podpisaniu Oświadczenia o zachowaniu 
poufności. 
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