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UMOWA nr[Numer]dotycząca realizacji usługi opracowywania grafik, grafik 3D, animacji i animacji 3D 

 

zawarta w Kaliszu w dniu [Data zawarcia]  

pomiędzy: 

Englishsquare.pl Sp. z o.o. z siedzibą w Kaliszu, ul. Fabryczna 1, 62-800 Kalisz, działającą na podstawie 

wpisu do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000444181, NIP 

6182143196, REGON 302301127, reprezentowaną przez …, zwaną w dalszej części umowy 

„Zamawiającym”, 

 

a 

[Nazwa Wykonawcy],  

PESEL /NIP……………………………………………………………………………………………………………………..………..,                      

adres: [Adres wykonawcy]                                                                                               

dalej jako „Wykonawca", 

dalej łącznie jako „Strony”, 

w wyniku rozstrzygniętego postępowania o udzielenie zamówienia prowadzonego w oparciu o zasadę 

konkurencyjności, zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach 

Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz 

Funduszu Spójności na lata 2014-2020, w ramach II Osi Priorytetowej Programu Operacyjnego 

Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 „Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i 

edukacji”, Działania 2.15 „Kształcenie i szkolenie zawodowe dostosowane do potrzeb zmieniającej się 

gospodarki”, typ operacji „Tworzenie i upowszechnianie e-materiałów do kształcenia zawodowego”. 

 

§1 

Przedmiot Umowy 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do realizacji usługi opracowywania grafik, grafik 

3D, animacji i animacji 3D na potrzeby multimedialnych e-materiałów dydaktycznych do 

kształcenia zawodowego, zgodnie z opisem zawartym w pkt. II.6 Zapytania ofertowego nr 
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1/07/2022/2.15/XIII z dnia 8.07.2022 roku (dalej jako „Zapytanie Ofertowe”), w ramach projektu 

pt. „Opracowanie wysokiej jakości e-materiałów do kształcenia zawodowego - OBSZAR XIII - e-

materiały dla branży rybackiej, transportu wodnego” (dalej jako „Projekt”), nr umowy o 

dofinansowanie projektu UDA-POWR.02.15.00-00-3036/20-00. 

2. W zakres Przedmiotu umowy wchodzi  również realizacja modyfikacji, o których mowa w pkt. II.6.2 

Zapytania ofertowego. 

3. Umowa zostanie zrealizowana zgodnie z Zapytaniem Ofertowym oraz Ofertą Wykonawcy z dnia 

………..…………..………… (dalej jako „Oferta”). 

4. Umowa zostaje zawarta na czas określony i obowiązuje do dnia ………………  roku. 

5. Usługę należy zrealizować w wymiarze wynikającym z potrzeb Zamawiającego określonym na nie 

mniej niż 210 i nie więcej niż 521,1 godzin w okresie od … do …. 

6. Wymiar świadczenia usługi może być zmienny w okresie świadczenia usługi w zależności od 

harmonogramu realizacji Projektu. Wymiar świadczenia usługi w danym miesiącu będzie ustalany 

przez Wykonawcę i Zamawiającego na bieżąco w okresie realizacji Umowy, przy czym Wykonawca 

zobowiązuje się do gotowości do realizacji Przedmiotu Umowy w wymiarze co najmniej … godzin 

miesięcznie oraz w wymiarze co najmniej … godzin dziennie (od poniedziałku do piątku włącznie, 

z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy), w każdym miesiącu trwania Umowy, przy 

zachowaniu warunku, o którym mowa w pkt. V.6 Zapytania Ofertowego. 

7. Strony ustalają, że szczegółowy zakres zadań do realizacji w ramach usługi będącej Przedmiotem 

Umowy oraz ich przewidywana czasochłonność w roboczogodzinach będą ustalone na bieżąco,  

zgodnie z Harmonogramem zakresów i czasochłonności zadań,  którego wzór stanowi załącznik nr 

2 do Umowy. Przekroczenie liczby godzin uzgodnionych na realizację określonych zadań (także 

wynikających z realizowania modyfikacji, o których mowa w pkt II.6.2 Zapytania ofertowego) nie 

będzie uprawniało Wykonawcy do dodatkowego wynagrodzenia w odniesieniu do godzin 

przekraczających uzgodnioną dla danych prac liczbę. Terminy wykonywania poszczególnych zadań 

określonych w Harmonogramie zakresów i czasochłonności zadań (jak i ewentualne zmiany 

samego Harmonogramu zakresów i czasochłonności zadań) będą ustalane przez Strony Umowy na 

bieżąco w ramach Harmonogramu realizacji zadań, stanowiącego załącznik nr 4 do Umowy - w 

zależności od postępów prac pozostałego personelu Zamawiającego (zgodnie z procedurami 

współpracy opisanymi w pkt. II.6.1.7 Zapytania Ofertowego).  

8. Przedmiot Umowy będzie realizowany w …………… (miejsce świadczenia usługi)*. 

9. Wykonawca zapewni serwis gwarancyjny prac wytworzonych w ramach usługi będącej 

Przedmiotem Umowy przez okres 12 miesięcy od terminu zakończenia realizacji usługi będącej 

Przedmiotem Umowy. Za prace realizowane w ramach serwisu gwarancyjnego nie przysługuje 

Wykonawcy dodatkowe wynagrodzenie. 

10. Przedmiot Umowy zostanie wykonany zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oświatowego, 

z uwzględnieniem podpisanych i oczekujących na wejście w życie przepisów prawa oświatowego, 

na dzień zakończenia realizacji Projektu.  

11. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować Umowę rzetelnie i profesjonalnie przy zachowaniu 

należytej staranności, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i wytycznymi Zamawiającego.  

12. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednim potencjałem techniczno-organizacyjnym, 

finansowym oraz uprawnieniami, wiedzą i doświadczeniem pozwalającym na należyte wykonanie 

Umowy. 
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13. Wykonawca oświadcza, że wykonuje umowę osobiście*/ w ramach wspólnej oferty i wspólnie 

realizowanego zamówienia, reprezentowany przez lidera tj. ………………………* - zgodnie z 

informacjami przedstawionymi w Ofercie, stanowiącej załącznik do Umowy. Wykonawca 

zobowiązuje się niezwłocznie powiadomić Zamawiającego o zamiarze wszelkich zmian w tym 

zakresie celem możliwości ponownej weryfikacji przez Zamawiającego spełnienia wymagań i 

kryteriów oceny wskazanych w Zapytaniu Ofertowym. W przypadku zmiany osób wskazanych do 

realizacji Przedmiotu Umowy w Ofercie (Tabela: Wykaz osób wskazanych do realizacji 

zamówienia), zwanych dalej: Personelem Wykonawcy, Wykonawca ma obowiązek wypełnienia i 

przesłania do Zamawiającego Załącznika nr 1a do Zapytania Ofertowego dla każdej nowej osoby, 

która ma stanowić Personel Wykonawcy. Po akceptacji nowych osób przez Zamawiającego, stają 

się one Personelem Wykonawcy. W przypadku braku akceptacji nowych osób przez 

Zamawiającego ze względu na fakt niespełnienia przez nich wymagań i kryteriów oceny 

określonych w Zapytaniu Ofertowym, Wykonawca ma obowiązek wskazania innych osób w 

terminie 7 dni od otrzymania uzasadnienia braku akceptacji od Zamawiającego. W przypadku, gdy 

wskazane w terminie 7 dni osoby także nie spełniają wymagań i kryteriów oceny określonych w 

Zapytaniu Ofertowym, Zamawiający wyznaczy dodatkowy termin na wskazanie nowych osób, z 

zastrzeżeniem, że w przypadku ich niewskazania przez Wykonawcę w zakreślonym terminie 

Zamawiający będzie uprawniony do rozwiązania umowy z Wykonawcą.  

14. Wykonawca ma obowiązek zabezpieczenia wszelkich informacji i danych, do których Wykonawca 

może mieć dostęp w związku z wykonywaniem Przedmiotu Umowy, w sposób uniemożliwiający 

dostęp do nich nieuprawnionym osobom trzecim, jak również zakaz ich ujawniania lub 

wykorzystywania w jakikolwiek sposób bez uprzedniej zgody Zamawiającego. 

15. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że Zamawiający w związku z realizacją Przedmiotu Umowy 

przez Wykonawcę ponosi pełną odpowiedzialność finansową, która przekracza określone w 

umowie łączącej strony wynagrodzenie Wykonawcy. Wynika to między innymi z odpowiednich 

reguł i warunków wynikających z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój Oś 

priorytetowa II (Działanie 2.15 „Kształcenie i szkolenie zawodowe dostosowane do potrzeb 

zmieniającej się gospodarki”), decyzji o powierzeniu realizacji Projektu, umowy o partnerstwie 

przy realizacji Projektu, przepisów prawa unijnego i prawa krajowego oraz właściwych Wytycznych 

w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, 

Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020 (dalej: 

Wytyczne) i interpretacji związanych z realizacją Projektu. Z uwagi na powyższe, Wykonawca 

przyjmuje do wiadomości i akceptuje, że w przypadku utraty bądź konieczności zwrotu 

dofinansowania przez Zamawiającego, wynikłych wskutek okoliczności leżących po stronie 

Wykonawcy, Wykonawca dokona w całości zwrotu pobranego wynagrodzenia w terminie 14 dni 

od otrzymania wezwania od Zamawiającego, przy czym Zamawiający uzasadni pisemnie żądanie 

zwrotu wynagrodzenia. 

16. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że Przedmiot Umowy może obejmować dostęp 

Wykonawcy do informacji poufnych, w tym chronionych na mocy odpowiednich przepisów, oraz 

danych osobowych, w tym danych wrażliwych. 

17. Zamawiający ma prawo poddania kwalifikacji Wykonawcy* i*/lub* Personelu Wykonawcy*,  

odpowiedniej weryfikacji na każdym etapie trwania Umowy oraz ma prawo do żądania od 

Wykonawcy zmiany osoby/osób składających się na Personel Wykonawcy realizujących Przedmiot 

Umowy w przypadku niespełnienia przez nich wymogów przewidzianych w Zapytaniu ofertowym 

i Umowie, na innych, spełniających wymogi przewidziane w Zapytaniu ofertowym.  
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18. Wykonawca ma obowiązek zabezpieczenia wszelkich informacji i danych, do których Wykonawca 

oraz Personel Wykonawcy* może mieć dostęp w związku z wykonywaniem Przedmiotu Umowy, 

w sposób uniemożliwiający dostęp do nich nieuprawnionym osobom trzecim, jak również zakaz 

ich ujawniania lub wykorzystywania w jakikolwiek sposób bez uprzedniej zgody Zamawiającego. 

19. Zamawiający ma prawo żądania, a Wykonawca obowiązek podpisania przez Wykonawcę* i*/lub* 

Personel Wykonawcy* odrębnych oświadczeń lub umów z Zamawiającym w zakresie dostępu do 

informacji i danych, ich zabezpieczenia, jak również zakazu ich ujawniania lub wykorzystywania w 

jakikolwiek sposób bez uprzedniej zgody Zamawiającego, a także w zakresie powierzenia i 

podpowierzenia przetwarzania danych osobowych. Odmowa podpisania wskazanych wyżej 

oświadczeń lub umów, przez Wykonawcę* i*/lub* Personel Wykonawcy*, traktowana będzie 

jako brak współpracy Wykonawcy przy wykonaniu zobowiązania, uzasadniający wypowiedzenie 

umowy w trybie natychmiastowym lub odstąpienie od umowy na podstawie § 6 ust. 1 pkt. 4. 

20. Wykonawca na żądanie Zamawiającego dostarczy informacje i dokumenty umożliwiające 

weryfikację prawdziwości i rzetelności oświadczeń, informacji i dokumentów wskazanych przez 

Wykonawcę w Ofercie, w tym w załączniku 1a składanym w trakcie trwania Umowy, zgodnie z 

procedurą opisaną w  §1, ust. 13. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za pozyskanie stosownych 

dokumentów od Personelu Wykonawcy, w przypadku gdy będzie to konieczne w celu spełnienia 

zobowiązania wskazanego w zdaniu poprzednim. 

21. W przypadku, gdyby powyższa weryfikacja wykazała, że którekolwiek z oświadczeń, informacji lub 

dokumentów wskazanych przez Wykonawcę w Ofercie i jej załącznikach jest nieprawdziwe lub 

nierzetelne, Zamawiający uprawniony będzie do uznania, że Wykonawca nie spełnia wymogów 

postępowania i rozwiązania umowy bez wypowiedzenia. 

22. Wykonawca ma obowiązek poddania się w każdym czasie kontroli Zamawiającego oraz 

uprawnionych przez Zamawiającego osób i instytucji, w zakresie sposobu wykonywania przez 

Wykonawcę Umowy, oraz przechowywanych przez Wykonawcę informacji, danych i dokumentów, 

zarówno za pomocą narzędzi informatycznych i teleinformatycznych, jak i w innych miejscach 

(siedzibie Wykonawcy, miejscach wykonywania Umowy, miejscach przechowywania 

dokumentów). 

23. Jeśli miejscem realizacji Umowy jest miejsce inne niż siedziba Zamawiającego, to w trakcie 

realizacji Przedmiotu Umowy, Zamawiający ma prawo wezwać Wykonawcę*/Personel 

Wykonawcy* do osobistego stawiennictwa w siedzibie Zamawiającego w Kaliszu. Wezwanie takie 

będzie poprzedzone zaproszeniem wraz ze wskazaniem miejsca i daty spotkania na minimum dwa 

dni robocze przed terminem spotkania.  

24. Wykonawca odpowiedzialny jest jak za własne działanie lub zaniechanie za działania i zaniechania 

osób lub podmiotów trzecich, z których pomocą będzie realizować obowiązki wynikające z 

Umowy, w szczególności za działania i zaniechania Personelu Wykonawcy. 

§2 

Obowiązki Wykonawcy 

W ramach realizacji Umowy, Wykonawca zobowiązany jest w szczególności do: 

1. zrealizowania Przedmiotu Umowy w terminie  określonym w §1 ust. 4 Umowy 

2. wykonywania modyfikacji, o których mowa w §1 ust. 2 Umowy, w terminie wskazanym przez 

Zamawiającego, przy czym termin ten będzie nie krótszy niż 2 dni robocze liczone od dnia 

przekazania Wykonawcy wytycznych wskazujących sposób wykonania modyfikacji,  

3. wykonywania serwisu gwarancyjnego prac wytworzonych w trakcie realizacji usługi, o którym 
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mowa w §1 ust. 9 Umowy w terminie wskazanym przez Zamawiającego, przy czym termin ten 

będzie nie krótszy niż 2 dni robocze liczone od dnia przekazania Wykonawcy wytycznych 

wskazujących sposób wykonania prac w ramach serwisu gwarancyjnego, 

4. szczegółowego dokumentowania przebiegu realizacji Przedmiotu Umowy, w szczególności 

poprzez przesyłanie Zamawiającemu Protokołów częściowego/końcowego wykonania Przedmiotu 

Umowy (dalej jako „Protokoły wykonania”), zgodnie ze wzorem wskazanym w Załączniku nr 1 do 

Umowy. Protokoły częściowego/końcowego wykonania Przedmiotu Umowy muszą być 

przekazywane Zamawiającemu w terminie: 

 a) do 10 dnia każdego miesiąca następującego po miesiącu, w którym świadczony był Przedmiot 

Umowy w przypadku, gdy płatność wynagrodzenia będzie płatna z dołu, po zatwierdzeniu przez 

Zamawiającego bez zastrzeżeń Protokołów wykonania przedmiotu Umowy* 

 

lub 

 

 b) do 10 dni od terminu dostarczenia, określonego w Harmonogramie realizacji zadań, 

stanowiącego załącznik nr 4 do Umowy* 

5. zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych podczas realizacji Umowy; 

6. poinformowania Zamawiającego o wszelkich istotnych okolicznościach, które mogą mieć wpływ 

na wykonanie Przedmiotu Umowy niezwłocznie - nie później jednak niż w terminie 4 dni roboczych 

od dnia ich zaistnienia - w formie pisemnej. 

 

§3 

Prawa autorskie 

1. W przypadku, gdy w związku z realizacją przez Wykonawcę Umowy, powstanie/powstaną 

utwór/utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach 

pokrewnych (dalej jako Utwór), Wykonawca przenosi na Zamawiającego autorskie prawa 

majątkowe do nieograniczonego w czasie i miejscu korzystania i rozporządzania Utworem oraz 

poszczególnymi jego częściami w kraju i zagranicą na wszystkich polach eksploatacji wymienionych 

w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w 

szczególności: 

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworu - wytwarzanie dowolną techniką 

egzemplarzy utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz 

techniką cyfrową; 

2) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których Utwór utrwalono - 

wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy, używanie w 

obrocie w charakterze oznaczenia przedsiębiorstwa, produktów i wytworów, znaku 

towarowego lub innego wyróżniającego oznaczenia przedsiębiorstwa, towaru lub usługi; 

3) w zakresie rozpowszechniania Utworu w sposób inny niż określony w punkcie 2) powyżej - 

publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i 

reemitowanie, a także publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć 

do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym; 

4) wykonywania oraz zezwalania na wykonywanie przez osoby trzecie opracowań, w tym 

przeróbek i adaptacji Utworu. 

2. Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawo do wykonywania oraz zezwalania na wykonywanie 
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autorskich praw zależnych dotyczących Utworu na polach eksploatacji określonych w ust. 1 

powyżej. 

3. Przeniesienie na Zamawiającego majątkowych praw autorskich oraz prawa do wykonywania oraz 

zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich do Utworu następuje z chwilą ustalenia 

danego Utworu (jego części). Z tą samą chwilą Wykonawca przenosi na Zamawiającego własność 

nośników, na których Utwory były utrwalone.  

4. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do wykonywania w jego imieniu/w imieniu twórców 

Utworu osobistych praw autorskich do Utworu oraz do wprowadzania zmian w Utworze w zakresie 

niezbędnym ze względu na sposób korzystania z Utworu. Wykonawca oświadcza, że zobowiązuje 

się/twórcy Utworu zobowiązują się do niewykonywania swych autorskich praw osobistych do 

Utworu w stosunku do Zamawiającego. 

5. Wykonawca oświadcza, że korzystanie przez Zamawiającego z Utworów nie będzie naruszało 

jakichkolwiek praw własności intelektualnej osób trzecich i przyjmuje na siebie odpowiedzialność 

za to, że autorskie prawa majątkowe do Utworu nie będą przysługiwać jakiejkolwiek innej osobie 

oraz nie będą w jakikolwiek sposób obciążone uprawnieniami lub roszczeniami innych osób. 

6. Wykonawca przenosi wskazane wyżej prawa i udziela upoważnienia do wykonywania praw 

osobistych w ramach wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 Umowy w wysokości 10% wartości 

tego wynagrodzenia.  

 

§4 

Wynagrodzenie Wykonawcy 

1. Strony ustalają, że wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy stanowi iloczyn 

liczby zrealizowanych godzin usługi i kwoty za jedną godzinę, to jest[wynagrodzenie], 

(słownie: … złotych brutto) zgodnie z Ofertą Wykonawcy. Strony ustalają, że maksymalna liczba 

godzin usługi wynosi 521,1, a co za tym idzie łączne wynagrodzenie nie może przekroczyć …… zł 

brutto. 

2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty jakie mogą powstać w związku z  

realizacją Przedmiotu Umowy, w tym podatek od towarów i usług (VAT) oraz w przypadku osoby  

fizycznej obligatoryjne obciążenia z tytułu składek po stronie pracownika i pracodawcy, do 

opłacenia których będzie zobowiązany Zamawiający. 

3. Płatność wynagrodzenia umownego będzie realizowana w transzach: 

a)  każdorazowo po zatwierdzeniu przez Zamawiającego bez zastrzeżeń dostarczonych przez 

Wykonawcę Protokołów wykonania przedmiotu Umowy, którego wzór stanowi załącznik nr 1 do 

Umowy,  na podstawie rachunku*/faktury VAT* wystawionego przez Wykonawcę*  

lub 

b) zgodnie z harmonogramem płatności transz, stanowiącym załącznik nr 3 do Umowy, ustalonym 

przez Wykonawcę i Zamawiającego na drodze negocjacji – przy czym w tym przypadku mogą być 

określone dodatkowe warunki uruchomienia transz/zwrotu transz*, 

4. Ostateczna decyzja dotycząca wyboru jednego z wariantów dokonywania płatności wynagrodzenia 

wskazanych w ppkt. a) i b), należy do Zamawiającego. Płatność dokonana będzie na rachunek 

bankowy Wykonawcy, wskazany na fakturze*/rachunku* w terminie 21 dni od dnia otrzymania 

przez Zamawiającego prawidłowo wystawionego faktury*/rachunku*. Za dzień zapłaty uważany 

będzie dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do udostępnienia do wglądu Zamawiającemu oraz przedstawicielom 

Uprawnionych Instytucji (w tym: Ministerstwu Edukacji i Nauki i innym podmiotom uprawnionym 
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do kontroli w zakresie prawidłowości realizacji Projektu) wszelkich dokumentów, w tym 

dokumentów finansowych związanych z realizacją Przedmiotu Umowy. 

6. Dopuszcza się przesunięcie terminu zapłaty wynagrodzenia w przypadku opóźnień w 

przekazywaniu transz dotacji, na co Wykonawca wyraża zgodę składając podpis pod niniejszą 

umową. O każdym opóźnieniu w przekazaniu transz dotacji Zamawiający poinformuje Wykonawcę, 

jeżeli przesunięcie będzie miało wpływ na termin wypłaty wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy. 

7. Wynagrodzenie Wykonawcy jest współfinansowane przez Unię Europejską ze środków 

Europejskiego Funduszu Społecznego, o czym Wykonawca został poinformowany. 

§5 

Kary umowne 

1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić na rzecz Zamawiającego kary umowne w następujących 

przypadkach i wysokości: 

1) karę umowną w wysokości 100 % łącznego wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku 

nieprzestrzegania przez Wykonawcę zapisów Wytycznych, które skutkowałyby tym, że na 

Zamawiającego może zostać nałożona korekta finansowa zgodnie z rozporządzeniem Ministra 

Rozwoju z dnia 22 czerwca 2020 r. zmieniającym rozporządzenie w sprawie warunków 

obniżania wartości korekt finansowych oraz wydatków poniesionych nieprawidłowo 

związanych z udzielaniem zamówień lub innym obowiązującym aktem prawnym; 

2) karę umowną w wysokości 300 złotych za każdy dzień opóźnienia w realizacji Przedmiotu 

Umowy w stosunku do terminu określonego w § 1 ust. 4 Umowy; 

3) karę umowną w wysokości 500 zł za każdy dzień opóźnienia w dokonaniu modyfikacji w 

stosunku do terminu ustalonego zgodnie z  § 2 ust. 2 Umowy; 

4) karę umowną w wysokości 500 zł za każdy dzień opóźnienia w dokonaniu serwisu 

gwarancyjnego prac w stosunku do terminu ustalonego zgodnie z  § 2 ust. 3 Umowy; 

5) karę umowną w wysokości 100% łącznego wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku 

niedokonania modyfikacji o której mowa w § 1 ust. 2 Umowy, zgodnie z wytycznymi 

Zamawiającego, wskazującymi sposób wykonania modyfikacji; 

6) karę umowną w wysokości 100% łącznego wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku 

niedokonania serwisu gwarancyjnego prac o którym mowa w § 1 ust. 9 Umowy, zgodnie z 

wytycznymi Zamawiającego, wskazującymi sposób wykonania serwisu gwarancyjnego; 

7) karę umowną w wysokości do 100 % łącznego wynagrodzenia w zakresie wykonywanej 

Umowy przez Wykonawcę w przypadku niewywiązania się z obowiązku, o którym mowa w § 

1 ust. 6 Umowy, przy czym kara ta wyniesie: 

a) 10% łącznego wynagrodzenia w zakresie wykonywanej Umowy przez Wykonawcę w 

przypadku, gdy niewywiązanie się obowiązku o którym mowa w § 1 ust. 6 Umowy nie 

będzie przekraczać 10% godzin miesięcznie i/lub dziennie, a sytuacja ta nastąpi co 

najmniej jeden raz dla obowiązku dotyczącego gotowości do realizacji Przedmiotu Umowy 

w określonym wymiarze miesięcznym i/lub co najmniej 3 razy dla obowiązku dotyczącego 

gotowości do realizacji Przedmiotu Umowy w określonym wymiarze dziennym. 

b) 20% łącznego wynagrodzenia w zakresie wykonywanej Umowy przez Wykonawcę w 

przypadku, gdy niewywiązanie się obowiązku o którym mowa w § 1 ust. 6 Umowy będzie 

przekraczać 10% godzin miesięcznie i/lub dziennie i jednocześnie nie będzie przekraczać 

20% godzin miesięcznie i/lub dziennie, a sytuacja ta nastąpi co najmniej jeden raz dla 

obowiązku dotyczącego gotowości do realizacji Przedmiotu Umowy w określonym 
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wymiarze miesięcznym i/lub co najmniej 3 razy dla obowiązku dotyczącego gotowości do 

realizacji Przedmiotu Umowy w określonym wymiarze dziennym. 

c) 30% łącznego wynagrodzenia w zakresie wykonywanej Umowy przez Wykonawcę w 

przypadku, gdy niewywiązanie się obowiązku o którym mowa w § 1 ust. 6 Umowy będzie 

przekraczać 20% godzin miesięcznie i/lub dziennie i jednocześnie nie będzie przekraczać 

30% godzin miesięcznie i/lub dziennie, a sytuacja ta nastąpi co najmniej jeden raz dla 

obowiązku dotyczącego gotowości do realizacji Przedmiotu Umowy w określonym 

wymiarze miesięcznym i/lub co najmniej 3 razy dla obowiązku dotyczącego gotowości do 

realizacji Przedmiotu Umowy w określonym wymiarze dziennym. 

d) 40% łącznego wynagrodzenia w zakresie wykonywanej Umowy przez Wykonawcę w 

przypadku, gdy niewywiązanie się obowiązku o którym mowa w § 1 ust. 6 Umowy będzie 

przekraczać 30% godzin miesięcznie i/lub dziennie i jednocześnie nie będzie przekraczać 

40% godzin miesięcznie i/lub dziennie, a sytuacja ta nastąpi co najmniej jeden raz dla 

obowiązku dotyczącego gotowości do realizacji Przedmiotu Umowy w określonym 

wymiarze miesięcznym i/lub co najmniej 3 razy dla obowiązku dotyczącego gotowości do 

realizacji Przedmiotu Umowy w określonym wymiarze dziennym. 

e) 100% łącznego wynagrodzenia w zakresie wykonywanej Umowy przez Wykonawcę w 

przypadku, gdy niewywiązanie się obowiązku o którym mowa w § 1 ust. 6 Umowy będzie 

przekraczać 40% godzin miesięcznie i/lub dziennie, a sytuacja ta nastąpi co najmniej jeden 

raz dla obowiązku dotyczącego gotowości do realizacji Przedmiotu Umowy w określonym 

wymiarze miesięcznym i/lub co najmniej 3 razy dla obowiązku dotyczącego gotowości do 

realizacji Przedmiotu Umowy w określonym wymiarze dziennym. 

8) karę umowną w wysokości 20% łącznego wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku 

naruszenia zasad poufności lub zasad postępowania z danymi, w tym nienależytego 

zabezpieczenia danych, informacji lub dokumentów, ich ujawniania lub wykorzystywania w 

jakikolwiek sposób bez uprzedniej zgody Zamawiającego; 

9) karę umowną w wysokości 20% łącznego wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku naruszenia 

zasad postępowania z danymi osobowymi lub odpowiednich przepisów w tym zakresie (m.in. 

Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych), ustawa o ochronie danych osobowych); 

10) karę umowną w wysokości 100% łącznego wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku 

niedostarczenia przez Wykonawcę dokumentacji niezbędnej do potwierdzenia 

kwalifikowalności wydatków (zgodnie z Wytycznymi oraz powszechnie obowiązującymi 

przepisami dotyczącymi rachunkowości) poniesionych w związku z realizacją Umowy, 

wymaganej przez Uprawnione Instytucje; 

11) karę umowną w wysokości 20% łącznego wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku 

odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy; 

12) karę umowną w wysokości 100% łącznego wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku odmowy 

lub uniemożliwienia poddania się przez Wykonawcę kontroli Zamawiającego oraz 

Uprawnionych Instytucji, w zakresie sposobu wykonywania przez Wykonawcę Umowy, oraz 

przechowywanych przez Wykonawcę informacji, danych i dokumentów pozostających w 

związku z realizacją Umowy; 

13) karę umowną w wysokości 100% łącznego wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku 
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przedkładania w toku realizacji umowy fałszywych oświadczeń lub podrobionych, 

przerobionych lub stwierdzających nieprawdę dokumentów lub też popełnienia czynu 

zabronionego w związku z realizacją Umowy; 

14) karę umowną w wysokości 500 zł za każdy dzień wykonania zamówienia przez osobę 

nieuprawnioną tj. nie wskazaną w Ofercie i/lub umowie oraz niezaakceptowaną do realizacji 

przez Zamawiającego. Kara naliczana będzie za każdy dzień uchybienia. 

15) karę umowną w wysokości 20% łącznego wynagrodzenia w sytuacji, gdy bez pisemnej zgody 

Zamawiającego Wykonawca zaangażuje do jakichkolwiek czynności w ramach realizacji 

Zamówienia osoby będące pracownikami lub współpracownikami Zamawiającego; 

16) karę umowną w wysokości 100% całkowitego wynagrodzenia Wykonawcy w sytuacji, gdy 

prace przekazane przez Wykonawcę okażą się naruszającymi prawa określone w §3 niniejszej 

umowy.  

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość sumowania kar umownych. Wykonawca zobowiązany jest 

do zapłaty kary umownej w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia doręczenia wezwania. Niezależnie od 

powyższego, Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie przez Zamawiającego kar umownych z 

wynagrodzenia Wykonawcy. 

3. Zamawiający zastrzega możliwość dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość kar 

umownych określonych w § 5 ust. 1 pkt. 1 - 16. 

4. Zamawiający zastrzega także możliwość całkowitego lub częściowego odstąpienia od naliczenia kar 

w przypadku, gdy wysokość szkody poniesionej lub grożącej Zamawiającemu oraz stopień 

naruszenia obowiązków przez Wykonawcę, będą za tym przemawiać. 

 

§6 

Odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiający ma prawo odstąpić (ze skutkiem natychmiastowym lub na koniec miesiąca licząc od 

dnia i miesiąca wydania decyzji przez Zamawiającego) od Umowy z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, w razie niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę, w 

szczególności w przypadku: 

1) co najmniej 3-dniowej zwłoki w realizacji modyfikacji w stosunku do terminu ustalonego 

zgodnie z  § 2 ust. 2 Umowy; 

2) co najmniej 3-dniowej zwłoki w realizacji serwisu gwarancyjnego prac w stosunku do terminu 

ustalonego zgodnie z  § 2 ust. 3 Umowy; 

3) niezapewnienia przez Wykonawcę gotowości do realizacji Przedmiotu Umowy zgodnie z § 1 ust. 

6 Umowy; 

4) uporczywego naruszania przez Wykonawcę postanowień Umowy, przy czym przez uporczywe 

rozumie się co najmniej 3-krotne naruszenie przez Wykonawcę postanowień Umowy; 

5) odmowy podpisania przez Wykonawcę lub osoby działające w jego imieniu oświadczeń lub 

umów, o których mowa w § 1 ust. 19 Umowy. 

2. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego, Wykonawcy przysługuje 

wynagrodzenie za wykonaną część Umowy. 

3. Odstąpienie od Umowy następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności.  

4. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego w sytuacjach, o których mowa w § 6 
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ust. 1 pkt. 1 - 5 Umowy: 

a) Wykonawca i Zamawiający w terminie 10 dni roboczych od odstąpienia zobowiązują się do 

sporządzenia protokołu, który będzie zawierał opis wykonanych prac do dnia odstąpienia od 

Umowy wraz z dokonaniem ich oceny pod względem możliwości ich zaakceptowania i odbioru 

przez Zamawiającego; 

b) wysokość wynagrodzenia należna Wykonawcy zostanie ustalona przez Strony w terminie 15 

dni roboczych od dnia odstąpienia, na podstawie prac wykonanych przez Wykonawcę i 

zaakceptowanych oraz odebranych przez Zamawiającego, do dnia odstąpienia od Umowy, o 

ile Zamawiający stwierdzi, że dostarczone prace będą miały dla Zamawiającego znaczenie 

użytkowe i będą mogły być wykorzystane ze względu na cel Umowy. W takim przypadku 

Zamawiający zachowuje nabyte prawa. 

5. W przypadku odstąpienia od Umowy na podstawie § 6 ust. 1 pkt. 1 - 5 umowy, Zamawiający nie 

traci uprawnienia do naliczania kar umownych należnych z innego tytułu do czasu dokonania 

odstąpienia. 

§7 

Zmiana Umowy 

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści 

oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystąpienia co 

najmniej jednej z okoliczności wymienionych poniżej, z uwzględnieniem warunków ich 

wprowadzenia: 

1)  zmiana sposobu rozliczania umowy lub dokonywania płatności na rzecz Wykonawcy - np. 

na skutek zmian zawartej przez Zamawiającego umowy o dofinansowanie projektu lub 

zmian Wytycznych dotyczących realizacji projektu; 

2) zmiana terminu realizacji Przedmiotu Umowy, np.: na skutek zmian zawartej przez 

Zamawiającego umowy o dofinansowanie projektu; ze względu na uchybienia 

terminowe bądź zmiany terminów - z innych niż zawinione powodów -  czasu realizacji 

innych zamówień, od których realizacja Przedmiotu umowy jest zależna; 

3) zmiana Wykazu osób wskazanych do realizacji zamówienia na zasadach i w trybie 

określonych w §1 ust. 13 Umowy; 

4) wystąpienia siły wyższej - jako „siły wyższe" uznaje się klęski żywiołowe, huragan, 

powódź, katastrofy transportowe, pożar, eksplozje, pandemia, wojna i inne 

nadzwyczajne wydarzenia, których zaistnienie leży poza zasięgiem i kontrolą 

układających się stron („siła wyższa" - to zdarzenie (a) zewnętrzne, (b) niemożliwe lub 

prawie niemożliwe do przewidzenia, (c) którego skutkom nie można zapobiec); 

wystąpienie siły wyższej może być podstawą zmian postanowień zawartej umowy np. w 

zakresie terminu realizacji Przedmiotu Umowy; 

5) konieczność zrealizowania przedmiotu zamówienia przy zastosowaniu innych rozwiązań 

technicznych lub technologicznych niż wskazane w dokumentacji - w sytuacji, gdyby 

zastosowanie przewidzianych rozwiązań groziło niewykonaniem lub wadliwym 

wykonaniem przedmiotu zamówienia; 

6) w każdym przypadku, gdy zmiana jest korzystna dla Zamawiającego - np. powoduje 
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zmniejszenie wynagrodzenia za jedną godzinę realizacji usługi. 

2. Zmiany postanowień zawartej umowy, z wyjątkiem zmian wskazanych w § 7 ust. 3  Umowy, 

wymagają dla swej ważności formy pisemnej w postaci aneksu, pod rygorem nieważności, 

podpisanego przez obie strony. Sporządzenie aneksu będzie poprzedzone podpisaniem 

protokołu wskazującego okoliczności uzasadniające zmianę umowy. 

3. Sporządzenia aneksu do Umowy nie wymagają zmiany następujących załączników do Umowy: 

1) Załącznik nr 2 - Harmonogram zakresów i czasochłonności zadań 

2) Załącznik nr 3 – Harmonogram płatności* 

3) Załącznik nr 4 - Harmonogram realizacji zadań 

Załączniki nr 2, 3 i 4 do Umowy mają charakter pomocniczy, umożliwiając kontrolę realizacji 

usługi będącej Przedmiotem Umowy przez Wykonawcę, a także umożliwiając prowadzenie 

rozliczeń pomiędzy Zamawiającym i Wykonawcą. Załączniki nr 2, 3 i 4 mogą podlegać 

aktualizacji w trakcie trwania Umowy, zgodnie z zapisami w § 1  ust. 7 Umowy. 

4. Zmiany dotyczące wydłużenia terminu realizacji Przedmiotu Umowy (wykonania Umowy), będą 

możliwe jedynie w przypadku, gdy Zamawiający uzyska zgodę na wydłużenie terminu realizacji 

Projektu. Zmiana terminu realizacji Przedmiotu Umowy nie będzie miała wypływu na wysokość 

wynagrodzenia Wykonawcy. 

§8 
Postanowienia końcowe 

1. W uzasadnionych przypadkach rozwiązanie Umowy jest możliwe za porozumieniem Stron. 

2. Strony wskazują następujące dane do kontaktu w sprawach związanych z wykonaniem Umowy: 

1) Zamawiający:  

 - …. , tel. …, e-mail: …  

2) Wykonawca:  

 - …. , tel.  …, e-mail: … 

Zmiana ww. danych powinna być dokonana na piśmie. Zmiana ta nie stanowi zmiany Umowy. 

3. Strony ustalają, że w trakcie realizacji niniejszej umowy bieżąca korespondencja stron, w tym 

wzajemne zawiadomienia, zlecenie wykonania prac, zlecenie wykonania korekt mogą być 

przesyłane w drodze elektronicznej na wskazane w ust. 2 niniejszego paragrafu adresy email. 

4. Korespondencję uznaje się za doręczoną w chwili wprowadzenia jej do systemu 

teleinformatycznego w taki sposób, że druga strona ma możliwość zapoznania się z jej treścią. 

Strony zgodnie zobowiązują się do niezwłocznego, wzajemnego potwierdzenia odbioru 

korespondencji przesłanej drogą elektroniczną. W przypadku braku potwierdzenia otrzymania 

wiadomości w ciągu 8 godzin od jej nadania Strony podejmować będą działania mające zmierzać 

do potwierdzenia otrzymania wiadomości przesłanych drogą elektroniczną. 

5. Sposób porozumiewania opisany w ust. 2 – 4 nie dotyczy: dokonywania zmian umowy, składania 

oświadczeń o wypowiedzeniu, odstąpieniu o umowy, oświadczenia o nałożeniu kar umownych itp. 

6. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy  

z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a także Wytyczne. 

7. Wszelkie spory związane z umową rozpatrywane będą przez sąd właściwy dla siedziby 

Zamawiającego. 

8. Załącznikami do Umowy są: 

1) Załącznik nr 1 – Wzór protokołu częściowego/końcowego wykonania przedmiotu Umowy   

2) Załącznik nr 2 - Harmonogram zakresów i czasochłonności zadań 
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3) Załącznik nr 3 – Harmonogram płatności*  

4) Załącznik nr 4 - Harmonogram realizacji zadań 

5) Załącznik nr 5 - Zapytanie Ofertowe  

6) Załącznik nr 6 - Oferta 

9. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego i 

jeden dla Wykonawcy. 

 

Zamawiający 

……………………………  

(podpis) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
* w zależności od typu Wykonawcy, treści oferty oraz ustaleń między Zamawiającym a Wykonawcą należy dokonać 

odpowiednich wykreśleń/uzupełnień   

Wykonawca 

…………………….……… 
(podpis) 
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Załącznik nr 1 do Umowy  

Protokół częściowy/końcowy* wykonania przedmiotu Umowy  

sporządzony dnia       ……………….….……………        w          ………………………………………... 

dotyczący wykonania Przedmiotu umowy  [Wstawiony Numer] z dnia [Wstawiona Data zawarcia] 

dotyczącej realizacji usługi opracowywania grafik, grafik 3D, animacji i animacji 3D 

 

 

Zestawienie przepracowanych godzin 

 

Lp. Opis wykonanych prac  Liczba 

przepracowanych 

godzin 

Za okres                        

od …… do 

…… 

Uwagi 

1 Usługa ……………………, zgodnie z 

umową nr [Wstawiony Numer] z 

dnia [Wstawiona Data zawarcia] 

   

 

Wykonawca oświadcza, że przy wykonaniu wyżej wskazanych prac nie zostały naruszone powszechnie 

obowiązujące przepisy prawa dotyczące minimalnego wynagrodzenia za pracę i minimalnej stawki 

godzinowej. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 …………………………….                                                           ……………………………….. 
           (podpis) 

 
* Niepotrzebne skreślić 

 

  

Zamawiający postanawia: 

□ przyjąć końcowy/częściowy odbiór Przedmiotu umowy bez zastrzeżeń,*) 

□ przyjąć końcowy/częściowy odbiór Przedmiotu umowy z zastrzeżeniami *): 

 ………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 (opis zastrzeżeń, uwag i zobowiązanie Wykonawcy do ich uwzględniania w określonym terminie) 

i wypłacić    ………………………………      z  wynagrodzenia przewidzianego w umowie*), 

□  nie przyjąć przedmiotu umowy ze względu na:*) 

………………………………………………………………………………………………………………………………… 
                                                                 (powód odmowy odebrania Przedmiotu umowy) 

(podpis) 

Zamawiający Wykonawca 
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Załącznik nr 2 do Umowy  

…………., dnia ……………. 

Harmonogram zakresów i czasochłonności zadań/Aktualizacja 

Harmonogramu zakresów i czasochłonności zadań* 

dotyczący wykonania Przedmiotu umowy  [Wstawiony Numer]   z dnia    [Wstawiona Data zawarcia] 

 

Strony, na drodze negocjacji ustalają, że Harmonogram zakresów i czasochłonności zadań 

będzie realizowany zgodnie z poniższym zestawieniem. Harmonogram może podlegać 

aktualizacji, przy czym wymaga to akceptacji obu Stron Umowy. 

L.P. Zakres zadania Czasochłonność (w h) 
1 Realizacja zadania polegającego na …… ……….. h 

 

Zamawiający 

…………………………… 
(podpis)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* Niepotrzebne skreślić 

  

Wykonawca 

…………………….……… 
(podpis) 
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Załącznik nr 3 do Umowy  
 

…………., dnia ……………. 

Harmonogram płatności/Aktualizacja Harmonogramu płatności* 

dotyczący wykonania Przedmiotu umowy  [Wstawiony Numer]   z dnia    [Wstawiona Data zawarcia] 

 

Strony, na drodze negocjacji ustalają, że wynagrodzenie, o którym mowa w §4 ust. 1 Umowy, 

będzie płatne w transzach, zgodnie z poniższym zestawieniem. Harmonogram płatności może 

podlegać aktualizacji, przy czym wymaga to akceptacji obu Stron Umowy. 

Lp. Wartość 

transzy (w zł, 

brutto)  

Data 

wystawienia 

faktury/rachu

nku (jeśli 

dotyczy) 

Termin 

płatności 

Warunek uruchomienia transzy/zwrotu 

transzy 

Uwagi 

      

      

      

 

 

Zamawiający 

…………………………… 
(podpis)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
* Niepotrzebne skreślić 

  

Wykonawca 

…………………….……… 
(podpis) 
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Załącznik nr 4 do Umowy  
 

…………., dnia ……………. 

Harmonogram realizacji zadań/Aktualizacja Harmonogramu realizacji zadań* 

dotyczący wykonania Przedmiotu umowy  [Wstawiony Numer]   z dnia    [Wstawiona Data zawarcia] 

 

Strony, na drodze negocjacji ustalają, że Harmonogram realizacji zadań będzie realizowany 

zgodnie z poniższym zestawieniem. Harmonogram może podlegać aktualizacji, przy czym 

wymaga to akceptacji obu Stron Umowy. 

 

L.P. Zakres zadania Termin realizacji 
1 Realizacja zadania ……  

 

Zamawiający 

…………………………… 
(podpis) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
* Niepotrzebne skreślić 

 

Wykonawca 

…………………….……… 
(podpis) 


