
 

 

UMOWA - wzór  

 

zawarta w dniu ……………….. roku (jeśli dotyczy) pomiędzy: 

Urzędem Dozoru Technicznego z siedzibą w Warszawie, ul. Szczęśliwicka 34, 

02-353 Warszawa, posiadającym Regon: 017196300 oraz NIP: 522-000-46-17, 

zwanym dalej „Zamawiającym” lub „UDT” lub „Stroną”, który reprezentuje: 

Katarzyna Wakulewska - Dyrektor Departamentu Administracji i Infrastruktury 

 

a  

 

…………………………………………. z siedzibą w ……………………………………, wpisaną/-ym do 

…………………., posiadającą/-ym Regon: ……………….. oraz NIP: …………….., zwaną/-

ym dalej „Wykonawcą” lub „Stroną”, którą/-ego reprezentuje:  

……………………………………………………………….. 

 

 

Na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych (t.j.: Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 z późn. zm.) do umowy nie stosuje 

się przepisów tej ustawy. Znak sprawy: CZ-NB-348/26. 

 

 

[PRZEDMIOT UMOWY] 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest dostawa środków higieny osobistej, zwanych 

w dalszej części umowy „towarem”, do Urzędu Dozoru Technicznego.  

2. Opis przedmiotu zamówienia, ilości asortymentowe i ceny jednostkowe towaru 

zawiera Oferta Wykonawcy stanowiąca Załącznik nr 1 do umowy.  

3. Towar będzie dostarczony przez Wykonawcę do jednostek UDT, tj.: Centrali 

UDT oraz Oddziałów i wchodzących w ich skład Biur i Działów UDT, zwanych w 

dalszej części umowy „jednostkami UDT”, zgodnie z Rozdzielnikiem 

asortymentowym stanowiącym Załącznik nr 2 do umowy. Dostawy towaru 

wraz z wniesieniem do miejsca wskazanego przez Zamawiającego realizowane 

będą na koszt Wykonawcy. 

4. Adresy miejsc dostaw towaru zawiera Wykaz lokalizacji jednostek UDT 

stanowiący Załącznik nr 3 do umowy. 

5. Dostarczany towar musi być fabrycznie nowy (wyprodukowany nie wcześniej 

niż w I kwartale 2026 r.), nie może nosić śladów uszkodzeń zewnętrznych, 

uprzedniego używania oraz musi spełniać wszystkie wymogi określone  

w Załączniku nr 1 do umowy i niniejszej umowie. 

 

 [WYNAGRODZENIE] 

§ 2 

1. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy 

wyniesie bez podatku VAT: ……………… złotych. 

2. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy 

wyniesie z podatkiem VAT: ………………… złotych. 



 

 

3. Ceny jednostkowe całego asortymentu towaru będą wymienione w Załączniku 

nr 1 do umowy. Ceny te będą obejmowały koszt transportu do miejsca 

dostawy. 

 

 [TERMIN REALIZACJI UMOWY] 

§ 3 

Termin realizacji przedmiotu umowy wynosi: do 28 dni kalendarzowych od 

dnia podpisania umowy. 

 

[ZOBOWIĄZANIA, OŚWIADCZENIA I UPRAWNIENIA STRON] 

§ 4 

1. Wykonawca oświadcza, iż posiada kwalifikacje i uprawnienia wymagane do 

prawidłowego wykonania przedmiotu umowy i zobowiązuje się do realizacji 

umowy z należytą starannością. 

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za terminowe, rzetelne i kompetentne 

wykonanie umowy. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany miejsca dostawy i zmian – 

przesunięć w ilościach asortymentowych towaru między jednostkami UDT w 

terminie 7 dni roboczych od dnia podpisania umowy. 

 

[DOSTAWA I ODBIÓR TOWARU] 

§ 5 

1. Ustala się, że dostawy towaru odbędą się nie później niż w terminie wskazanym 

w § 3. 

2. Dostawy towaru będą realizowane w godzinach 8:00-15:00. 

3. Dostawy towaru powinny być awizowane minimum 3 dni robocze przed datą 

dostawy.  

4. Odbiór towaru zostanie dokonany na podstawie protokołu odbioru, którego 

wzór stanowi Załącznik nr 4 do umowy, podpisanego bez zastrzeżeń przez 

przedstawiciela Zamawiającego dla danej jednostki UDT wskazanego w 

Załączniku nr 3 do umowy oraz przedstawiciela Wykonawcy wskazanego w 

§ 10 ust. 3 w terminie nieprzekraczającym 7 dni roboczych od daty dostawy 

towaru do jednostki UDT lub od daty załatwienia reklamacji, o której mowa w 

ust. 6. 

5. Za datę zrealizowania dostawy towaru uznaje się datę podpisania protokołu 

odbioru towaru bez zastrzeżeń przez przedstawiciela Zamawiającego dla danej 

jednostki UDT wskazanego w Załączniku nr 3 do umowy. 

6. Termin zgłoszenia przez Zamawiającego reklamacji ilościowo-

asortymentowych i jakościowych Strony ustalają na 7 dni roboczych od daty 

dostarczenia towaru do jednostki UDT. 

7. W/w reklamacje będą składane przez Zamawiającego do Wykonawcy pocztą 

elektroniczną na adres:…………………………….  

8. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego potwierdzenia otrzymania 

reklamacji informacją zwrotną. 



 

 

9. Wykonawca zobowiązuje się do załatwienia w/w reklamacji na własny koszt w 

terminie nieprzekraczającym 7 dni roboczych od daty zgłoszenia reklamacji 

przez Zamawiającego. 

 

[GWARANCJA I RĘKOJMA] 

§ 6 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na towar na okres 12 

miesięcy, licząc od daty podpisania protokołu odbioru, przy czym udzielona 

gwarancja nie może być krótsza i mniej korzystna dla Zamawiającego niż 

gwarancja producenta. 

2. Wykonawca zagwarantuje, iż towar będzie zachowywał swoje cechy przez okres 

trwania gwarancji jakości. 

3. W przypadku stwierdzenia wad jakościowych towaru w ramach udzielonej 

gwarancji Wykonawca zobowiązany jest w terminie 14 dni kalendarzowych od 

dnia doręczenia mu reklamacji wymienić towar wadliwy na wolny od wad. Po 

bezskutecznym upływie tego terminu Zamawiający ma prawo odstąpić od 

umowy w części dotyczącej towaru wadliwego, zachowując prawo do kar 

umownych. 

4. Zgłoszenie reklamacyjne towaru w ramach gwarancji, o której mowa w 

niniejszym paragrafie, będzie wykonywane przez pracowników jednostek UDT 

wskazanych w Załączniku nr 3 do umowy za pomocą poczty elektronicznej 

na adres: ……………………………………...  

5. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego potwierdzenia informacją 

zwrotną faktu otrzymania zgłoszenia reklamacyjnego, o którym mowa w ust. 

4. 

6. Wykonawca odbierze towar z jednostki UDT i wymieni na nowy, wolny od wad 

na koszt własny. 

7. Wykonawca może zaoferować Zamawiającemu – za jego zgodą - inny 

równoważny towar spełniający wymagania wskazane w Załączniku nr 1 do 

umowy lub o lepszych parametrach, z zachowaniem ceny pierwotnie 

zamówionego towaru. 

8. Niezależnie od postanowień dotyczących gwarancji jakości Wykonawca udziela 

Zamawiającemu rękojmi na wady fizyczne i prawne towaru na okres 12 

miesięcy na zasadach określonych w Kodeksie cywilnym, licząc od daty 

podpisania protokołu odbioru towaru dla danej jednostki UDT i zapewnia, że 

towar nie jest obciążony żadnymi wadami fizycznymi lub prawnymi. 

9. Zamawiający może wykonać uprawnienia z tytułu rękojmi za wady fizyczne  

i prawne niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji. 

 

[FAKTUROWANIE] 

§ 7 

1. Wykonawca wystawiać będzie faktury ustrukturyzowane przy użyciu Krajowego 

Systemu e-Faktur (dalej jako: „KSeF”), o którym mowa w art. 106ga i nast. 

Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (t.j.: Dz. U. z 25 

r., poz. 775 z późn. zm.; dalej jako: „ustawa o podatku VAT”). 



 

 

2. W przypadku wystąpienia awarii KSeF, o której mowa w art. 106ne ust. 1 ustawy 

o podatku VAT, Strony uzgadniają, że Wykonawca prześle Zamawiającemu 

fakturę drogą mailową na adres: faktury.elektroniczne@udt.gov.pl z 

następującego adresu Wykonawcy: …………………… . Zmiana adresu e-mail 

Wykonawcy, o którym mowa w zd. poprzednim, musi zostać poprzedzona 

poinformowaniem drogą mailową Zamawiającego oraz potwierdzeniem 

przyjęcia proponowanej zmiany. Zmiana ta nie wymaga aneksu do umowy. 

3. Wszelkie dokumenty niezbędne do rozliczenia i weryfikacji faktury, których nie 

można przekazać Zamawiającemu przy użyciu KSeF, Wykonawca prześle drogą 

mailową z adresu Wykonawcy określonego w ust. 2 na adres wskazany w § 10 

ust. 1, podając w temacie wiadomości numer faktury, której dotyczą te 

dokumenty. 

4. W przypadku wyłączenia Wykonawcy z obowiązku wystawiania faktur   

ustrukturyzowanych przy użyciu KSeF Wykonawca prześle Zamawiającemu 

fakturę w formacie .pdf w sposób określony w ust. 2. Wykonawca gwarantuje 

autentyczność pochodzenia przesyłanych faktur oraz że ich treść od momentu 

wystawienia do momentu przesłania do Zamawiającego nie uległa zmianie. 

5. W przypadku, gdyby dostarczenie faktury przy użyciu KSeF lub drogą mailową 

z przyczyn technicznych okazało się niemożliwe, faktury zostaną dostarczone w 

wersji papierowej za pośrednictwem operatora pocztowego na adres 

Zamawiającego: Urząd Dozoru Technicznego, ul. Szczęśliwicka 34, 02-353 

Warszawa, NIP 522-000-46-17. 

6. Wykonawca wystawi jedną zbiorczą fakturę dla wszystkich zrealizowanych 

dostaw w ciągu 14 dni od dnia podpisania bez uwag ostatniego protokołu 

odbioru przez upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego oraz Wykonawcy. 

Podstawą wystawienia faktury będą protokoły odbioru towaru dla jednostek UDT 

wskazanych w wykazie lokalizacji jednostek UDT stanowiącym Załącznik nr 3 

do umowy. Wzór protokołu odbioru towaru stanowi Załącznik nr 4 do 

umowy. 

7. Termin płatności faktury wynosi 21 dni od daty otrzymania przez 

Zamawiającego faktury, przy czym w przypadku przesłania faktur drogą 

mailową termin biegnie od daty otrzymania faktury przez Zamawiającego na 

adres: faktury.elektroniczne@udt.gov.pl z adresu Wykonawcy określonego w 

ust. 2 zd. pierwsze lub adresu Wykonawcy zmienionego w trybie określonym w 

ust. 2 zd. drugie. 

8. Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

9. Zamawiający z tytułu nieterminowej zapłaty zapłaci Wykonawcy ustawowe 

odsetki za każdy dzień opóźnienia.   

10. Konto bankowe Wykonawcy wskazane na fakturze jest/nie jest rachunkiem 

ROR. 

11. Zamawiający wskazuje, iż płatność wynikająca z faktury będzie realizowana w 

mechanizmie podzielonej płatności zgodnie z ustawą o podatku VAT, o ile 

zastosowanie tego mechanizmu będzie dopuszczalne zgodnie z tą ustawą.   

12. W przypadku zmiany stawki podatku VAT w trakcie realizacji umowy 

obowiązująca będzie stawka podatku VAT właściwa na dzień powstania 
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obowiązku podatkowego z zastrzeżeniem, że kwota wynagrodzenia netto nie 

ulegnie zmianie, a jedynie odpowiedniej zmianie ulegnie kwota podatku VAT i 

kwota brutto. Zmiana ta nie wymaga aneksu do umowy.   

 

[ZAKAZ CESJI WIERZYTELNOŚCI] 

§ 8 

Wykonawca może dokonać przeniesienia wierzytelności wobec Zamawiającego na 

osoby lub podmioty trzecie wyłącznie po uzyskaniu pisemnej zgody 

Zamawiającego. Jakiekolwiek cesje dokonywane bez takiej zgody nie będą ważne 

i stanowić będą istotne naruszenie postanowień umowy uprawniające 

Zamawiającego do odstąpienia z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

 

[INFORMACJE POUFNE I PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH] 

§ 9 

1. Strony zobowiązują się, aby dokumenty wymienione między Stronami oraz 

informacje dotyczące drugiej Strony, a nieujawnione do wiadomości publicznej, 

nabyte w trakcie trwania współpracy posiadały status informacji prawnie 

chronionych i bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony nie zostały ujawnione 

żadnej osobie trzeciej.  

2. Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do zachowania poufności  

i przetwarzania danych osobowych otrzymanych od siebie nawzajem tylko w celu 

realizacji niniejszej umowy, zgodnie z aktualnie obowiązującymi przepisami prawa 

w tym zakresie od dnia zawarcia umowy aż do jej zakończenia.  

3. Administratorem danych osobowych jest Prezes Urzędu Dozoru Technicznego z 

siedzibą w Warszawie, ul. Szczęśliwicka 34, kod pocztowy 02-353. Kontakt z 

wyznaczonym przez Administratora Danych Osobowych Inspektorem Ochrony 

Danych oraz możliwość uzyskania informacji o sposobie przetwarzania danych 

osobowych i prawach z tego wynikających możliwy jest za pośrednictwem poczty 

elektronicznej (adres: iod@udt.gov.pl) oraz strony internetowej (www.udt.gov.pl). 

 

[OSOBY DO KONTAKTU] 

§ 10 

1. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy ze strony Zamawiającego oraz 

upoważnioną do kontaktu z Wykonawcą jest: …………………………………………………., e-

mail: ……………………………………….; tel.: ………………………….. . 

2. Osobą odpowiedzialną za nadzór nad realizacją umowy ze strony 

Zamawiającego jest Kierownik Zespołu Bezpieczeństwa i Higieny Pracy i Ochrony 

Przeciwpożarowej. 

3. Osobą odpowiedzialną za realizację i nadzór nad umową ze strony Wykonawcy 

oraz upoważnioną do kontaktu z Zamawiającym jest: ………………………………………., e-

mail: ………………………………; tel.: …………………………. . 

4. Zmiana ww. osób oraz danych kontaktowych nie wymaga aneksu do umowy. 

 

 

 

 



 

 

[SYSTEM ZARZĄDZANIA UDT] 

§ 11 

1. Zamawiający informuje, a Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że Urząd 

Dozoru Technicznego, prowadząc działalność z poczuciem odpowiedzialności 

prawnej i społecznej, wymaga przestrzegania norm i standardów 

profesjonalnego postępowania w całej organizacji, w tym przez inne podmioty 

działające na rzecz UDT lub za jego zgodą oraz oświadcza, że: 

1) posiada wdrożony Kodeks Zgodności UDT, który jest udostępniony na 

stronie www.udt.gov.pl; 

2) Kodeks Zgodności UDT jest stosowany w odpowiednim zakresie w relacjach 

z klientami, podwykonawcami i dostawcami; 

3) UDT posiada wdrożony i certyfikowany system zarządzania działaniami 

antykorupcyjnymi zgodny z normą  PN-ISO 37001:2017-05; 

4) pracownicy UDT realizują zadania, kierując się zasadami określonymi  

w „Kodeksie etyki zawodowej pracownika Urzędu Dozoru Technicznego”.  

2. Zamawiający wymaga, a Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania 

wymagań prawa oraz obowiązujących w UDT zasad określonych w Kodeksie 

Zgodności UDT przez cały czas realizacji umowy.  

  

[ODSTĄPIENIE OD UMOWY] 

§ 12 

1. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w całości lub części (według 

własnego wyboru) z zachowaniem prawa do kar umownych w przypadku: 

1) niewykonania umowy lub niezgodnego z umową wykonywania przedmiotu 

umowy, 

2) dostarczania towaru niezgodnego z zamówieniem lub nieodpowiadającego 

charakterystyce, jakości i wymaganiom zawartym w opisie przedmiotu 

zamówienia zgodnie z Załącznikiem nr 1 do umowy, 

3) gdy zwłoka w realizacji przedmiotu umowy (w całości lub w części)  

w stosunku do terminu ustalonego w § 3 przekroczy 21 dni kalendarzowych. 

2. Odstąpienia od umowy z przyczyn, o których mowa w ust. 1, można dokonać  

w terminie 14 dni roboczych od momentu powzięcia wiadomości o powyższych 

okolicznościach. 

3. Odstąpienie od umowy następuje w drodze oświadczenia złożonego Wykonawcy 

w formie elektronicznej i przesłanego na adres: …………………………… . 

 

[KARY UMOWNE] 

§ 13 

1. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kary umownej  

w przypadku: 

1) zwłoki w realizacji przedmiotu umowy - w wysokości 2% całkowitej kwoty 

należności brutto za część towaru, która nie została dostarczona           

w terminie, o którym mowa w § 3, za każdy dzień zwłoki w realizacji 

dostawy, 

2) zwłoki w wymianie towaru niezgodnego z zamówieniem pod kątem 

ilościowo–asortymentowym lub jakościowym – w wysokości 2% 
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wynagrodzenia brutto należnego za towar, który okazał się niezgodny z 

zamówieniem – za każdy dzień zwłoki w stosunku do terminu na wymianę, 

o którym mowa w § 5 ust. 9, 

3) zwłoki w wymianie towaru, w którym stwierdzono wady w ramach 

udzielonej gwarancji - w wysokości 2% wynagrodzenia brutto należnego za 

towar, który okazał się wadliwy - za każdy dzień zwłoki w stosunku do 

terminu na wymianę, o którym mowa w § 6 ust. 3, 

4) odstąpienia przez Zamawiającego od umowy w całości z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 40% całkowitego 

wynagrodzenia brutto określonego w § 2 ust. 2, 

5) odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z przyczyn leżących po 

stronie Wykonawcy odnośnie części zamówionego towaru – w wysokości 

40% wynagrodzenia brutto za partię towaru, odnośnie której odstąpiono od 

umowy, 

6) odstąpienia przez Wykonawcę od umowy z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy – w wysokości 40% całkowitego wynagrodzenia brutto 

określonego w 2 ust. 2. 

2. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego wierzytelności 

z tytułu kar umownych, bez względu na datę ich powstania i wymagalności, 

bezpośrednio z kwoty wynagrodzenia Wykonawcy. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania 

uzupełniającego na zasadach ogólnych w przypadku, gdy wartość kar 

umownych jest niższa od wartości powstałej szkody. 

4. Maksymalna wysokość kar umownych nie przekroczy 50% wynagrodzenia, o 

którym mowa w § 2 ust. 2. 

5. Zapłata kar umownych, o których mowa w ust. 1 pkt 1-3, nie zwalnia 

Wykonawcy z obowiązków wynikających z umowy. 

6. Odpowiedzialność Stron z tytułu nienależytego wykonania lub niewykonania 

usług wyłączają jedynie zdarzenia „siły wyższej”, których nie można było 

przewidzieć i którym nie można było zapobiec. Siła wyższa to zewnętrzne, 

niemożliwe do przewidzenia i zapobieżenia zdarzenie występujące po zawarciu 

Umowy, uniemożliwiające należyte wykonanie przez Stronę jej obowiązków, w 

szczególności takie, jak: epidemia, katastrofy naturalne, wojny, ataki 

terrorystyczne, strajki, działania władz państwowych. 

 

[POZOSTAŁE POSTANOWIENIA UMOWY] 

§ 14 

1. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej (aneksu) pod rygorem 

nieważności z wyjątkiem zmian, o których mowa w § 7 ust. 2, § 7 ust. 2 oraz § 10 

ust. 4. 

2. W sprawach nieuregulowanych w umowie zastosowanie mają powszechnie 

obowiązujące przepisy prawa, w szczególności ustawy Kodeks Cywilny. 

3. Załączniki wymienione w umowie stanowią jej integralną część. 

4. Wykonawca oświadcza, że wraz z rozpoczęciem negocjacji poprzedzających 

zawarcie umowy uzyskał informację o procedurze zgłoszeń wewnętrznych, o której 

mowa w art. 24 ust. 1 Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistów 



 

 

(Dz. U. z 2024 r., poz. 928), umieszczonej na stronie internetowej Urzędu Dozoru 

Technicznego pod adresem: www.udt.gov.pl/zglaszanie-naruszen-prawa. 

5. Ewentualne kwestie sporne wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy    

Strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku braku porozumienia spory będą 

rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

6. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po 

jednym dla każdej ze Stron. lub Umowa została sporządzona w jednym 

egzemplarzu – w formie elektronicznej. 

   

 

Spis załączników: 

1) Załącznik nr 1 do Umowy – Oferta Wykonawcy; 

2) Załącznik nr 2 do Umowy – Rozdzielnik asortymentowy; 

3) Załącznik nr 3 do Umowy – Wykaz lokalizacji jednostek UDT; 

4) Załącznik nr 4 do Umowy – Wzór protokołu odbioru 
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