Zatgcznik nr 2

UMOWANR .....ccoiiiienens

Zawartawdniu ............oei w Bytomiu pomiedzy:

Gming Bytom, ul. Parkowa 2, 41-902 Bytom, NIP 626-298-85-82 REGON 276255269,
dziatajaca poprzez jednostke budzetowa - Bytomskie Mieszkania ul. Armii Krajowej 54B,
41-909 Bytom, ktorg reprezentuje:

Barbara Rak — Dyrektor jednostki budzetowej, dziatajgcy na podstawie petnomocnictwa
udzielonego przez Prezydenta Miasta Bytomia

zwang dalej ,,Zamawiajagcym”

zwanym dalej ,,Wykonawcg”
zwanych dalej facznie ,,Stronami”

Z uwagi na to, ze wartosSc niniejszej umowy nie przekracza kwoty 170.000,00 zt, o ktérej mowa
w art. 2 ust. 1 pkt 1 Pzp (tj. Dz.U. z 2024 poz. 1320 ze zm.) do niniejszej umowy nie majg
zastosowania zapisy tej ustawy

§1

Definicje

1. Czas reakcji — oznacza termin, w jakim Wykonawca, liczgc od chwili dokonania zgtoszenia
przez Zamawiajgcego, zobowigzany jest do odbioru urzadzen z jego siedziby.

2. Naprawa (serwis) — nalezy przez to rozumie¢ dziatania majgce na celu przywrdcenie
urzagdzenia do petnej sprawnosci, obejmujgce ustuge diagnostyczng, ustuge serwisowa,
oraz ustuge wymiany uszkodzonych elementéw na czesciach dostarczonych przez
Wykonawce.

3. Urzadzenie (sprzet, urzgdzenia) — nalezy przez to rozumie¢ drukarki, urzgdzenia

wielofunkcyjne oraz niszczarki stanowigce wtasnosé Zamawiajgcego i znajdujgce sie w
jego zasobach.

§2

Przedmiot umowy

1. Przedmiot umowy obejmuje diagnostyke, ustuge serwisowg oraz wymiane uszkodzonych
elementéw na czesciach dostarczonych przez Wykonawce matogabarytowego sprzetu
drukujgcego i niszczarek bedgcych wtasnoscig Zamawiajgcego.

2. W ramach realizacji przedmiotu Zamowienia przeprowadzane sg nastepujgce ustugi:
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1) Ustuga diagnostyczna obejmuje:
a) ogledziny urzadzenia pod wzgledem ewentualnych uszkodzeh mechanicznych,
b) catosciowg ekspertyze stanu technicznego,
c) sporzadzenie kosztorysu uwzgledniajgcego koszt naprawy danego urzadzenia.
2) Usltuga serwisowa, obejmuje:
a) oczyszczanie obudowy oraz wnetrza urzadzenia z wszelkich nieczystosci (pyt
Z papieru, toner i kurz),
b) oczyszczanie uktadéw: skanowania, napedowego oraz zgrzewania druku,
C) oczyszczenie toru prowadzenia papieru (rolki pobierajgce papier, rolki wyjscia),
d) smarowanie elementéw uktadu napedowego, a takze innych elementéw
ruchomych,
e) montaz wczesniej oczyszczonych elementow, sprawdzenie prawidiowosci
poboru papieru oraz wszystkich podzespotow,
f) sprawdzenie i testowanie komunikacji z komputerem
g) wykonanie wydrukow prébnych w celu sprawdzenia jakosci wykonanej ustugi
h) wykonanie testowego niszczenia papieru w przypadku niszczarek
3) Ustuga wymiany uszkodzonych elementéw na czesciach dostarczonych przez
Wykonawce obejmuje:
a) wymiane zespotu utrwalajgcego (fusera),
b) wymiane bebna swiattoczutego (dla tych urzgdzen, ktére posiadajg go w
odrebnym module)
c) wymiane zuzytych elementéw mechanicznych uktadu napedowego oraz toru
prowadzenia papieru,
d) wymiane uszkodzonej elektroniki (sterujgcej, zasilania itd.)
e) wymiane wytamanych elementow, tacek, szuflad, uszkodzonych wyswietlaczy
f) wymiane elementow: nozy tngcych, zespotu zebatek, watka napedowego w
przypadku niszczarek.
Procedura odbioru, naprawy i dostawy urzgdzen zostata opisana w zatgczniku nr 1 do
umowy — Opisie Przedmiotu Zamodwienia.
Jednostkowe koszty ustugi serwisowej dla poszczegodlnych urzgdzen zawarte sg w
zatgczniku nr 3 do umowy.
Jednostkowe koszty ustugi wymiany uszkodzonych elementéw na czesciach
dostarczonych przez Wykonawce zawarte sg w zatgczniku nr 4 do umowy.

§ 3

Termin realizacji umowy

Realizacja przedmiotu umowy w catym zakresie wskazanym w § 2 odbywaé bedzie sie
sukcesywnie poczgwszy od dnia zawarcia umowy do dnia 31 grudnia 2026 r.

. Zamawiajgcy bedzie przekazywac¢ Wykonawcy zlecenia na diagnostyke poszczegdlnych
urzgdzen przekazywane pocztg elektronicznag.

Otrzymane zlecenia na diagnostyke urzadzen zostang niezwtocznie potwierdzone przez
Wykonawce pocztg elektroniczna.

. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji odbioru i dostawy przekazanych do diagnostyki

urzgdzen wiasnym transportem, na adres zlokalizowany na terenie miasta Bytomia. Ustuga
odbioru i dostawy urzgdzen wykonywana bedzie bez dodatkowego wynagrodzenia i
zostata ujeta przez Wykonawce w ztozonej ofercie.

Ustuga naprawy kazdego pojedynczego urzgdzenia bedzie przeprowadzona wowczas,
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gdy Zamawiajgcy uzna naprawe drukarki za stosowna.

Kazdorazowa ustuga wymiany uszkodzonych elementéw na czesciach dostarczonych
przez Wykonawce danego urzgdzenia bedzie powigzana z wykonaniem ustugi serwisowej,
o ktérej mowa w § 2 ust. 2 pkt 2.

Strony zgodnie ustalaja, ze czas reakcji na odbior uszkodzonych urzgdzeh przez
Wykonawce wynosi 1 dzien roboczy.

Strony zgodnie ustalajg, ze naprawa urzadzen bedzie trwac nie dtuzej niz 3 dni robocze.
W uzasadnionych przypadkach takich jak np. konieczno$¢ sprowadzenia czesci przez
Wykonawce czas naprawy moze ulec wydtuzeniu do 5 dni roboczych.

Jesli naprawa przediuzy sie powyzej 3 dni roboczych Wykonawca zobowigzuje sie do
udostepnienia urzadzenia zastepczego (o tej samej funkcjonalnosci) na czas naprawy.
Wykonawca zobowigzany jest dostarcza¢ przedmiot umowy w dniach i godzinach pracy
Zamawiajgcego (od poniedziatku do pigtku od godz. 8% do godz. 15%).

§4

Wartos$¢ umowy

Ustala sie, ze maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu
umowy obejmujgce czynnosci wskazane w § 2 ust 2 pkt 2i 3 nie przekroczy: .....ccveveenennnn.
zt brutto (stownie: ......c.cooviiiiiiiii ) WEym: NEtto ..vuvuvnennerenennnne zl, podatek
VAT 23 % W KwoCi€: ...ccvvievinannnne. zt. z zastrzezeniem §5 ust. 2

1) Ustala sie, ze catosciowa kwota za ustuge serwisowg dla urzgdzehn bedacych
wiasnoscig Zamawiajgcego, w ktorej sktad wchodzg czynnosci wskazane w § 2 ust.
2 pkt 2, wyceniona zostata przez Wykonawce w tabeli nr 1 formularza ofertowego,
ktéry jest zalgcznikiem nr 2 do niniejszej umowy nie przekroczy kwoty:
.................. zt netto. Powyzsza kwota zostata wskazana réwniez w zatgczniku nr
3 do niniejszej umowy

2) Ustala sie, ze catosciowa kwota za ustuge wymiany uszkodzonych elementéw na
czedciach dostarczonych przez Wykonawce, w ktérej sktad wchodzg czynnosci
wskazane w § 2 ust. 2 pkt 3, wyceniona zostata przez Wykonawce w tabeli nr 2
formularza ofertowego nie przekroczy kwoty: .................. zt netto.

3) Strony ustalaja, ze koszt jednostkowej ustugi serwisowej zostat wskazany w tabeli
nr 1 zatgcznika nr 2 do umowy — formularza ofertowego. Powyzsza kwota zostata
wskazana réwniez w zatgczniku nr 3 do niniejszej umowy.

4) Strony zgodnie ustalajg, ze koszt jednostkowej ustugi wymiany uszkodzonych
elementéw na czedciach dostarczonych przez Wykonawce zostat wskazany w
tabeli nr 2 zatgcznika nr 2 — formularza ofertowego oraz zostat wskazany w
zatgczniku nr 4 do niniejszej umowy — koszt ustugi wymiany uszkodzonych
elementéw na czesciach dostarczonych przez Wykonawce.

Strony zgodnie ustalajg, ze catkowity (rzeczywisty) koszt dla kazdego pojedynczego
urzagdzenia oddanego przez Zamawiajgcego do naprawy stanowi¢ bedzie koszt ustugi
serwisowej wskazanej w zatgczniku nr 3 do niniejszej umowy, powiekszonej o koszt ustugi
wymienianych elementow na czesciach dostarczonych przez Wykonawce, wskazany w
zatgczniku nr 4 do niniejszej umowy i doliczonym do wyzej wymienionych ustug podatkiem
VAT. Elementy niewskazane w Zatgczniku nr 4 do umowy, a ujete w kosztorysie, o ktérym
mowa w § 8 ust. 4, zostang doliczone do kosztéw naprawy kazdego pojedynczego
urzgdzenia na tych samych zasadach, co elementy wskazane w Zatgczniku nr 4 do

umowy.
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1) Zalgcznik nr 4 do niniejszej umowy okres$la najczesciej uszkadzajgce sie elementy.
W przypadku usterek niewyszczegdlnionych w powyzszym zatgczniku Wykonawca
kazdorazowo dokonuje wyceny ustugi wymiany uszkodzonych elementéw na
czesSciach dostarczonych przez Wykonawce przy wykonywaniu ustugi
diagnostycznej, o ktérej mowa w § 2 ust. 2 pkt 1i § 8 ust. 3.
Wartosé zamowienia objetego prawem opcji, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 umowy ustala
sie do 40% kwoty wskazanej w ust. 1 powyzej tj. do KWoty .........cccoveiiiiiiiiiiinann. zt
brutto, wtymnetto: ... , podatek VAT 23% w kwocie ...................

. Wykonawca oswiadcza, ze cena wymienianych elementéw na czesciach dostarczonych

przez Wykonawce, niewskazanych w zatgczniku nr 4 do niniejszej umowy ma
odzwierciedlenie w ich realnej, rynkowej cenie.

Ustalone w ust. 1 wynagrodzenie w kwocie brutto obejmuje wszelkie podatki i inne
naleznosci publicznoprawne, jak i wszystkie inne koszty, jakie powstang w zwigzku
z realizacjg niniejszej umowy.

Ustalone w ust. 1 wynagrodzenie nie bedzie podlegato waloryzacji.

. Zamawiajgcy ma prawo do niewykorzystania w catoéci kwoty okreslonej w ust. 1, przy

czym Wykonawcy nie przystugujga w takiej sytuacji zadne roszczenie wzgledem
Zamawiajgcego.

. Zamawiajgcy ma prawo odda¢ do naprawy modele urzadzen niewyszczegdlnione na

ponizszej liscie, a ich naprawa odbywac¢ sie bedzie na tych samych zasadach, co urzadzen
ujetych na liscie. Wycena tych urzadzen bedzie traktowana indywidualnie w oparciu o
uszkodzone podzespoty i na jej podstawie Zamawiajgcy ma prawo do pojecia decyzji o ich
naprawie. W takim przypadku wynagrodzenie ujete w § 4 ust. 1 nie ulega zmianie.

§5

Warunki ptatnosci

Zamawiajgcy wyptaci Wykonawcy przystugujgce mu wynagrodzenie w terminie 30 dni od
daty wptywu faktury VAT, a zaptata moze by¢ dokonana w ostatnim dniu tego terminu.
Zapfata zostanie dokonana po przedstawieniu przez Wykonawce dokumentu, o ktérym
mowa w § 9 ust 2 niniejszej umowy.

Zaptata wynagrodzenia nastgpi na podstawie kompletnej i prawidtowo wystawionej przez
Wykonawce faktury VAT, zgodnie z nastepujgcym oznaczeniem:

Nabywca — Gmina Bytom, ul. Parkowa 2, 41-902 Bytom, NIP 626-298-85-82,
Odbiorca — Bytomskie Mieszkania, ul. Armii Krajowej 54b, 41-909 Bytom.

. Z tytutu realizacji niniejszej umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie ptatne za

kazdg zrealizowang ustuge serwisowg, obliczong jako suma cen jednostkowych netto
zawartych w ofercie Wykonawcy, kosztem wymienianych podzespotow okreslonych w
zatgczniku nr 4 do niniejszej umowy i iloSci rzeczywiscie naprawianych urzadzenh
posiadajgcym ten sam typ usterki oraz doliczonym do tak uzyskanej wartosci podatkiem
od towardw i ustug.

W przypadku kiedy uszkodzeniu ulegng elementy niewskazane z zatgczniku nr 4 do
niniejszej umowy, Wykonawca kazdorazowo dokonuje ich wyceny w kosztorysie, o ktérym
mowa § 8 ust. 4.

. Zapfata wynagrodzenia nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze

Ceny jednostkowe ustugi serwisowej ujetej w zatgczniku nr 3 do niniejszej umowy oraz
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ceny ustugi wymiany uszkodzonych elementéw na czesciach dostarczonych przez
Wykonawce ujete w zatgczniku nr 4 pozostajg niezmienne przez okres obowigzywania
umowy.

Za dzienh zapfaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Wykonawca oswiadcza, ze wskazany w ust. 4 rachunek bankowy znajduje sie na ,biatej
liscie podatnikow”, o ktérej mowa w art.96b ustawy o podatku od towardw i ustug oraz
prowadzony jest do niego rachunek VAT.

Wykonawca oswiadcza, ze przy realizacji Umowy postugiwaé bedzie sie rachunkiem
rozliczeniowym, o ktorym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
Prawo Bankowe (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1646 ze zm.) zawartym w wykazie podmiotow, o
ktérym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i
ustug (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 361).

Wykonawca przyjmuje do wiadomo$ci, iz Zamawiajgcy przy zaptacie wynagrodzenia
bedzie stosowat mechanizm podzielonej ptatnosci, o ktérym mowa w art. 108a ust. 1
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 361).
Wykonawca os$wiadcza, ze wilasciwym dla Niego Urzedem Skarbowym jest:
Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie faktury w formie ustrukturyzowanego dokumentu
elektronicznego, ztozonego za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania
(skrzynka PEPPOL nr 6263001827), zwanej dalej PEF, zgodnie z ustawg o elektronicznym
fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi
oraz  partnerstwie  publiczno-prywatnym z dnia 9 listopada 2018 .
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 ze zm.).

Wytgcza sie mozliwos¢ cesji wierzytelnosci powstatych na podstawie przedmiotowej
umowy.

§5.a
Warunki ptatnosci z zastosowaniem Krajowego Systemu e-Faktur

Strony zgodnie oswiadczajg, ze obowigzek wystawiania, otrzymywania oraz udostepniania
faktur ustrukturyzowanych za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), o
ktorym mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towardw i ustug, bedzie realizowany przez Strone z chwilg, w ktérej — zgodnie z
wiasciwymi przepisami prawa oraz harmonogramem wdrozenia KSeF — korzystanie z
KSeF stanie sie dla tej Strony obowigzkowe.

Do dnia powstania obowigzku, o ktérym mowa w ust. 1, oraz w przypadku braku obowigzku
stosowania przepisow w zakresie KSeF, majg zastosowanie zasady wystawiania i
doreczania faktur oraz regulowania ptatnosci zgodne z § 5 niniejszej umowy.

Ewentualne zmiany harmonogramu wdrozenia KSeF, wynikajgce ze zmiany przepiséw
prawa, nie wymagajg zmiany niniejszej Umowy.

Strony zgodnie uznaja, ze faktura wystawiona w KSeF jest uznana za doreczong w dniu
nadania jej numeru identyfikujgcego w KSeF.

Strony zrzekajg sie prawa kwestionowania doreczenia faktury z tego powodu,
ze nie zostata ona przestana w innej formie (w szczegdlno$ci e-mailem lub
w formie papierowej).

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do:

a) posiadania aktywnego dostepu do KSeF,

b) nadania niezbednych uprawnien osobom Ilub podmiotom wystawiajgcym



10.

11.

12.

13.

14.

Zatgcznik nr 2

i odbierajgcym faktury w jej imieniu,
c) biezgcego monitorowania faktur otrzymywanych za posrednictwem KSeF.
Strona nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki braku dostepu do faktury w KSeF
wynikajgce z zaniedban organizacyjnych drugiej Strony, w szczegdlnosci braku nadania
uprawnien lub nieprawidtowej konfiguracji systemu.
Wynagrodzenie, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 pftatne bedzie przelewem na rachunek

bankowy Wykonawcy nr .................oeal w terminie do 30 dni od daty otrzymania
prawidtowo wystawionej faktury VAT z uwzglednieniem postanowieh ust. 14, a zaptata
moze nastgpi¢ w ostatnim dniu tego terminu.

Za dzieh zapfaty przyjmuje sie dzieh obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.
Strony zgodnie ustalaja, ze Wykonawca wystawiajgc fakture ustrukturyzowang
w Krajowym Systemie e-Faktur oznaczy jako nabywce Gmine Bytom, wskaze znacznik
jednostki podrzednej JST, a dane jednostki podrzednej oznaczy jako podmiot trzeci z rolg
odbiorcy.
Wykonawca zobowigzuje sie wystawiac faktury ustrukturyzowane na:
Nabywca (Podmiot 2):

Gmina Bytom

6262988582

ul. Parkowa 2

41-902 Bytom

Odbiorca (Podmiot 3):

Bytomskie Mieszkania — ZDAI

6263001827

ul. Armii Krajowej 54b

41-909 Bytom
Wykonawca zobowigzany jest w tresci faktury ustrukturyzowanej wskaza¢ numer rachunku
bankowego wiasciwy do zaptaty okreslony w § 5 ust. 4
Umowy, numer umowy, ktérej dotyczy oraz numer telefonu do osoby wyznaczonej do
kontaktu z odbiorca.
Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia wszelkich dokumentéw/zatgcznikéw
zwigzanych z fakturg, w formie papierowej lub elektronicznej, w terminie nie dtuzszym niz
3 dni robocze od daty wystawienia faktury do siedziby Zamawiajgcego bgdz na adres e-
Doreczen Zamawiajgcego: AE:PL-68227-21224-JTUTU-29. Zatgczniki bedg dostarczane
w formatach akceptowanych przez Zamawiajgcego, zapewniajgc czytelnosc i kompletnosé
dokumentéw. Kazdy zatgcznik nalezy opatrzy¢ nazwg odbiorcy faktury (Podmiot3) oraz
numerem KSeF umozliwiajgcym jego jednoznaczne powigzanie z faktura.
Wykonawca zobowigzany jest przestaé wizualizacje wystawionej w KSeF faktury
ustrukturyzowanej (w formacie pliku PDF) na nastepujgcy adres e-mail Odbiorcy:
sekretariat@bm.bytom.pl__w celu weryfikacji poprawnosci wystawionej faktury
ustrukturyzowane;.
Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku wystawienia przez Wykonawce faktury
ustrukturyzowanej niezgodnie z ust. 9-11 lub dostarczenia w sposéb opisany w ust. 13
niniejszego paragrafu wizualizacji nieprawidtowo wystawionej faktury, przewidziane w
niniejszej umowie oraz wskazywane na wystawionej fakturze terminy pfatnosci nie
rozpoczynajg sie (nie biegng) do chwili dokonania przez Wykonawce prawidtowej korekty
wystawionej faktury lub do chwili dostarczenia wizualizacji prawidiowo skorygowanej
faktury. Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do dokonania pfatnosci w przypadku faktur
wystawionych w sposéb nieuwzgledniajgcy postanowienh ust. 9-11.
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Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku braku mozliwosci wystawienia faktury
ustrukturyzowanej (w szczegolnosci z uwagi na awarie bgdz niedostepnos¢ Krajowego
Systemu e-Faktur), faktury bedg przekazywane drogg elektroniczng na adres e-Doreczen
wskazany w ust. 12, a po przywréceniu dostepnosci systemu zostang niezwiocznie
przestane do KSeF. Wéwczas termin ptatnosci wynosi¢ bedzie do 30 dni od daty
udostepnienia faktury poza KSeF, o ile nastgpi szybciej niz nadanie numeru w KSeF.
Strony zgodnie oswiadczajg, ze wystawienie faktury ustrukturyzowanej w KSeF nie
wymaga dodatkowej akceptacji odbiorcy w formie odrebnej zgody, a jej wystawienie
stanowi skuteczne doreczenie faktury.
Strony zobowigzujg sie do zachowania poufnoéci oraz ochrony danych zawartych w
fakturach ustrukturyzowanych zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych i
zasadami korzystania z KSeF-.
Wykonawca oswiadcza, ze przy realizacji Umowy postugiwaé bedzie sie rachunkiem
rozliczeniowym, o ktérym mowa w art. 49 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r.
Prawo Bankowe (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1646 z pdzn. zm.) zawartym w wykazie
podmiotéw — tzw. ,biatej liscie podatnikow”, o ktérym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia
11 marca 2004r. o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 38).
Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, iz Zamawiajgcy przy zaptacie wynagrodzenia
bedzie stosowat mechanizm podzielonej ptatnosci (MPP), o ktérym mowa w art. 108a ust.
1 ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towardéw i ustug (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz.
775 z pozn. zm.).

Wykonawca o$wiadcza, ze wtasciwy dla Niego jest Urzad Skarbowy w ............

Zakazuje sie przelewu wierzytelnosci i przejecia dtugu z tytutu niniejszej umowy.

§6

Zamowienia opcjonalne (prawo opcji)

W przypadku wykorzystania limitu kwotowego ujetego w § 4 ust. 1 ZAMAWIAJACY
zastrzega sobie mozliwos¢ skorzystania w niniejszej umowie z prawa opcji w kwocie
nieprzekraczajacej 40% kwoty wskazanej § 4 ust 1. w zakresie realizacji ustugi serwisowej
wskazanej w § 2 ust. 2 pkt 2 i ustugi wymiany uszkodzonych elementéw na czesciach
dostarczonych przez Wykonawce wskazanej w § 2 ust. 2 pkt 3

Ostateczna kwota przeznaczona na realizacje przedmiotu umowy bedzie uzalezniona od
potrzeb ZAMAWIAJACEGO i posiadanych przez niego $rodkow finansowych.
ZAMAWIAJACY zastrzega, iz cze$¢ zamowienia w ramach prawa opcji jest uprawnieniem,
a nie zobowigzaniem ZAMAWIAJACEGO. ZAMAWIAJACY ma prawo nie skorzystaé¢ z
prawa opcji szczegodlnie w warunkach nieuzyskania srodkéw finansowych na ten cel, a
WYKONAWCY nie przystuguja z tego tytutu zadne roszczenia.

ZAMAWIAJACY ma prawo korzystaé z prawa opcji wielokrotnie do wyczerpania
maksymalnej kwoty wyszczegolnionej w ust. 1.

ZAMAWIAJACY ma prawo skorzysta¢ z prawa opcji w catym terminie obowigzywania
umowy wskazanym w § 4 ust. 1.

Pisemne oswiadczenie o skorzystaniu z prawa opcji w okresie obowigzywania umowy
wymaga wskazania przez ZAMAWIAJACEGO zakresu zmiany wynagrodzenia z
uwzglednieniem limitu ujetego w ust. 1

Skorzystanie z prawa opcji nie wymaga aneksowania umowy

W przypadku skorzystania z prawa opcji WYKONAWCY bedzie sie nalezec
wynagrodzenie za realizacje ustugi serwisowej wskazanej w § 2 ust. 2 pkt 2 wg
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jednostkowych cen serwisowych poszczegolnych urzgdzen okreslonych w zatgczniku nr 3
do niniejszej umowy i kosztéw ustugi wymiany uszkodzonych elementéw na czesciach
dostarczonych przez Wykonawce zgodnie z zatgcznikiem nr 4 do niniejszej umowy. Dla
elementéw niewskazanych w zatgczniku nr 3. WYKONAWCA kazdorazowo dokonuje
wyceny, co wigze sie z wystawieniem kosztorysu, o ktérym mowa w par. § 8 ust. 4.

W przypadku skorzystania z prawa opcji przez ZAMAWIAJACEGO, WYKONAWCA
zobowigzany jest swiadczy¢ przedmiot umowy na warunkach w niej okreslonych.

§7

Reprezentacja stron

Przedstawicielem Wykonawcy do kontaktow z Zamawiajgcym bedzie:

............... ,nrtel.: .................., e-mail: ............, adres do e-doreczen: ..................
Przedstawicielem Zamawiajgcego do kontaktéw z Wykonawcag bedzie: Pawet Fotek, nr
tel.: (32) 532-59-20, e-mail: informatyka@bm.bytom.pl, adres do e-doreczeh: AE:PL-
68227-21224-JTUTU-29

§8

Obowiazki wykonawcy

. Wykonawca zobowigzany jest do telefonicznego uzgodnienia z przedstawicielem
Zamawiajgcego wymienionym w § 7 ust. 2 planowanego terminu dostawy nie pdzniej
jednak niz jeden dzien roboczy poprzedzajgcy dostawe urzadzeh.

Dostawa odbedzie sie do siedziby Zamawiajgcego. Przyjecie dostawy realizowane bedzie
w dni robocze w godz. 8% — 15%,

Ustuga diagnostyczna realizowana przez Wykonawce bedzie s$wiadczona bez
dodatkowego wynagrodzenia i zostata ujeta przez Wykonawce w ztozonej ofercie. Na jej
podstawie Wykonawca okresli rzeczywisty koszt naprawy kazdego urzadzenia biorgc pod
uwage koszt ustugi serwisowej wskazany w zatgczniku nr 3 do niniejszej umowy, koszt
ustugi wymiany uszkodzonych elementéw na czesciach dostarczonych przez Wykonawce
zawarty w zatgczniku nr 4 do niniejszej umowy.

Kazdorazowa diagnostyka przekazanych przez Zamawiajgcego urzgdzen, zobowigzuje
Wykonawce do wystawienia kosztorysu.

. Zamawiajgcy ma prawo zazgdac¢ ustalenia realnej ceny rynkowej wymienianych czesci,
jesli uzna, ze cena materiatdw niewyszczegolnionych w zatgczniku nr 4 przekracza o 20%
ich cene rynkowa, poprzez zgdanie wskazania przez Wykonawce na kosztorysie $redniej
z cen trzech hurtowni posiadajgcych dang czesé w ofercie. Zawyzenie ceny stanowi
podstawe naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w § 10 ust. 4.

. Zamawiajgcy ma prawo nie zgodzi¢ sie na naprawe okreslonych urzgdzen drukujgcych,
jesli stwierdzi, ze koszt naprawy jest dla niego nieoptacalny w takim przypadku Wykonawca
zobowigzany jest do zwrotu nienaprawionych urzadzen do siedziby Zamawiajgcego.

. Zamawiajgcy ma prawo do niewykorzystania catosci kwoty wyszczegdlnionej w § 4 ust. 1,
a Wykonawcy nie przystuguja z tego tytutu zadne roszczenia.

. Zamawiajgcy ma prawo do naprawy dowolnych czesci w uszkodzonych urzadzeniach, o
ile nie przekroczy on kwoty wskazanej w § 4 ust. 1.

. Wszelkie koszty zwigzane z transportem urzadzen, w szczegolnosci ich odbiorem,
dostarczeniem, przewozem oraz ewentualnym zabezpieczeniem w trakcie transportu,
ponosi Wykonawca. Kwota zwigzana z transportem urzgdzen zostata ujeta w ztozonej
ofercie.
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W przypadku niemoznosci dokonania naprawy urzadzenia — z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy (brak mozliwosci pozyskania czesci — zaniechanie produkciji, urzgdzenie
niezdatne do dalszej eksploatacji z uwagi na nadmierne zuzycie) Wykonawca przedstawi
ekspertyze techniczng dotyczaca stanu technicznego danego urzgdzenia celem wycofania
sprzetu z eksploataciji.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedne uprawnienia, zaplecze techniczne oraz
organizacyjne do wykonywania napraw urzgdzen (w szczegolnosci drukarek) w swojej
siedzibie oraz do postepowania z odpadami powstajgcymi w zwigzku ze swiadczeniem
ustug.

Wszelkie odpady powstajagce w toku naprawy, w tym zuzyte czesci, materiaty
eksploatacyjne, elementy elektroniczne oraz inne odpady powstate w wyniku wykonywania
Umowy, stajg sie wlasnoscig Wykonawcy z chwilg ich wytworzenia.

Wykonawca zobowigzuje sie do gospodarowania odpadami, zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach oraz przepisami wykonawczymi, w szczegoélnosci do
ich prawidtowego magazynowania, transportu, odzysku lub unieszkodliwiania, przy uzyciu
podmiotow posiadajgcych stosowne zezwolenia.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie skutki niezgodnego z prawem
postepowania z odpadami powstatymi podczas realizacji Umowy, w tym za ewentualne
naruszenia przepisow dotyczgcych ochrony srodowiska.

W przypadku powstania odpadow niebezpiecznych, Wykonawca zapewnia ich
zagospodarowanie zgodnie z odpowiednimi wymaganiami prawnymi, w tym prowadzenie
ewidencji odpadéw w systemie BDO.

Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek koszty ani obowigzki zwigzane
z gospodarowaniem odpadami powstatymi podczas naprawy urzgdzen, ktore sg
realizowane w siedzibie Wykonawcy.

Wszystkie wymieniane uszkodzone elementy z wyjgtkiem elektroniki muszg by¢ fabrycznie
nowe, bez zadnych elementéw wczesniej uzywanych czy modyfikowanych.

Kazdorazowa naprawa urzgdzenia wigza¢ sie bedzie z wystawieniem szczegdtowego
dokumentu potwierdzajgcego naprawe, ktéry rownoczesnie bedzie stanowit karte
gwarancyjng.

Wykonawca zgadza sie udzieli¢ gwarancje na wykonang ustuge oraz czesci, ktdre zostaty
wymienione na okres 12 miesiecy lub 20 000 wydrukowanych stron.

Do dnia wystawienia dokumentu, o ktérym mowa w § 9 ust. 2 niebezpieczenstwo
przypadkowej utraty lub uszkodzenia powierzonych urzgdzen bedzie spoczywac na
Wykonawcy.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady fizyczne
wymienianych elementéw, w tym za ich niezgodnos¢ z niniejszg umowa.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady prawne
dostarczonych elementéw, w tym za ewentualne roszczenia o0s6b trzecich
wynikajgce z naruszenia praw wiasnosci intelektualnej lub przemystowej, pozostajgce
w zwigzku z wprowadzeniem materiatdw eksploatacyjnych bedacych przedmiotem
umowy, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Wykonawca zobowigzuje sie zwolni¢ Zamawiajacego od ewentualnych roszczen osob
trzecich wynikajgcych z naruszenia praw i pokryje wszystkie koszty Zamawiajgcego
poniesione przez Zamawiajgcego przed zwolnieniem go z tych roszczen.

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady
przedmiotu umowy.
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Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego powierzy¢ realizacji umowy innemu
Wykonawcy.

Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci przenies¢ wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej umowy na rzecz
osoby trzeciej.

§9

Realizacja umowy

Kazdorazowy odbior urzgdzenia do naprawy z siedziby Zamawiajgcego wigzat sie bedzie
z wystawieniem przez Wykonawce dokumentu potwierdzajgcego odbior urzgdzenia od
Zamawiajgcego, na ktorym bedzie wyszczegdlniona: nazwa urzgdzenia, numer seryjny,
data odbioru, opis uszkodzenia.

Przy kazdorazowej dostawie naprawionych urzgdzen Wykonawca zatgczy do urzadzen
dokument potwierdzajgcy wykonang naprawe wraz z wymienionymi czesciami z
wyszczegolnieniem modelu urzadzenia, numeru seryjnego, daty naprawy, wymienionych
czesci, ktéry jednoczesnie bedzie kartg gwarancyjng na naprawiany sprzet. Dokument
bedzie wystawiany osobno dla kazdego urzgdzenia.

Braki ilosciowe i wady jakosciowe stwierdzone w trakcie odbioru serwisowanych urzgdzen
przez Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie usung¢ na swoj koszt (tacznie z
kosztami transportu i dojazdu), w terminie do 48 godzin, od dnia nieudanej proby odbioru,
poprzez uzupetnienie dostawy w przypadku brakéw ilosciowych, a w przypadku brakéw
jakosciowych - przez wymiane na materiaty wolne od wad oraz spetniajgce pozostate
warunki okreslone w niniejszej umowie.

Do termindéw, okreslonych w umowie jako dni robocze, nie wlicza sie dni ustawowo
i urzedowo wolnych od pracy dla Zamawiajgcego.

Strony zgodnie ustalajg, ze kazdorazowe wystawienie dokumentu potwierdzajgcego
wykonang naprawe bedzie réwnoznaczne z prawidiowym wykonaniem przedmiotu
niniejszej umowy.

§ 10
Kary umowne

W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Zamawiajgcy ma prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 30%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust 1 umowy.

W przypadku niewykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce w terminie okreslonym
w § 3 ust. 7 do 10 umowy, Zamawiajgcy ma prawo do naliczenia kary umownej w
wysokosci 1% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1, za kazdy dzieh zwtoki.

W przypadku nienalezytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce,
Zamawiajgcy ma prawo do naliczenia kary umownej w wysokos$ci 1% wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 4 ust. 1, za kazdy dzier zwtoki w usunigciu uchybien.

W przypadkach wskazanych w §8 ust. 5 Zamawiajgcy ma prawo do naliczenia kary
umownej w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1, jesli cena
serwisowanej czesci bedzie min. 0 20% wyzsza od $redniej z trzech hurtowni wskazanych
przez Wykonawce.
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Przewidziane w tym paragrafie kary umowne nie wytgczajg mozliwosci dochodzenia przez
Zamawiajgcego odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kar umownych na zasadach
ogolnych, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

Wykonawca zobowigzuje sie pokry¢ wszystkie straty poniesione przez Zamawiajgcego lub
osoby trzecie, powstate w czasie wykonywania niniejszej umowy z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, wynikte z wadliwego lub nieterminowego wykonania umowy.
Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie przez Zamawiajgcego kar umownych
Z przystugujgcego Wykonawcy wynagrodzenia.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo kumulacji kar umownych z réznych tytutow.
Wykonawca nie bedzie obcigzony karami, jezeli do niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy doszto z powodu okolicznosci, za ktére ponosi odpowiedzialnosc
Zamawiajacy lub z powodu dziatania tzw. sity wyzszej, przy czym za site wyzszg przyjmuje
sie zdarzenie zewnetrzne, nadzwyczajne, niezalezne od woli i kontroli Stron, ktérego
zaistnienia Strony nie mogty przewidzie¢ w dacie zawarcia niniejszej umowy ani zapobiec
jego skutkom przy dotozeniu nalezytej starannosci. Za dziatania tzw. sity wyzszej
Zamawiajgcy przyjmuje nastepujgce zdarzenia: powddz, pozar, huragan, trzesienie ziemi),
dziatania wojenne, zamieszki, akty terroru, epidemie lub pandemie, strajki powszechne,
diugotrwate przerwy w dostawach medidéw spowodowane przyczynami niezaleznymi od
Stron, a takze powazne awarie systeméw teleinformatycznych spowodowane
zewnetrznym atakiem.

§11
Odstgpienie

Zamawiajgcy jest uprawniony do odstgpienia od niniejszej Umowy w przypadku, gdy:

1) Ogtoszona zostanie upadtos¢ Wykonawcy,

2) Wykonawca opdznia sie w wykonaniu przedmiotu Umowy o co najmniej 4 dni robocze
w stosunku do terminu okreslonego w § 3 ust. 7 do 10,

3) Wykonawca wykonuje umowe w sposob wadliwy, sprzeczny z umowag lub nienalezyty.

. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w terminie 3 dni od uzyskania wiedzy

o okolicznoéciach okreslonych w §11 ust. 1 niniejszej Umowy. Oswiadczenie o odstgpieniu
od Umowy winno by¢ sporzgdzone w formie pisemne;j.

§12
Klauzula doreczeniowa

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego informowania Zamawiajgcego
o wszelkich zmianach danych zawartych w komparycji umowy dotyczgcych swojej nazwy,
siedziby, sposobu reprezentacji, NIP, REGON, KRS lub wpisu do ewidencji dziatalnoSci
gospodarczej, oraz o zmianie adresu e-mail wskazanego w § 7 ust. 1 umowy i adresu do
e-doreczen wskazanego w § 7 ust. 1 umowy (o ktérym mowa w ustawie z dnia 18
listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych) pod rygorem uznania, iz doreczenie na
dotychczasowy adres wskazany w komparycji umowy, adres e-mail lub adres do e-
doreczeh, albo powiadomienie osoby dotychczas upowaznionej do kontaktu lub osoby
upowaznionej do sktadania oswiadczen w imieniu Zamawiajgcego, bedzie skuteczne i
bedzie wywierato skutki prawne dla Wykonawcy.

Wszelkie zawiadomienia, zgtoszenia i oswiadczenia, inne dokumenty w tym finansowo-
ksiegowe dotyczgce lub zwigzane z niniejsza umowg mogg by¢ dokonywane: w formie
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dokumentowej (sms, mail), w formie elektronicznej (opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym) - na adres e-mail wskazany w § 7 ust. 1 umowy, lub adres do e-doreczen
(rejestrowane doreczenie elektroniczne) - wskazany w § 7 ust. 1 umowy, w formie
pisemnej przez dostarczenie osobiste, przesytkg polecong lub kurierem na adres
wskazany w komparycji umowy.

Nieodebranie przez Wykonawce przesyiki wystanej listem poleconym lub na adres do e-
doreczeh bedzie skutkowato uznaniem przesyiki za doreczong w dniu uptywu terminu do
odebrania przesyiki awizowanej, natomiast przesytki dostarczanej Wykonawcy osobiscie
lub kurierem w dniu nieskutecznego dostarczenia przesytki w dni robocze, a w przypadku
nie dostarczenia przesytki z uwagi na zmiane adresu Wykonawcy, z chwilg zwrotu
przesytki do Zamawiajgcego.

Powyzsze zapisy obowigzujg w czasie trwania okresu umowy.

§ 13
Ochrona danych osobowych

Wykonawca i Zamawiajgcy zobowigzujg sie do ochrony udostepnionych danych
osobowych, w tym do stosowania organizacyjnych i technicznych srodkéw ochrony danych
osobowych przetwarzanych w systemach informatycznych, zgodnie z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdline
rozporzgdzenie o ochronie danych) dalej (RODO), ustawg z dnia 10.05.2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1781).

Wykonawca i Zamawiajgcy oswiadczajg, ze pracownicy posiadajgcy dostep do danych
osobowych Stron umowy znajg przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych oraz bedag
posiada¢ stosowne upowaznienia wydane przez Administratora Danych Osobowych
upowazniajgce do przetwarzania Danych Osobowych.

Wykonawca i Zamawiajgcy oswiadczajg, ze dane osobowe Stron umowy wykorzystane
beda wytgcznie, w celu realizacji przedmiotu umowy.

Strona zobowigzana jest pokry¢ wszelkie koszty poniesione w zwigzku z naruszeniem
przepiséw dotyczacych Ochrony Danych Osobowych zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami w tym zakresie.

§14
Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego.

Sadem wtasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporow jakie mogg wynikngé na tle
niniejszej umowy bedzie sad wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego jeden
przeznaczony jest dla Wykonawcy a dwa dla Zamawiajgcego.
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§15
Zataczniki

Integralng czes¢ niniejszej umowy stanowi:

1. Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia,

2. Zatagcznik nr 2 — Formularz ofertowy,

3. Zalacznik nr 3 — Koszt ustugi serwisowe;j,

4. Zatgcznik nr 4 — Koszt ustugi wymiany uszkodzonych elementéw na czesciach
dostarczonych przez Wykonawce.

(Wykonawca) (Zamawiajgcy)
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Zatgcznik nr 3 do umowy — Koszt ustugi serwisowe;j

LP. Rodza) ) Producent Model Jednostkowa cena netto
urzadzenia
1. Drukarka HP 3015
2. Drukarka HP 2015
3. Drukarka HP P2055 DN
LaserJet Pro
4, Drukarka HP MFP M476 DW
(kolor)
I-SENSYS LBP
5. Drukarka Canon 251 DW
I-SENSYS MF
6. Drukarka Canon 411 DW
7. Drukarka HP 600 M 601
8. Drukarka | |numph- P-4025
Adler
9. Drukarka XEROX 3635 MFP
10. Niszczarka Kobra 300.1 C4 ES
11. Niszczarka Kobra AF+1
Catosciowa kwota przeznaczona na ustuge Serwisowg WYNoSi ............cvveveiuininnnann.. zt netto,

zt brutto, w tym podatek VAT w kwocie

........................... Powyzsza kwota zostata

réwniez okreslona w tabeli 1 kolumnie -4- formularza ofertowego stanowigcego zatgcznik nr 2 do niniejsze;j

umowy.



Zatgcznik nr 2



Zatgcznik nr 2

Zatgczniki nr 4 do umowy — Koszt ustugi wymiany uszkodzonych elementéw na czesciach dostarczonych
przez Wykonawce

Rodzaj

LP. .
urzadzenia

Producent

Model

Wymieniane czesci

Jednostkowa
cena netto

1. Drukarka

HP

3015

Fuser oryginalny

sprzegto napedu fusera

rolka poboru papieru

separacja papieru

2. Drukarka

HP

2015

Fuser oryginalny

sprzegto napedu fusera

rolka poboru papieru

separacja papieru

3. Drukarka

HP

P2055 DN

Fuser oryginalny

sprzegto napedu fusera

rolka poboru papieru

separacja papieru

4. Drukarka

HP

HP Color
LaserJet Pro
MFP M476dw

Fuser oryginalny

sprzegto napedu fusera

rolka poboru papieru

separacja papieru

5. Drukarka

Canon

I-SENSYS
LBP 251 DW

Fuser oryginalny

sprzegto napedu fusera

rolka poboru papieru

separacja papieru

6. Drukarka

Canon

I-SENSYS MF
411 DW

Fuser oryginalny

sprzegto napedu fusera

rolka poboru papieru

separacja papieru

7. Drukarka

HP

600 M 601

Fuser oryginalny

sprzegto napedu fusera

rolka poboru papieru

separacja papieru

8. Drukarka

Triumph-
Adler

P-4025

Fuser oryginalny

sprzegto napedu fusera

rolka poboru papieru

separacja papieru

9. Drukarka

XEROX

3635 MFP

Fuser oryginalny

sprzegto napedu fusera

rolka poboru papieru

separacja papieru

10 Niszczarka

Kobra

300.1 C4 ES

zebatka

zespot napedowy

11. Niszczarka

Kobra

AF+1

zebatka

zespot napedowy

Catosciowa kwota przeznaczona na ustuge wymiany podzespotéw wynosi
netto...... zt brutto w tym podatek VAT w kwocie

PowyZzsza kwota

zostata réwniez okreslona w tabeli nr 2 kolumnie -5- formularza ofertowego stanowigcego zatgcznik nr 2 do

niniejszej umowy.



