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SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
(zwana dalej SWZ)

NAZWA POSTEPOWANIA: Swiadczenie na rzecz LPEC S. A. ustug telekomunikacyjnych —
telefonii mobilnej i transmisji danych.
NUMER POSTEPOWANIA: NZ9.26.10/2026

Il
1.

INFORMACJE WSTEPNE
1. Zamawiajacy
Lubelskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Spotka Akcyjna
20-822 Lublin, ul. Putawska 28, tel. 81 741 00 72
e-mail: info@lpec.pl
adres strony internetowe;j: https://Ipec.pl/
adres strony prowadzonego postepowania: https://Ipec.eb2b.com.pl/
adres strony internetowej, na ktérej udostepniono Regulamin zakupéw Lubelskiego
Przedsiebiorstwa Energetyki Cieplnej S.A (dalej zwany ,Regulaminem”): https://Ipec.pl/obsluga-
klienta/przetargi/requlaminy/.
2. Tryb Postepowania zakupowego
Niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie
Regulaminu za pomocg Platformy zakupowej (dalej zwanej ,Platformg”) dostepnej pod adresem
https://Ipec.eb2b.com.pl/.
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie na rzecz LPEC S. A. ustug telekomunikacyjnych
— telefonii mobilnej i transmisji danych obejmujacych:

a) nielimitowane potgczenia gtosowe do wszystkich sieci telefonii komaérkowych;

b) nielimitowane potaczenia glosowe do wszystkich sieci telefonii stacjonarnych;

c) nielimitowane transmisje danych SMS i MMS do wszystkich sieci telefonii komoérkowych;

d) wszystkie bezptatne ustugi, ktore oferuje Wykonawca w ramach abonamentu;

e) miesieczne pakiety transmisji danych | pakiet min. 20 GB — 30 GB, Il pakiet min. 10 GB — 15

GB, z mozliwoscig wigczania/wytgczania na zgdanie, do kazdej umowy abonenckiej
(aktywnej karty SIM) do i z sieci Internet (5G, LTE, 3G lub innych réwnowaznych systeméw
pozwalajgcych na przesytanie danych z predkoscia odpowiadajgcg tym systemom) na
terenie Polski;

f)  jednorazowe pakiety transmisji danych 4 GB, z mozliwoscig wigczania/wytgczania na
zadanie, do kazdej umowy abonenckiej (aktywnej karty SIM) do i z sieci Internet (5G, LTE,
3G lub innych réwnowaznych systeméw pozwalajgcych na przesytanie danych z predkoscig
odpowiadajgcg tym systemom) z mozliwoscig wykorzystania na terenie krajéow UE;

g) realizacje pozostatych ustug telekomunikacyjnych (nie wymienionych w pkt a) — f), w
szczegodlnosci: ustugi telekomunikacyjne o podwyzszonej optacie, roaming poza UE, pfatne
infolinie oraz pakiety danych ponad limity okreslone w pkt e).

Ustugi telekomunikacyjne beda realizowane do wszystkich sieci telefonii komorkowej i wszystkich

sieci telefonii stacjonarnych dziatajgcych na terenie Polski i UE.

Ustugi telekomunikacyjne bedg realizowane réwniez, w miare mozliwosci Wykonawcy, w

pozostatych krajach swiata.

Realizacja ustug odbywac¢ sie bedzie poprzez wykorzystanie dostarczonych przez Wykonawce

aktywnych kart SIM i aparatéw telefonicznych.

Ustugi telekomunikacyjne, wymienione w pkt 1. a) — e) - zwane dalej ustugami abonamentowymi -

beda swiadczone w ramach abonamentu, na terenie Polski, bez dodatkowych optat.

Ustugi abonamentowe wymienione w pkt 1. a) — d) bedg swiadczone bez ograniczen iloSciowych.

Transmisja bez limitu danych oznacza transmisje za pomocg najszybszej (mozliwej do

udostepnienia Zamawiajgcemu, przez Wykonawce, dostepnej w danym miejscu i czasie)

technologii (tj. np. 5G, LTE, UMTS, GSM lub innej) bez ograniczeh przepustowosci ani innych
ograniczen bez wzgledu na iloé¢ transmitowanych danych przez caty okres Swiadczenia ustug

telekomunikacyjnych. W przypadku przekroczenia pakietu transmisji danych, o ktérym mowa w

pkt 1 e) - g), Wykonawca bedzie miat prawo do ograniczenia szybkosci transmisji danych.

Pozostate ustugi telekomunikacyjne, o ktérych mowa w pkt 1 g) bedg swiadczone w ramach

planu taryfowego dla klientdéw biznesowych.

W ramach realizacji Umowy Wykonawca zobowigzuje sie m.in. do:

a) zachowania 132 numerdw telefonow (dalej réwniez jako: ,karta SIM do potgczen gtosowych”
i transmisji danych), ktére posiada obecnie Zamawiajgcy, przeniesienia ich na koszt
Wykonawcy do wiasnej sieci od dnia aktywowania Ustug i swiadczenia Ustug telefonii
komoérkowej i Internetu bezprzewodowego dla tych numeréw (numery telefondw
Zamawiajgcego pozostang bez zmian i zostang przeniesione do sieci Wykonawcy po

taczy nas o
Lubelskie Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej 5.A. z siedziba w Lublinie, 20-822 Lublin, ul. Putawska 28, zarejestrowana w Sadzie C

Rejonowym Lublin-Wschéd w Lublinie z siedziba w Swidniku, VI Wydzial Gospodarczy, Krajowy Rejestr Sadowy, Rejestr Przedsigbiorcow
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wygasnieciu umowy na $wiadczenie ustug z dotychczasowym Operatorem), Wykonawca
dokona przeniesienia i aktywacji numerow przydzielonych przez dotychczasowego operatora
zgodnie z art. 73 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r.- Prawo telekomunikacyjne (tj. Dz. U. z 2024
r. poz. 34 z pézn. zm.). Przeniesienie przydzielonego numeru telefonicznego nie moze
powodowac przerwy w Swiadczeniu ustug telekomunikacyjnych dtuzszej niz 6 godzin,
pomiedzy godzing 0:00 a godzing 6:00, zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Cyfryzacji z
dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w publicznych
sieciach telefonicznych.

dostarczenia fabrycznie nowych, wolnych od wad fizycznych i prawnych telefonéw
komérkowych wraz z w petni kompatybilnym, fabrycznie nowym, wolnym od wad fizycznych i
prawnych wyposazeniem. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wyboru aparatow
telefonicznych sposrod wszystkich wskazanych w aktualnej ofercie Wykonawcy lecz zgodnie
z ich dostepnoscig u Operatora.

W ramach opfat abonamentowych, Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia dla kazdej

karty SIM do potaczen gtosowych, co najmnie;j:

11)

12)

13)

14)

15)

bezptatnego inicjowania krajowych potgczen telefonicznych,

bezptatnego potaczenia z Biurem Obstugi Klienta, przez 24 godziny na dobe, 7 dni w
tygodniu, we wszystkie dni w roku,

bezptatnego korzystania z poczty glosowej na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
nielimitowanych, bezptatnych potgczeh do wszystkich krajowych sieci komoérkowych i
stacjonarnych, bezptatne, nielimitowane SMSy i MMSy do wszystkich krajowych sieci
komorkowych,

pakietu danych na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w jednej z dwdch wielkosci: min. 10-
15 GB oraz min. 20-30 GB w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym z mozliwoscig
wigczania/wytaczania na zgdanie, do kazdej umowy abonenckiej (aktywnej karty SIM) do i z
sieci Internet (5G, LTE, 3G lub innych rownowaznych systeméw pozwalajacych na
przesytanie danych z predkoscig odpowiadajgcg tym systemom) na terenie Polski, przy
czym po wyczerpaniu tych limitdw pakietu danych Wykonawca zobowigzany jest do
zapewnienia Zamawiajgcemu transmisji danych, bez ponoszenia dodatkowych optat z tego
tytutu przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy dopuszcza w takim przypadku ograniczenie
przepustowosci po wyczerpaniu dostepnego pakietu transmisji danych,

bezptatnego informowania o wykorzystaniu limitu pakietu danych, o ktérym mowa w punkcie
5, za pomocg aparatu telefonicznego, np. poprzez SMS, infolinie, kontakt z Biurem Obstugi
Klienta na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

bezptatnej wymiany kart SIM na micro/nano SIM,

bezptatnego wydania duplikatu karty SIM, w przypadku jej kradziezy, zniszczenia lub
zagubienia,

zapewnienia bezptatnej mozliwosci zmiany numeru telefonu dla dowolnej telefonicznej karty
SIM w dowolnym czasie, w okresie trwania Umowy z wytgczeniem numerow premium,

w przypadku, gdy ustugi bedg swiadczone przez dotychczasowego operatora — brak optaty
aktywacyjnej dla kart aktywnych. Dla nowych kart SIM optata aktywacyjna jest jednorazowa i
okreslona w ofercie Wykonawcy. Optata aktywacyjna od nowego operatora dla jednej karty
SIM jest jednorazowa i okreslona w ofercie Wykonawcy. Karty zostang dostarczone do
Zamawiajgcego jako nieaktywne; aktywacja nastgpi na zgdanie przez koordynatorow
umowy,

pakietu aktywnych ustug m.in. potgczenia oczekujgce, blokowanie potgczen, zawieszanie
potaczen, rozmowa konferencyjna. Wykonawca zapewni co najmniej mozliwos¢ identyfikacii
numeru rozmowcy, blokowania: potgczen z numerami o podwyzszonej ptatnosci, potgczen
miedzynarodowych, wysytania SMS na serwisy pfatne, przychodzgcych SMS reklamowych,
bezptatnego przekazywania potgczen — przekierowanie potgczenia przychodzgcego na
wskazany przez siebie numer lub poczte gtosowa,

umozliwienia dezaktywacji lub aktywacji roamingu dla danego numeru MSISDN/karty SIM
przez Zamawiajgcego przez interfejs obstugi floty, bez udziatu konsultanta/opiekuna ze
strony Wykonawcy,

udostepniania billingu w formie elektronicznej rowniez w postaci strukturyzowanego pliku
danych, w tym co najmniej: .csv oraz (xIs lub.xlsx). Wygenerowanie bilingu przez
uzytkownika ze strony Zamawiajgcego w formie elektronicznej musi by¢ mozliwe z interfejsu
floty, w dowolnym momencie,

karta SIM musi mie¢ mozliwos¢ wprowadzenia do ksigzki adresowej co najmniej 250
wpiséw, musi by¢ zabezpieczona przed uruchomieniem minimum czterocyfrowym kodem
PIN, a w przypadku trzykrotnego, btednego wprowadzenia kodu PIN musi byé samoczynnie
blokowana — odblokowanie nastgpi po wpisaniu kodu PUK. Kazda dostarczona karta SIM
musi mie¢ dotgczony numer seryjny karty, kody PIN i PUK oraz numer telefonu.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Wykonawca zapewni blokade potgczen wychodzacych z numerami specjalnymi o podwyzszonej
ptatnosci, w tym 0700+++, 0707+++, 0708+++, 0207+++, 0208+++, 030+++. Wykonawca
zapewni mozliwos¢ wigczenia blokad pozostatych ustug telekomunikacyjnych.
W ramach opfat abonamentowych, Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia dla kazdej
karty SIM do potgczeh gtosowych, co najmniej: bezptatnego aktywowania i dezaktywowania
ustugi roamingu, zgodnie z poleceniami Zamawiajgcego, przy czym Ustugi w ramach
aktywowanego roamingu ptatne bedg na podstawie aktualnej stawki taryfowej obowigzujgcej w
cenniku Wykonawcy na dzien realizacji Ustugi, a aktualny cennik, zgodnie z ktérym Ustugi zostaty
zrealizowane, zostanie dostarczony wraz z fakturg zawierajacg przedmiotowe, zrealizowane w
ramach roamingu Ustugi lub bedzie udostepniony w Elektronicznym Portalu Wykonawcy,
Wykonawca oswiadcza, ze zasiegiem zaoferowanej sieci telefonii komérkowej oraz Internetu
bezprzewodowego obejmuje co najmniej 91% terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
Wykonawca zapewni petng dostepnos¢ transmisji gtosu i danych, bez wzgledu na pore dnia.
Zaoferowany poziom sygnatu ma by¢ wystarczajgcy do nawigzania sesiji tacznosci glosowej oraz
przesytania danych ,z” i ,do” uzytkowanych przez Zamawiajgcego aparatéw telefonicznych.
Wykonawca zobowigzuje sie do bezptatnego przekazywania Zamawiajgcemu miesiecznych
bilingébw w formie elektronicznej obejmujgcych aktywne karty SIM. Biling dotyczacy kart SIM za
kazdy okres rozliczeniowy zawierat bedzie co najmniej: dane dotyczace ilosci wykorzystanych
minut, wystanych SMS oraz MMS, informacje na temat innych swiadczonych ustug, w tym np.
wielkosci transferu, kwote za potgczenia wykonane w roamingu, dodatkowe koszty, itp. Wszystkie
informacje powinny by¢ przygotowane w rozbiciu na poszczegdlne numery telefonéw oraz
zbiorczo, tgcznie dla wszystkich numeréw uzytkowanych przez Zamawiajgcego.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty dostarczenia aparatow telefonicznych, kart SIM i akcesoriow

do wskazanej przez Zamawiajgcego lokalizacji (w tym koszty opakowania, ubezpieczenia,

transportu, cta i inne).

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zamieszczanie danych identyfikacyjnych Zamawiajgcego (np.

przydzielonych Zamawiajacemu numerow telefonéw) w spisach abonentéw prowadzonych przez

Wykonawce i spisach abonentéw innych przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych oraz na

udostepnianie danych identyfikacyjnych w ramach ustug informacji o numerach telefonicznych

(OBN — Ogolnopolskie Biuro Numeréw) swiadczonych przez Telekomunikacje Polskg S.A. lub

innych przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ przeniesienia, w formie Zamoéwienia Czagstkowego, w

dowolnym momencie trwania niniejszej Umowy, na podstawie cesji lub innego tytutu prawnego:

1) dowolnego/dowolnych Numeréw telefondw objetych Umowg na inny podmiot/podmioty
(osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng nie bedgcg osobg prawna,
ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng). Wykonawca bedzie swiadczyt Ustugi na rzecz
podmiotu, na ktéry dokonana zostanie cesja lub transfer na podstawie innego tytutu
prawnego, na warunkach wynikajgcych z cennikédw obowigzujgcych w sieci Wykonawcy. W
przypadku dokonania ces;ji lub transferu na podstawie innego tytutu prawnego dowolnego z
Numeréw telefonéw objetych Umowg, Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu w ich miejsce
Karty SIM wraz z nowymi Numerami telefonéw;

2) Numeréw telefonéw do sieci Wykonawcy, ktére Zamawiajgcy przejat, w trakcie trwania
niniejszej Umowy, na podstawie ces;ji lub transferu na podstawie innego tytutu prawnego od
innych operatoréw swiadczacych Ustugi na rzecz Zamawiajgcych.

Wszystkie aktywacje i zwigzane z nimi tzw. ,umowy abonenckie”, w tym opcjonalne, beda

konczyly sie z dniem zakonczenia $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, tji. z dniem

zakonczenia obowigzywania Umowy.

Zamawiajgcy moze dokupowaé nowe karty SIM po cenach w ofercie Wykonawcy w trakcie

umowy bez przedtuzania terminu jej trwania. Zamawiajgcy wymaga, by mozliwa byta rezygnacja

z tak dokupionych numeréw w trakcie trwania umowy bez przedtuzania terminu trwania umowy.

Wykonawca bedzie reprezentowa¢ Zamawiajgcego przed innym Operatorem na podstawie

udzielonego przez niego petnomocnictwa w toku dziatan przeniesienia numeréw telefonéw oraz

kart SIM do sieci Wykonawcy i zapewni ciggtos¢ dziatania ustugi.

W przypadku kradziezy lub zagubienia karty SIM, Wykonawca niezwlocznie po zgtoszeniu

dokona jej blokady.

Wykonawca wyceni komercyjng ustuge do hurtowej wysytki wiadomosci tekstowych z dostepem

przez www i APl. W ramach opfaty za ustuge wykonawca zapewni bezptatne wystanie min. 1000

sms/msc na krajowe numery komoérkowe. Ustuga musi spetnia¢ wymagania RODO i szyfrowania

komunikacji. System powinien zapewniag¢:

1) tworzenie, edycje i zarzgdzanie szablonami wiadomosci SMS

2) zarzadzanie ksigzkg adresowg i grupami kontaktéw do wysytki hurtowej

3) raporty doreczeh (wystany / dostarczony / niedostarczony)

4) planowanie wysytki SMS na okreslong date i godzine
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23.
24.

VI.

VII.

VIIlL.

5) mozliwosc¢ eksportu raportow (CSV, XLS)

6) mozliwos¢ ustawiania limitdw wysytek

7) wysytanie wiadomosci SMS jednoczes$nie do przynajmniej 200 abonentow

Do oferty nalezy dotaczy¢é Regulamin $wiadczenia ustug Wykonawcy.

Pozostate warunki realizacji zamowienia zostaty opisane w Zataczniku nr 4 do SWZ pn. Wzér
umowy.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

1. Realizacja przedmiotu zamoéwienia odbywaé sie bedzie od 01.05.2026 r. przez okres 24
miesiecy jednak w zadnym wypadku nie diuzej niz do wyczerpania wartosci Umowy brutto.

2. W przypadku, jezeli do uplywu obowigzywania umowy goérna granica wartosci Umowy
(okreslona w Umowie) nie zostanie wyczerpana, Strony Umowy mogg przedtuzy¢é okres
obowigzywania Umowy na czas okreslony, do catkowitego wyczerpania srodkéw stanowigcych
goérng granice wartosci umowy.

WADIUM

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.

PODSTAWY WYKLUCZENIA, WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU O UDZIELENIE

ZAMOWIENIA ORAZ WYKAZ DOKUMENTOW | OSWIADCZEN POTWIERDZAJACYCH

SPELNIANIE PRZEZ WYKONAWCOW WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

ZAKUPOWYM

1. W Postepowaniu zakupowym o udzielenie Zakupu mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:

a) nie podlegajg wykluczeniu na podstawie pkt 6.3.4.1 lub 6.3.4.2 Regulaminu

oraz

b) znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej (finansowej), ktéra umozliwia wywigzanie sie z
wykonania zamowienia.

2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania zakupowego, o ktérych mowa
w pkt. 1 lit a) powyzej, Wykonawca zobowigzany jest zatgczy¢ do oferty oswiadczenie ztozone
wg wzoru stanowigcego Zatacznik Nr 2 do SWZ.

3. W celu potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu zakupowym, o ktérych
mowa w pkt. 1 lit b) powyzej, Wykonawca zobowigzany jest zatagczy¢ do swojej oferty
oswiadczenie ztozone wg wzoru stanowigcego Zatgcznik Nr 3 do SWZ.

4. Ocena spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu prowadzona bedzie na podstawie
oswiadczen Wykonawcy oraz analizy dokumentdéw zatgczonych do oferty.

WYJASNIENIE | UZUPELNIENIE OFERTY

1. Komisja przetargowa moze wezwaé Wykonawcéw, ktérzy w terminie nie ztozyli odwiadczen lub
dokumentéw wymaganych przez Zamawiajgcego lub ztozyli dokumenty i oswiadczenia
zawierajgce btedy, do ich uzupetnienia w wyznaczonym terminie.

2. W toku badania i oceny ofert komisja przetargowa moze zgda¢ od Wykonawcéw wyjasnien
dotyczacych treéci ztozonych ofert.

3. W przypadku oczywistych omylek w ofercie komisja przetargowa poprawia je i zawiadamia
Wykonawce o ich poprawieniu. W przypadku innych omytek komisja przetargowa po ich
poprawieniu informuje Wykonawce o terminie wniesienia sprzeciwu.

4. Komisja przetargowa moze odstgpi¢ od poprawienia omytek oraz uzupetniania i wyjasniania
ofert, o ile nie bedzie to miato wptywu na wybér oferty najkorzystniejsze;j.

ODRZUCENIE OFERTY

1. W postepowaniu zakupowym Zamawiajacy moze zdecydowaé¢ o wykluczeniu Wykonawcy i
odrzuceniu oferty Wykonawcy zgodnie z pkt 6.3.4 Regulaminu.

2. Oferte Wykonawcy wykluczonego uznaje sie za odrzucong. Oferta odrzucona nie podlega
ocenie i jest niewazna.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Wykonawca sktada oferte w formie elektronicznej za posrednictwem bezptatnej Platformy
pod adresem https://ipec.eb2b.com.pl/. Wykonawca winien wczyta¢ oferte jako zatacznik
na Platformie, wedlug Instrukcji korzystania z Platformy, przy uzyciu zaktadki ,,Zt6z
oferte”.

2. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

3. W terminie wyznaczonym do sktadania ofert w przedmiotowym postepowaniu,
Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢:

a) Formularz ofertowy, stanowigcy Zatgcznik Nr 1 do SWZ;

b) oswiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w Czesci V SWZ;

c) Regulamin $wiadczenia ustug (zgodnie z Cze$cig Il pkt 23 SWZ);

d)

)

petnomocnictwo upowazniajgce do ztozenia oferty, o ile oferte sktada petnomocnik;
petnomocnictwo dla petnomocnika do reprezentowania w postepowaniu Wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia - dotyczy ofert sktadanych przez
Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia.

e
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X.

4. Forma sktadanych przez Wykonawce o$wiadczen i dokumentéw:

a) dokumenty i oswiadczenia nalezy sktada¢ w formie skanu oryginatu dokumentu lub w formie
elektronicznej,

b) dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym nalezy sktada¢ wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski.

5. Zamawiajgcy moze zadaé przedstawienia czytelnego skanu dokumentu, gdy dokument ztozony
przez Wykonawce jest nieczytelny.

6. Oferta oraz oswiadczenia i dokumenty wymagane w postepowaniu i sktadane przez
Wykonawce w formie elektronicznej powinny by¢ opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

7. Oferta wraz ze wszystkimi zatacznikami musi byé sporzadzona w jezyku polskim.
Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy ztozy¢ wraz z ich ttumaczeniem na jezyk
polski.

8. Jezeli Wykonawca chce skorzysta¢ z prawa do utajnienia w ofercie informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1233), powinien je zastrzec w
ofercie oraz przedstawi¢ uzasadnienie zastrzezenia informacji. Zaleca sie, aby informacje
zastrzezone jako tajemnica przedsiebiorstwa byly przez Wykonawce ztozone w oddzielnym
pliku oznaczonym jako ,tajemnica przedsigbiorstwa”.

Wykonawca nie moze zastrzec informacji zawartych w Formularzu ofertowym.

9. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za ztozenie oferty w sposéb niezgodny z
Instrukcja korzystania z Platformy, w szczegdélnosci za sytuacje, gdy Zamawiajacy
zapozna sie z trescig oferty przed uptywem terminu skladania ofert (ztozenie oferty w
zakladce Pytania/Informacje).

10.Wykonawca, za posrednictwem Platformy moze przed uptywem terminu do skladania ofert
zmieni¢ lub wycofa¢ oferte. Sposéb dokonywania zmiany lub wycofania oferty polega na
usunieciu plikéw skfadajgcych sie na oferte.

11.Wykonawca po uptywie terminu do skladania ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany ani
wycofaé zlozonej oferty.

12.0ferte wspdlng moga ztozy¢ Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie niniejszego
Zamoéwienia.

13.Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie Zamdwienia muszg ustanowi¢ i wskazac
Petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie niniejszego zamowienia
albo reprezentowania w postepowaniu o udzielenie niniejszego zamoéwienia i zawarcia umowy
w sprawie zamowienia.

14.Dokument/o$wiadczenie, o ktorym mowa w Czesci V pkt 2 SWZ sktada odrebnie kazdy z
Wykonawcéw sktadajgcych oferte wspdlna.

15.W przypadku sktadania oferty wspdlnej, warunek okreslony w Czesci V pkt 1 lit. b SWZ uznaje
sie za spetniony, jesli wypetniajg go tagcznie Wykonawcy skfadajgcy oferte wspdinie.

16. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych ani cze$ciowych.

OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

1. Cene ofertowg nalezy podac cyfrowo w PLN na druku Formularza ofertowego stanowigcego
Zalacznik nr 1 do SWZ.

2. Cena Oferty ma uwzglednia¢ wszystkie koszty Wykonawcy niezbedne do realizacji przedmiotu
zamowienia — zgodnie z warunkami SWZ oraz Wzorem umowy (Zatgcznik Nr 4 do SWZ).
Ponadto obejmuje wszelkie prace lub czynnosci nieopisane w SWZ, a niezbedne do
prawidtowego i kompletnego wykonania przedmiotu zamoéwienia i nalezy traktowac je jako
oczywiste i wliczy¢ do ceny Oferty.

3. Warto$¢ oferty wyliczana jest z szacowanego wolumenu ustug — Tabela w Formularzu
ofertowym oraz z uwzglednieniem opustu w wysoko$ci 80 000,00 zt netto na zakup aparatéw
telefonicznych i akcesoriéw przez Zamawiajgcego (opust bedzie naliczany od oficjalnych cen
zgodnych z cennikiem operatora dla klientéw kluczowych, do kwoty 1,00 zt netto za aparat
telefoniczny i akcesoria z aktualnej oferty Wykonawcy).

4. Wykonawca ma na kazdym etapie obliczen wpisywa¢ zaokrgglenia do dwoch miejsc po
przecinku.

5. Wszystkie rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg bedg prowadzone w PLN.

6. Do oceny i poréwnania ofert bedzie brana cena oferty brutto w PLN.

OPIS SPOSOBU POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

1. Komunikacja Zamawiajagcego z Wykonawcami, w tym wszelka korespondencja, tj.
zawiadomienia, oswiadczenia, wnioski, wezwania oraz inne informacje odbywa sie w formie
elektronicznej za posrednictwem Platformy pod adresem: https://Ipec.eb2b.com.pl/

2. Korespondencja, o ktérej mowa pkt 1, powinna by¢ sporzgdzona w jezyku polskim.
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XI.

XIl.

XIl.

XIV.

3. Wykonawca zamierzajgcy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego,
musi posiada¢ konto na Platformie. Zarejestrowanie i utrzymywanie konta na Platformie oraz
korzystanie z Platformy jest bezptatne.

4. Wymagania techniczne i organizacyjne korzystania z Platformy okresla Regulamin Platformy
Zakupowej (dostepny pod adresem internetowym https://Ipec.eb2b.com.pl/user/terms).
Wykonawca przystepujgc do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego tj. bezptatnie
rejestrujgc sie lub logujgc (w przypadku posiadania konta w Platformie), akceptuje warunki
korzystania z Platformy, okreslone w Regulaminie Platformy Zakupowej oraz uznaje go za
wigzacy.

5. Osobg uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami jest: Olga Wicinska - Specjalista w
Dziale Zakupéw, tel.: 81 45 20 413.

6. Pomoc techniczna dotyczgca Platformy jest dostepna pod numerem telefonu:
+48 22 428 19 28, e-mail: admin@eb2b.com.pl.

7. Wykonawcy we wszelkich kontaktach z Zamawiajgcym powinni powotywac¢ sie na numer
postepowania.

WYJASNIENIA ORAZ ZMIANA SWZ

1. Jezeli w postepowaniu zakupowym wptynie od Wykonawcy zapytanie dotyczagce SWZ, komisja
przetargowa udzieli odpowiedzi. Komisja przetargowa moze podjg¢ decyzje o nie udzieleniu
odpowiedzi na zapytanie, w przypadku gdy wptynie ono na mniej niz 3 dni przed terminem
sktadania ofert. Komisja przetargowa moze podjg¢ decyzje o wydtuzeniu terminu na sktadanie
zapytan przez Wykonawcow.

2. Tres¢ odpowiedzi przekazywana jest za posrednictwem Platformy do Wykonawcy, od ktérego
wplyneto zapytanie.

3. Komisja przetargowa moze opublikowaé tre$¢ odpowiedzi na Platformie bez koniecznosci
dodatkowego, indywidualnego przesytania Wykonawcom tresci odpowiedzi, jesli opublikowanie
odpowiedzi ma wazne znaczenie dla przygotowania ofert przez Wykonawcow.

4. Komisja przetargowa moze dokona¢ w toku postepowania zakupowego modyfikacji tresci
Ogtoszenia iflub SWZ, w szczegdolnosci opisu przedmiotu zaméwienia, warunkéw udziatu
w postepowaniu, jak réowniez wzoru umowy. Dokonane zmiany tre$ci dokumentéw Zamawiajgcy
udostepni na Platformie.

5. Komisja przetargowa moze przedtuzy¢ termin skiadania ofert o czas niezbedny do
przygotowania ofert.

6. Wszelkie zmiany, w tym zmiany termindéw, jak rowniez pytania Wykonawcoéw wraz z
wyjasnieniami staja sie integralng czescig SWZ i z chwilg ich wprowadzenia kazdorazowo stajg
sie wigzace dla Wykonawcoéw i nalezy je uwzgledni¢ w ofercie.

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

1. Oferty nalezy skfada¢ za posrednictwem Platformy pod adresem https://Ipec.eb2b.com.pl/ —
przy uzyciu zakfadki ,Zt6z oferte” - zaktadka: Postepowania — Lista postepowan otwartych — w
wierszu oznaczonym numerem postepowania NZ9.26.10/2026 — zgodnym z niniejszym
postepowaniem do dnia 16.02.2026 r. do godz. 10:30.

2. O terminie ztozenia oferty decyduje czas petnego przeprocesowania transakcji na Platformie
Zamawiajgcego - ostatecznego zamieszczenia oferty, a nie czas rozpoczecia jej wprowadzania.

3. Otwarcie ofert jest niejawne i nastgpi 16.02.2025 r. o godz. 10:30.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni kalendarzowych, gdzie bieg terminu
zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert.

2. Wykonawca moze samodzielnie lub na wniosek komisji przetargowej przedtuzyé termin
zwigzania oferts.

KRYTERIUM OCENY OFERT

1. Wybdr najkorzystniejszej Oferty dokonany zostanie przy zastosowaniu jedynego kryterium,
jakim jest cena Oferty brutto — 100% (1% = 1 punkt).

2. Punkty przyznane Wykonawcom w kryterium ceny ofertowej obliczone zostang przy
zastosowaniu ponizszego wzoru:

A = (C min/C bad) x 100
gdzie: A —oznacza liczbe punktéw w kryterium ceny
Cmin — oznacza cene najkorzystniejszej oferty, tj. oferte z najnizszg ceng
C bad - oznacza cene badanej oferty.

3. Maksymalng liczbe punktéw otrzyma Wykonawca, ktory zaoferuje najnizszg cene przy
zachowaniu wszystkich warunkéw okreslonych w niniejszej SWZ, pozostate oferty otrzymajag
punktacje zgodnie z powyzszym wzorem.

4. Maksymalng liczbe punktéw, jakg moze otrzymac oferta, wynosi 100 punktéw.

5. Zamawiajgcy zastosuje zaokraglanie wynikow do dwdch miejsc po przecinku.
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XV.

XVI.

XVil.

XVIil.

XIX.

XXI.

ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajacy nie przewiduje wniesienia przez Wykonawcow zabezpieczenia nalezytego wykonania

umowy.

AUKCJA ELEKTRONICZNA

Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji.

WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

1. W celu wyboru najkorzystniejszej oferty, komisja przetargowa po ziozeniu ofert moze
zdecydowac o przeprowadzeniu dodatkowo negocjacji handlowych.

2. Do negocjacji handlowych, o ktérych mowa w pkt. 1, komisja przetargowa moze zaprosi¢
wszystkich Wykonawcéw, ktorzy zitozyli oferty lub wybranych Wykonawcéw, ktorych oferty
zostaly najwyzej ocenione. Zaproszenie do negocjacji zostanie wystane za posrednictwem
Platformy.

3. Ww. negocjacje prowadzi sie w celu uzyskania optymalnych warunkéw handlowych dla
Zamawiajgcego, w tym obejmujgcych obnizenie ceny oferty. Prowadzone z Wykonawcami
negocjacje majg charakter poufny. Jezeli w wyniku negocjacji handlowych doszioby do istotnej
zmiany przedmiotu zakupu, komisja przetargowa zobowigzana jest zaprosi¢ pozostatych
Wykonawcéw do negocjacji handlowych lub wystapi¢ do nich o zweryfikowanie swoich ofert.

4. Po przeprowadzeniu negocjacji handlowych, o ktérych mowa w pkt. 1, Wykonawca potwierdzi
wynegocjowane warunki na Platformie Zamawiajgcego w ofercie ostateczne;.

5. Jezeli ceny dwdch lub wiecej najkorzystniejszych ofert sg takie same, Zamawiajgcy zwroci sie
do Wykonawcéw, ktdrzy ztozyli te oferty, o przedstawienie nowej oferty cenowe;.

UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

Zamawiajgcy moze podjg¢ decyzje o uniewaznieniu postepowania zakupowego zgodnie z pkt.

6.3.6.3. Regulaminu.

INFORMACJE DOTYCZACE ZAWARCIA UMOWY

1. Komisja przetargowa zawiadamia Wykonawce, ktory ztozyt najkorzystniejszg oferte, o wyniku
postepowania zakupowego, a pozostatych Wykonawcoéw informuje o jego zakonczeniu.

2. Zamawiajgcy zawrze umowe zakupowg z Wykonawca, ktory ztozyt najkorzystniejszg oferte.

3. Jezeli Wykonawca, ktéry ziozyt najkorzystniejszg oferte, uchyla sie od zawarcia umowy,
Zamawiajgcy moze wybraé najkorzystniejszg oferte sposrod pozostatych ofert.

4. Na etapie podpisywania umowy, w przypadku oséb nie wystepujgcych w KRS lub CEIDG,
nalezy dostarczy¢ oryginat petnomocnictwa podpisany przez osoby uprawnione.

5. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamodwienia ponoszg solidarng
odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy.

6. Do uméw w sprawach zamowien stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny.

7. Wszelkie postanowienia znajdujg sie we wzorze umowy stanowigcym integralng cze$¢ SWZ
jako Zatacznik Nr 4.

ODWOLANIE

W Postepowaniu zakupowym Wykonawca moze wnie$¢ odwotanie wytgcznie w oparciu o

postanowienia pkt 6.3.7. Regulaminu.

INFORMACJE DOTYCZACE RODO

1. Zamawiajgcy niniejszym informuje, ze w zwigzku z ubieganiem sie i zawarciem umowy, jej
wykonywaniem i rozliczaniem oraz realizacjg praw i obowigzkéw po stronie Zamawiajgcego,
m.in. wynikajgcych z przepiséw prawa, w zwigzku z prowadzonym postepowaniem, dochodzi do
przetwarzania udostepnionych nam danych osobowych, ktérych Administratorem jest Lubelskie
Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej S.A. w Lublinie (ul. Putawska 28, 20-822 Lublin). W
sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych, kontakt z Inspektorem Ochrony
Danych Osobowych jest mozliwy pod adresem e-mail: dpo@lpec.pl szczegétowe informaciji
dotyczace obowigzku informacyjnego prezentowane sg na stronie: https://Ipec.pl/firma/rodo/.

2. Przetwarzanie danych osobowych ograniczone jest okresem trwania postepowania, zawarcia
umowy i jej realizacji, dochodzenia roszczen oraz przechowywania dokumentacji przez okres
wynikajgcy z odpowiednich regulacji.

3. W przypadku podmiotéw wspotubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia lub korzystania przez
Wykonawce z potencjatu podmiotéw trzecich, podmiot uprawniony do reprezentacji/\WWykonawca
zapewnia wykonanie obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa w art. 13 i 14 Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO - ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych, Dziennik Urzedowy UE z dnia 4 maja 2016 r., L 119), chyba Zze wystepujg
okolicznosci dla ich niestosowania.
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4. Dane moga by¢ przekazywane podmiotom wspodtpracujgcym z Administratorem wytgcznie w
celu zwigzanym z prowadzong dziatalnosciag, realizacjg i rozliczeniem za dostawy i ustugi,
kontrolg jakosci zrealizowanych prac.

5. Wobec realizowanych czynnosci przetwarzania, przystuguje prawo dostepu do danych
osobowych, ich poprawiania, Zzgdania usuniecia, ograniczenia lub sprzeciwu wobec
przetwarzania oraz skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

XXIl. DODATKOWE INFORMACJE

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej SWZ odpowiednio zastosowanie majg zapisy

zawarte w Regulaminie, a takze przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.
XXIl.  ZALACZNIKI

Zatacznik Nr 1 — Formularz ofertowy;

Zatacznik Nr 2 — Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia;

Zatacznik Nr 3 — Oswiadczenie o speinianiu warunkéw udziatu w postepowaniu o udzielenie

zaméwienia;
Zatacznik Nr 4 — Wz6r umowy wraz z zatgcznikami;
Zatacznik Nr 5 — Porozumienie w sprawie powierzenia przetwarzania danych osobowych.
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