Zatgcznik nr 1 do OWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia

Opis przedmiotu zamoéwienia na Usluge dzierzawy 10 urzadzen
wielofunkcyjnych formatu A3 wraz z kompleksowg obstuga
obejmujaca: kompletny  serwis i dostawe materiatow
eksploatacyjnych wraz z kompleksowa obstuga 8 urzadzen formatu
A3 pozostajgcych w zasobie Zamawiajgcego obejmujaca: kompletny
serwis urzadzen i dostawe materiatldw eksploatacyjnych w 2026
roku.

Przedmiotem niniejszego zaméwienia jest ustuga dzierzawy urzadzen wielofunkcyjnych
(zwanych dalej: ,,urzadzeniami”) Wykonawcy wraz kompleksowa obstuga serwisowa
urzadzen dzierzawionych jak i bedacych w zasobie Zamawiajacego, polegajaca na
ustudze zapewnienia ciggtosci pracy ww. urzadzen, poprzez utrzymanie urzadzen w
stanie zapewniajacym bezproblemowe drukowanie, kserowanie, skanowanie oraz
dokonywanie przez Wykonawce przegladéw, napraw i konserwacji oraz dostaw
materialow eksploatacyjnych w tym tonerow i czesci zamiennych w zamian za optate,
obliczang na podstawie liczby wykonanych wydrukoéw.

1. Kompleksowa obsluga serwisowa urzadzen wielofunkcyjnych obejmuje
nastepujace czynnosci:

1) Wykonywanie napraw oraz konserwacji kazdego uzytkowanego urzgdzenia, na
zasadach, o ktéorych mowa we wzorze umowy i w oparciu o0 zgtoszenia
Zamawiajgcego. W sktad kompleksowej obstugi serwisowej wchodzg nastepujgce
czynnosci:

a) dokonywanie sprawdzenia urzadzenia pod wzgledem uszkodzen
mechanicznych,

b) ocene (ekspertyze) stanu technicznego urzadzenia,

c) odkurzanie urzadzenia z wszelkich nieczystosci (toner, pyt z papieru i kurz),

d) oczyszczenie ukfadu skanowania urzgdzenia majgcego bezposredni wptyw na
jakos¢ wydruku,

e) oczyszczenie uktadu napedowego urzgdzenia,

f) oczyszczenie uktadu zagrzewania druku (watek dociskowy oraz grzewczy),

g) oczyszczenie toru prowadzenia papieru (rolki poboru papieru, rolki wyjscia),

h) smarowanie elementéw uktadu napedowego oraz innych elementéow
ruchomych,

i) wymiane uszkodzonych i zuzytych czesci,

j) montaz oczyszczonych elementdw,

k) sprawdzenie prawidtowosci poboru papieru oraz wszystkich podzespotow
urzgdzenia wielofunkcyjnego,

I) wymiane rolek w podajnikach skaneréw urzgdzen wielofunkcyjnych,

n) sprawdzenie prawidtowosci poboru papieru oraz wszystkich podzespotéw
urzgdzenia,

0) oczyszczenie obudowy urzgdzenia,

p) wykonanie wydrukéw probnych w celu sprawdzenia jako$ci wykonanej ustugi,
q) dokonywanie aktualizacji i konfiguracji firmware urzadzen,

r) Montaz i demontaz urzgdzenia,

s) inne naprawy polegajgce na usuwaniu zgtoszonych przez Zamawiajgcego
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awarii urzadzen wyniklych w czasie eksploatacji, w tym dostawe i wymiane czesci
zamiennych wraz z ich utylizacja,

t) wystawienie protokotu / zlecenia serwisowego dla kazdego naprawianego
urzgdzenia, zawierajgcej min. nazwe urzgdzenia, numer seryjny, kod serwisowy,
date realizacji naprawy, nazwa ustugi, wymienianych czesci lub materiatéw
eksploatacyjnych).

2) utrzymanie urzadzen w stanie zapewniajacym ciggtos¢ ich pracy, tj. drukowanie,
kserowanie, skanowanie poprzez dostawe toneréw oraz wymiane innych materiatow
eksploatacyjnych, w szczegolnosci pojemnikow na zuzyty toner, bebndéw
Swiattoczutych, modutéw fusera, developera, filtrow wraz z utylizacjg wszystkich
powstatych odpadéw,

3) wykonanie regulacji urzadzen w celu wykonania kopii nalezytej (dobrej) jakosci tj.
wydruk nie moze by¢ zbyt jasny, wyblakty, nie moze zawiera¢ zadnych smug i
zabrudzen, znieksztatcen, rozmazah czy ubytkow. Ocena jakosci wydruku lezy po
stronie Zamawiajgcego,

4) wymiany uszkodzonych urzadzen na urzadzenia zastepcze na zasadach
wskazanych we wzorze umowy,

5) dojazd, transport urzgdzen zastepczych do siedziby Zamawiajgcego i urzadzen
Zamawiajgcego do siedziby Wykonawcy dla lokalizacji wskazanych w Opisie
Przedmiotu Zamowienia i we wzorze umowy.

2. Przedmiot zamoéwienia bedzie realizowany w okresie 02.01.2026 — 31.12.2026.

3. Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie dzierzawione urzadzenia byly
skonfigurowane i gotowe do pracy 02.01.2026 we wszystkich wyszczegdlnionych
ponizej lokalizacjach.

1) Bytom ul. Armii Krajowej 54B — korytarz obok pok. 55,
2) Bytom ul. Armii Krajowej 54B — korytarz obok pok. 25,
3) Bytom ul. Armii Krajowej 54B — punkt informacyjny,
4) Bytom ul. Armii Krajowej 54B — korytarz obok pok. 46,
5) Bytom ul. Armii Krajowej 54B — korytarz obok pok. 13,
6) Bytom ul. Armii Krajowej 54B — pok. 63

7) Bytom ul. Armii Krajowej 54B — korytarz, pok. 37,

8) Bytom ul. Armii Krajowej 54B — korytarz obok pok. 12,
9) Bytom ul. Armii Krajowej 54B — korytarz obok pok. 65,
10) Bytom ul. Powstancow Warszawskich — pok. 10.

4. W_ramach wybranych dzierzawionych urzadzen Zamawiajagcy wymaga
skonfiqgurowania dostepéw (uzytkownik + PIN) dla wybranych przez siebie
urzadzen poprzez przypisanie uzytkownikéw. W zwigzku z tym Zamawiajacy
oczekuje skonfigurowania 200 dostepoéw. Szczegdtowa lista dostepdw
przypisanych do konkretnych urzadzen zostanie przekazana Wykonawcy po
podpisaniu umowy.

5. Zamawiajacy wymaga, aby na wybranych stanowiskach zostaly zainstalowane
sterowniki__do dzierzawionych urzadzen. Lista stanowisk do _instalacji
sterownikéw zostanie przekazana Wykonawcy po podpisaniu__umowy.
Zamawiajacy oczekuje zainstalowania sterownikéw na 70 stanowiskach.
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6. Zamawiajacy nie udziela Wykonawcy zqody na zdalny dostep do sieci LAN
(instalacja i konfiguracja mozliwa jedynie w siedzibach Zamawiajaceqo).

7. Zamawiajacy udzieli Wykonawcy konto administratora z ograniczonymi
uprawnieniami do instalacji dzierzawionych urzadzen.

8. Specyfikacja dzierzawionych urzadzen (10 sztuk)

1) parametry minimalne urzadzen monochromatycznych (8 sztuk):
a) Format A3,
b) Predkos¢ druku czarno-biatego min. 15 str. A4/min,
c) Podajnik papieru: min 2 x 500 ark,
d) Podajnik boczny,
e) Duplex,
f) Podajnik oryginatéw RADF,
g) interfejs: RJ-45 Ethernet LAN, USB,
h) skaner kolorowy sieciowy.

2) parametry minimalne urzadzen kolorowych (2 sztuki):
a) Format A3,
b) Predkos¢ druku kolorowego 15 str. A4/min,
¢) Podajnik papieru: min 2 x 500 arkuszy,
d) Podajnik boczny,
e) Duplex,
f) Podajnik oryginatéw RADF,
g) interfejs: RJ-45 Ethernet LAN, USB,
h) skaner kolorowy sieciowy.

9. Warunki adresacji oraz raportowania dzierzawionych urzadzen

Urzadzenia podtgczone bedg do sieci Zamawiajgcego. Adresy IP urzadzen zostang
ustalone wspodlnie z Wykonawcg po podpisaniu umowy. Zamawiajgcy dopuszcza, aby
odczyt licznikow urzgdzen odbywat sie automatycznie w oparciu o skonfigurowane w
urzgdzeniach konta pocztowe wysytajgce stan licznikow.

10. Warunki optaty za dzierzawe wraz z kompleksowa obstugg serwisowa:

1) optata abonamentu za urzgdzenie
2) opfata za wydruk strony A4

11. Kompleksowa obstuga serwisowa urzadzen pozostajagcych w zasobie
Zamawiajacego. Zamawiajacy posiada w swoim zasobie 8 urzadzen
wielofunkcyjnych Konica Minolta Bizhub 227 w nastepujacych lokalizacjach:

1) Bytom, ul. Powstancow Warszawskich 30 pok. 3
2) Bytom ul. Armii Krajowej 54b POM 2

3) Bytom ul. Armii Krajowej, pok. 36

4) Bytom ul. Armii Krajowej 54b pok. 2
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5) Bytom ul. Baczynskiego 1 POM 5, pokdj przejsciowy
6) Bytom ul. Baczynskiego 1 POM 5, korytarz

7) Bytom ul. Alojzjanéw 4 POM 4

8) Bytom ul. Piekarska 77 POM 2

12. Warunki optaty drukarek pozostajacych w zasobie Zamawiajacego wraz z
kompleksowg obstuga:
1) optata za wydruk jednej strony A4



