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UMOWA NR …………….……. 
[„Umowa”] 

 
zawarta w dniu  …………….……… r.  w Jastrzębiu-Zdroju, pomiędzy: 
 
ORLEN Termika Silesia S.A.    
adres: 44-335 Jastrzębie Zdrój,  ul. Rybnicka 6c, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiębiorców prowadzonym przez Sąd 
Rejonowy w Gliwicach X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr rej. KRS 0000076747, NIP 
6331005997, REGON 272711500, kapitał zakładowy: 370 836 300,00  zł, opłacony w całości, 
[„Zamawiający”], którą reprezentują:  
 

1.   ....................................................................  -  .................................................................... , 
 
2.   ....................................................................  -  .................................................................... ,  

 
a 
………………………………… 
adres ……………………………………………, 
(nr rej. KRS ……………………….., NIP: ……………………., REGON ……………………., kapitał zakładowy 
…………………… zł), BDO: ……………, urząd skarbowy właściwy: … 
[„Wykonawca”], którą/ego reprezentują: 
 
1.  ......................................................................  -  .................................................................... , 
 
2.  ......................................................................  -  .................................................................... , 
  
„Zamawiający” i „Wykonawca” zwani są razem „Stronami” lub indywidualnie „Stroną”. 

 
§ 1 

PODSTAWA ZAWARCIA UMOWY 
Umowa zostaje zawarta w wyniku rozstrzygnięcia postępowania TEP/571/2024, przeprowadzonego w trybie przetargu 
nieograniczonego na podstawie obowiązującego u Zamawiającego wewnętrznego regulaminu udzielania zamówień – 
dostępnego pod adresem: https://www.ptep.pl/dla-kontrahenta/przetargi/dokumenty-do-pobrania-2, Oferty Wykonawcy 
z dnia ……………………………r. 

 
§ 2 

PRZEDMIOT UMOWY  
Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie pn.: „Dostawa i montaż nowych wytwornic wody 
lodowej dla sprężarek ALMIG SP-1 oraz SP-2” [„Przedmiot Umowy”]  
   

§ 3 
ZAKRES RZECZOWY 

Szczegółowy zakres rzeczowy Przedmiotu Umowy określa Opis Przedmiotu Zamówienia, stanowiący załącznik nr 1 do 
Umowy [„OPZ”]. 
 

§ 4 
TERMIN REALIZACJI 

Wykonawca zobowiązany jest wykonać Przedmiot Umowy w okresie 16 tygodni od dnia zawarcia Umowy.  
  

§ 5 
WARUNKI REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY 

1. W zakres wykonania Przedmiotu Umowy wchodzi całość prac koniecznych do jego realizacji, w tym wykonanie 
m.in. wszelkiej dokumentacji, niezbędnych prac projektowych, dostarczenie materiałów, urządzeń, części, demon-
taże i montaże, opracowanie instrukcji obsługi wytwornic, przeprowadzenie ruchów próbnych, regulacyjnych  wraz 
z wykonaniem wszystkich robót towarzyszących i wykończeniowych. 

2. Wszystkie niezbędne urządzenia, materiały, części, narzędzia, sprzęt i transport potrzebne do wykonania zakresu 
rzeczowego Przedmiotu Umowy określonego w OPZ dostarcza Wykonawca. 

https://www.ptep.pl/dla-kontrahenta/przetargi/dokumenty-do-pobrania-2
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3. Dostarczone przez Wykonawcę urządzenia, materiały i części będą nowe, wyprodukowane nie wcześniej, niż w 
okresie do 12 miesięcy wstecz od daty zawarcia Umowy, oryginalne, bez wad, zgodne z CE oraz zgodne z obo-
wiązującymi dyrektywami WE, będą spełniały wymagane obowiązującymi przepisami normy, będą posiadały świa-
dectwa jakości, certyfikaty bezpieczeństwa, deklaracje zgodności oraz aprobaty techniczne a także będą zgodne 
z: Wymagania związane z dostarczaniem i wdrażaniem przemysłowych systemów OT (załącznik nr 1 do OPZ). 
Zastosowane rozwiązania techniczne muszą spełniać wymagania norm i przepisów.  

4. Miejscem realizacji Przedmiotu Umowy jest Zakład Pniówek, ul. Krucza 18, 44-251 Pawłowice.  
5. Zakład Pniówek zlokalizowany jest na terenie Kopalni Węgla Kamiennego Pniówek Jastrzębskiej Spółki Węglowej 

S.A. [„KWK Pniówek”], Wykonawca zobowiązany jest do dostosowania się do aktualnych zasad wejścia, wjazdu i 
pracy na terenie KWK Pniówek. 

6. Wykonawca będzie realizował obowiązki wynikające z Umowy z należytą starannością. 
7. Wykonawca wykona wszystkie prace, określone w Umowie, zgodnie z obowiązującymi normami, ze szczególnym 

uwzględnieniem przepisów: dotyczących BHP, p.poż., ochrony środowiska i bezpieczeństwa informacji w oparciu 
o najlepszą dostępną wiedzę, zgodnie z wewnętrznymi procedurami Zamawiającego (m.in. Instrukcja nr 19/2005). 

8. Wykonawca w trakcie wykonywania Przedmiotu Umowy będzie posługiwał się pracownikami posiadającymi odpo-
wiednie kwalifikacje, uprawnienia, badania i przeszkolenia wymagane przepisami prawa. Ani Wykonawca, ani ża-
den z podwykonawców nie będzie korzystać (w jakiejkolwiek formie) przy realizacji Przedmiotu Umowy z pracow-
ników Zamawiającego chyba, że Zamawiający wyrazi na to uprzednio zgodę na piśmie. Wykonawca zobowiązany 
jest zamieścić powyższe zastrzeżenie w umowie z podwykonawcą. 

9. Wykonawca nie może powierzyć wykonania całości lub części Przedmiotu Umowy osobie trzeciej bez uprzedniej 
zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie (w przypadku zgody Zamawiającego, Wykonawca sporządzi zakres 
prac podlegających zleceniu).  

10. Przeniesienie przez Wykonawcę praw lub obowiązków wynikających z Umowy na osoby trzecie bez pisemnej 
zgody Zamawiającego jest niedopuszczalne. 

11. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za mienie Wykonawcy oraz jego podwykonawców, które zostało zgro-
madzone w miejscach realizacji Przedmiotu Umowy. 

12. Wykonawca odpowiedzialny jest za zapewnienie nadzoru i koordynacji prac podwykonawców. Wykonawca ponosi 
pełną odpowiedzialność za wszelkie działania i zaniechania podwykonawców w szczególności jakość, aspekty 
środowiskowe, terminowość oraz bezpieczeństwo prac wykonywanych przez podwykonawców. 

13. Przedmiot Umowy zostanie wykonany w sposób niepowodujący wystąpienia uszkodzeń w instalacjach i urządze-
niach Zamawiającego. W przypadku zaistnienia takich uszkodzeń Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego 
ich usunięcia i pokrycia wszelkich wynikłych z tego tytułu szkód (kosztów i strat, które obejmować będą między 
innymi: wszelkie naprawy, przerwy w produkcji, opłaty itd.). 

 
§ 6 

OBOWIĄZKI STRON 
1. Przedstawicielem ze strony Zamawiającego w zakresie realizacji postanowień Umowy będą:  

a) Nadzorujący Umowę: …………………..,  tel. …………………………..,  
e-mail:  ………………………………………………….    

b) Realizujący Umowę: …………………………,  tel. ………………………..,  
e-mail:  ………………………………………………… 

W zakresie techniczno-organizacyjnym oraz podczas prowadzenia nadzoru gwarancyjnego po podpisaniu proto-
kołu odbioru końcowego będzie:  
c) ……………………………………………...,  tel. ………………….………, e-mail: ………………………………. 
lub w razie ich nieobecności osoby przez nie wyznaczone. 

2. Przedstawicielem ze strony Wykonawcy w zakresie realizacji postanowień Umowy będzie: 
a)  …………………………….......………….. tel. …………………………… , e-mail: ………………………………. 
b) …………………………………………..….. tel. …………………………… , e-mail: ………………………………. 
Nadzór gwarancyjny po podpisaniu protokołu odbioru końcowego pełni: 
c) ………………………………………….. tel. …………………………… , e-mail: ………………………………. 
lub w razie ich nieobecności osoby przez nich wyznaczone. 

3. Strony zastrzegają sobie możliwość zmiany swoich przedstawicieli, co nie stanowi zmiany Umowy i wymaga do 
swej ważności wyłącznie pisemnego powiadomienia Strony. 

4. Po wykonaniu przez Wykonawcę całości zakresu rzeczowego Przedmiotu Umowy określonego w OPZ (bez plano-
wych przeglądów serwisowych w okresie gwarancji), podpisany zostanie protokół odbioru końcowego.  

5. Przed przystąpieniem do odbioru końcowego, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu kompletną dokumentację 
techniczno-ruchową, dokumentację jakościową, instrukcje eksploatacji, dokumenty odbiorowe i wymagane licencje 
w zakresie dokonanych zmian i w uzgodnionej formie. Odbiór końcowy może nastąpić dopiero po pozytywnym 
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przeprowadzeniu ruchu próbnego i regulacyjnego.  Zamawiający ma prawo do odmowy odbioru prac, które zostały 
wykonane niezgodnie z Umowa (w szczególności niezgodnie z dokumentacją, obowiązującymi przepisami, zasa-
dami techniki, ofertą czy uzgodnieniami). 

6. Protokół odbioru końcowego musi być podpisany przez przedstawiciela ze strony Zamawiającego określonego w 
ust. 1 oraz przedstawiciela ze strony Wykonawcy, określonego w ust. 2 powyżej.  

7. Obowiązki Wykonawcy wynikające z Umowy uważa się za wypełnione z dniem upływu terminu świadczeń gwaran-
cyjnych, dotyczących zrealizowanego Przedmiotu Umowy. 

8. Obowiązki Wykonawcy: 
1) Wykonawca wygrodzi w sposób stały teren prowadzenia prac oraz dodatkowe miejsca niebezpieczne,  

a w szczególności przejścia technologiczne i komunikacyjne; 
2) Wykonawca wykona wszelkie demontaże i montaże, oględziny, badania i pomiary konieczne do prawidłowego 

wykonania Przedmiotu Umowy; 
3) Wykonawca wykona wszystkie prace wynikające z Przedmiotu Umowy zgodnie z Umową, zasadami wiedzy 

technicznej oraz obowiązującymi przepisami; 
4) Wykonawca zapewni, iż dostarczana infrastruktura teleinformatyczna będzie objęta wsparciem producenta co 

najmniej do końca okresu gwarancji i rękojmi; 
5) Wykonawca oświadcza, że w świetle uzyskanych od Zamawiającego informacji teren/miejsce prowadzenia prac 

umożliwiają należyte i terminowe wykonanie przez Wykonawcę obowiązków i prac objętych Umową, za wyna-
grodzenie określone w § 8 ust. 1 Umowy i nie zgłasza w tym zakresie żadnych uwag ani zastrzeżeń, 

6) Pracownicy Wykonawcy będą posiadać aktualne badania lekarskie; 
7) Wykonawca zatrudni do realizacji Przedmiotu Umowy pracowników, którzy będą przeszkoleni w zakresie prze-

pisów BHP obowiązujących w jednostce organizacyjnej Zamawiającego;  
8) Wykonawca zapewnia, że pracownicy zatrudnieni przy realizacji Przedmiotu Umowy będą posiadać umiesz-

czone w widocznym miejscu na ubraniu lub hełmie logo lub nazwę Wykonawcy; 
9) Wykonawca zobowiązany jest do posiadania opłaconej polisy ubezpieczeniowej (na sumę ubezpieczenia mini-

mum 1 000 000,00 zł) potwierdzającej ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej 
działalności gospodarczej związanej z Przedmiotem Umowy oraz do jej niezwłocznego przedłożenia każdora-
zowo na żądanie Zamawiającego. W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy, polisa o której mowa powyżej 
utraci swoją ważność, Wykonawca zobowiązany jest do jej odnowienia w wymaganym przez Zamawiającego 
zakresie każdorazowo przez cały okres realizacji Umowy;  

10) Wykonawca przed odbiorem końcowym zobowiązany jest do wykonania ruchu próbnego zgodnie z wymaga-
niami określonymi w OPZ. 

9. Wykonawca jest wytwórcą odpadów powstałych w toku prac, w rozumieniu zapisów Ustawy z dnia 14 grudnia 
2012r. o odpadach i jest zobowiązany do postępowania z tymi odpadami zgodnie z wymaganiami tej ustawy. Po 
zakończeniu prac Wykonawca przekaże Zamawiającemu informację o rodzaju i ilości odpadów uzyskanych w wy-
niku prowadzonych prac, o ile takie wystąpią, a także o sposobie zagospodarowania powstałych odpadów poprzez 
przedstawienie potwierdzenia przekazania odpadów wygenerowanych z bazy BDO. W razie uzyskania odpadów 
przedstawiających wartość rynkową przekaże je Zamawiającemu. Pozostałe odpady, do których wywozu i utylizacji 
Wykonawca został zobowiązany zgodnie z zapisami Umowy, zostaną odebrane i zagospodarowane przez Wyko-
nawcę w ramach wynagrodzenia określonego w § 8 ust. 1 Umowy. 

10. Jeżeli w ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca odzyska złom metalowy, złom ten stanowi własność 
Zamawiającego, a Wykonawca zobowiązany jest zabezpieczyć go i złożyć w miejscu wskazanym przez Zama-
wiającego. chyba, że Umowa przewiduje inny sposób zagospodarowania złomu..  

11. Obowiązki Zamawiającego: 
1) Zamawiający przekaże Wykonawcy obiekt/miejsce pracy do wykonania Przedmiotu Umowy, 
2) Zamawiający umożliwi Wykonawcy na czas realizacji Przedmiotu Umowy korzystanie z energii elektrycznej i 

wody, 
3) Zamawiający przeszkoli pracowników Wykonawcy w zakresie przepisów BHP, ochrony środowiska, bezpie-

czeństwa informacji, bezpieczeństwa fizycznego, obowiązujących u Zamawiającego, 
4) dokona odbioru prac w terminie do 5 dni roboczych od daty pisemnego zgłoszenia przez Wykonawcę gotowości 

do odbioru.  
 

§ 7 
WYMAGANIA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZĄDZANIA  

W ZAKRESIE OCHRONY ŚRODOWISKA, P.POŻ. I BHP 
1. W związku z wdrożeniem u Zamawiającego Zintegrowanego Systemu Zarządzania opartego na normach: PN-EN 

ISO 9001, PN-EN ISO 14001, PN-ISO 45001:2018-06, Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usług zgodnie 
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z instrukcją nr 19/2005 w zakresie BHP, p.poż., ochrony środowiska i bezpieczeństwa informacji dla wykonujących 
świadczenia na rzecz ORLEN Termika Silesia S.A. 

2. W/w instrukcja jest udostępniona na stronie internetowej Zamawiającego pod adresem:  https://www.ptep.pl/dla-
kontrahenta/warunki-wspolpracy   

3. Wykonawca wyraża zgodę na włączenie postanowień instrukcji, o której mowa powyżej, do Umowy. 
4. Wykonawca wyraża zgodę na dokonywanie przez Zamawiającego zmian w instrukcji, o której mowa powyżej, w 

trakcie okresu realizacji Umowy. Zamawiający będzie informował Wykonawcę o zmianach dokonywanych w in-
strukcji, o której mowa powyżej, poprzez udostępnianie aktualnej wersji tej instrukcji w formie elektronicznej pod 
adresem wskazanym w ustępie 2 powyżej.   

5. Wykonawca  zobowiązuje się do zapoznania z w/w instrukcją wszystkich pracowników uczestniczących w realizacji 
Przedmiotu Umowy. 

6. Wykonawca ponosi samodzielnie (na zasadzie ryzyka) odpowiedzialność za nieprzestrzeganie postanowień in-
strukcji przez swoich podwykonawców. 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do okresowych kontroli przestrzegania obowiązujących przepisów BHP, ppoż. 
i ochrony środowiska. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości, Zamawiający zastrzega sobie możliwość: 
1) wstrzymania prac bez odszkodowania,  
2) naliczenia kar umownych za nieprzestrzeganie ww. przepisów, zgodnie z taryfikatorem zamieszczonym w 

instrukcji, o której mowa w ust. 1 powyżej. 
8. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną przewidzianą w instrukcji, o której mowa w ust 1 powyżej, w 

każdym wypadku, w którym Zamawiający ustali, iż Wykonawca lub osoby, za które Wykonawca ponosi odpowie-
dzialność dopuściły się naruszenia / nieprzestrzegania postanowień tej instrukcji.  

9. Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty ww. kar umownych w ciągu 14 dni od daty wystawienia przez Zamawia-
jącego noty obciążeniowej. Podstawą wystawienia noty obciążeniowej jest protokół pokontrolny sporządzony przez 
odpowiednie służby Zamawiającego przy udziale (o ile to będzie możliwe) przedstawiciela Wykonawcy sprawują-
cego nadzór nad wykonywanymi pracami. 

 
§ 8 

WARUNKI PŁATNOŚCI 
1. Za wykonanie Przedmiotu Umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w maksymalnej wysokości: 

………………………………. zł netto (słownie: ……………………………………………………) w tym: 
1) za wykonanie całości zakresu rzeczowego określonego Przedmiotu Umowy określonego w OPZ (bez plano-

wych przeglądów serwisowych w okresie gwarancji) – kwotę netto: …………………………….. zł  (słownie: 
……………… złotych …/100); 

2) za wykonanie planowych przeglądów serwisowych w okresie gwarancji wynagrodzenie w łącznej wysokości, 
nie wyższej, niż netto: ………………………………. zł (słownie: ……………………………………………………). 

2. Do wynagrodzenia netto, o którym jest mowa w ust. 1 powyżej zostanie doliczony podatek VAT, zgodnie z obowią-
zującymi przepisami. 

3. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie całego zakresu rzeczowego określonego w OPZ (ust. 1 pkt 1 powyżej) 
jak i za każdy wykonany planowy przegląd serwisowy (ust. 1 pkt 2 powyżej oraz Załącznik nr 2) jest wynagrodze-
niem ryczałtowym i obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją Przedmiotu Umowy. Ryzyko niewłaściwego 
oszacowania wszelkich kosztów związanych z realizacją Przedmiotu Umowy ponosi Wykonawca. Niedoszacowa-
nie, pominięcie oraz brak rozpoznania zakresu Przedmiotu Umowy nie może być podstawą do żądania zmiany 
wynagrodzenia. 

4. Podstawą do wystawienia faktury za wykonanie całości zakresu rzeczowego Przedmiotu Umowy określonego w 
OPZ (bez planowych przeglądów serwisowych w okresie gwarancji), będzie obustronnie podpisany protokół od-
bioru końcowego, o którym mowa w § 6 ust. 4 powyżej.  Podstawą do wystawienia faktury za wykonanie każdego 
z planowych przeglądów serwisowych w okresie gwarancji będzie obustronnie podpisany protokół odbioru prze-
glądu serwisowego, o którym mowa w § 10 ust. 9 poniżej. 

5. Wykonawca wystawi fakturę VAT w terminie do 7 dni od daty podpisania protokołu odbioru końcowego / protokołu 
odbioru przeglądu serwisowego. 

6. Wystawioną fakturę włącznie z kopią protokołu odbioru, na podstawie którego została wystawiona, należy składać 
w siedzibie Zamawiającego, która mieści się przy ul. Rybnickiej 6c, 44-335 Jastrzębie-Zdrój, I piętro pokój 107 (w 
budynku administracyjnym „A”). Faktura bez protokołu nie będzie przyjęta. 

7. W przypadku uzyskania zgody Zamawiającego na przesłanie faktury w formie elektronicznej – wystawioną fakturę 
włącznie z kopią protokołu odbioru, na podstawie którego została wystawiona, Wykonawca dostarczy elektronicz-
nie na wskazany adres poczty email: e-fzakup@termika.orlen.pl od poniedziałku do piątku do godz. 13:30. Faktura 
bez protokołu nie będzie przyjęta. 

https://www.ptep.pl/dla-kontrahenta/warunki-wspolpracy
https://www.ptep.pl/dla-kontrahenta/warunki-wspolpracy
mailto:e-fzakup@termika.orlen.pl
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8. Zapłata należności nastąpi przelewem na podstawie wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT w terminie 30 dni 
od daty jej wpływu do Zamawiającego. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zama-
wiającego. 

9. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy wskazany w fakturze do płatności jest rachunkiem ujawnionym w 
„Wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróco-
nych do rejestru VAT” prowadzonym w postaci elektronicznej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, do-
stępnym poprzez wyszukiwarkę umieszczoną pod adresem: https://www.podatki.gov.pl/wykaz-podatnikow-vat-wy-
szukiwarka. W przypadku braku takiego ujawnienia, Zamawiający złoży zawiadomienie o zapłacie należności na 
rachunek wskazany w fakturze do naczelnika urzędu skarbowego właściwego dla Wykonawcy, zgodnie z treścią 
art. 117ba § 3 Ordynacji podatkowej, bez konieczności odrębnego wezwania lub powiadomienia Wykonawcy w 
powyższym zakresie.  

10. W okresie trwania realizacji Umowy jej wartość nie będzie indeksowana. 
11. Zamawiający nie dopuszcza stosowania zaliczek. 
12. Należności wynikające z Umowy, w tym odsetki, nie mogą być przedmiotem obrotu prawnego bez zgody Zama-

wiającego wyrażonej na piśmie. 
13. Niedopuszczalne jest zbywanie wierzytelności głównej oraz pobocznych na rzecz osób trzecich. 
14. Na fakturach VAT Wykonawca będzie umieszczał numer Umowy i numer protokołu odbioru prac. 
15. Zamawiający, oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4c ustawy z dnia 8 marca 

2013 roku o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych oraz Załącznika nr 1 do Roz-
porządzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 roku uznającego niektóre rodzaje pomocy za zgodne 
z rynkiem wewnętrznym w zastosowaniu art.107 i art. 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014 ze zm.). 

 
§ 9 

WARUNKI GWARANCJI 
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji: 

1) na okres 24 miesięcy - na wykonany Przedmiot Umowy (bez planowych przeglądów serwisowych w okresie 
gwarancji), 

2) na okres 60 miesięcy - na wykonane w ramach Przedmiotu Umowy obiekty budowlane, roboty budowlane i 
zabezpieczenia antykorozyjne  

licząc od daty podpisania pozytywnego protokołu odbioru końcowego, o którym mowa w § 6 ust. 4 powyżej.  
2. Wykonawca odpowiada w ramach udzielonej gwarancji, za wady fizyczne Przedmiotu Umowy powstałe z powodu 

tkwiących w nim przyczyn oraz jeżeli Przedmiot Umowy nie posiada właściwości, o których istnieniu Wykonawca 
zapewnił Zamawiającego lub które winien był uzyskać w efekcie realizacji Przedmiotu Umowy.  

3. Wykonawca zobowiązuje się do bezpłatnego usunięcia wad fizycznych wykonywanych prac, dostarczonych mate-
riałów, urządzeń, jeżeli wady te ujawnią się i zostaną zgłoszone w okresie gwarancji. 

4. Zamawiający w okresie gwarancji będzie niezwłocznie telefonicznie i/lub za pomocą poczty elektronicznej, powia-
damiał Wykonawcę o dostrzeżonych wadach w Przedmiocie Umowy. Powiadomienie będzie zawierało opis stwier-
dzonych wad.  

5. Wykonawca przystąpi do usuwania zgłoszonych wad w terminie maksymalnie do 24 godzin od chwili przekazania 
powiadomienia przez Zamawiającego.  

6. Wykonawca usunie wszelkie wady w  możliwie najszybszym terminie (naprawa gwarancyjna), przy czym: 
a) dla wady limitującej – nie dłuższym, niż 72 godziny od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego (chyba, 

że w tym okresie strony uzgodnią pisemnie inny termin), 
b) dla wady nielimitującej – nie dłuższym, niż 168 godziny od momentu zgłoszenia przez  

Zamawiającego (chyba, że w tym okresie strony uzgodnią pisemnie inny termin). 
Strony zgodnie ustalają, że wada limitująca to zdarzenie lub wada uniemożliwiająca bezpieczną eksploatację 
instalacji sprężarek ALMIG SP-1 oraz SP-2. Natomiast wada nielimitująca to zdarzenie lub wada, które nie 
wpływają ani nie powodują ryzyka wpływania na bezpieczną eksploatację instalacji sprężarek ALMIG SP-1 oraz 
SP-2. 

7. Wykonawca w okresie gwarancji będzie dokonywał wpisów w książce serwisowej, którą przekaże Zamawiającemu 
łącznie z dokumentacją. W książce serwisowej będą odnotowywane wszystkie zgłoszenia gwarancyjne oraz spo-
sób i termin wykonania obowiązków gwarancyjnych. 

8. Jeżeli w okresie gwarancji, ten sam element Instalacji lub jego część ulegnie 2-krotnemu uszkodzeniu z przyczyn 
nieleżących po stronie Zamawiającego, wówczas Wykonawca ma obowiązek na własny koszt wymienić ten ele-
ment lub jego część na nowy oraz dokonać zmian, które wyeliminują występowanie takich uszkodzeń w przyszłości. 

9. Okres gwarancji ulega każdorazowo przedłużeniu, jeżeli w tym okresie wykonywane będą prace naprawcze urzą-
dzenia wymagające jego postoju dłuższego niż 24h; okres gwarancji i rękojmi wydłuży się automatycznie o okres 

https://www.podatki.gov.pl/wykaz-podatnikow-vat-wyszukiwarka
https://www.podatki.gov.pl/wykaz-podatnikow-vat-wyszukiwarka
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postoju, bez konieczności zawierania w tym względzie aneksu do Umowy. Maksymalny okres, o jaki może ulec 
wydłużeniu okres gwarancji z powyższego tytułu wynosi 12 miesięcy ponad okresy określone w ust. 1 powyżej. 

10. Dla elementów wymienionych (nowych) lub poddanych istotnej naprawie okres gwarancji na te elementy biegnie 
na nowo od dnia dostarczenia nowego/naprawionego elementu, a w pozostałym zakresie będzie ulegał wydłużeniu 
o czas naprawy. Maksymalny okres, o jaki może ulec wydłużeniu okres gwarancji z powyższego tytułu wynosi 12 
miesięcy ponad okresy określone w ust. 1 powyżej.   

11. Jeżeli Wykonawca nie przystąpi do usunięcia wady w terminie określonym w ust. 5 powyżej lub nie usunie wady w 
terminie określonym w ust. 6 powyżej, Zamawiający wezwie Wykonawcę i wyznaczy dodatkowy termin na podjęcie 
działań, a po jego bezskutecznym upływie Zamawiający ma prawo powierzyć wykonanie potrzebnych do usunięcia 
wady prac osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez utraty lub ograniczenia jakichkolwiek praw wynikają-
cych z udzielonej gwarancji na co Wykonawca wyraża zgodę. 

12. Strony zgodnie postanawiają, że okres rękojmi za wady jest równy okresowi gwarancji, o którym mowa w ust. 1 
powyżej z uwzględnieniem postanowień ust. 9 i 10 powyżej.   

13. Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi za wady niezależnie od uprawnień wynikających z 
gwarancji.  

 
§ 10 

PLANOWE PRZEGLĄDY SERWISOWE W OKRESIE GWARANCJI  
1. Wykonawca w Okresie Gwarancji (24 miesięcy), określonym w § 9 ust. 1 pkt 1) Umowy, zobowiązany jest do 

wykonywania planowych przeglądów serwisowych wymaganych dokumentacją technologiczną lub techniczno-ru-
chową urządzeń i instalacji zabudowanych/wykonanych w ramach wykonania Przedmiotu Umowy.  

2. Planowy przegląd serwisowy obejmuje wykonanie czynności serwisowych, dostawę i wymianę lub uzupełnienie 
materiałów eksploatacyjnych, części szybkozużywających oraz części zamiennych oraz wszystkie inne czynności, 
usługi, dostawy czy roboty przewidziane dokumentacją technologiczną lub techniczno-ruchową urządzeń i instala-
cji. 

3. Wykonawca odpowiada za terminowe, kompleksowe i prawidłowe wykonanie planowych przeglądów serwisowych 
urządzeń i instalacji. 

4. Terminy wykonania planowych przeglądów serwisowych w Okresie Gwarancji ustala się zgodnie z wymaganiami 
dokumentacji technologicznej lub techniczno-ruchowej urządzeń i instalacji. Wykonawca powiadamia Zamawiają-
cego o każdym kolejnym terminie wykonania planowego przeglądu serwisowego, z co najmniej 14-dniowym wy-
przedzeniem.  

5. Kolejność wykonywania poszczególnych planowych przeglądów serwisowych, ich zakres, czasookres wykonania 
oraz wysokość wynagrodzenia Wykonawcy określa tabela: Planowe przeglądy serwisowe w okresie gwarancji,  
stanowiąca Załącznik nr 2 do Umowy. 

6. Za czas rozpoczęcia pracy serwisu Wykonawcy liczy się moment zgłoszenia serwisanta w zakładzie Zamawiają-
cego. Zakończenie pracy serwisu następuje w momencie przedłożenia przez Wykonawcę raportu z przeprowadzo-
nych czynności serwisowych zawierającego w szczególności: opis wykonanych prac, datę rozpoczęcia prac przez 
serwis Wykonawcy, wykaz materiałów eksploatacyjnych, części szybkozużywających się i zamiennych oraz innych 
dostaw użytych/wykonanych w celu realizacji danego planowego przeglądu serwisowego.  

7. Dostarczone przez Wykonawcę w ramach realizacji planowych przeglądów serwisowych materiały eksploatacyjne, 
części szybkozużywające się oraz części zamienne oraz wszystkie inne dostawy przewidziane dokumentacją tech-
nologiczną lub techniczno-ruchową urządzeń i instalacji, przewidziane dla danego planowego przeglądu serwiso-
wego, muszą być fabrycznie nowe, wyprodukowane nie wcześniej, niż w okresie do 12 miesięcy wstecz od daty 
danego planowego przeglądu serwisowego, oznakowane znakiem CE, zgodne z dokumentacją techniczno-ru-
chową, powinny posiadać wymagane obowiązującymi przepisami świadectwa jakości, certyfikaty bezpieczeństwa, 
deklaracje zgodności, DTR, karty gwarancyjne jak również powinny być wolne od wad fizycznych i prawnych oraz 
obciążeń na rzecz osób trzecich. 

8. Przedstawicielami Stron w zakresie dotyczącym przeglądów serwisowych, w tym uzgodnień terminów ich wykona-
nia oraz ich odbiorów (podpisanie protokołu) są osoby wymienione w § 6 ust. 1 lit. c) oraz ust. 2 lit. c) powyżej.  

9. Obowiązki Wykonawcy dotyczące każdorazowo danego planowego przeglądu serwisowego, uważa się za wyko-
nane w momencie podpisania protokołu odbioru przeglądu serwisowego; załącznikiem do protokołu odbioru prze-
glądu serwisowego jest każdorazowo raport, o którym mowa w ust. 6 powyżej. 

10. Zamawiający ma prawo do odmowy odbioru prac, które zostały wykonane niezgodnie z Umową lub wadliwie. 
11. Za wykonanie poszczególnych planowych przeglądów serwisowych w Okresie Gwarancji Zamawiający zapłaci 

Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości określone w Załączniku nr 2 do Umowy.  
12. Jeśli z jakichkolwiek powodów nie będzie możliwe wykonanie w Okresie Gwarancji wszystkich planowych przeglą-

dów serwisowych ujętych w Załączniku nr 2 do Umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie wyłącz-
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nie za te planowe przeglądy serwisowe, które zostały faktycznie wykonane przez Wykonawcę i odebrane protoko-
łem odbioru przeglądu serwisowego. W takiej sytuacji Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia z tytułu niższej 
wysokości rzeczywiście otrzymanego wynagrodzenia niż kwota wskazana w § 8 ust.1 pkt 2) Umowy.  

13. Wykonawca udziela gwarancji na wykonane czynności serwisowe oraz dostarczone w ramach danego planowego 
przeglądu serwisowego materiały eksploatacyjne, części szybkozużywające się i zamienne oraz inne dostawy 
użyte/wykonane w celu realizacji danego planowego przeglądu serwisowego, na okres 12 miesięcy liczony od daty 
podpisania protokołu, o którym mowa w ust. 9 powyżej. 

14. W przypadku, gdy Wykonawca pomimo ustalenia terminu wykonania danego planowego przeglądu serwisowego, 
uchyla się od wykonania danego planowego przeglądu serwisowego, nie przystępuje do jego wykonania w ciągu 
3 dni roboczych od daty ustalonej przez Strony na rozpoczęcie danego planowego przeglądu serwisowego lub 
bezzasadnie zaprzestaje jego wykonywania w trakcie, Zamawiający ma prawo zlecić wykonanie/dokończenie da-
nego planowego przeglądu serwisowego podmiotowi trzeciemu, na koszt i ryzyko Wykonawcy na co Wykonawca 
wyraża zgodę. 

 
§ 11 

BEZPIECZEŃSTWO TELEINFORMATYCZNE 
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu Umowy, przestrzegając zasad bezpieczeństwa teleinfor-

matycznego określonych w Umowie. 
2. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić, że zarządzanie infrastrukturą teleinformatyczną wykorzystywaną do rea-

lizacji Przedmiotu Umowy jest prowadzone zgodnie z dobrymi, uznanymi praktykami bezpieczeństwa teleinforma-
tycznego opartymi o ISO27001, IEC 62443, ISO 27001, ISO 2230, wymogach prawnych obowiązujących na terenie 
Unii Europejskiej oraz Polski w tym między innymi: ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbez-
pieczeństwa”. 

3. W przypadku uzasadnionej konieczności Zamawiający może udzielić upoważnionym osobom ze strony Wyko-
nawcy dostępu logicznego (wyłącznie z wewnętrznej sieci teleinformatycznej) lub fizycznego do zasobów teleinfor-
matycznych Zamawiającego, na zasadach uzgodnionych z Zamawiającym. Warunkiem koniecznym do udzielenia 
zdalnego dostępu jest podpisanie przez Wykonawcę dokumentu „Porozumienie o zdalnym dostępie do zasobów 
teleinformatycznych” (załącznik nr 3 do Umowy) i realizacja wg załączników do ww. dokumentu. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego powiadamiania Zamawiającego o zaistniałych naruszeniach lub 
incydentach bezpieczeństwa teleinformatycznego w związku z udzielonym dostępem do zasobów teleinformatycz-
nych Zamawiającego. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania obowiązków wynikających z Umowy w sposób zapobiegający utracie 
poufności, integralności i dostępności danych. W przypadku gdy wykonanie Umowy wiąże się z ryzykiem utraty 
ww. atrybutów bezpieczeństwa danych, Wykonawca zobowiązany jest poinformować o tym Zamawiającego przed 
przystąpieniem do wykonywania jakichkolwiek prac oraz umożliwić Zamawiającemu przeprowadzenie działań za-
pewniających zachowanie ww. atrybutów.  

6. Wykonawca odpowiada za skutki działań pracowników oraz osób trzecich, którym powierzył wykonanie czynności 
na rzecz Zamawiającego tak, jak za czynności własne.  

7. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę zasad bezpieczeństwa teleinformatycznego, Zamawiający może żą-
dać zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości 100.000 zł (słownie: sto tysięcy złotych) za każdy stwier-
dzony przypadek takiego naruszenia. Uprawnienie do żądania kary umownej nie wyłącza uprawnienia Zamawiają-
cego do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych w przypadku, gdy wysokość ponie-
sionej szkody przewyższa zastrzeżoną wysokość kary umownej.  

8. W przypadku decyzji Zamawiającego o wykonaniu weryfikacji cyberbezpieczeństwa (między innymi testów pene-
tracyjnych) aplikacji lub systemów (w tym internetowych) służących do realizacji Przedmiotu Umowy lub aplikacji 
lub systemu będącego Przedmiotem Umowy, Wykonawca umożliwi taką weryfikację i w przypadku zidentyfikowa-
nia podatności zastosuje się do rekomendacji Zamawiającego.  

9. Wykonawca zapewni, że aplikacje internetowe, służące do realizacji Przedmiotu Umowy i aplikacje lub systemy 
będące Przedmiotem Umowy: 
1) będą funkcjonowały zgodnie z uznanymi międzynarodowymi standardami w zakresie bezpieczeństwa aplika-

cji internetowych, takimi jak np. OWASP1; 
2) nie będą podatne na typowe zagrożenia z sieci Internet (OWASP Top Ten). 

 
§ 12 

POSTANOWIENIA DOT. OPROGRAMOWANIA 
1. Wykonawca gwarantuje, że zawarcie Umowy, jej wykonanie, ani korzystanie przez Zamawiającego z Przedmiotu 

 
1 OWASP Foundation, Inc. (https://owasp.org) 

https://owasp.org/
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Umowy (lub dowolnej jego części) w celach i na zasadach wynikających z Umowy nie będzie stanowiło naruszenia 
jakichkolwiek praw przysługujących Wykonawcy lub osobom trzecim, ani czynu niedozwolonego tj. w szczególności 
nie będzie stanowiło naruszenia praw do: 
1) dóbr stanowiących utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrew-

nych, w tym szczególności do dokumentacji, 
2) dóbr stanowiących projekty wynalazcze w rozumieniu ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo własności 

przemysłowej, 
3) znaków towarowych, znaków usługowych, firm i oznaczeń przedsiębiorstw, know-how oraz innych dóbr nie-

materialnych chronionych przepisami prawa, niezależnie, czy prawa do tego rodzaju dóbr przysługują Wyko-
nawcy lub osobom trzecim na mocy prawa polskiego, czy prawa obcego. 

2. W przypadku wystąpienia przeciwko Zamawiającemu osoby trzeciej zgłaszającej jakiekolwiek roszczenia z wyżej 
wymienionych tytułów względem Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się do całkowitego zaspokojenia rosz-
czeń osób trzecich oraz do zwolnienia Zamawiającego od obowiązku świadczenia z tego tytułu, w tym do pokrycia 
odszkodowań i udokumentowanych kosztów związanych z dochodzeniem powyższych roszczeń. 

3. W przypadku, gdy na skutek uznania zapewnień i gwarancji Wykonawcy złożonych w ust. 1 powyżej za niepraw-
dziwe Zamawiający zostanie prawomocnie uznany za naruszającego jakiekolwiek prawa przysługujące osobom 
trzecim, w szczególności przywołane w punktach 1) do 3), Wykonawca zwróci lub uiści za Zamawiającego kwoty 
należne uprawnionemu podmiotowi trzeciemu, o ile Zamawiający uprzednio zawiadomił Wykonawcę o toczącym 
się procesie i wezwał go do wzięcia w nim udziału w charakterze interwenienta ubocznego (art. 84 ustawy – Kodeks 
postępowania cywilnego). 

4. Do dnia podpisania protokołu odbioru końcowego (lub do dnia, w którym oświadczenie o rozwiązaniu Umowy lub 
o odstąpieniu od Umowy albo jej części stanie się skuteczne) Wykonawca przekaże Zamawiającemu w formie 
stosownych dokumentów, które Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć zgodnie z Umową, wiedzę techniczną 
niezbędną do korzystania przez Zamawiającego z utworów, projektów wynalazczych oraz oprogramowania dostar-
czonych Zamawiającemu w wykonaniu Umowy, w zakresie odpowiadającym prawom przeniesionym zgodnie z 
Umowy lub udzielonym zgodnie z Umową licencjom (sublicencjom). 

5. W przypadku, gdy z uwagi na ograniczenia ustawowe lub umowne,  Wykonawca nie będzie mógł udzielić licencji 
lub dalszych licencji (sublicencji) oraz zezwoleń w zakresie określonym w Umowie, Wykonawca zapewni udzielenie 
Zamawiającemu stosownych uprawnień do korzystania z utworów, projektów wynalazczych oraz oprogramowania 
dostarczonych Zamawiającemu w wykonaniu Umowy przez podmioty do tego uprawione, w zakresie nie mniejszym 
niż wynikający z Umowy. Wykonawca zapewni udzielenie stosownych uprawnień bez konieczności ponoszenia 
dodatkowych kosztów przez Zamawiającego. 

6. Wykonawca podejmie profesjonalne akty staranności (w tym w szczególności sporządzi odpowiednie dokumenty, 
dokona odpowiednich zgłoszeń lub rejestracji, jeżeli będą wymagane), które będą niezbędne dla zapewnienia Za-
mawiającemu możliwości korzystania z praw uzyskanych przez Zamawiającego na podstawie Umowy. 

7. Zobowiązania i odpowiedzialność Wykonawcy wynikające z § 12 pozostają w mocy również po zakończeniu reali-
zacji Przedmiotu Umowy lub po wcześniejszym rozwiązaniu Umowy. 

8. Powyższe zobowiązania Wykonawcy określone w ust. 2 powyżej, nie obowiązują, jeśli: 
1) Zamawiający, bez uprzedniej zgody Wykonawcy, uznał roszczenie osoby trzeciej; lub 
2)  przedmiotowe naruszenie powstanie w wyniku modyfikacji Przedmiotu Umowy bez uprzedniej pisemnej 

zgody Wykonawcy. 
 

§ 13 
WYMAGANIA ODNOŚNIE DOKUMENTACJI 

(jeżeli do należytego wykonania zakresu Przedmiotu Umowy niezbędnym jest opracowanie przez Wykonawcę ja-
kiejkolwiek dokumentacji lub opracowanie takiej dokumentacji mieści się wprost w zakresie Przedmiotu Umowy 
zastosowanie znajdują postanowienia poniższe) 

1. Wykonawca opracuje wszelką dokumentację niezbędną dla wykonania zakresu Przedmiotu Umowy, w tym po-
trzebną do przeprowadzenia koniecznych uzgodnień i uzyskania, w imieniu Zamawiającego, wymaganych decyzji 
urzędowych. 

2. Wymagania zawarte w niniejszym paragrafie stanowią wymagania minimalne i nie zwalniają Wykonawcy od obo-
wiązku zapewnienia i przygotowania wszelkiej innej dokumentacji niewymienionej w Umowie, jeżeli jej opracowa-
nie będzie niezbędne dla wykonania zakresu Przedmiotu Umowy. 

3. Wykonawca sporządza w języku polskim i przekazuje Zamawiającemu.  
4. Wykonawca przekaże Zamawiającemu dokumentację w postaci i w ilości ustalonej w Umowie lub OPZ. 
5. Wykonawca oświadcza, że dokumentacja wykonana w ramach Przedmiotu Umowy stanowi utwór w rozumieniu 

ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz zapewnia Zamawiającego, iż w 
momencie wydania Zamawiającemu każdej wykonanej części dokumentacji będzie jedynym uprawnionym z tytułu 
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autorskich praw majątkowych do tej dokumentacji oraz wyłącznym dysponentem prawa zezwalania na wykonywa-
nie praw zależnych do opracowań tej dokumentacji, a prawa te nie będą obciążone żadnymi prawami osób trzecich. 

6. Z chwilą wydania każdej części dokumentacji, jednakże nie później, niż z dniem podpisania  protokołu odbioru 
końcowego (a także w przypadku rozwiązania Umowy w trakcie jej trwania niezależnie od podstaw i przyczyn) oraz 
w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 8, Wykonawca bez składania dodatkowego oświadczenia woli prze-
nosi na Zamawiającego własność egzemplarzy dokumentacji i nośników, na których została utrwalona, a także 
autorskie prawa majątkowe do tej dokumentacji oraz prawo opracowań dokumentacji tj. prawo zezwalania na roz-
porządzanie oraz korzystanie z opracowań dokumentacji, jej adaptacji, zmian, aktualizacji, tłumaczeń. Przeniesie-
nie praw następuje bez żadnych ograniczeń czasowych, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zakresie utrwa-
lania i zwielokrotniania utworów lub ich części w dowolny sposób – wytwarzania dowolną techniką egzemplarzy 
utworów, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową, w formie prze-
strzennej, użyczania i udostępniania utworów oraz ich egzemplarzy, w taki sposób, aby wybrane osoby mogły mieć 
do nich dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym (pola eksploatacji). Powyższe przeniesienie autorskich 
praw majątkowych następuje w stanie wolnym od obciążeń i praw osób trzecich i obejmuje także wszelkie później-
sze zmiany w dokumentacji dokonywane przez Wykonawcę.  

7. Wykonawca zobowiązany jest uzyskać pisemną zgodę autorów poszczególnych utworów na niewykonywanie 
przez nich autorskich praw osobistych. Wykonawca zapewnia, że wykonywanie przez twórców poszczególnych 
utworów ich autorskich praw osobistych nie uniemożliwi Zamawiającemu korzystania z praw własności intelektual-
nej. 

8. Wykonawca wyraża również zgodę na wykonywanie przez Zamawiającego lub osoby trzecie działające z jego 
upoważnienia, osobistych praw autorskich w szczególności poprzez możliwość wprowadzania wszelkich zmian w 
dokumentacji uznanych za konieczne przez Zamawiającego lub osoby trzecie działające z jego upoważnienia. 

9. Wykonawca gwarantuje, że korzystanie przez Zamawiającego z dokumentacji (lub dowolnej jej części) w celach i 
na zasadach wynikających z Umowy nie będzie stanowiło naruszenia jakichkolwiek praw przysługujących Wyko-
nawcy lub osobom trzecim, ani czynu niedozwolonego tj. w szczególności nie będzie stanowiło naruszenia praw 
do: 
1) dóbr stanowiących utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrew-

nych,  
2) dóbr stanowiących projekty wynalazcze w rozumieniu ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo własności 

przemysłowej, 
3) znaków towarowych, znaków usługowych, firm i oznaczeń przedsiębiorstw, know-how oraz innych dóbr nie-

materialnych chronionych przepisami prawa, niezależnie, czy prawa do tego rodzaju dóbr przysługują Wyko-
nawcy lub osobom trzecim na mocy prawa polskiego, czy prawa obcego. 

10. W przypadku wystąpienia przeciwko Zamawiającemu osoby trzeciej zgłaszającej jakiekolwiek roszczenia z wyżej 
wymienionych tytułów względem Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się do całkowitego zaspokojenia rosz-
czeń osób trzecich oraz do zwolnienia Zamawiającego od obowiązku świadczenia z tego tytułu, w tym do pokrycia 
odszkodowań i kosztów związanych z dochodzeniem powyższych roszczeń. 

11. W przypadku, gdy na skutek okoliczności opisanych w ust. 10 powyżej Zamawiający zostanie prawomocnie uznany 
za naruszającego autorskich praw osobistych lub majątkowych, Wykonawca zwróci lub uiści za Zamawiającego 
kwoty należne uprawnionemu podmiotowi trzeciemu, o ile Zamawiający uprzednio zawiadomił Wykonawcę o to-
czącym się procesie i wezwał go do wzięcia w nim udziału w charakterze interwenienta ubocznego (art. 84 ustawy 
– Kodeks postępowania cywilnego). 

12. Do dnia podpisania protokołu odbioru końcowego (lub do dnia, w którym oświadczenie o odstąpieniu od Umowy 
albo jej części stanie się skuteczne) Wykonawca przekaże Zamawiającemu w formie stosownych dokumentów, 
które Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć zgodnie z Umową, wiedzę techniczną niezbędną do korzystania 
przez Zamawiającego z utworów dostarczonych Zamawiającemu w wykonaniu Zamówienia wykonawczego. 

13. Wykonawca podejmie wszelkie akty staranności (w tym w szczególności sporządzi odpowiednie dokumenty, do-
kona odpowiednich zgłoszeń lub rejestracji, jeżeli będą wymagane), które będą niezbędne dla zapewnienia Zama-
wiającemu możliwości korzystania z praw uzyskanych przez Zamawiającego na podstawie § 13. 

14. Zobowiązania i odpowiedzialność Wykonawcy wynikające z § 13 pozostają w mocy również po upływie okresu 
obowiązywania Umowy lub po jej wcześniejszym rozwiązaniu. 

 
§ 14 

KARY UMOWNE 
1. W przypadku nieterminowego wykonania Przedmiotu Umowy (bez planowych przeglądów serwisowych w okresie 

gwarancji) Zamawiający ma prawo do odszkodowania w formie kary umownej w wysokości: 
-)  0,05 % wynagrodzenia netto, określonego w § 8 ust 1 pkt 1) Umowy, za każdy dzień zwłoki – za pierwsze 14 

dni zwłoki, 
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-)  0,1 % % wynagrodzenia netto, określonego w § 8 ust 1 pkt 1) Umowy, za każdy dzień zwłoki – licząc od 15 do 
30 dnia zwłoki, 

-)  0,2 % wynagrodzenia netto, określonego w § 8 ust 1 pkt 1) Umowy, za każdy dzień zwłoki – licząc od 31 do 70 
dnia zwłoki. 

2. W przypadku nieprzystąpienia/nieterminowego przystąpienia do któregokolwiek planowego przeglądu serwiso-
wego w okresie gwarancji Zamawiający ma prawo do odszkodowania w formie kary umownej w wysokości 0,2% 
wynagrodzenia netto przewidzianego za ten przegląd w Załączniku nr 2, za każdy dzień zwłoki, nie więcej, niż za 
60 dni zwłoki. 

3. W przypadku rozwiązania lub odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego w okresie do dnia sporządzenia pro-
tokołu odbioru końcowego, o którym mowa w § 6 ust. 4 powyżej, z powodów leżących po stronie Wykonawcy, 
Zamawiający ma prawo do odszkodowania w formie kary umownej w wysokości 10% wynagrodzenia netto, o któ-
rym mowa w § 8 ust. 1 pkt 1) Umowy. 

4. W przypadku rozwiązania lub odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego w okresie gwarancji (po dniu sporzą-
dzenia protokołu odbioru końcowego, o którym mowa w § 6 ust. 4 powyżej), z powodów leżących po stronie Wy-
konawcy, Zamawiający ma prawo do odszkodowania w formie kary umownej w wysokości 10% wynagrodzenia 
netto, o którym mowa w § 8 ust. 1 pkt 2) Umowy. 

5. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę w okresie do dnia sporządzenia protokołu odbioru końco-
wego, o którym mowa w § 6 ust. 4 powyżej, z powodów leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający ma prawo 
do odszkodowania w formie kary umownej w wysokości 10% wynagrodzenia netto, o którym mowa w § 8 ust. 1 pkt 
1) Umowy. 

6. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę w okresie gwarancji (po dniu sporządzenia protokołu od-
bioru końcowego, o którym mowa w § 6 ust. 4 powyżej), z powodów leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający 
ma prawo do odszkodowania w formie kary umownej w wysokości 10% wynagrodzenia netto, o którym mowa w § 
8 ust. 1 pkt 2) Umowy. 

7. Łączna wysokość kar umownych, które Zamawiający może dochodzić od Wykonawcy z wszystkich tytułów okre-
ślonych w ust. 1-6 powyżej nie może przekroczyć kwoty 20% wynagrodzenia maksymalnego netto, o którym mowa 
w § 8 ust. 1 Umowy. 

8. Zamawiający ma prawo do odstąpienia od nałożenia kar umownych lub zmniejszenia kar umownych po analizie 
okoliczności danego przypadku - przy uwzględnieniu zasady proporcjonalności kary oraz stopnia odpowiedzialno-
ści Wykonawcy - lub zaakceptowaniu przez Zamawiającego działań naprawczych przedstawionych przez Wyko-
nawcę. 

9. Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach określonych w Kodeksie cywilnym, 
gdy zastrzeżone kary umowne nie pokrywają rzeczywistej szkody. 

10. Zamawiający ma prawo potrącać naliczone kary umowne z bieżących płatności. 
 

§ 15 
WARUNKI ROZWIĄZANIA UMOWY  

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w sytuacji, gdy: 
1) Wykonawca zwleka (zwłoka) z rozpoczęciem lub wykonaniem prac w stosunku do terminów wskazanych w 

Umowie w taki sposób, iż nie jest prawdopodobnym wykonanie Przedmiotu Umowy w ustalonym terminie koń-
cowym, przy czym okres zwłoki wynosi co najmniej 7 dni kalendarzowych,  

2) Wykonawca zaprzestał realizacji prac lub ich części i nie wznawia ich realizacji przez okres kolejnych 7 dni 
liczonych od pierwszego dnia, w którym Wykonawca zaprzestał realizacji prac lub ich części, 

3) Wykonawca pomimo pisemnego wezwania do usunięcia naruszenia i wyznaczenia dodatkowego terminu nie 
wykonuje prac zgodnie z Umową, nie wykonuje lub nienależycie wykonuje inne zobowiązania umowne, 

4) Wykonawca powierza wykonanie całości lub części prac lub dokonuje cesji praw 
i obowiązków wynikających z Umowy, z naruszeniem warunków określonych w Umowie, 

5) Wykonawca naruszył obowiązek poufności, o którym mowa w § 19 Umowy. 
2. Strony uznają, że rozwiązanie Umowy z przyczyn wskazanych w ust. 1 powyżej stanowi rozwiązanie z przyczyn 

za które odpowiada Wykonawca. Zamawiający może skorzystać z prawa rozwiązania Umowy z przyczyn wskaza-
nych w ust. 1 powyżej w okresie realizacji Umowy oraz w okresie gwarancji i rękojmi za wady. Oświadczenie Za-
mawiającego o rozwiązaniu Umowy winno zostać złożone w terminie do 60 dni od powzięcia wiadomości o oko-
licznościach uzasadniających jej rozwiązanie w formie określonej w ust. 4 poniżej. 

3. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie Zama-
wiającego, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może odstąpić od Umowy 
w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może 
żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu części Umowy wykonanej do dnia odstąpienia – o ile nie 
zostało ono już wcześniej zapłacone przez Zamawiającego. Strony podpiszą protokół zawierający szczegółowe 
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zastawienie prac rozpoczętych oraz wykonanych w ramach Umowy przez Wykonawcę, z uwzględnieniem przysłu-
gującej mu za nie odpowiedniej części wynagrodzenia przewidzianego Umową. 

4. Rozwiązanie Umowy (lub odstąpienie od Umowy w całości lub w części), powinno nastąpić w formie pisemnej pod 
rygorem nieważności takiego oświadczenia. Wygaśnięcie Umowy następuje z dniem doręczenia oświadczenia o 
rozwiązaniu/odstąpieniu. 

5. Rozwiązanie (lub odstąpienie) Umowy nie uchybia, w tym w szczególności nie umniejsza innych praw Stron prze-
widzianych Umową, w tym naliczenia kar umownych i dochodzenia zarówno tych naliczonych do dnia odstąpienia, 
jak także tych naliczonych po tym dniu. 

6. Oprócz wymienionych w Umowie przypadków, w których Zamawiającemu przysługuje prawo do rozwiązania 
Umowy z przyczyn za które odpowiada Wykonawca, Zamawiającemu przysługuje także prawo do odstąpienia – 
wedle wyboru Zamawiającego - w całości lub w części od Umowy na zasadach określonych w Kodeksie cywilnym. 
Odstąpienie od Umowy wywiera skutek na dzień odstąpienia (ex nunc), chyba że Strona odstępująca o Umowy w 
oświadczeniu o odstąpieniu od Umowy oświadczy inaczej. 

 
§ 16 

ZMIANA UMOWY 
1. Zmiany Umowy mogą być dokonywane jedynie na piśmie – pod rygorem nieważności – w formie aneksów do 

Umowy.  
2. Zmiany Umowy nie stanowi w szczególności zmiana nazw/określeń Stron (pod warunkiem, że nie prowadzi do 

zmiany podmiotowej po stronie Wykonawcy), siedziby Stron, jak również osób odpowiedzialnych za realizację 
Przedmiotu Umowy ze strony Wykonawcy oraz przedstawicieli Stron – w tym zakresie wystarczającym jest zacho-
wanie pisemnego powiadomienia o zaistniałych zmianach. 

 
§ 17 

KLAUZULA SIŁY WYŻSZEJ 
Od obowiązków wynikających z Umowy Strony mogą być zwolnione w przypadku zaistnienia tzw. „siły wyższej”, za którą 
uważa się nieprzewidziane wydarzenia, które wystąpią niezależnie od woli Stron i po zawarciu Umowy, a którym Strona 
nie będzie mogła zapobiec, przy dołożeniu należytej staranności, udaremniając częściowe lub całkowite wypełnienie 
zobowiązań umownych takich jak: pożary, powodzie, trzęsienia ziemi, strajki, wojna, mobilizacja, działania wojenne 
wroga, rekwizycja, embargo lub zarządzenia władz. Nie uznaje się za „siłę wyższą” braku siły roboczej, materiałów i 
surowców chyba, że jest to spowodowane wystąpieniem „siły wyższej”. O zaistnieniu okoliczności uznanych za „siłę 
wyższą”, Strony zobowiązane są niezwłocznie się powiadomić. 

 
§ 18 

OBOWIĄZEK INFORMACYJNY 
1. Strony zobowiązują się do stosowania technicznych i organizacyjnych środków w celu ochrony wzajemnie udo-

stępnionych danych osobowych w związku z zawarciem Umowy, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa w 
zakresie ochrony danych osobowych, w tym rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 
ochronie danych) [Dz. Urz. UE L 2016 nr 119, s.1] (dalej: „RODO”). 

2. Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 oraz art. 14 ust 1-2 RODO Strony informują się nawzajem o zasadach przetwarzania 
danych osobowych oraz przekazują niezwłocznie po zawarciu Umowy te informacje osobom występującym w ich 
imieniu oraz osobom biorącym udział w realizacji Umowy. Przedmiotowy obowiązek Strony zobowiązują się wy-
pełniać także względem każdej nowej osoby, której dane osobowe będą udostępniane w związku z realizacją 
Umowy. 

3. Klauzule informacyjne Zamawiającego dotyczące zasad przetwarzania danych osobowych są dostępne na stronie 
internetowej pod adresem: https://ptep.pl/o-nas/rodo/obowiazek-informacyjny-1. 

4. Klauzula informacyjna Wykonawcy dotycząca zasad przetwarzania danych osobowych jest dostępna na stronie 
internetowej pod adresem: ….. / stanowi załącznik nr …  do Umowy2. 

5. Wykonawca oświadcza, że wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osób 
fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w celu ubiegania się o udzielenie za-
mówienia objętego Umową. 

6. Strony jako odbiorcy danych zobowiązują się do: 
1) zachowania udostępnionych danych w poufności, 

 
2 do doprecyzowania po rozstrzygnięciu postępowania przetargowego, przed zawarciem Umowy 

https://ptep.pl/o-nas/rodo/obowiazek-informacyjny-1
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2) ograniczenia dostępu do danych wyłącznie do osób upoważnionych do przetwarzania danych i zobowiązanych 
do zachowania poufności, 

3) przechowywania i przetwarzania przekazanych danych zgodnie z przepisami RODO, a w szczególności zgod-
nie z art. 32 RODO, 

4) przetwarzania udostępnionych danych wyłącznie przez czas niezbędny do realizacji celu przetwarzania i który 
wynika z przepisów prawa powszechnie obowiązującego. 

7. Strony zobowiązują się do tego, aby udostępnienie danych osobowych odbywało się z zachowaniem najwyższych 
standardów bezpieczeństwa. 

 
§ 19 

POUFNOŚĆ 
1. Z zastrzeżeniem ust. 2, Strony zobowiązują się do ochrony oraz do nieudostępniania osobom trzecim wszelkich 

informacji, w tym także informacji technicznych, technologicznych lub organizacyjnych stanowiących tajemnicę ich 
przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji 
(Dz.U. z 2022 r. poz. 1233), przekazywanych lub udostępnianych sobie w jakiejkolwiek postaci lub formie w związku 
z realizacją Umowy. Ponadto Wykonawca zobowiązuje się do ochrony oraz do nieudostępniania osobom trzecim 
wszelkiej dokumentacji wykonanej w ramach Umowy, na podstawie informacji posiadanych przez Wykonawcę i 
przekazanych lub udostępnionych przez Zamawiającego w czasie trwania Umowy.  

2. Powyższe zobowiązanie nie dotyczy informacji objętych ochroną na mocy przepisów prawa, do których Strony 
będą stosować zasady ochrony oraz warunki i tryb udostępniania wynikające z właściwych przepisów.  

3. Wykonawca odpowiada za dochowanie obowiązku nieudostępniania informacji, o których mowa w ust. 1 przez 
swoich przedstawicieli, pracowników oraz osoby współpracujące, w tym podwykonawców. 

4. Informacje, których dotyczą zobowiązania określone w ust. 1 i ust. 2, stanowią „informacje poufne”.  
5. Informacjami poufnymi nie są: 

1) informacje, które są powszechnie znane, 
2) informacje uzyskane od osób trzecich, które miały prawo ich posiadania i ujawnienia oraz informacje wynika-

jące z przetworzenia tych informacji z zastrzeżeniem, że nie stały się one znane w wyniku naruszenia przez 
którąkolwiek ze Stron postanowień Umowy,  

3) informacje i dokumenty, które zostały zidentyfikowane oraz oznaczone w sposób jednoznacznie określający, 
że nie stanowią tajemnicy Strony. 

6. Strona jest zwolniona z obowiązku zachowania w poufności informacji w przypadku, gdy obowiązek ich ujawnienia 
wynikać będzie z bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa. 

7. W przypadku, o którym mowa w ust. 6, Strona będzie zobowiązany do: 
1) natychmiastowego pisemnego poinformowania drugiej Strony o obowiązku ujawnienia informacji poufnych, o 

ile będzie to dopuszczalne na podstawie przepisów prawa, celem umożliwienia drugiej Stronie sprzeciwienia 
się ujawnieniu, 

2) ujawnienia tylko takiej części informacji poufnych, jaka jest wymagana przepisami prawa, 
3) podjęcia wszelkich możliwych działań w celu zapewnienia, iż ujawnione informacje poufne będą traktowane 

w sposób poufny oraz że będą wykorzystywane wyłącznie w celu określonym przepisami prawa. 
8. Wykonawca zobowiązują się do wykorzystywania informacji poufnych tylko dla prawidłowej realizacji Umowy oraz 

do ich należytego zabezpieczenia i ograniczenia dostępu do tych informacji jedynie dla osób upoważnionych. 
9. Wykonawca zobowiązuje się nie kopiować, nie powielać, ani w żaden inny sposób nie utrwalać informacji poufnych, 

ani nośników, na których zostały one zapisane, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 
10. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wszelkich informacji poufnych udostępnionych lub przekazanych mu w 

celu prawidłowej realizacji Umowy lub do zwrotu Zamawiającemu ich materialnych nośników, w każdym przypadku, 
gdyby dalsze korzystanie z nich było niecelowe, jednak nie później niż z upływem czasu obowiązywania Umowy, 
chyba, że postanowienia Umowy lub przepisy prawa powszechnie obowiązującego stanowią inaczej. 

11. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy informacji trwa przez cały okres wykonywania Umowy, a także po jej 
wykonaniu – przez okres 36 miesięcy. 

12. Wykonawca oświadcza, iż w związku z posiadaniem przez  ORLEN S.A. z siedzibą w Płocku [„ORLEN”] – podmiot 
dominujący w stosunku do Zamawiającego – statusu spółki publicznej, wyraża zgodę na przekazanie Umowy 
ORLEN na potrzeby zgodnego z prawem wykonania przez ORLEN obowiązków informacyjnych wynikających z 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie nadużyć 
na rynku (rozporządzenie w sprawie nadużyć na rynku) oraz uchylającego dyrektywę 2003/6/WE Parlamentu 
Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE oraz podawanie do publicznej 
wiadomości informacji dotyczących przedmiotowej umowy oraz na potrzeby działalności operacyjnej. 

13. Wykonawca oświadcza, iż Informacje Poufne mogą zostać ujawnione przez Zamawiającego w ramach grupy 
kapitałowej ORLEN, tj. ORLEN lub podmiotom zależnym, bezpośrednio lub pośrednio od ORLEN – spółki 
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dominującej - w rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 15 września 2000 roku Kodeksu spółek handlowych oraz ich 
audytorom. W szczególności Informacje poufne mogą zostać ujawnione spółce ORLEN Centrum Usług 
Korporacyjnych sp. z o.o. w związku z prowadzeniem przez ten podmiot obsługi finansowo-księgowej 
Zamawiającego, a także spółce: ORLEN Termika  S.A. w związku z koniecznością uzyskiwania wymaganych zgód 
korporacyjnych. 

 
§ 20 

DORĘCZENIA 
1. Wszelka korespondencja dokonana na mocy Umowy lub w związku z nią lub dotycząca kwestii wskazanych w 

Umowie, jeżeli Umowa nie stanowi inaczej lub Strony nie postanowią inaczej, będzie sporządzona na piśmie w 
języku polskim oraz zostanie doręczona Stronie, która ma otrzymać daną korespondencję: (i) osobiście, (ii) prze-
syłką poleconą za potwierdzeniem odbioru albo (iii) przesyłką kurierską na jej adres wskazany poniżej (lub na inny 
adres wskazany przez taką Stronę w drodze pisemnego zawiadomienia przekazanego drugiej Stronie z wyprze-
dzeniem przynajmniej 5 dni roboczych oraz z zachowaniem wymogów określonych w tym paragrafie): 

 
Dla Wykonawcy: 
ul. … 
… 

Dla Zamawiającego: 
ul. Rybnicka 6C 
44-335 Jastrzębie-Zdrój 

2. Jakiekolwiek zawiadomienia przekazywanie na podstawie Umowy uznaje się za skutecznie doręczone: 
1) w przypadku zawiadomienia doręczonego osobiście – z chwilą doręczenia adresatowi; 
2) w przypadku zawiadomienia przesłanego, jako przesyłka polecona za potwierdzeniem odbioru albo kurierem 

- z chwilą potwierdzenia odbioru przez adresata. 
3. Doręczenie, zawiadomienia itp. zgodnie z ust. 1 będzie uznawane za skuteczne do czasu zawiadomienia drugiej 

Strony o zmianie adresu - w sposób określony w ust. 1. 
4. Strony zobowiązane są do powiadomienia się o każdej zmianie adresu oraz o wszelkich zmianach związanych z 

ich statusem prawnym. 
5. Nie zawiadomienie o powyższych zmianach spowoduje, że oświadczenia i zawiadomienia nadawcy kierowane do 

adresata według ostatnich znanych nadawcy danych i pod ostatni znany adres uważane będą za skutecznie dorę-
czone, przy czym za datę doręczenia uznana będzie data pierwszego awizowania przesyłki poleconej wysłanej 
adresatowi na ostatni jego adres znany nadawcy. 

6. Postanowienie ustępu 5 stosuje się odpowiednio także w wypadku zwrócenia przesyłki z innych powodów, niż 
określone w ustępie 5. 

 
§ 21 

KLAUZULE ANTYKORUPCYJNE 
1. Każda ze Stron zaświadcza, że w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy zachowa należytą staranność i 

stosować się będzie do wszystkich obowiązujących Strony przepisów prawa w zakresie przeciwdziałania korupcji 
wydanych przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, zarówno bezpośrednio, jak i działając 
poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron.  

2. Każda ze Stron zaświadcza, że wdrożyła procedury przeciwdziałania korupcji i konfliktowi interesów, a w okresie 
ostatnich trzech lat członkowie organów zarządzających, kontrolnych, nadzorczych lub przedstawiciele Stron nie 
zostali skazani prawomocnym wyrokiem za przestępstwo korupcyjne. 

3. Każda ze Stron dodatkowo zaświadcza, że w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy stosować się będzie do 
wszystkich obowiązujących Strony wymagań i regulacji wewnętrznych odnośnie standardów etycznego postępo-
wania, przeciwdziałania korupcji, zgodnego z prawem rozliczania transakcji, kosztów i wydatków, konfliktu intere-
sów, wręczania i przyjmowania upominków oraz anonimowego zgłaszania i wyjaśniania nieprawidłowości, zarówno 
bezpośrednio, jak i działając poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron.  

4. Strony zapewniają, że w związku z zawarciem i realizacją niniejszej Umowy żadna ze Stron, ani żaden z ich wła-
ścicieli, udziałowców, akcjonariuszy, członków zarządu, dyrektorów, pracowników, podwykonawców, ani też żadna 
inna osoba działająca w ich imieniu, nie dokonywała, nie proponowała, ani nie obiecywała, że dokona, nie zapro-
ponuje, ani też nie obieca, że dokona, ani nie upoważni do dokonania żadnej płatności lub innego przekazu stano-
wiącego korzyść finansową, ani też żadnej innej korzyści bezpośrednio lub pośrednio żadnemu z niżej wymienio-
nych:  
1) członkowi zarządu, dyrektorowi, pracownikowi, ani agentowi Strony lub któregokolwiek kontrolowanego lub 

powiązanego podmiotu gospodarczego Stron, 
2) funkcjonariuszowi publicznemu, rozumianemu jako osobie fizycznej pełniącej funkcję publiczną w znaczeniu 

nadanym temu pojęciu w systemie prawnym kraju, w którym dochodzi do realizacji niniejszej Umowy, lub w 
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którym znajdują się zarejestrowane siedziby Stron lub któregokolwiek kontrolowanego lub powiązanego pod-
miotu gospodarczego Stron; 

3) partii politycznej, członkowi partii politycznej, ani kandydatowi na urząd państwowy;  
4) agentowi ani pośrednikowi w zamian za opłacenie kogokolwiek z wyżej wymienionych; ani też  
5) innej osobie lub podmiotowi – w celu uzyskania ich decyzji, wpływu lub działań mogących skutkować jakim-

kolwiek niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub też w dowolnym innym niewłaściwym celu, jeżeli dzia-
łanie takie narusza lub naruszałoby przepisy prawa w zakresie przeciwdziałania korupcji wydane przez upraw-
nione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, zarówno bezpośrednio, jak i działając poprzez kontrolo-
wane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron. 

5.  Strony są zobowiązane do niezwłocznego wzajemnego informowania się o każdym przypadku naruszenia posta-
nowień niniejszej klauzuli antykorupcyjnej. Na pisemny wniosek każdej ze Stron, druga Strona niezwłocznie do-
starczy informacje i udzieli odpowiedzi na uzasadnione pytania, które dotyczyć będą wykonywania niniejszej 
Umowy w zakresie zgodności z postanowieniami niniejszej klauzuli antykorupcyjnej. 

6.  Każda ze Stron zaświadcza, iż w okresie realizacji niniejszej Umowy zapewnia każdej osobie działającej w dobrej 
wierze możliwość zgłaszania naruszeń prawa za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres:  bezpieczen-
stwo@termika.orlen.pl. 

7.  W przypadkach stwierdzenia podejrzenia działań korupcyjnych dokonanych w związku lub w celu wykonania ni-
niejszej Umowy przez jakichkolwiek przedstawicieli każdej ze Stron, Strony zobowiązują się do współpracy w do-
brej wierze w celu wyjaśnienia okoliczności dotyczących możliwych działań korupcyjnych. 

 
§ 22 

POSTĘPOWANIE W PRZYPADKU SPORU I POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
1. W sprawach nieuregulowanych Umową, zastosowanie mają powszechnie obowiązujące przepisy prawa, w szcze-

gólności przepisy Kodeksu cywilnego.  
2. W zakresie poczynionych w Umowie zobowiązań i rozporządzeń ich odwołanie, zmiana czy też uchylenie przez 

Wykonawcę nie jest i nie będzie możliwe bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod 
rygorem nieważności. 

3. Wykonawca oświadcza, iż w zakresie poczynionych w Umowie zobowiązań i rozporządzeń nie działa pod wpływem 
błędu, podstępu, ani w żaden inny sposób treść oświadczenia woli Wykonawcy nie jest dotknięta wadą, która mo-
głaby wpływać na jego ważność, wykonalność czy egzekwowalność i z tego tytułu żadne zarzuty, uprawnienia ani 
roszczenia nie będą przysługiwać Wykonawcy. 

4. Strony oświadczają, iż osoby działające w ich imieniu, które podpisują Umowę, są w chwili jego podpisania nale-
życie umocowanymi do reprezentacji Strony, posiadają wszelkie umocowania i zgody, i z tego tytułu żadne zarzuty, 
ani roszczenia nie będą przysługiwać. 

5. Wykonawca zobowiązuje się nie podejmować jakichkolwiek czynności, tak faktycznych jak i prawnych, które sta-
łyby w sprzeczności ze złożonymi w Umowie oświadczeniami lub zmierzały do podważenia ich skuteczności. 

6. Wykonawca oświadcza, że zawarcie i wykonywanie Umowy nie stanowi naruszenia żadnych praw osób trzecich. 
Wykonawca zwalnia Zamawiającego od wszelkiej odpowiedzialności w przypadku jakichkolwiek roszczeń osób 
trzecich, powstałych w związku z wykonywaniem przez Wykonawcę Umowy.  

7. W przypadku jakiegokolwiek sporu prawnego o naruszenie praw strony trzeciej, w związku z zawarciem i wykony-
waniem przez Wykonawcę Umowy, Wykonawca podejmie na swój koszt wszelkie działania w celu rozwiązania 
takiego sporu łącznie z prowadzeniem postępowania sądowego. 

8. Sprawy sporne wynikłe z realizacji Umowy, Strony będą rozstrzygać drogą negocjacji, a w razie nieuzgodnienia 
stanowisk w terminie 14 dni, kierować będą spór pod rozstrzygnięcie do Sądu właściwego dla siedziby Zamawia-
jącego. 

 
§ 22 

ZAŁĄCZNIKI 
Poniższe załączniki stanowią integralną część Umowy: 
- załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia  
- załącznik nr 2 – tabela: Planowe przeglądy serwisowe w okresie gwarancji 
- załącznik nr 3 – wzór: „Porozumienie o zdalnym dostępie do zasobów teleinformatycznych” 

§ 23 
EGZEMPLARZE UMOWY 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron Umowy. 
 
 
 ZAMAWIAJĄCY:  WYKONAWCA: 

mailto: bezpieczenstwo@termika.orlen.pl
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Załącznik nr 1 do Umowy 
 
 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (OPZ) 
 

(zostanie uzupełniony o ostateczną wersję Opisu Przedmiotu Zamówienia stanowiącego załącznik nr 1 do Instrukcji 
dla Wykonawców przed podpisaniem umowy z uwzględnieniem zmian poczynionych w toku postępowania). 
 
 


