DZP.262.101.2025 Zatgcznik nr 1 do ogtoszenia

OGOLNE WARUNKI ZAMOWIENIA (OWZ)

Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego o wartosci nizszej niz kwoty okreslone w
art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz. U.
z 2024 r. poz. 1320 ze zm.). Postepowanie prowadzone na podstawie Zarzgdzenia nr 572/20
Prezydenta z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie ustalenia zasad udzielania zamowien
publicznych w miejskich jednostkach organizacyjnych.

. Zamawiajacy:
1. Nazwa i adres Zamawiajacego:

Gmina Bytom - Bytomskie Mieszkania

ul. Armii Krajowej 54b, 41-909 Bytom

Strona internetowa: https://bip.bm.bytom.pl/

Godziny urzedowania: poniedziatek 722-172%, wtorek — pigtek 730-15%
2. Komoérka organizacyjna:

- przeprowadzajgca konkurs ofert — Dziat Zamoéwien Publicznych

ul. Armii Krajowej 54b, 41-909 Bytom

tel.: 32 532-50-13

e-mail: zamowienia@bm.bytom.pl

Il. Tryb udzielenia zaméwienia:
Trybem udzielenia zamdwienia jest konkurs ofert.

lll. Opis przedmiotu zamoéwienia:
1. Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych i elektronicznych dla

siedziby Bytomskich Mieszkan i Punktow Obstugi Mieszkancéw w 2026 roku,
a w szczegolnosci Swiadczenie: ustugi transmisji danych tgczem Swiattowodowym, ustugi
dostepu do sieci Internet, ustugi telefonii stacjonarnej, ustugi wirtualnej centrali, ustugi
rejestrowania rozmow telefonicznych, ustugi przestrzeni dyskowej w modelu SaaS.

2. Przedmiot zamdwienia okreslony jest w Opisie przedmiotu zamowienia stanowigcym
Zatgcznik nr 1 do OWZ oraz na warunkach i zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego
zawartym Zatgczniku nr 3 do OWZ — Projektowanych postanowieniach umowy.

3. Termin wykonania: 01.01.2026 r. — 31.12.2026 r.

4. Wspolny Stownik Zamoéwien (CPV):
64200000-8 — Ustugi telekomunikacyjne
48000000-8 — Oprogramowanie i systemy informacyjne

IV. Wykaz wymaganych dokumentéw:
Wykonawca skfadajgcy oferte zobowigzany jest ztozy¢:
a) Formularz ofertowy (wg wzoru) — Zatgcznik nr 2 do OWZ;

V. Kryteria oceny ofert:
1. Ocena ofert zostanie przeprowadzona na podstawie kryterium oceny ofert, ktérym jest

Cena - 100 pkt

a) Ocena ztozonych ofert w kryterium K1 — Cena, zostanie dokonana wg nastepujgcego
wzoru

K1 = (X/Y) x 100 pkt

K1 —ilos¢ pkt przyznana danej ofercie

X - najnizsza oferowana cena spos$rod badanych ofert niepodlegajgcych odrzuceniu




Y - cena badanej oferty

Punktacja przyznana ofercie w Kryterium — Cena, bedzie liczona z doktadnoscig do
dwdch miejsc po przecinku.

Za najkorzystniejszg oferte zostanie uznana oferta podlegajgca ocenie, ktdra otrzyma
najwiekszg ilos¢ punktow zgodnie z kryterium oceny ofert, okreslonym w pkt. 1 powyzej
oraz sposobem jego oceny.

Opis sposobu przygotowania oferty:
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Jeden Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte.

Tresc¢ oferty musi odpowiada¢ wymaganiom okreslonym w niniejszych OWZ.

W kazdym czasie przed uptywem terminu przewidzianego na sktadanie ofert Wykonawca
moze zmieni¢ lub wycofaé oferte.

Z zawartoscig ofert nie mozna zapoznac sie przed uptywem terminu ich otwarcia.

Cena oferty musi byé podana w ztotych, z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku,
cyframi. Cena — nalezy przez to rozumie¢ cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1
z uwzglednieniem art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach
towardéw i ustug (t. j. Dz. U. z 2019 poz. 178 ze zm.).

Cene oferty stanowi suma wartosci wszystkich jej elementéw, zawierajgca wszystkie
koszty niezbedne do wykonania zamowienia. Cena okreslona przez Wykonawce jest
obowigzujgca w okresie waznosci umowy i nie ulegnie zmianie.

Cene brutto oferty nalezy podac z doktadnoscig do 2 (dwdch) miejsc po przecinku (groszy)
(zasady zaokrgglenia: zasada 1 — jesli pierwszg odrzucong cyfrg jest ktéras z cyfr od 0 do
4, to nalezy zaokragli¢ z niedomiarem, czyli wartosci dziesietne pozostajg bez zmian,
zasada 2 — natomiast jesli pierwszg odrzucona cyfrg jest ktéras z cyfr od 5 do 9, to nalezy
zaokragli¢ z nadmiarem). Zamawiajgcy poprawi w tekscie oferty oczywiste omyiki
rachunkowe w obliczeniu ceny, stosujgc zasade arytmetyki, przyjmujgc za prawidtowe
wartosci jednostkowe netto podane w ofercie.

Wykonawca oblicza cene oferty na podstawie zapiséw zawartych w niniejszymi OWZ (wraz
z zatgcznikami) uwzgledniajgc wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu
zamowienia objetego niniejszymi OWZ

Wykonawca winien w Formularzu ofertowym (Zatgcznik nr 2 do OWZ) w tabeli dot.
wyliczenia ceny poda¢ ,Warto$¢ netto ustugi” dla kazdej wskazanej przez Zamawiajgcego
pozycji (kazdego wiersza tabeli — ustuga transmisji danych (...).

Wykonawca nastepnie sumuje ,Wartosé netto ustugi” i wyliczong wartos¢ wpisuje do tabeli
,Razem” (kolumna nr 1), od ktérej oblicza podatek VAT i uzyskang kwote wpisuje do
kolumny VAT (z1)” (kolumna nr 3). Nastepnie Wykonawca do ,Wartosci netto (zt)” dodaje
wartos¢ VAT (zt)”, uzyskujgc tym samym ,Cene brutto (z)”(kolumna nr 4).

Cena oferty to catkowite wynagrodzenie brutto za wykonanie przedmiotu zamowienia.
Zamawiajgcy przyjmuje iz ustugi objete niniejszym zamdwieniem objete sg 23 % stawkag
podatku VAT.

Oferte nalezy ztozy¢ na formularzach o tresci zgodnej z zatgczonymi do ogtoszenia
wzorami.

Oferta musi zawiera¢ formularz ofertowy (Zatgczniki nr 2 do OW2Z2).

Oferta musi by¢ podpisana przez osoby uprawnione do sktadania oswiadczen woli
w imieniu Wykonawcy.

Oferta musi by¢ podpisana podpisem elektronicznym (podpisem kwalifikowanym) lub
podpisem osobistym (Zgodnie z ustawg o dowodach osobistych - podpis osobisty to
zaawansowany podpis elektroniczny skladany za pomoca dowodu osobistego
spetniajgcego wymogi dla kwalifikowanego urzgdzenia do sktadania podpisu




elektronicznego) lub podpisem zaufanym przez osoby uprawnione do sktadania
oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy

VIl. Miejsce i termin skiadania ofert:

1. Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem platformy zakupowej dostepnej pod adresem:
https://bm-bytom.eb2b.com.pl/open-preview-auction.htm|/498228

2. W celu ztozenia oferty mozna zarejestrowaé (zalogowac) sie na Platformie lub ztozy¢ oferte
bez zarejestrowania postepujgc zgodnie z instrukcjg lub filmem instruktazowym umiesci¢
oferte w systemie https://bm-bytom.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/498228

3. Zamawiajgcy informuje, ze oferty ztozone w inny sposob niz poprzez platforme zakupowg
nie bedg podlegaty ocenie.

4. Wszystkie skany oswiadczen i zatgcznikow winny by¢ podpisane przez Wykonawce tzn.
przez osobely upowazniong/e do reprezentowania Zamawiajgcego, zgodnie z formag
reprezentacji Wykonawcy okreslong we wiasciwym rejestrze lub innym dokumencie,
wiasciwym dla formy organizacyjnej Wykonawcy, lub przez petnomocnika posiadajgcego
odpowiednie umocowanie bgdz podpisane elektronicznie.

5. Oferte nalezy przesta¢ drogg elektroniczng na platformie zakupowej do 16.12.2025 r. do

godz. 10:00:00.

. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za niewptyniecie oferty w terminie.

. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 16.12.2025 r. o godzinie 10:30:00.

8. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie od
dnia uptywu terminu sktadania ofert, przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg
jest dzieh, w ktorym uptywa termin sktadania ofert.
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VIlI. Informacja o sposobie porozumiewania sie i przekazywaniu informaciji:
1. W przedmiotowym postepowaniu komunikacja miedzy Wykonawcami

a Zamawiajgcym odbywa sie przy uzyciu nastepujgcych s$rodkdéw komunikacji
elektronicznej:
a) Platformy do obstugi postepowanh przetargowych, dostepnej pod adresem: https://bm-
bytom.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/498228.
Obstuge techniczng Platformy swiadczy firma eB2B sp. z 0.0. . W przypadku pytan dot.
Korzystania z Platformy Ilub ewentualnych probleméw technicznych prosimy
0 kontakt pod nr tel. +48 22 428 19 28 w dni robocze, godzinach 07:00-16:00, lub na adres
mailowy: admin@eb2b.com.pl
b) Poczty elektronicznej: zamowienia@bm.bytom.pl

2. Rejestracja i korzystanie z Platformy jest bezptatne. Dokonujgc rejestracji Wykonawca
akceptuje regulamin korzystania z Platformy.

3. Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie niniejszych OWZ.
Zamawiajgcy w przypadku zasadnosci udzielenia odpowiedzi udzieli odpowiedzi,
a tres¢ wyjasnien zamiesci na stronie https://bm-bytom.eb2b.com.pl/ bez wskazywania
zrédta zapytan.

4. Zamawiajgcy moze zmieni¢ tre$¢ ogtoszenia i zatgcznikébw w kazdym czasie przed
uptywem terminu skfadania ofert. Dokonujgc zmiany Zamawiajgcy uwzglednia czas
niezbedny na wprowadzenie zmian w ofertach.

IX. Pozostate informacje:
1. Sktadajgc oferte Wykonawca akceptuje warunki Zamawiajgcego zawarte

w niniejszych OWZ oraz w pozostatych dokumentach stanowigcych opis przedmiotu
zamowienia.
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2. Podczas badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcéw:

a) wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert;

b) uzupetienia oswiadczen i dokumentow.

3. Zamawiajacy poprawia w ofercie, ktora podlega ocenie:

a) oczywiste omyiki pisarskie i omyiki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwenciji
rachunkowych dokonanych poprawek, przy czym poprawa tych omytek nie moze
wigzac sie z uzgodnieniem tresci oferty z wykonawca,

b) za zgodg wykonawcy - inne omyiki polegajgce na niezgodnosci oferty
z ogtoszeniem, niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty niezwlocznie
zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

4. Ocenie nie beda podlegac oferty, ktore:

a) sg niezgodne z Zarzgdzeniem nr 572/20 Prezydenta Bytomia z dnia 30 grudnia 2020 r.
w sprawie ustalenia zasad udzielania zamdwien publicznych w miejskich jednostkach
organizacyjnych;

b) nie odpowiadajg wymaganiom Zamawiajgcego okreslonym w ogtoszeniu,
z zastrzezeniem pkt 2 i 3 powyzej;

c) ich ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

d) zawierajg cene stanowigcg jednoczesnie mniej niz 50% $redniej arytmetycznej cen
wszystkich zlozonych ofert i mniej niz 50% kwoty jakg Zamawiajgcy zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia chyba, ze Zamawiajgcy uzna, iz mozliwe
jest wykonanie zamowienia za zaoferowang ceneg, w szczegolnosci na podstawie
wyjasnien Wykonawcy;

e) zostaty ztozone przez Wykonawcéw, ktorzy w terminie 1 dnia od dnia doreczenia
zawiadomienia nie zgodzili sie na poprawienie omytek, o ktérych mowa w pkt 3 b);

f) zawierajg nieprawdziwe informacje majgce wptyw lub moggce mie¢ wptyw na wynik
prowadzonego postepowania;

g) sa niewazne na podstawie odrebnych przepisow;

h) zawierajg btedy lub omyiki, ktére nie podlegajg poprawieniu na podstawie pkt 3;

i) zostaty ztozone przez Wykonawcow, ktorzy w sposob zawiniony powaznie naruszyli
obowigzki zawodowe, w szczegolnosci gdy wykonawcy w wyniku zamierzonego
dziatania lub razgcego niedbalstwa nie wykonali lub nienalezycie wykonali zamowienie,
co Zamawiajgcy jest w stanie wykazac¢ za pomocg stosownych srodkéw dowodowych;

j) zostaty ztozone przez Wykonawcéw, ktdrzy z przyczyn lezgcych po ich stronie, nie
wykonali albo nienalezycie wykonali w istothnym stopniu wczesniejszg umowe
w sprawie zamowienia publicznego, co doprowadzito do rozwigzania umowy lub
zasgdzenia odszkodowania;

k) zostaty ztozone po terminie.

5. Z postepowania wyklucza sie Wykonawce na podstawie art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. 0 szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2024 r., poz.
507);

6. Ogtoszenie o wyborze Wykonawcy zostanie opublikowane na platformie zakupowej pod
adresem https://bm-bytom.eb2b.com.pl/open-preview-auction.htm|/498228




X. Informacje o formalnosciach, jakie musza zostaé dopetnione po wyborze oferty

w _celu zawarcia umowy:

1. Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza:

a) zostanie poinformowany przez Zamawiajgcego o miejscu i terminie podpisania umowy,

b) zobowigzany bedzie przed zawarciem umowy poda¢ dane niezbedne do zawarcia
umowy, w tym m. in. numer rachunku bankowego znajdujgcego sie na ,biatej liscie
podatnikow”, o ktérej mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow i ustug (t. j. Dz. U. 22024 r. poz. 361) dla ktérego prowadzony jest rachunek VAT,

c) zobowigzany bedzie stawi¢ sie w siedzibie Zamawiajgcego w celu podpisania umowy
w dniu wyznaczonym w informacji 0 miejscu i terminie podpisania umowy. W takim
przypadku wykonawca (osoba lub osoby uprawnione do dziatania w imieniu wykonawcy)
sktada w siedzibie Zamawiajgcego w wyznaczonym dniu wiasnoreczny podpis na
przygotowanych do podpisu egzemplarzach umowy uprzednio jednostronnie podpisanych
przez Zamawiajgcego,

d) moze zwréci¢ sie z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy w postaci elektronicznej przez
podpisanie jej kwalifikowanym podpisem elektronicznym. W takim przypadku
Zamawiajgcy nie wczesniej niz na 2 dni robocze przed wyznaczonym terminem zawarcia
umowy, a jezeli wniosek wykonawcy wptynie pdzniej — przed wyznaczonym terminem
zawarcia umowy, udostepni na Platformie w zaktadce ,Pytania/Informacje” plik *.pdf
zawierajgcy umowe przygotowang do podpisu, a wykonawca najp6zniej do godziny 12:00
w zawiadomieniu o terminie i warunkach zawarcia umowy udostepni Zamawiajgcemu
podpisany plik umowy, przez ktoéry rozumie sie plik umowy opatrzony kwalifikowanym
podpisem elektronicznym osadzonym w dokumencie umowy (format PAdES)
i uwidocznionym w jej tresci,

€) moze zwrdcic sie z pisemnym wnioskiem o zmiane wyznaczonej daty zawarcia umowy.
W takim przypadku wykonawca zobowigzany jest wskazacC obiektywne przyczyny
uniemozliwiajgce zawarcie umowy w dacie wyznaczonej w informacji o wyborze oferty
najkorzystniejszej. Zamawiajgcy nie jest zwigzany wnioskiem wykonawcy.

2. Niedopetnienie przez wykonawce formalnosci, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, najpdzniej
w wyznaczonym dniu zawarcia umowy, moze zostac potraktowane przez Zamawiajgcego
jako uchylanie sie wykonawcy od zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego
z przyczyn lezgcych po stronie wykonawcy. W takim przypadku Zamawiajgcy moze
dokonac¢ ponownego badania i oceny ofert sposrdd ofert pozostatych wykonawcéw i wybrac
najkorzystniejszg oferte albo uniewazni¢ postepowanie.

3. Osoby reprezentujgce Wykonawce przy podpisaniu umowy powinny posiada¢ ze sobg
dokumenty potwierdzajgce ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie
bedzie wynika¢ z dokumentow zatgczonych do oferty.

XI. Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych:
1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:
a) administratorem Pani/Pana danych osobowych sg Bytomskie Mieszkania
z siedzibg przy ul. Armii Krajowej 54b, 41-909 Bytom, reprezentowane przez Dyrektora;




b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

)

dane kontaktowe inspektora ochrony danych: Bytomskie Mieszkania, 41-909 Bytom,
ul. Armii Krajowej 54b, tel. 32 530-50-00, e-mail: odo@bm.bytom.pl;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w celu zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego.
odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona bedzie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3
ustawy Pzp;

Pani/Pana dane osobowe bedag przechowywane przez okres niezbedny do realizacji
celow okreslonych w lit. ¢ powyzej, a po tym czasie przez okres okreslony przepisami
obowigzujgcego prawa;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczgcych jest wymogiem okreslonym posrednio w przepisach ustawy Pzp oraz
z uwzglednieniem przepisow ustawy o finansach publicznych;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane
w sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana

dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;
— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia

przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
narusza przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

2. Realizujgc obowigzek wynikajgcy z art. 24 ust. 6 ustawy z dnia 14 czerwca 2024r.
o ochranie sygnalistéw (Dz.U. z 2024 r. poz. 928) informuje, ze w Bytomskich
Mieszkaniach przyjeta zostata procedura wewnetrznych zgloszen informaciji
0 naruszeniach prawa i podejmowania dziatah nastepczych. Tre$¢ procedury dostepna
jest na stronie: https://www.bm.bytom.pl/zgloszenie-sygnalisty/sygnalisci-zgloszenia-
naruszen

Xll. Zataczniki:

Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zaméwienia

Zatgcznik nr 2 — Formularz ofertowy.

Zatgcznik nr 3 — Projektowane postanowienia umowy.

Zatgcznik nr 4 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.
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