ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

PRZEDMIOT I OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY
§1

Przedmiotem Umowy jest:

1)

2)

zakup oprogramowania do réwnowazenia obcigzenia ruchu sieciowego miedzy
serwerami poczty elektronicznej - wymienionego w Zataczniku nr 1 do
Umowy (dalej jako ,System”) wraz z zapewnieniem 36-miesiecznego wsparcia
technicznego na zasadach okreslonych w § 3 (dalej jako ,Wsparcie”);
wdrozenie Systemu w infrastrukturze Zamawiajgcego na warunkach
i w zakresie okreslonym w 2Zataczniku nr 2 do Umowy (dalej jako
~Wdrozenie”)

OGOLNE WARUNKI REALIZACJI UMOWY
§ 2

. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu Umowy, okreslonego

w § 1, w terminie 7 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy.

. Wykonawca w terminie 3 dni roboczych, liczac od dnia zawarcia Umowy

dostarczy Zamawiajacemu, elektronicznie na adres wskazany w § 11 ust. 2
lub do siedziby Zamawiajacego, dokument potwierdzajacy udzielenie licencji
na System.

. Zamawiajacy wymaga po dokonanym Wdrozeniu, przeprowadzenia

instruktazu z dziatania zaoferowanego rozwigzania dla pracownikéw
Zamawiajacego.

. Instruktaz odbedzie sie w jezyku polskim dla maksymalnie 4 osobowej grupy

pracownikédw Zamawiajacego w uzgodnionym z Zamawiajagcym terminie, nie
pézniej niz w terminie 5 dni roboczych po wykonaniu przedmiotu Umowy
okreslonego w ust. 1.

. Wymagane jest przeprowadzenie instruktazu w wymiarze min. 8 godzin

zegarowych dla Systemu.

. Na potrzeby instruktazu Wykonawca jest obowigzany zapewni¢ materiaty

szkoleniowe dla kazdego uczestnika.

. Zakres instruktazu obejmuje, w szczegdlnosci:

a) charakterystyke i funkcjonalnosci dostarczonych w ramach
Systemu,

b) podstawowa konfiguracje dostarczonych w ramach Systemu,

c) kontrole dostepu i konfiguracje polityk bezpieczenstwa,

d) tryby pracy,

e) wysoka dostepnosg,

f) inspekcje tresci,

g) monitorowanie parametréow pracy,
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h) typowe czynnosci operacyjne dot. utrzymania systemu,
w szczegolnosci instalacje poprawek i nowych wersji, backupu.

8. Z zastrzezeniem ust. 9, miejscem $wiadczenia i realizacji przedmiotu Umowy,
o ktérym mowa w § 1 jest siedziba Centrali Krajowego Os$rodka Wsparcia
Rolnictwa - Centrum Podstawowe Zamawiajacego, mieszczace sie
w Warszawie (01-207) przy ul. Karolkowej 30 (zwane dalej ,,CP").

9. Cze$¢ przedmiotu Umowy moze by¢ realizowana takze zdalnie
za posrednictwem potaczenia VPN udzielonego imiennie upowaznionym
pracownikom Wykonawcy na zasadach okreslonych w Zalaczniku nr 4 do
Umowy.

10.Wykonawca pokryje wszystkie koszty zwigzane 2z realizacjg przedmiotu
Umowy, w tym réwniez zwigzane z dostawg do CP odpowiednich nosnikéw
elektronicznych i dokumentéw, a takze kosztow dojazdu do siedziby CP oséb
realizujgcych przedmiot Umowy w jego imieniu.

11.Wykonanie przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 1, potwierdzone zostanie
przez Zamawiajacego w protokole zdawczo-odbiorczym podpisanym przez
przedstawicieli Stron. Powyzszy protokét zostanie sporzadzony oraz podpisany
przez Wykonawce niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni roboczych po
dostawie Systemu oraz uruchomieniu Wsparcia a nastepnie przekazany do
podpisu Zamawiajgcemu. Wzér protokotu stanowi Zatacznik nr 5 do Umowy.

12.0sobami upowaznionymi do podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego po
stronie Zamawiajacego i Wykonawcy sg ich przedstawiciele okresleni
w § 11 ust. 1.

13.W ramach weryfikacji poprawnosci realizacji przedmiotu Umowy, przed
podpisaniem protokotu zdawczo-odbiorczego, Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do weryfikacji legalnosci pochodzenia licencji oraz warunkéw wsparcia
technicznego, o ktérym mowa w § 3 Umowy, u polskiego przedstawiciela
producenta Systemu .........cccceceeeiieenn .

14.Dokonanie odbioru nie wptywa na mozliwo$s¢ skorzystania przez
Zamawiajgcego z uprawnien przystugujgcych mu na mocy przepiséw prawa
lub Umowy w przypadku nienalezytego wykonania Umowy, a w szczegdlnosci
na prawo naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowan oraz
odstapienia od Umowy, jezeli fakt nienalezytego wykonania Umowy zostanie
ujawniony po jej wykonaniu.

15.Wykonawca os$wiadcza, ze dysponuje niezbedng wiedzg, doswiadczeniem
i profesjonalnymi kwalifikacjami, a takze sSrodkami niezbednymi do nalezytego
wykonania Umowy, a takze zobowigzuje sie do jej wykonywania
przy zachowaniu nalezytej starannosci w stopniu okreslonym w art. 355 § 2
Kodeksu cywilnego.

16.Wykonawca zobowigzuje sie, przy realizacji przedmiotu Umowy do
przestrzegania ogodlnych zasad uzytkowania sprzetu informatycznego oraz
oprogramowania wdrozonego w systemie informatycznym Zamawiajgcego.
W przypadku koniecznos$ci przestrzegania zasad odbiegajacych od
standardowych  zasad uzytkowania sprzetu informatycznego oraz
oprogramowania, Wykonawca zostanie pouczony o tym przez Zamawiajqcego.
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17.Zamawiajgcemu przystuguje prawo do zgtaszania Wykonawcy uwag, polecen
i wskazowek dotyczacych realizacji przedmiotu Umowy, a Wykonawca
zobowigzany jest do stosowania sie do nich.

18.Wykonawca zobowigzany jest do informowania o przebiegu wykonywania
poszczegllnych elementéw przedmiotu Umowy, w tym o wszelkich
okolicznosciach, ktére mogg mie¢ wpltyw na to wykonywanie, na kazde
zadanie Zamawiajacego i umozliwienia mu dokonywania kontroli
prawidtowosci tego wykonania. Powyzsze informacje przekazywane bedg
droga elektroniczng na adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego
niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych od zgtoszenia zgdania
przez Zamawiajacego.

19.W przypadku zaistnienia sytuacji uniemozliwiajgcej realizacje ktéregokolwiek
z elementéw przedmiotu Umowy, Wykonawca jest zobowigzany niezwtocznie
powiadomi¢ o tym fakcie Zamawiajacego, nie pozniej niz w ciagu 2 dni
roboczych od zaistnienia ww. sytuacji. Powyzsze informacje przekazywane
bedq drogq elektroniczng na adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego.

20.Przez pojecie ,dzien roboczy” Strony rozumiejg dzien od poniedziatku
do pigtku, réwny 8 godzinom pracy Zamawiajgcego, w godzinach 8:00-16:00,
Z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz innych dni wolnych
od pracy u Zamawiajacego, o ktérych powiadomi Wykonawce.

21.Uznaje sie, ze Wykonawca dotrzymat odpowiednich termindw okreslonych
w Umowie, jesli wymagany e-mail znalazt sie na serwerze poczty
elektronicznej Zamawiajacego do godziny 16:00 najpdzniej w ostatnim dniu
tego terminu.

22.Wykonawca zobowigzany jest do udzielenia na System 36-miesiecznego
wsparcia technicznego liczonego od przekazania protokotu odbioru o ktérym
mowa w ust. 11 wraz z dokumentem potwierdzajacym udzielenie licencji na
dostarczony System.

23.Wykonawca zobowigzany jest réwniez w okresie obowigzywania wsparcia
technicznego o ktérym mowa w ust. 22 do zapewnienia aktualizacji
oprogramowania Systemu oraz udzielenia wsparcia technicznego, o ktérym
mowa § 1 oraz § 3 Umowy. Obie ustugi bedg wykonywane w trybie 24x7.

WSPARCIE TECHNICZNE
§3

1. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ wsparcie techniczne producenta
Systemu, o ktérym mowa w § 1 pkt 1, Swiadczone w trybie nastepnego dnia
roboczego (NBD) przez producenta Systemu lub jego autoryzowanego
partnera serwisowego.

2. Swiadczenie ustugi okreslonej w niniejszym paragrafie nie moze ograniczac
praw Zamawiajgcego do dysponowania Systemem.

3. Wraz z dostawg SystemuWykonawca dostarczy dokument potwierdzajacy
wykupienie wsparcia producenta Systemu, o ktérym mowa w ust. 1
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wystawiony przez producenta Systemu lub jego autoryzowanego partnera
serwisowego.

. Okres wsparcia technicznego wynosi 36 miesiecy i liczony jest od dnia

podpisania przez Strony protokotu zdawczo-odbiorczego, o ktérym mowa w §
2 ust. 11.

. Strony okreslajq nastepujacy tryb przyjmowania zgtoszen: 24 x 7 x 365

(24 godzin na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku). Wykonawca
zobowigzuje sie do potwierdzenia przyjecia kazdego zgtoszenia pocztg
elektroniczng na adresy okreslone w § 11 ust. 2, nie pdzniej niz w ciggu
4 godzin od otrzymania zgtoszenia.

. Zgtoszenia reklamacyjne (w tym zgtoszenie koniecznosci usuniecia awarii)

bedq dokonywane telefonicznie - pod polskim numerem: +48 ..........cc...c.........
lub pod adresem poczty elektronicznej: ................... Tryb przyjmowania
zgtoszen: 24 x 7 x 365 (24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, przez caty
rok). Zgtoszenie reklamacyjne uwaza sie za dokonane w dniu roboczym
potaczenia telefonicznego z Wykonawca lub w dniu roboczym wystania e-
maila.

. Czas usuniecia awarii Systemu - nie dtuzej niz do 24 godzin od momentu

zgtoszenia awarii.

. W przypadku braku mozliwosci usuniecia awarii Systemu /Appliance do konca

nastepnego dnia roboczego po dniu zgtoszenia awarii Wykonawca zobowigzuje
sie - na zadanie Zamawiajagcego - do bezptatnego dostarczenia
i uruchomienia rozwigzania zastepczego - o0 nie gorszych cechach
funkcjonalnych, w czasie nie dluzszym niz do konca nastepnego dnia
roboczego po dniu zgtoszenia awarii.

. W przypadku braku reakcji Wykonawcy w ciggu 4 godzin od momentu

zgtoszenia awarii, Zamawiajacy moze dokonac¢ naprawy zastepczej na koszt
i ryzyko Wykonawcy; przez reakcje Wykonawcy Strony rozumiejg
potwierdzenie przyjecia zgtoszenia awarii przestane przez Wykonawce na
adres poczty elektronicznej Zamawiajacego: wait@kowr.gov.pl.

10.W przypadku nie usuniecia awarii Systemu/Appliance do korica nastepnego

11

12.

dnia roboczego po dniu zgtoszenia awarii, pomimo przestania przez
Wykonawce potwierdzenia przyjecia zgtoszenia awarii, Zamawiajacy moze
dokonac¢ naprawy zastepczej na koszt i ryzyko Wykonawcy

.Przez pojecie awarii Strony zgodnie rozumiejg zaréwno stan niesprawnosci

Sprzetu/Systemu, uniemozliwiajacy jego standardowe funkcjonowanie,
wystepujacy nagle i charakteryzujacy sie jego niewtasciwym dziataniem lub
catkowitym unieruchomieniem - w odniesieniu
do kazdej z jego funkcjonalnosci, jak i stan niesprawnosci pozwalajacy jednak
na standardowe funkcjonowanie Systemu, lecz majacy  wptyw
na komfort korzystania przez uzytkownikéw. Pod pojeciem awarii rozumie sie
rowniez sytuacje, w ktérej problem wydajnosciowy wptywa znacznie na
obnizenie komfortu korzystania z Systemu.
Ustugi wsparcia, o ktérych mowa w ust. 1, bedg $wiadczone na rzecz
Zamawiajacego przez wykwalifikowanych polskojezycznych inzynierow
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producenta oprogramowania lub autoryzowanego partnera serwisowego
producenta tego Systemu - posiadajacych wiedze niezbedng do realizacji
tychze ustug. Przez wykwalifikowanych polskojezycznych inzynieréw Strony
zgodnie rozumiejg inzynierdow certyfikowanych przez ww. producenta Systemu
lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta Systemu i przez nich
zatrudnionych lub na stale wspdtpracujacych na innej podstawie niz umowa
0 prace. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania od Wykonawcy
przekazania kopii ww. certyfikatow.

13.Wszelkie koszty napraw realizowanych w ramach ustugi ponosi Wykonawca.

14.Wsparcie obejmuje w szczegdlnosci wszystkie wykryte podczas eksploatacji
wady, w tym usterki i uszkodzenia oprogramowania powstate w czasie
zgodnego z instrukcjg uzytkowania.

15.Zobowigzania z tytutu wsparcia $wiadczonego przez producenta Systemu
oznaczajq obowigzek Wykonawcy diagnozy wady oraz - na zadanie
Zamawiajacego - zgtoszenia danej wady oprogramowania producentowi
Systemu, zgodnie z tresciq przekazanych dokumentéw dotyczacych wsparcia
technicznego dla Systemu. Wykonawca na zadanie Zamawiajacego bedzie
realizowat uprawnienia przystugujace Zamawiajgcemu wobec producenta
Systemu, w tym udzielat stosownych informacji.

16.W ramach wsparcia Wykonawca zobowigzuje sie do rozwigzywania probleméw
zaistniatych na styku pomiedzy dostarczonym Systemem i innym
oprogramowaniem uzytkowanym przez Zamawiajacego.

17.Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia Zamawiajacemu dostepu (przy
uzyciu dedykowanego konta lub za posrednictwem ogdélnodostepnej strony)
i mozliwosci korzystania z aktualizacji, poprawek i nowych wersji Systemu
oraz dokumentacji (o ile istniejgq) oraz bazy wiedzy na temat Systemu.

18.W przypadku, gdy dokonanie usuniecia wady wigze sie z ryzykiem utraty
danych, Wykonawca poinformuje Zamawiajacego o tym ryzyku przed
przystgpieniem do usuwania wady oraz jest zobowigzany umozliwié
Zamawiajagcemu dokonanie kopii zapasowych tychze danych.

19.Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy zapewnienia samodzielnego dostepu do
serwisu webowego producenta Systemu umozliwiajacego Zamawiajgcemu
dostep do pomocy technicznej ww. producenta.

20.Swiadczenie wsparcia technicznego dla Systemu okre$lonego w niniejszym
paragrafie nie wytagcza ani nie ogranicza w zaden sposéb uprawnien
Zamawiajacego z tytutu rekojmi wynikajgcych z kodeksu cywilnego.

PRAWA AUTORSKIE
§4

(Licencje oraz dokumentacja powykonawcza)

1. Wykonawca udziela lub zapewnia udzielenie Zamawiajagcemu, w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, niewytacznych licencji
lub sublicencji na oprogramowanie zarzadzajace Systemem udzielonych przez
uprawnionego w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
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autorskim i prawach pokrewnych, uprawniajgcej Zamawiajacego Iub jego

nastepcéw prawnych, do korzystania z Systemu przez czas nieograniczony,

na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w zakresie umozliwiajgcym
eksploatacje Systemu dla potrzeb Zamawiajacego, w szczegdlnosci do:

1) nieograniczonego w czasie korzystania z funkcjonalnosci Systemu objetego
Umowgq,

2) wprowadzenia i przechowywania Systemu w pamieci urzadzen
komputerowych, systemach teleinformatycznych, sieciach komputerowych,
w tym tworzenie kopii zapasowych,

3) uruchamiania Systemu na urzadzeniach komputerowych
i wyswietlania ich na ekranach,

4) trwatego i czasowego zwielokrotniania Systemu w catosci lub w czesci
jakimikolwiek $rodkami i w jakiejkolwiek formie, niezbednego do
standardowej eksploatacji Systemu,

5) wydruku, eksportu, kopiowania danych i aktualizacji Systemu na zasadach
okreslonych przez producenta Systemu.

. Licencje powinny by¢ dostarczone w modelu licencji wieczystych.

Zamawiajacy nie dopuszcza licencje bazujgce na subskrypciji.

. W sytuacji, gdy dostarczony dokument potwierdzajacy udzielenie licencji na

System wraz z przypisanym do licencji wsparciem producenta Systemu, o
ktérym mowa w § 2 ust. 11, bedzie niezgodny z Umowag lub w inny sposdb nie
bedzie spetniat wymagan okreslonych w Umowie lub zatgcznikach do Umowy,
Wykonawca wymieni dokument niezwtocznie na nowy, wolny od wad, zgodnie
z warunkami Umowy i ponownie dostarczy Zamawiajgcemu w sposéb
analogiczny do opisanego w § 2 ust. 11. Potwierdzenie wykonania przedmiotu
Umowy nastgpi po uzupetnieniu brakéw, na podstawie podpisanego bez uwag
protokotu zdawczo - odbiorczego, o ktérym mowa w § 2 ust. 11

. Postanowienia ust. 1-4 majgq zastosowanie odpowiednio do przekazanej

Zamawiajacemu dokumentacji, w tym dokumentacji uzytkownika.

. Udzielenie licencji, o ktérej mowa w ust. 1, nastepuje z chwilg podpisania

przez Zamawiajacego protokotu zdawczo-odbiorczego, o ktérym mowa w § 2
ust. 11.

. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1, z chwilg

podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego, o ktérym mowa w § 2 ust. 11,

przenosi na Zamawiajgcego, bez ograniczen czasowych i terytorialnych,

majatkowe prawa autorskie do projektu wykonawczego oraz dokumentacji
powykonawczej. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych, o ktérych mowa

w zdaniu poprzednim, nastepuje na wszystkich polach eksploatacji znanych

w dniu przeniesienia autorskich praw majgtkowych, w szczegdlnosci:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania projektu wykonawczego oraz
dokumentacji powykonawczej - wytwarzanie egzemplarzy okreslong
technikag, w tym technikgq drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowa,
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2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych utrwalono
projekt wykonawczy oraz dokumentacje powykonawczg - wprowadzanie
do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

3) w zakresie rozpowszechniania projektu wykonawczego oraz dokumentaciji
powykonawczej w sposéb inny niz okreslony w pkt 2 - publiczne
wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i
reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy
mogt mie¢ do niej dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w
szczegolnosci w zakresie digitalizaciji.

. Wraz z przeniesieniem autorskich praw majatkowych, o ktérych mowa w

ust.7 , Zamawiajacy nabywa, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w §
5 ust. 1, wytaczne prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw
autorskich,

tj. prawo do zezwalania na rozporzadzanie i korzystanie z opracowan projektu
wykonawczego oraz dokumentacji powykonawczej (prawa zalezne),
na wszystkich polach eksploatacji wskazanych w ust. 3.

. Z chwilg przekazania egzemplarzy i nosnikdw, na ktérych utrwalono projekt

wykonawczy oraz dokumentacje powykonawcza, Zamawiajacy nabywa,
w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1, takze wtasnosé tych
egzemplarzy i no$nikow.

10.Wykonawca zobowigzuje sie, ze wykonujac przedmiot Umowy, nie naruszy
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praw majatkowych osoéb trzecich i przekaze Zamawiajgcemu wyniki prac
okre$lonych w § 1 Umowy w stanie wolnym od obcigzen prawami oséb
trzecich.

Jezeli podczas korzystania przez Zamawiajacego z projektu wykonawczego

lub dokumentacji powykonawczej dojdzie, z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, do naruszenia majatkowych praw autorskich lub osobistych praw
autorskich o0séb  trzecich, Wykonawca zmieni, bez dodatkowego
wynagrodzenia, projekt wykonawczy Iub dokumentacje powykonawczag
w sposbéb wytaczajacy dalsze naruszenie praw oséb trzecich. Zmiany powinny
by¢ dokonane nie pdzniej niz w terminie 3 dni od daty uzyskania przez
Wykonawce informacji o naruszeniu praw o0sob trzecich, przekazanej przez
Zamawiajgcego w formie pisemnej lub elektronicznej.

12.Jezeli podczas korzystania przez Zamawiajgcego z projektu wykonawczego

lub dokumentacji powykonawczej dojdzie do zarzutu naruszenia majgtkowych
praw autorskich lub osobistych praw autorskich oséb trzecich, ktéry to zarzut
Wykonawca wediug obiektywnej oceny mégtby uwazaé za nieuzasadniony,
Wykonawca zobowigzuje sie skorzystac z wszelkich srodkéw ochrony prawnej,
aby zabezpieczy¢ Zamawiajgcego przed skutkami takiego zarzutu.

13.Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady

prawne przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci za ewentualne roszczenia osob
trzecich wynikajgce z naruszenia praw witasnosci intelektualnej, w tym za
naruszenia przepisébw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych, w zwigzku z wykonywaniem Umowy.
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WARUNKI PLATNOSCI
§5

1. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy,
tacznie kwote brutto .......cccvvevueins zt (stownie: ..., , 00/100), w
tym za autorskie prawa majgtkowe do projektu wykonawczego oraz
dokumentacji powykonawczej, o ktéorych mowa w § 4 ust. 7 na kwote brutto
.................................. zt (stownie: ..o ../ 100), W tym:

1) Load Master Virtual Load Balancer (2 sztuki), o ktérym mowa w
Zataczniku nr 1, pkt 1, kwote brutto ...l zt (stownie:
............................................. , .../100), wtym kwote brutto .................. zt
(stownie: ...cccoviieeceecee e , .../100) za sztuke;

2) za realizacje Wdrozenia, o ktérym mowa w § 1 pkt 2, kwote brutto

............... zZt (stownie: ..., 2./100), W tym  za

autorskie prawa majatkowe do projektu wykonawczego oraz dokumentacji

powykonawczej, o ktérych mowa w § 4 ust. 7, kwote brutto ............... zt

(Stownie: ..o , .../100).

2. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 bedzie pfatne jednorazowo, na
podstawie faktury VAT. Podstawg wystawienia faktury jest podpisany bez
uwag protokdét zdawczo-odbiorczy, okreslony w § 2 ust. 11 Umowy.

3. Ptatnos$¢ wynagrodzenia nastgpi przelewem na rachunek Wykonawcy wskazany
na fakturze, w terminie do 30 dni od daty odpowiednio:

1) doreczenia do siedziby Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury,
albo

2)wystania Zamawiajgcemu ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za
posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF) na podstawie
ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu
w zamoéwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi
oraz partnerstwie publiczno-prywatnym, albo

3) dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury - format PDF - na adres
e-mail: faktura@kowr.gov.pl.

4. Za dzien zaptaty Strony uznajg dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

5. Kwota okreslona w ust. 1 wyczerpuje roszczenia finansowe Wykonawcy
zwigzane z wykonaniem przedmiotu niniejszej Umowy, w tym wynagrodzenia
z tytutu praw autorskich, o ktérych mowa w § 4 i nie podlega zmianie poza
przypadkami okreslonymi w § 12 i 13 Umowy.

KARY UMOWNE
§6

1. Wykonawca jest zobowigzany zaptaci¢ Zamawiajagcemu kary umowne
w nastepujacych przypadkach i wysokosci:
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1) niedotrzymania przez Wykonawce terminu okreslonego w § 2 ust. 1
Umowy - 0,5 % wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1, za kazdy
rozpoczety dzien zwioki;

2) uruchomienia ustugi niezgodnej z opisem okreSlonym w § 1 lub
§ 3 Umowy - 0,5 % wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1,
za kazdy rozpoczety dzien oczekiwania na uruchomienie ustugi zgodnej
z tym opisem;

3) niedokonania ktérejkolwiek z czynnosci wymienionych w Umowie
w terminie okreslonym Umowa, za wyjatkiem czynnosci okreslonych
W niniejszym ustepie, a w przypadku niewskazania terminu w nastepnym
dniu roboczym nastepujacym po otrzymaniu wezwania Zamawiajgacego -
0,5 % wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1, za kazdy
rozpoczety dzien faktycznego zaprzestania $wiadczenia (nieSwiadczenia)
ustugi;

4) niezapewnienie wsparcia technicznego dla Systemu, o ktérej mowa w §2
ust. 22 i 23 - w wysokosci 0,01% wynagrodzenia brutto, okreslonego w §
5 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki liczony od dnia przekazania
protokotu odbioru o ktérym mowa w § 2 ust. 11;

5) zwtoki w usunieciu awarii, o ktéorej mowa w § 3 ust. 7 do Umowy - 0,5 %
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1, za kazde rozpoczete 24
godziny zwioki, liczac od uptywu terminu wyznaczonego na usuniecie
awarii;

6) naruszenia zobowigzania do zachowania poufnosci, o ktérym mowa w § 8
Umowy w wysokosci 20 000,00 zt, za kazdy przypadek naruszenia;

7) naruszenia zobowigzania ochrony danych osobowych o ktérych mowa w §
9 Umowy w wysokosci 20 000,00 zt, za kazdy przypadek naruszenia;

8) wypowiedzenie Ilub odstgpienia od Umowy przez Wykonawce lub
Zamawiajacego z przyczyn, lezacych po stronie Wykonawcy - 10 %
wynagrodzenia brutto, okresSlonego w § 5 ust. 1.

. W przypadku zadania kary umownej z tytutu wypowiedzenia lub odstgpienia

od Umowy przez Zamawiajgcego, Zamawiajacy nie moze jednoczesnie zadac

od Wykonawcy kary z innego tytutu tozsamego z przyczyng wypowiedzenia
lub odstgpienia, a gdy taka kara zostata juz zaptacona - jej kwota pomniejsza
kare z tytutu odstgpienia od Umowy. Dla unikniecia watpliwosci kara umowna
jest nalezna zaréwno w przypadku odstgpienia umownego, jak i na podstawie
przepisow ustawy, odstgpienia ze skutkiem do catej Umowy, jak i odstgpienia

w czesci, jezeli Umowa lub przepis to przewiduje.

. Na naliczone kary wystawiona zostanie nota obcigzeniowa stanowigca

jednoczesnie wezwanie do zapfaty.

. Kary umowne moga podlega¢ faczeniu. Kary umowne naliczane bedq

maksymalnie do wysokosci 30% catkowitego wynagrodzenia brutto,

okres$lonego w § 5 ust. 1 Umowy.

. Kary umowne ptatne beda przez Wykonawce w terminie 14 dni od doreczenia

noty obcigzeniowej.
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. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢, a Wykonawca wyraza zgode
na potracenie kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.

. Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania
przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych.

. Zaptata kar umownych wynikajacych z faktu zwitoki w realizacji Umowy nie
zwalnia Wykonawcy od wykonania przedmiotu Umowy.

. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ewentualne szkody, ktore bedq
skutkiem dziatan Iub zaniechan Wykonawcy zwigzanych z realizacjg
przedmiotu Umowy, a takze ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ewentualne
szkody, ktére bedq skutkiem dziatan lub zaniechan innych podmiotéw, ktéorym
Wykonawca powierzy wykonanie jakiegokolwiek z elementéw przedmiotu
Umowy.

ODPOWIEDZIALNOSC I SILA WYZSZA
§7

. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ewentualne szkody zwigzane
z zawarciem i realizacja (w tym za dziatania, zaniechania, uchybienia i
zaniedbania) niniejszej Umowy, ktore bedg skutkiem dziatan lub zaniechan
Wykonawcy lub oséb dziatajacych na jego rzecz lub zlecenie, wszelkich
podwykonawcow oraz innych oséb go reprezentujacych.
. W przypadku wystgpienia przez jakakolwiek osobe wobec Zamawiajacego
z roszczeniem opartym na twierdzeniu, ze korzystanie z udzielonych przez
Wykonawce licencji czy przeniesionych na Zamawiajacego autorskich praw
majatkowych narusza jej prawa, Wykonawca zobowigzuje sie zwolnic
Zamawiajacego z odpowiedzialnosci oraz ponies¢ wszelkie konsekwencje
finansowe zaistniatego sporu.
. Strony nie bedq odpowiedzialne za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z Umowy bedacych nastepstwem zdarzenia
nadzwyczajnego, zewnetrznego, niemozliwego do przewidzenia,
pozostajacego poza kontrolg i mozliwosciami przeciwdziatania Stron, w
szczegdblnosci  konflikty zbrojne, powodzie, pozary, epidemie, strajki
(z wytaczeniem strajku dotyczgcego Strony powotujgcej sie na to zdarzenie)
(.Sita Wyzsza”).
. Strony zobowigzujg sie do niezwiocznego wzajemnego poinformowania
w terminie 5 dni od dnia, kiedy stato sie to obiektywnie mozliwe, o fakcie
wystgpienia przypadku Sity Wyzszej oraz o przewidywanych konsekwencjach
w wykonaniu zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy, poprzez
przedstawienie dokumentacji potwierdzajgcej wystgpienie Sity Wyzszej oraz
jej wptyw na realizacje przedmiotu Umowy, w celu wspdlnego ustalenia
dalszego postepowania.
. Kazda ze Stron moze zadal przedstawienia dodatkowych oswiadczen Iub
dokumentéw potwierdzajgcych okolicznosci wptywajacych na nalezyte
wykonanie niniejszej Umowy.

Strona 10 z 31

Postepowanie nr..../2025/C



ZOBOWIAZANIE DO ZACHOWANIA POUFNOSCI
§8

Wykonawca i osoby realizujgce przedmiot Umowy w jego imieniu
zobowigzani sg do zapewnienia poufnosci wszelkich informacji pozyskanych
w zwigzku z zawarciem i realizacjq przedmiotu Umowy i nie ujawniania ich
bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego.

Wykonawca i osoby realizujgce przedmiot Umowy w jego imieniu
zobowigzani sg do wykorzystywania informacji, o ktéorych mowa w ust. 1
wytacznie w celu realizacji przedmiotu Umowy.

Obowigzek zachowania w poufnosci dotyczy w szczegdlnosci informaciji
prawnie chronionych, do ktérych Wykonawca i osoby realizujgce przedmiot
Umowy w jego imieniu mogg mie¢ dostep w trakcie lub w zwigzku z
realizacjg przedmiotu Umowy, bez wzgledu na sposdb i forme ich utrwalenia
lub przekazania, o ile informacje takie nie sg powszechnie znane, badz
obowigzek ich ujawnienia nie wynika z obowigzujacych przepiséw, orzeczen
sqdéw lub decyzji odpowiednich organdw.

W kazdym przypadku informacje dotyczace architektury infrastruktury
informatycznej Zamawiajacego, sposobdw jej zabezpieczen oraz
parametrow jej pracy sg objete zobowigzaniem do zachowania poufnosci.
Zobowigzanie do zachowania poufnosci jest nieograniczone w czasie
i obowigzuje takze po ustaniu obowigzywania Umowy.

Powyzsze zobowigzanie nie dotyczy informacji, ktére zostaty podane do
publicznej wiadomosci w sposdb niestanowigcy naruszenia Umowy lub sg
znane Stronie z innych zrodet.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie wytgczajg postanowien przepisow
szczegllnych powszechnie obowigzujgcego prawa, naktadajgacych obowigzek
ujawnienia informacji we wskazanym tymi przepisami zakresie.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
§9

Strony zgodnie osSwiadczaja, ze wszelkie dane osobowe przetwarzane przez
Strony w zwigzku z zawarciem i realizacjg Umowy bedq przetwarzane w taki
sposéb i w takim zakresie, w jakim jest to niezbedne do jej realizacji,
z zachowaniem zasad okresSlonych w rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) - (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016 r. str. 1), zwanym dalej ,RODO".

Wykonawca oswiadcza, ze spetnit obowigzki informacyjne wynikajgce z art.
13 lub art. 14 RODO wobec oséb fizycznych, od ktorych dane osobowe
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bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu zawarcia i realizacji przedmiotu
niniejszej Umowy.

Zamawiajacy oswiadcza, ze spetnit obowigzki informacyjne wynikajace z art.
13 RODO wobec swoich pracownikéw i/lub osdéb upowaznionych do jego
reprezentowania w sprawach zwigzanych z realizacjg Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do spetnienia w imieniu Zamawiajacego
obowigzku informacyjnego wynikajacego z art. 14 RODO i przekazania
osobom upowaznionym do zawarcia Umowy i reprezentowania Wykonawcy
lub innych o0sdb uczestniczacych w jej realizacji, ktére zostang udostepnione
Zamawiajacemu informacji zawartych w Zalacznik nr 8 do niniejszej
Umowy.

Wykonawca bedacy osobg fizyczng/osobg fizyczng prowadzaca dziatalnosé
gospodarczg oswiadcza, ze Zamawiajacy spetnit wobec niego obowigzek
informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO i zapoznat sie z trescig klauzuli
informacyjnej dotyczacej przetwarzania jego danych osobowych stanowigcej
Zatacznik nr 9 do Umowy (jesli dotyczy).

Strony zgodnie oswiadczajg, ze realizacja przedmiotu Umowy nie wigze sie z
przetwarzaniem danych osobowych innych niz dane osobowe 0so6b
upowaznionych do zawarcie Umowy i reprezentowania Stron, w tym osoéb
realizujacych przedmiot Umowy w imieniu Wykonawcy.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
§ 10

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w catosci lub

w czesci, bez wyznaczania terminu dodatkowego, w terminie 10 dni od daty,

gdy powzigt wiadomos¢ o przyczynie odstgpienia w nastepujacych

przypadkach, gdy:

1) Wykonawca nie rozpoczat realizacji Umowy Ilub nie kontynuuje jej
niezwtocznie po wezwaniu zfozonym na piSmie przez Zamawiajgcego
badz po uptywie terminu okreslonego w wezwaniu Zamawiajacego;

2) suma kar umownych, naliczanych na podstawie § 6 ust. 1 przekroczy
30% catkowitego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1;

3) zaistniejg wady prawne Sprzetu lub dokumentacji, w tym na podstawie
roszczen o naruszenie praw wiasnosci intelektualnej zgtoszonych przez
osoby trzecie;

W przypadku niewykonania Ilub nienalezytego wykonywania Umowy

Zamawiajacy moze wyznaczy¢ Wykonawcy dodatkowy 5-dniowy termin na

wykonanie zobowigzania; jesli Wykonawca nie rozpocznie w ww. terminie

wykonywania przedmiotu Umowy w sposéb nalezyty, Zamawiajacy ma prawo
odstgpi¢ od Umowy w terminie 15 dni od uptywu 5-go dnia dodatkowego
terminu na wykonanie zobowigzania.

W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie

Umowy nie lezy w interesie publicznym, ktérej nie byto mozna przewidzieé
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w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozié
istotnemu  interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od
dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. Wykonawca moze w takim
wypadku zadaé¢ wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania
czesci Umowy.

4. Odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci i zawiera uzasadnienie.

5. Czesciowe odstgpienie od Umowy wywotuje skutki na przysziosc.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego w sytuacjach,

o ktérych mowa w ust. 1:

1) Wykonawca i Zamawiajacy zobowigzujg sie do sporzadzenia protokotu,
ktéry bedzie zawierat opis wykonanych prac (czesci Umowy) do dnia
odstgpienia od Umowy;

2) wysokos¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy zostanie ustalona
proporcjonalnie na podstawie zakresu wykonanych prac (czesci Umowy)
zaakceptowanych przez Zamawiajacego do dnia odstgpienia od Umowy.

KOMUNIKACJA STRON
§11

1. Strony ustalajg, ze osobami koordynujgcymi sprawy zwigzane z realizacjq
Umowy beda:

1) po stronie Wykonawey = ......cccccceviieiniieenineieenes ynrtel: ;
2) po stronie Wykonawcy (w zastepstwie osoby z pkt 1) — ,
mail: .o ynrtel: ;

3) po stronie ZamaW|ancego T PR oo omails ,
nrtel. +48 ......cccceoieenn.

4) po stronie ZamaW|ancego (w zastepstwie osoby z pkt 3) — . ,
Mail: s ,nrtel. +48 ..................... ;

natomiast w kwestiach zwigzanych z rozliczaniem faktur za realizacje Umowy
.................................. , mail: ., tell 448 .. OTAZ
..................... ,Mails i, el H48

2. Strony zgodnie postanawiajq, ze wszelka korespondencja zwigzana
z realizacjq przedmiotu Umowy kierowana bedzie na adresy siedzib Stron
oznaczone w komparycji Umowy. Ponadto w sytuacjach okreslonych
w Umowie, Strony bedg kontaktowac sie za pomocg poczty elektronicznej:

1) adres Zamawiajqcego: wait@kowr.gov.pl,

2) adres Wykonawcey: .....cccoceeieeninnieeeniieannenn

3. Ewentualne zmiany o0séb koordynujacych, adreséw siedzib, numerdow
telefondw, czy adreséw poczty elektronicznej, o ktérych mowa w Umowie
wymagajq poinformowania drugiej Strony i nie stanowig zmiany Umowy.
Informacja o ww. zmianach powinna zosta¢ przekazana, na adres mailowy
wskazany w ust. 2.
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4. Dla skutecznosci otrzymania oswiadczen woli i wiedzy wystarczajace jest
zachowanie przez Strony formy elektronicznej pod warunkiem wystania
korespondencji na adresy wskazane w ust. 2.

5. Uznaje sie, ze Wykonawca dotrzymat odpowiednich termindéw, okreslonych
w Umowie jesli wymagany e-mail, znalazt sie najpdzniej na serwerze poczty
elektronicznej Zamawiajacego do godziny 16:00 ostatniego dnia terminu.

ZMIANY UMOWY
§12

1. Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany Umowy w zakresie wysokosci
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego;

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisdw ustawy
z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym Ilub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne;

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planow
kapitatowych, o ktéorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r.
o pracowniczych planach kapitatowych

- jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez

Wykonawce.

2. Ustala sie nastepujace zasady wprowadzania zmian, o ktérych mowa w ust.

1:

1) Wykonawca, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia wejscia w zycie
przepisow w zakresie zmian wskazanych w ust. 1 moze zwroci¢ sie
do Zamawiajacego w formie pisemnej 2z wnioskiem o0 zmiane
wynagrodzenia, przedstawiajgc szczegdtowq kalkulacje uzasadniajgcg
wzrost kosztow w wyniku tych zmian; Jezeli po uptywie 14-dniowego
terminu, Wykonawca zwrdci sie do Zamawiajacego o0 zmiane
wynagrodzenia, Zamawiajacy uzna, iz zmiany przepiséw nie majg wptywu
na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce;

2) Zamawiajacy dokona analizy przediozonej kalkulacji w terminie
nie dluzszym niz 14 dni od dnia jej otrzymania; Jesli uzna, ze
przedstawiona kalkulacja potwierdza wzrost kosztdw ponoszonych przez
Wykonawce, dokona zmiany Umowy w tym zakresie; Jezeli uzna, ze
przedstawiona kalkulacja nie potwierdza wzrostu kosztéw wykonania
zamoéwienia, w wysokosci zaproponowanej przez Wykonawce, nie wyrazi
zgody na wprowadzenie zmiany, o czym poinformuje Wykonawce,
przedstawiajgc stosowne uzasadnienie; W takiej sytuacji, w terminie 14
dni od dnia otrzymania odmowy od Zamawiajacego, Wykonawca moze
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ponownie przedstawi¢ kalkulacje uzasadniajacq wzrost kosztéw,
z uwzglednieniem uwag Zamawiajacego, ktéry dokona jej analizy
w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od jej otrzymania, a nastepnie postapi
w sposéb opisany wyzej;

3) zmiana wynagrodzenia nastgpi od daty wejscia w zycie zmian w Umowie
i moze dotyczy¢ wytacznie niezrealizowanej czesci Umowy.

. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ wprowadzania zmian do zawartej Umowy

w przypadku zmiany:

1) termindéw - w razie zajscia przypadku Sity Wyzszej;

2) zasad udzielania wsparcia technicznego okreslonych przez jego producenta
- wigzaca bedzie nowa tres¢ tych zasad, chyba ze Wykonawca skorzysta
Z prawa rozwigzania umowy z producentem Oprogramowania.

WALORYZACJA WYNAGRODZENIA
§ 13

. Wysokos$¢ wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1, moze ulec zmianie na
zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie, w przypadku zmiany ceny
materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg Umowy.

. Zamawiajacy przewiduje waloryzacje wynagrodzenia Wykonawcy 2z tytutu
realizacji Umowy jeden raz w okresie obowigzywania Umowy, po 6 miesigcach od
dnia zawarcia Umowy (poczatkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia
Wykonawcy bedzie miesigc kalendarzowy nastepujacy po miesigcu, w ktorym
wystapity okolicznosci powodujace zmiane, nie wczesniej niz 7 miesigc od dnia
zawarcia Umowy), z zastrzezeniem, ze w przypadku gdy Umowa zostata zawarta
po uptywie 180 dni od dnia uptywu terminu skifadania ofert, poczatkowym
terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzien otwarcia ofert
w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego, w wyniku ktérego zawarto
Umowe.

. Przez zmiane ceny materiatéw lub kosztéw rozumie sie wzrost odpowiednio cen
lub kosztéw, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu
ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ztozonej przez niego ofercie.

. Zmiany cen lub kosztéw, o ktéorych mowa w wust. 3 ustalane bedq
z uwzglednieniem odpowiednich wskaznikéw ogtaszanych przez Prezesa Gtdwnego
Urzedu Statystycznego, a w wypadku braku takich wskaznikéw, z uwzglednieniem
wskaznikéw na ktdére obydwie Strony wyrazg zgode.

. Strony przewidujg zmiane wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku wzrostu cen
materiatdw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg Umowy o co najmniej 5 %
wzgledem poziomu tych cen lub kosztéw zwigzanych z realizacjag Umowy, jakie
byty brane pod uwage przez Wykonawce przy sporzadzaniu oferty stanowigcej
podstawe do zawarcia Umowy. Zmiana wynagrodzenia w tym trybie nie moze
prowadzi¢ do wzrostu zysku Wykonawcy, a jedynie do zrekompensowania
kosztow jakie bedzie ponosit w zwigzku z realizacjg Umowy.

. W celu wykazania wptywu zmian, o ktérych mowa w ust. 5, na koszty realizacji
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Umowy, Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu, wraz z wnioskiem o zmiane,
dowody, w szczegdlnosci szczegdtowqg kalkulacje cen materiatdw lub kosztow
wedtug stanu sprzed zmiany cen materiatdw lub kosztéw oraz szczegdtowq
kalkulacje cen materiatéw lub kosztow wedtug stanu po zmianie cen materiatdw
lub kosztéw oraz wskaze kwote o jaka wynagrodzenie powinno ulec zmianie
i uzasadnienie zmiany (w szczegdlnosci wskaznik, o ktorym mowa w ust. 4).
Zamawiajacy ustosunkuje sie do przedstawionych kalkulacji, w szczegdlnosci
przez zaakceptowanie wskazanej przez Wykonawce kwoty lub przez zgtoszenie
zastrzezen, wskazanie omytek rachunkowych lub zadanie wyjasnien lub dowoddéw
co do poszczegdlnych elementéw kalkulacji. W przypadku akceptacji kalkulacji
Wykonawcy, Strony zawrg aneks zmieniajagcy Umowe w zakresie wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy o kwote wynikajacq z kalkulacji.

7. W przypadku obnizenia cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjq
Umowy o co najmniej 5 % wzgledem poziomu tych cen lub kosztéw zwigzanych
z realizacja. Umowy, jakie byly brane pod uwage przez Wykonawce przy
sporzadzaniu oferty stanowigcej podstawe do zawarcia Umowy, Wykonawca
zobowigzany bedzie, na wezwanie Zamawiajacego, przedstawi¢ kalkulacje,
o ktérej mowa w ust. 6 i odpowiednio zastosowaé sie do przyjetego w ust. 6
trybu. W przypadku akceptacji kalkulacji Wykonawcy, Strony zawrg aneks
zmieniajacy Umowe w zakresie wynagrodzenia naleznego Wykonawcy o kwote
wyhnikajaca z kalkulacji.

8. Wartos¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, wynikajacego z waloryzacji, nie
moze by¢ wyzsza niz 5 % wynagrodzenia brutto Wykonawcy, okreSlonego w § 5
ust. 1 w momencie zawarcia Umowy.

9. Zmiana Umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia Wykonawcy z przyczyn
okreslonych w niniejszym paragrafie obejmowac bedzie wytacznie ustugi, ktdrych
nie wykonano do dnia ztozenia wniosku o zmiane, o ktérym mowa w ust. 6.

10.Wykonawca, ktdrego  wynagrodzenie  zostato  zmienione  zgodnie
z postanowieniami ustepow poprzedzajacych, zobowigzany jest do zmiany
wynagrodzenia przystugujacego Podwykonawcy, z ktérym zawart umowe,
w zakresie odpowiadajacym zmianom cen materiatdw lub kosztéw
dotyczacych zobowigzania Podwykonawcy, jezeli tacznie s spetnione
nastepujace warunki:

1) przedmiotem umowy o podwykonawstwo sg ustugi,
2) okres obowigzywania umowy o podwykonawstwo przekracza 6 miesiecy

- 0 czym poinformuje Zamawiajacego w formie pisemnej Ilub
elektronicznej w terminie 10 dni, liczac od daty zawarcia aneksu
w zakresie zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy.

11. W przypadku braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty przez Wykonawce
wynagrodzenia naleznego Podwykonawcy =z tytulu zmiany wysokosci
wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 5, Zamawiajacy naliczy Wykonawcy
kare umowng w wysokosci 0,5% catkowitego wynagrodzenia brutto,
okres$lonego w § 5 ust. 1, za kazdy stwierdzony przypadek.
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12. Zmiana wysokosci wynagrodzenia dokonana zgodnie z postanowieniami
niniejszego paragrafu wymaga zmiany Umowy w formie pisemnej lub
elektronicznej pod rygorem niewaznosci (aneksu do Umowy).

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 14

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zatrudnienia niezaleznego rzeczoznawcy
w celu weryfikacji poprawnosci wykonania przedmiotu Umowy przez
Wykonawce. W przypadku negatywnej opinii ww. niezaleznego rzeczoznawcy
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do obcigzenia Wykonawcy kosztami
przedmiotowej ekspertyzy, a Wykonawca zobowigzuje sie te koszty ponies¢
w terminie 7 dni od otrzymania wezwania. Koszty ww. opinii nie mogq
odbiega¢ znaczaco od stawek rynkowych za tego typu opinie wykonywane
przez rzeczoznawcow posiadajacych odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie.

2. Strony zgodnie oswiadczaja, ze jezeli Zamawiajacy nie skorzysta ze swoich
uprawnien wynikajacych z Umowy, nie bedzie to stanowi¢, ani tez nie powinno
by¢ uwazane za zrzeczenie sie tych uprawnien.

3. Wypowiedzenie albo odstgpienie od Umowy przez ktéragkolwiek ze Stron
wymaga formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

4, Strony zgodnie o$wiadczajq, iz skutki ewentualnego odstgpienia od Umowy nie
niweczg zobowigzan Wykonawcy uregulowanych w postanowieniach Umowy
dotyczacych: kar umownych, zasad zachowania poufnosci, odszkodowania za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy.

5. Wszelkie zmiany Umowy, poza wyjatkami wskazanymi w Umowie, wymagajq
formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci (aneksu do
Umowy).

6. W przypadku jakichkolwiek sporéw powstatych na tle realizacji przedmiotu
Umowy, Strony zobowigzujg sie rozstrzygac je w drodze porozumienia.

7. Spory wynikajace =z realizacji przedmiotu Umowy, ktére nie zostaty
rozstrzygniete w drodze porozumienia poddane zostang do rozstrzygniecia
sqdu powszechnego w  Warszawie, wifasciwego wedlug siedziby
Zamawiajgcego.

8. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie majg
przepisy obowigzujace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
w szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 11 wrze$nia Prawo
zamowien publicznych, ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych.

9. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

10. Zataczniki wskazane w Umowie, stanowig jej integralng czes¢, tj.:

Zatgcznik nr 1 - Zestawienie Systemu
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Zatgcznik nr 2 -

Zatacznik nr 3 -
Zatgcznik nr 4 -

Zatgcznik nr 5 -

Zatacznik nr 6 -
Zatgcznik nr 7 -

Zatacznik nr 8 -

Zatacznik nr 9 -

Zakres realizacji wdrozenia Systemu w infrastrukturze
Zamawiajqcego.
Oferta Wykonawcy (kopia)

Warunki zdalnego dostepu do infrastruktury
Zamawiajacego
Wzdr protokotu zdawczo-odbiorczego

Dokumenty ewidencyjne Wykonawcy

Petnomocnictwo do zawarcia Umowy w imieniu
Wykonawcy (jesli konieczne)

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania przez
Zamawiajacego danych osobowych oséb upowaznionych
do zawarcia Umowy i reprezentujacych Wykonawce oraz
oséb wskazanych przez Wykonawce do realizacji
przedmiotu Umowy lub innych oséb uczestniczacych w jej
realizacji, ktérych dane zostang  udostepnione
Zamawiajgcemu

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania przez
Zamawiajacego danych osobowych Wykonawcy bedacego
osobg fizyczng/ osobg fizyczng prowadzacg dziatalnosé
gospodarczg (jesli dotyczy)

ZAMAWIAIJACY: WYKONAWCA:
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Zatacznik nr 1
Zestawienie dot. wymagan Systemu.

1. Urzadzenie typu oprogramowanie: wirtualna maszyna

Lp. | Nazwa Ilo$¢ szt. Typ licencji

1 Load Master Virtual Load Balancer 2 Lm-Va-5G

2. Rodzaj wsparcia producenta: Enterprise
https://kemptechnologies.com/virtual-load-balancer#perpetual

3. Dtugos¢ wsparcia producenta: 36 miesiecy.
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https://kemptechnologies.com/virtual-load-balancer#perpetual

Zatacznik nr 2

Zakres realizacji wdrozenia Systemu w infrastrukturze Zamawiajacego.

W

ramach postepowania Zamawiajacy wymaga wdrozenia produkcyjnego

Systemu do rownowazenia obcigzenia ruchu sieciowego miedzy serwerami

poczty elektronicznej, obejmujgcego lokalizacje w Centrali.

Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy w szczegdlnosci:

1.

Przygotowania harmonogramu wdrozenia uwzgledniajgcego podziat na
zadania takie jak: projektowanie, dostawa, ustugi instalacji i konfiguracji,
wdrozenie, testowanie i odbiory.

W terminie do 2 dni Wykonawca przedstawia do zatwierdzenia harmonogram

wdrozenia, uwzgledniajacy zadania wymienione w pkt 1.

Zamawiajacy w terminie do 1 dnia zatwierdza lub odrzuca przedstawiony

harmonogram wdrozenia. Jezeli Zamawiajacy nie zaakceptuje harmonogramu

wdrozenia, Wykonawca w terminie 1 dnia powinien dostarczy¢ poprawiong
wersje harmonogramu do akceptacji.

Przygotowania projektu wykonawczego uwzgledniajgcego:

a) Logiczng architekture statego Systemu z uwzglednieniem wszystkich
dostarczanych komponentéw;

b) Ustalenie struktury potaczen fizycznych i logicznych w  sieci
Zamawiajacego;

c) Adresacje IP;

d) Konfiguracja zarzadzania Systemem;

e) Ustalenie  schematéw  konfiguracji Systemu ze  szczegdllnym
uwzglednieniem wymagan bezpieczenstwa (algorytmy szyfrowania,
mechanizmy uwierzytelniania, dostep do interfejséw zarzadzania etc.),
routingu IP, konfiguracji stref, sterowania ruchem oraz niezawodnosci;

f) Utworzenia polityki bezpieczenstwa, dopasowanej do aktualnej
konfiguracji.

g) Okreslenie niezbednych zmian w konfiguracji pozostatych urzadzen
sieciowych Zamawiajgcego.

h) Plan testdw powykonawczych ze szczegdlnym uwzglednieniem
mechanizmoéw bezpieczenstwa i niezawodnosci sieci, awaria jednego z
urzadzen szkieletowych, awaria/niedostepnos¢ tacza po stronie
Zamawiajacego - Operatora. Weryfikacja czaséw zbieznosci sieci w
momencie awarii z zatozeniami teoretycznymi i wymaganiami.

Instalacji i konfiguracji Systemu zarzadzania zgodnie z zatwierdzonym

projektem wykonawczym.

Wykonania konfiguracji zgodnej z zatwierdzonym projektem wykonawczym

na dostarczanych urzadzeniach.

Wykonania uzgodnionych z Zamawiajagcym testéw akceptacyjnych wraz

z analiza wynikow. W przypadku rozbieznosci, wykonanie niezbednych
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poprawek konfiguracyjnych wraz z ponownym przeprowadzeniem testéw

powykonawczych.

Opracowania dokumentacji powykonawczej uwzgledniajacej:

a) Schemat potaczen fizycznych sieci;

b) Schemat potaczen logiczny sieci;

c) Konfiguracje dostarczanych Systemu;

d) Niezbedne procedury eksploatacyjne (np. backup konfiguracji, procedury
aktualizacji oprogramowania i inne wustalone na etapie projektu
wykonawczego).

Wykonawca w terminie do 5 dni od zakonczenia wdrozenia przeprowadzi

szkolenia powykonawcze dla administratoréw w siedzibie Zamawiajgcego

w zakresie administracji i zarzgdzania Systemem.
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Zatacznik nr 3
Oferta Wykonawcy (kopia)
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Zatacznik nr 4
Warunki zdalnego dostepu do infrastruktury Zamawiajacego

Przyznawanie dostepu Uzytkownikom do systemu IT KOWR

1. Upowaznieni pracownicy Wykonawcy (dalej jako ,Uzytkownicy”) mogq
uzyska¢ zdalny dostep do systemu teleinformatycznego Zamawiajgcego
w zakresie niezbednym do wykonania przedmiotu Umowy.

2. Dostep Uzytkownikéw do systemu teleinformatycznego Zamawiajacego
bedzie realizowany za posrednictwem potaczenia VPN udzielonego imiennie
Uzytkownikom, na czas nie dituzszy niz czas realizacji niniejszej Umowy.

3. Dostep mogg posiada¢ tylko Uzytkownicy posiadajacy upowaznienie
do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych wydane
przez Wykonawce, ktdrzy uzyskali zgode po ztozeniu wniosku o dostep zdalny
udostepniany na prosbe Wykonawcy. W celu uzyskania dostepu Wykonawca
sktada wniosek do Zamawiajacego, a Zamawiajacy w ciggu 5 dni roboczych
wydaje zgode na dostep Ilub jej odmawia bez podania przyczyny,
o czym informuje Wykonawce.

4, Uzytkownik, ktéry uzyskat dostep otrzymuje fizyczny dostep wytacznie
w zakresie okreslonym we wniosku.

5. Zamawiajacy moze podjaé¢ decyzje o cofnieciu Uzytkownikowi dostepu
w dowolnym terminie, a o powyzszym powiadamia Wykonawce.

6. Dostep przyznawany jest na okres do 90 dni kalendarzowych, jednak nie
dtuzej niz okres obowigzywania Umowy oraz okres gwarancji.

7. Uzytkownicy sa zobowigzani wykorzystywa¢ minimalng ilos¢ informacji
zgromadzonych w systemie teleinformatycznym Zamawiajacego potrzebnych
do wykonania zadania, na jakie uzyskali dostep.

8. Po wuzyskaniu dostepu Uzytkownicy zobowigzani sg do postepowania
z maksymalng starannoscig i dbatoscia o dane, oprogramowanie oraz
infrastrukture Zamawiajqcego.

9. Uzyskanie dostepu oznacza, ze korzystac z niego moze tylko ten Uzytkownik,
ktoremu to prawo zostato przyznane.

10.Wszystkie identyfikatory i hasta dostepowe beda przekazywane przez
Zamawiajgcego za pomocg bezpiecznego medium.

11.Uzytkownicy mogq uzyskiwac¢ dostep tylko za pomocqg sieci korporacyjnej
KOWR.

12.Uzytkownicy posiadajacy dostep sa zobowigzani do bezwzglednego
wykonywania polecen Zamawiajacego w zakresie czynnosci zwigzanych
Z posiadaniem dostepu.

13.Uzytkownicy, w przypadku stwierdzenia naruszenia bezpieczenstwa
teleinformatycznego, zobowigzani sa do bezzwtocznego powiadomienia osoby
reprezentujgcej Zamawiajgcego wymienionej w § 11.

14.Za naruszenie bezpieczenstwa teleinformatycznego przez Wykonawce lub
jego upowaznionych pracownikéw uznaje sie:
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1) kazdy dostep zainicjowany z infrastruktury Wykonawcy przez osobe inng
niz uprawniony Uzytkownik.

2) dostep przekraczajagcy  uprawnienia przyznane  Uzytkownikowi
na podstawie stosownego wniosku.

3) dostep Uzytkownika, w trakcie ktérego nie byly przestrzegane
postanowienia Umowy lub Porozumienia w sprawie powierzenia
przetwarzania danych osobowych.

15.Zamawiajacy powiadamia Wykonawce o stwierdzeniu naruszenia
bezpieczenstwa  teleinformatycznego przez  Wykonawce lub  jego
upowaznionych pracownikow.

16.Wykonawca jest zobowigzany do poniesienia wszelkich kosztéw z tytutu strat
poniesionych przez Zamawiajacego, ktérych powodem bylo naruszenie
bezpieczenstwa teleinformatycznego przez Wykonawce lub upowaznione
przez niego osoby.
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Zatacznik nr 5
Wzor protokotu zdawczo-odbiorczego

PROTOKOL ZDAWCZO - ODBIORCZY

dotyCzy UMOWY NE oo z dnia .o 2025r.
na dostawe i wdrozenie Systemu typu Load Blanacer wraz z zapewnieniem
36-miesieczengo wsparcia technicznego producenta.

Zamawiajacy potwierdza / nie potwierdza* catkowite wykonanie przez
Wykonawce przedmiotu Umowy.

Umowa zostata wykonana zgodnie / niezgodnie* z postanowieniami w niej
zawartymi.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

(podpis upowaznionej osoby) (podpis upowaznionej osoby)

*/niepotrzebne skreslié.
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Zatacznik nr 6
Dokumenty ewidencyjne Wykonawcy
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Zatacznik nr 7
Pelnomocnictwo do zawarcia Umowy w imieniu Wykonawcy

Jesli konieczne
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Zatacznik nr 8

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania przez Krajowy Osrodek
Wsparcia Rolnictwa danych osobowych pozyskanych od Wykonawcy
Umowy na dostawe i wdrozenie Systemu typu Load Balancer w zwigzku
zjej zawarciem i realizacja, dotyczaca o0s6b reprezentujacych
Wykonawce oraz os6b wskazanych przez Wykonawce do realizacji
przedmiotu Umowy lub innych oséb uczestniczacych w jej realizacji,
ktérych dane zostana udostepnione Krajowemu Os$rodkowi Wsparcia
Rolnictwa.

Zgodnie z art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych | w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),
dalej ,RODO”, w zwigzku z pozyskaniem Pani/Pana danych osobowych
uprzejmie informujemy, ze:

1. Administrator danych osobowych

Administratorem czyli podmiotem decydujacym o celach i $rodkach
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest Krajowy Osrodek
Wsparcia Rolnictwa (zwany dalej KOWR) z siedzibg w Warszawie (01-207)
przy ul. Karolkowej 30. Z administratorem moze sie Pani/Pan
skontaktowaé poprzez adres e-mail: kontakt@kowr.gov.pl lub pisemnie na
adres korespondencyjny: Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnictwa,
ul. Karolkowa 30, 01-207 Warszawa.

2. Inspektor Ochrony Danych Osobowych

W KOWR wyznaczono Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym
moze sie Pani/Pan skontaktowaé¢ w sprawach ochrony i przetwarzania
swoich danych osobowych pod adresem e-mail: iodo@kowr.gov.pl lub
pisemnie na adres naszej siedziby, wskazany w pkt 1.

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

Jako administrator przetwarzamy Pani/Pana dane osobowe w celach zwigzanych
z zawarciem, realizacjg i rozliczeniem Umowy, ktéra zostata zawarta w celu
realizacji powierzonych administratorowi zadan wynikajacych z przepiséw prawa
realizowanych w interesie publicznym. Pani/Pana dane przetwarzane bedg takze
w celu realizacji obowigzkéw archiwizacji dokumentacji zgodnie z ustawg z dnia
14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U. z 2020 r.
poz. 164, z pézn. zm.).

4. Kategorie danych

Jako administrator przetwarzamy Pani/Pana dane w zakresie kategorii
danych: imie, nazwisko, stanowisko, nr telefonu, adres email.

5. Zrédto danych

Pani/Pana dane administrator pozyskat od ... (nazwa
Wykonawcy), w zwigzku z zawarciem i realizacjg przedmiotu Umowy.

6. Okres przetwarzania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres obowigzywania
zawartej Umowy oraz po zakonczeniu jej obowigzywania przez okres
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przewidziany przepisami prawa wtym zakresie, w tym przez okres
przechowywania  dokumentacji  okreslony  w przepisach powszechnych
i uregulowaniach wewnetrznych administratora w zakresie archiwizacji
dokumentéw, ktéry moze zostal przedtuzony o okres przedawnienia roszczen
przystugujacych administratorowi i w stosunku do niego. Zgodnie z
obowigzujgcymi uregulowaniami KOWR zobowigzany jest przechowywac dane
osobowe pozyskane w zwigzku z zawarciem Umowy przez okres 10 lat liczac od
dnia
1 stycznia nastepnego roku po ostatecznym rozliczeniu Umowy.
7. Odbiorcy danych osobowych
Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ udostepniane innym podmiotom jezeli
obowigzek taki bedzie wynikaé¢ z przepiséw prawa.
Do Pani/Pana danych osobowych mogq tez mie¢ dostep podmioty
przetwarzajagce dane w naszym imieniu (podmioty przetwarzajace),
np. podmioty $wiadczace ustugi informatyczne, ustugi niszczenia
i archiwizacji dokumentoéw.
8. Prawa osob, ktérych dane dotycza
Zgodnie z RODO przystuguje Pani/Panu:
1) prawo dostepu do swoich danych osobowych i otrzymania ich kopii;
2) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;
3) prawo do usuniecia danych osobowych, w sytuacji, gdy przetwarzanie
danych nie nastepuje w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajacego
Z przepisu prawa lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej;
4) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, przy czym przepisy odrebne
moga wytaczy¢ mozliwos¢ skorzystania z tego prawa.
Jezeli chce Pani/Pan skorzystac¢ z ktéregokolwiek z tych uprawnien prosimy
o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, wskazany w pkt 2 lub
pisemnie na adres naszej siedziby, wskazany powyzej.
W przypadku uznania, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych jest
niezgodne z przepisami RODO posiada Pani/Pani prawo do wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i przekazywanie danych
do panstw trzecich
W oparciu o Pani/Pana dane osobowe KOWR nie bedzie podejmowat wobec
Pani/Pana zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedgcych wynikiem
profilowania.
KOWR nie przewiduje przekazywania Pani/Pana danych osobowych
do panstwa trzeciego (tj. panstwa, ktére nie nalezy do Europejskiego
Obszaru Gospodarczego obejmujacego Unie Europejska, Norwegie,
Liechtenstein i Islandie) ani do organizacji miedzynarodowych.
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Zatacznik nr 9

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania przez Zamawiajacego
danych osobowych Wykonawcy bedacego osobq fizyczna/osoba fizyczng
prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza

Jesli dotyczy

W zwigzku z pozyskaniem Pani/Pana danych osobowych informujemy, ze:

1. Administrator danych osobowych
Administratorem czyli podmiotem decydujacym o celach i $rodkach
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest Krajowy Osrodek Wsparcia
Rolnictwa (zwany dalej KOWR) z siedzibg w Warszawie (01-207) przy
ul. Karolkowej 30.
Z administratorem moze sie Pani/Pan skontaktowaé poprzez adres e-mail:
kontakt@kowr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny: Krajowy Osrodek
Wsparcia Rolnictwa, ul. Karolkowa 30, 01-207 Warszawa.

2. Inspektor Ochrony Danych Osobowych
W KOWR wyznaczono Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktéorym moze
sie Pani/Pan skontaktowa¢ w sprawach ochrony i przetwarzania swoich danych
osobowych pod adresem e-mail: iodo@kowr.gov.pl lub pisemnie na adres naszej
siedziby, wskazany w pkt 1.

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych
Jako administrator bedziemy przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe w celu
zawarcia i rozliczenia umowy, ktérej jest Pani/Pan strona.
Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych jest niezbedne do zawarcia,
realizacji i rozliczenia ww. umowy, ktérej Pani/Pan jest strong, oraz realizacji
wszystkich innych okreslonych w przepisach prawa obowigzkéw, w tym
obowigzku weryfikacji przestrzegania sankcji unijnych uzupetnionych przez
sankcje krajowe w zwigzku z wojng w Ukrainie, obowigzkéw jako ptatnika danin
publicznych a takze obowigzku archiwizacji dokumentacji zgodnie z ustawg z dnia
14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U. z 2020 r.
poz. 164, z pdézn. zm.), co stanowi o zgodnym z prawem przetwarzaniu
Pani/Pana danych osobowych w oparciu o przestanki legalnosci przetwarzania,
o ktérych mowa w art. 6 wust. 1 lit. b ic Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. UE. L. 119
z 04.05.2016 r., str. 1), dalej jako RODO.

4. Okres przetwarzania danych osobowych
Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres przewidziany przepisami
prawa w tym zakresie, w tym przez okres przechowywania dokumentacji
okreslony w przepisach powszechnych i uregulowaniach wewnetrznych KOWR w
zakresie archiwizacji dokumentéw, ktéry moze zosta¢ przedtuzony o okres
przedawnienia roszczen przystugujacych KOWR i w stosunku do niego.
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Zgodnie z obowigzujacymi uregulowaniami KOWR zobowigzany jest
przechowywac Pani/Pana dane osobowe zawarte w umowie przez okres 10 lat
liczac od dnia 1 stycznia nastepnego roku po ostatecznym rozliczeniu umowy.

5. Odbiorcy danych osobowych
Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ udostepniane innym podmiotom jezeli
obowigzek taki bedzie wynikaé z przepiséw prawa.
Do Pani/Pana danych osobowych mogg tez mie¢ dostep podmioty przetwarzajace
dane w naszym imieniu (podmioty przetwarzajgce), np. podmioty Swiadczace
ustugi informatyczne, ustugi niszczenia i archiwizacji dokumentdéw, jak réwniez
inni  administratorzy danych osobowych przetwarzajacy dane we wlasnym
imieniu, np. podmioty prowadzace dziatalnos$¢ pocztowg lub kurierska.

6. Prawa osob, ktorych dane dotycza
Zgodnie z RODO przystuguje Pani/Panu:
a) prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii;
b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;
C) ograniczenia przetwarzania danych osobowych.
Jezeli chce Pani/Pan skorzysta¢ z ktéregokolwiek z tych uprawnien prosimy o
kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, wskazany w pkt 2 lub
pisemnie na adres naszej siedziby, wskazany powyzej.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych jest
niezgodne z przepisami RODO posiada Pani/Pani prawo do wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Zgodnie z RODO nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

C) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO.

7. Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych osobowych
Podanie przez Panig/Pana danych jest niezbedne do zawarcia i rozliczenia
umowy, ktorej jest Pani/Pan strona.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i przekazywanie danych

do panstw trzecich

W oparciu o Pani/Pana dane osobowe KOWR nie bedzie podejmowat wobec
Pani/Pana zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem
profilowania.

KOWR nie przewiduje przekazywania Pani/Pana danych osobowych do panstwa
trzeciego (tj. panstwa, ktére nie nalezy do Europejskiego Obszaru
Gospodarczego obejmujacego Unie Europejska, Norwegie, Liechtenstein
i Islandie) ani do organizacji miedzynarodowych.
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