Zatacznik nr 2

Opis ustugi przeprowadzenia audytu strony internetowej Urzedu
Dozoru Technicznego pod katem wytycznych WCAG 2.1.

1. Cel audytu

Celem przeprowadzenia audytu jest sprawdzenie strony internetowej Urzedu Dozoru
Technicznego pod katem dostepnosci cyfrowej, zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych
(Dz.U. 2019 poz. 848 z pdz. zm.) (zwanej dalej Ustawg).

Audyt bedzie polegat na szczegdétowym badaniu zgodnosci strony internetowej z ustawg,
pozwalajacym ustali¢, w jakim stopniu serwis spetnia standardy dostepnosci oraz na ile
jest funkcjonalny dla uzytkownikéw.

Wynikiem korncowym audytu bedzie raport koricowy zawierajgcy informacje o spetnieniu
poszczegblnych kryteriow sukcesu oraz wyszczegdlniajgcy elementy niespetniajgce
wymagan wraz z opisem problemu, rekomendacjami konkretnych rozwigzan, zalecen jak
rowniez sposéb ich naprawy. Raport musi zawieraé rowniez ocene ogdlng audytora
odnosnie pefnej, czesciowej zgodnosci lub niezgodnosci z zatgcznikiem do ustawy.

2. Wymagania dotyczgce Wykonawcy (Audytora):

e Znajomosc zasad dostepnosci cyfrowej, ustawy z dnia 4 kwietnia 2019
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848 z p6z. zm.).

e Wykonanie co najmniej 20 eksperckich audytow dostepnosci cyfrowej w ciggu
ostatnich 5 lat biorgc pod uwage wymagania WCAG 2.0 oraz WCAG 2.1 (wymagane
jest oswiadczenie, ale Zamawiajgcy moze oczekiwa¢ udokumentowania
przeprowadzenia audytéw po dokonaniu wyboru Wykonawcy poprzez potwierdzenie
jakosci poprzez przedstawienie 10 rekomendacji lub protokotéw odbioru dotyczacych
przeprowadzonych audytéw),

e Zatgczenie do oferty noty metodologicznej zawierajgcej sposodb prowadzenia analizy
eksperckiej (metody, techniki, narzedzia automatyczne, przegladarek internetowych,
systemu operacyjnego) oraz sposéb prowadzenia testdw (uczestnicy testow,
przygotowanie zadan, wymagania sprzetowe, miejsce przeprowadzenia badan,
narzedzia do wykonania zadan).

3. Wymagania dotyczgce sposobu przeprowadzenia szczegétowych badan
dostepnosci cyfrowej



Wykonawca przeprowadzi w ciggu 120 godzin szczegdétowe badanie wskazanej przez

Zamawiajgcego strony internetowej z maksymalnie dwudziestoma podstronami.

W szczegdlnosci, ustuga bedzie polegata na:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Dla wskazanego przez Zamawiajgcego adresu strony www, wyselekcjonowaniu
podstron, ktére bedg podlegaty sprawdzeniu.

Przedstawieniu Zamawiajgcemu do zatwierdzenia scenariuszy badania dostepnosci
cyfrowej procesdw badz ustug oferowanych na wskazanej stronie internetowe;j.

Sprawdzeniu zgodnosci wszystkich elementow wyselekcjonowanych
i zatwierdzonych przez Zamawiajgcego podstron z wytycznymi WCAG 2.1
wskazanymi w Zatgczniku do Ustawy oraz z innymi przepisami Ustawy,
ze szczegblnym uwzglednieniem badan prowadzonych z pomocg technologii
wspomagajgcych, ktore bedg przeprowadzone przez doswiadczonych uzytkownikow
na co dzien postugujacych sie tymi technologiami.

Zrealizowaniu zatwierdzonych przez Zamawiajgcego scenariuszy badania

dostepnosci cyfrowe]j procesow lub ustug.

Przygotowaniu raportu z badan dostepnosci cyfrowej zawierajgcego wyniki badania
w formie uzgodnionej z Zamawiajgcym.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wykorzystania wyzej wymienionego raportu
jako podstawy do sporzgdzenia deklaracji dostepnosci strony internetowej
i zatgczenia raportu w tej deklaracji jako ocena przeprowadzona przez audytora

zewnetrznego.
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