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UMOWA NR ……………..  

(zwana dalej „Umową”)  

 

zawarta w Warszawie, w dniu […] 2025 r. pomiędzy: 

Muzeum Żołnierzy Wyklętych i Więźniów Politycznych PRL (w organizacji) z siedzibą przy 

ul. Rakowieckiej 37, 02-521 Warszawa, wpisanym do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez 

Prezesa Instytutu Pamięci Narodowej - Komisji Ścigania Zbrodni Przeciwko Narodowi Polskiemu 

pod nr RIK/1/22, NIP 5213901853, REGON 386547883,  

reprezentowanym przez Dyrektor Adriannę Garnik lub, na podstawie upoważnienia, przez Zastępcę 

Dyrektora ds. Kolekcji Jacka Pawłowicza lub Zastępcę Dyrektora ds. Inwestycji Roberta Lotycza 

zwanym dalej: „Zamawiającym” 

a  

…………………………………………………………………………………………………… 

zwanym(ą) dalej: „Wykonawcą” 

zwanymi dalej łącznie: „Stronami” lub każde z osobna „Stroną”, 

Strony postanawiają, co następuje: 

 

§ 1. 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa subskrypcji usług chmurowych oferowanych przez firmę 

Altaro w modelu SaaS, zwana dalej „Dostawą”, realizowana na rzecz Zamawiającego i użytkowników 

końcowych - rozumianych jako osoby, które za zgodą Zamawiającego korzystają z tych subskrypcji 

oraz licencji, w tym pracownicy Zamawiającego. 

2. Dostawa zostanie wykonana zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik 

nr 1 do Umowy, zwanym dalej „OPZ”, w zamian za wynagrodzenie określone w Umowie. 

3. Dostawa zostanie wykonana przez Wykonawcę zgodnie z ofertą Wykonawcy z dnia ……….. 

stanowiącą załącznik nr 2 do Umowy.   

§ 2. 

Zobowiązania Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, że jest odpowiednio profesjonalnie przygotowany oraz posiada stosowne 

kwalifikacje i doświadczenie w zakresie objętym przedmiotem Umowy. Wykonawca gwarantuje 

wysoki standard wykonawstwa przedmiotu Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że jest autoryzowanym partnerem firmy Altaro uprawnionym do 

dostarczania subskrypcji oraz licencji wskazanych w OPZ.  
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3. Wykonawca oświadcza, że posiada zgodę producenta oprogramowania wskazanego w OPZ na 

dostarczanie go końcowym użytkownikom licencji wraz z subskrypcjami licencji dla tego 

oprogramowania oraz zapewnia, że oprogramowanie to nie jest obciążone prawami ani roszczeniami 

osób trzecich, a w szczególności, że zawarcie i wykonanie przez Wykonawcę Umowy nie wymaga 

żadnych zgód ani zezwoleń osób trzecich. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę zobowiązania, 

o którym mowa w zdaniu pierwszym, Wykonawca niniejszym zwalnia Zamawiającego z wszelkiej 

odpowiedzialności z tego tytułu.  

4. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Umowy z należytą starannością zgodnie 

z obowiązującą w danej dziedzinie wiedzą i standardami. Wykonawca zobowiązany jest do dołożenia 

należytej staranności przy wykonaniu Umowy.  

5. Wykonawca nie może powierzyć wykonania Umowy innym osobom bez zgody Zamawiającego. 

 
§ 3. 

Realizacja Przedmiotu Umowy 

1. Subskrypcje Altaro 365 Total Backup for MSPs w liczbie określonej w OPZ zostaną dostarczone 

i aktywowane Zamawiającemu w dniu 01.01.2026 r i będą obowiązywać przez cały okres 

obowiązywania Umowy tj. do dnia 31 grudnia 2026 r. 

2. Zamawiającemu w okresie obowiązywania Umowy przysługuje prawo zamówienia większej liczby 

subskrypcji Altaro 365 Total Backup for MSPs, niż wskazana w ofercie Wykonawcy z dnia …… 

stanowiącej załącznik nr 2 do Umowy, po cenie jednostkowej wskazanej przez Wykonawcę w tej 

ofercie.  

3. Zamawiający zobowiązuje się do korzystania z Usługi zgodnie z zasadami i na warunkach 

określonych przez firmę Altaro (ALTARO LIMITED, a limited liability company założona i 

działająca na podstawie prawa Maltańskiego, z siedzibą w Altaro Limited, Block LS3 (Digital Hub), 

Level 1, Malta Life Sciences Park, San Gwann Industrial Estate, San Gwann, SGN3000, Malta) w 

odniesieniu do usług Altaro VM Backup, Altaro Endpoint Backup oraz Altaro O365 Backup w 

modelu MSP. W szczególności przestrzegać postanowień End User License Agreement, którego 

zawsze aktualna wersja jest dostępna stronie www producenta pod adresem: 

https://www.altaro.com/eula.php. 

 
§ 4. 

Wynagrodzenie 

1. Miesięczne wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu dostarczenia jednej subskrypcji (SaaS) w modelu 

MSP: Hornet Security Altaro Office 365 Backup for MSPs - Subscription - 365 Total Backup wynosi 
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…………….zł (słownie: ………… złotych …./100) netto,  ……. zł (słownie: ……… złotych 

…../100) brutto. 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, będzie wypłacane Wykonawcy co miesiąc w terminie 

14 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT przez Zamawiającego na rachunek 

bankowy wskazany w tym dokumencie księgowym w wysokości stanowiącej iloczyn wynagrodzenia, 

o którym mowa w ust. 1 oraz liczby dostarczanych w danym miesiącu obowiązywania Umowy 

subskrypcji (SaaS) w modelu MSP: HornetSecurity Altaro Office 365 Backup for MSPs - Subscription 

- 365 Total Backup. 

3. Łączna wartość umowy wynosi ………….zł (słownie:………………..złotych……/100) netto, 

…………zł (słownie: ………….złotych ……/100) brutto. 

4. Wynagrodzenie wskazane w Umowie obejmuje wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie przy 

realizacji Umowy.  

5. Za dzień zapłaty Strony rozumieją dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.  

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo regulowania wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy 

w ramach mechanizmu podzielonej płatności (ang. split payment). 

7.  Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy, o którym mowa w ust. 2, jest rachunkiem 

umożliwiającym płatność w ramach mechanizmu podzielonej płatności, o którym mowa w ust. 5, jak 

również rachunkiem znajdującym się w elektronicznym wykazie podmiotów prowadzonym przez 

Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o którym mowa art. 96b Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o 

podatku od towarów i usług o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2024 r. poz. 361 i 852).   

8.  W przypadku gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spełnia warunków określonych w ust. 6, 

opóźnienie w dokonaniu płatności powstałe wskutek braku możliwości realizacji przez 

Zamawiającego płatności wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności nie 

stanowi dla Wykonawcy podstawy do żądania od Zamawiającego jakichkolwiek odsetek z tytułu 

dokonania nieterminowej płatności. 

  
§ 5. 

Okres obowiązywania Umowy 

1. Umowa zawarta jest na czas określony od dnia 1 stycznia 2026 r. do dnia 31 grudnia 2026 r.  

2. Zamawiający może odstąpić od Umowy w całości albo w części z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę, w 

szczególności w przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy subskrypcji lub licencji będących 

przedmiotem Umowy w terminie określonym w Umowie.  
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3. Odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn wymienionych w ust. 2 może być 

dokonane w terminie do 7 dni od dnia powzięcia wiadomości o ich wystąpieniu. 

4. Odstąpienie od Umowy wymaga zachowania formy pisemnej, pod rygorem nieważności.   

 
§ 6. 

Kary umowne 

1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu karę umowną w przypadku odstąpienia od 

Umowy na podstawie § 5 ust. 2 w wysokości 3 000 zł (słownie: trzy tysiące złotych 00/100).  

2. Kara umowna może być potrącona z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy, na co 

Wykonawca wyraża zgodę. W takim wypadku Zamawiający przed potrąceniem kary zawiadomi 

Wykonawcę o wysokości naliczonej kary.  

3. Jeżeli na skutek niewykonania lub nienależytego wykonania całości lub części Umowy powstałaby 

szkoda przewyższająca zastrzeżoną karę umowną bądź szkoda powstałaby z innych przyczyn niż te, 

dla których zastrzeżono kary umowne Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia 

odszkodowań uzupełniających, jeżeli kara nie pokryłaby strat spowodowanych z przyczyn 

obciążających Wykonawcę. 

 
§ 7. 

RODO 

1. Zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) – dalej „RODO” Zamawiający informuje, że: 

1) administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Muzeum Żołnierzy Wyklętych i Więźniów 

Politycznych PRL (w organizacji); 

2) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych możliwy jest za pośrednictwem: 

a) listownie na adres: ul. Rakowiecka 37, 02-521 Warszawa, 

b) e-mail: iod@muzeumrakowiecka37.pl.; 

3) dane osobowe Wykonawcy będą przetwarzane na postawie i w następujących celach: 

a) zawarcia i prawidłowej realizacji Umowy (art. 6 ust.1 lit. b RODO), 

b) wywiązywania się z obowiązków prawnych ciążących na Administratorze danych (art. 6 ust. 1 lit. 

c RODO), m.in.: spraw księgowych i podatkowych, 

c) wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez administratora, w 

szczególności: dochodzenia ewentualnych roszczeń (art. 6 ust. 1 lit. f  RODO); 
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4) podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne aby zrealizować cele przedstawione w 

pkt 3. Odmowa ich podania uniemożliwi zawarcie i prawidłową realizację Umowy oraz wypełnienie 

obowiązków prawnych przez Administratora danych; 

5) dane osobowe będą przekazywane wyłącznie podmiotom uprawnionym do ich przetwarzania na 

podstawie przepisów prawa lub na podstawie umowy zawartej z Administratorem danych, w 

szczególności: Urząd Skarbowy, bank, sądy, doradcy prawni i podatkowi, dostawcy usług IT lub 

innym instytucjom państwowym, gdy wystąpią z żądaniem, w oparciu o stosowną podstawę prawną; 

6) okres przetwarzania danych osobowych Wykonawcy jest uzależniony od celu, w jakim dane są 

przetwarzane. Okres, przez który te dane osobowe będą przechowywane jest obliczany w oparciu o 

następujące kryteria: 

a) czas obowiązywania Umowy; 

b) przepisy prawa, obligujące Zamawiającego do przetwarzania danych przez określony czas; 

c) okres, który jest niezbędny do obrony interesów Zamawiającego; 

7) Wykonawcy przysługują następujące uprawnienia: 

a) dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, 

b) sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych, 

c) ograniczenia przetwarzania danych osobowych, 

d) usunięcia danych osobowych, 

e) sprzeciwu wobec przetwarzania danych, 

f) wniesienia skargi do Prezesa UODO (na adres Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 

2, 00 - 193 Warszawa), 

g) do przenoszenia danych; 

8) dane osobowe Wykonawcy nie będą przekazane do państw trzecich ani organizacji 

międzynarodowych; 

9) administrator danych nie przetwarza danych osobowych w sposób opierający się wyłącznie na 

zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. 

 
§ 8. 

Wymiana dokumentów i informacji 

1. Zamawiający określa, że osobą, która będzie odpowiedzialna za wymianę dokumentów oraz 

informacji, jak również składanie oświadczeń w kwestiach dotyczących wykonywania czynności 

przewidzianych w Umowie w jego imieniu jest […] email: […]. 

2. Z zastrzeżeniem odmiennych postanowień Umowy, korespondencja w sprawach związanych  

z Umową powinna być kierowana na niżej podane adresy: 
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1) dla Zamawiającego: Muzeum Żołnierzy Wyklętych i Więźniów Politycznych PRL (w organizacji) 

z ul. Rakowiecka 37, 02-521 Warszawa; 

2) dla Wykonawcy: […]. 

3. Zmiana wskazanych w Umowie danych adresowych oraz danych osób odpowiedzialnych za 

wymianę dokumentów i oraz informacji, nie stanowi zmiany Umowy, może być dokonywana przez 

Stronę, której dotyczy i staje się skuteczna wobec drugiej Strony po jej pisemnym zawiadomieniu. 

 
§ 9. 

Zmiany Umowy 

Zmiany, uzupełnienia bądź rozwiązanie Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

 
§ 10. 

Uregulowania prawne 

1. Prawem właściwym dla Umowy jest prawo polskie, a sądem właściwym dla rozpatrzenia 

ewentualnych sporów jest sąd polski właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

2. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego. 

 
§ 11. 

Egzemplarze Umowy 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

 

 

Załączniki: 

1) OPZ 

2) Oferta Wykonawcy z dnia …………… 

 

 

 

 

Wykonawca                       Zamawiający  

 

 


