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Umowa nr OTR/U/…/2025 

 

zawarta w dniu ………………………… r. we Wrocławiu, 

pomiędzy: 

ORLEN TERMIKA Rozproszona sp. z o.o., ul. Plac Solidarności 1/3/5, 53-661 Wrocław, wpisaną 

do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy 

dla Wrocławia- Fabryczna, VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

KRS 0000163825, REGON 230928729, NIP 615-18-14-382, kapitał zakładowy 48.879.400 PLN, 

reprezentowaną przez:  

……………………………………………………………………………….  

……………………………………………………………………………….   

zwaną dalej „Zamawiającym” 

a 

……………………………………………………………………………….  

reprezentowaną przez: 

………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………., 

zwaną dalej „Wykonawcą”, 

w dalszej treści umowy zwane łącznie „Stronami” lub „Stroną” każda z osobna. 

 

W wyniku przeprowadzonego przez Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia 

pn.: „Zakup laptopów Dell  i stacji dokujących Dell” w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie 

Regulaminu udzielania Zamówień w GK ORLEN TERMIKA z dnia 28.02.2023 r. (zwane dalej 

„Postępowaniem przetargowym”) została zawarta niniejsza umowa (dalej jako „Umowa”)  

o następującej treści: 

§1. Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest sprzedaż i dostarczenie do siedziby Zamawiającego 3 laptopów 

Dell Pro 14 Plus, 7 laptopów Dell Pro 16 Plus  i 10 stacji dokujących Dell Pro Thunderbolt 4. 

2. Uszczegółowienie Przedmiotu Umowy zawiera Instrukcja dla Wykonawcy (dalej: „IDW”) stanowiąca 

Załącznik nr 1 do Umowy oraz Oferta Wykonawcy z dnia ………… r. stanowiąca Załącznik nr 2 do 

Umowy (dalej „Oferta”). Zapisy Umowy mają rozstrzygające znaczenie w przypadku ich 

sprzeczności z Ofertą.  

3. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot Umowy wyprodukowany zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa oraz normami, fabrycznie nowy, w pełni wartościowy i nadający 

się do używania zgodnie z jego przeznaczeniem; elementy sprzętowe posiadają deklarację 

zgodności CE.  

4. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot Umowy pochodzący z legalnego źródła, 

zakupiony w autoryzowanym kanale sprzedaży producenta i objęty pakietem uprawnień 

gwarancyjnych (na warunkach opisanych w Umowie) zawartych w cenie i świadczonych przez sieć 

serwisową producenta. 
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5. Wykonawca zobowiązuje się przekazać na własność Zamawiającego dokumenty licencyjne dot. 

oprogramowania oraz wszelkie ewentualne dokumenty dot. laptopów.  

6. Do czasu odbioru urządzeń przez Zamawiającego ryzyko wszelkich niebezpieczeństw związanych 

z ewentualnym uszkodzeniem lub utratą przedmiotu ponosi Wykonawca.  

7. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot Umowy własnym transportem, na własny koszt 

i ryzyko. 

 

§2. Termin realizacji  

1. Zamawiający wymaga, aby przedmiot Umowy został dostarczony najpóźniej w terminie 5 dni 

roboczych od podpisania umowy. 

2. Zamówienie obejmuje dostawę (na własny koszt Wykonawcy) na następujący adres:  

ORLEN Termika Rozproszona Sp. z o.o.,  Pl. Solidarności 1/3/5, 53-661 Wrocław 

3. Dostawa potwierdzona będzie Protokołem Odbioru.  

4. W sytuacji, gdy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, dochowanie terminów realizacji  stało się 

niemożliwe z uwagi na siłę wyższą termin wykonania prac może zostać wydłużony po uzyskaniu 

zgody Zamawiającego. 

§ 3. Odbiór dostawy 

1. Protokół Odbioru będzie sporządzany w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. Do 

podpisania protokołów odbioru są upoważnieni Przedstawiciele Stron.  

2. W przypadku stwierdzenia niekompletności Przedmiotu odbioru, Zamawiający może odmówić 

podpisania Protokołu Odbioru. Zamawiający jest uprawniony, lecz nie jest zobowiązany do 

podpisania Protokołu Odbioru pomimo stwierdzenia niekompletności przedmiotu odbioru – w tym 

przypadku Protokół Odbioru będzie zawierał zestawienie stwierdzonych niekompletności wraz 

z terminami ich usunięcia przez Wykonawcę, do usunięcia których Wykonawca jest zobowiązany.  

3. Zamawiający zobowiązany jest przekazać Protokół Odbioru Wykonawcy do 7 dni roboczych od 

wykonania prac opisanych w niniejszej Umowie.  

4. Własność odebranego przez Zamawiającego przedmiotu Umowy przechodzi na Zamawiającego z 

chwilą podpisania przez niego Protokołu Odbioru. 

§ 4. Przedstawiciele stron 

W sprawach dotyczących realizacji niniejszej Umowy Strony ustanawiają swoich przedstawicieli (dalej: 

„Przedstawiciele Stron”), którymi są: 

1) Przedstawiciele Zamawiającego: 

a) Tomasz Krupa, tel. +48 885 864 576, e-mail: tomasz.krupa@pter.pl 

b) Marek Lenkiewicz, tel. +48 885 241 087, e-mail: marek.lenkiewicz@pter.pl 

2) Przedstawiciel Wykonawcy: 

c) …………, tel. +48 ……………, e-mail: …………@…… 

d) …………, tel. +48 ……………, e-mail: …………@…… 

e) …………, tel. +48 ……………, e-mail: …………@…… 

 

§ 5. Wynagrodzenie 
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1. Wynagrodzenie ryczałtowe, które Zamawiający ma zapłacić Wykonawcy za realizację Przedmiotu 

Umowy wynosi ………… PLN netto (słownie: ……… złotych …/100) powiększone o podatek VAT 

naliczony zgodnie z obowiązującymi przepisami. W kwotę wynagrodzenia wliczone zostało 

wynagrodzenie za przeniesienie przez Wykonawcę na Zamawiającego autorskich praw 

majątkowych do poszczególnych części sporządzonej dokumentacji. 

2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 zwane jest w dalszej części treści Umowy „Wynagrodzeniem 

Umownym”. Wynagrodzenie Umowne jest stałe i obejmuje wszystkie zobowiązania Wykonawcy 

w ramach niniejszej Umowy, jakie są niezbędne dla osiągnięcia celu Umowy. 

 

§ 6. Warunki płatności Wynagrodzenia Umownego 

1. Płatności wynikające z faktur wystawionych przez Wykonawcę zgodnie z zapisami niniejszej 

Umowy, za wykonanie objętych niniejszą Umową prac zostaną zrealizowane przelewem na 

rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 14 dni od daty doręczenia faktur do Zamawiającego. 

 

§ 7. Faktury 

1. Podstawą do wystawienia faktury jest obustronnie podpisany protokół odbioru dostawy (dalej 

„Protokół Odbioru”).  

2. Zamawiający wystawia Protokół Odbioru na podstawie dostarczonej przez Wykonawcę kompletnej 

dokumentacji i jej akceptacji przez Zamawiającego. 

3. Wykonawca zobowiązany jest wystawiać faktury w ciągu 7 dni od dnia obustronnego podpisania 

Protokołu Odbioru i doręczyć je Zamawiającemu w terminie 3 dni od daty ich wystawienia. 

4. Jako odbiorcę faktury będą wskazywać:  

ORLEN Termika Rozproszona sp. z o.o., pl. Solidarności 1/3/5, 53-661 Wrocław. NIP: 6151814382. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do przesyłania Zamawiającemu wystawionych przez siebie faktur 

elektronicznych w postaci jednolitego pliku PDF na adres mailowy: faktury@pter.pl. W każdym 

czasie Zamawiający uprawniony będzie do zmiany powyżej wskazanego adresu mailowego lub do 

dodania nowych adresów mailowych w drodze pisemnego powiadomienia. Zmiana adresu 

mailowego nie będzie stanowić zmiany Umowy. 

6. Faktura powinna zawierać numer Umowy. 

§ 8. Gwarancja i wsparcie serwisowe 

1. Na wszystkie produkty objęte niniejszą umową, w tym laptopy Dell Pro 14 Plus, Dell Pro 16 Plus 

oraz stacje dokujące Dell Pro Thunderbolt zostanie udzielona gwarancja przez producent na okres 

36 miesięcy. Okres gwarancji liczony jest od daty, którą producent wskazuje jako datę produkcji. 

2. Gwarancja obejmuje wszelkie wady materiałowe i produkcyjne, a także wszelkie usterki 

występujące w sprzęcie, które nie są wynikiem niewłaściwego użytkowania, wypadków, uszkodzeń 

mechanicznych, ani modyfikacji dokonywanych przez osoby trzecie. Gwarancja obejmuje również 

naprawę lub wymianę wadliwych elementów urządzeń, bez kosztów dla Zamawiającego. 

3. W przypadku, gdy naprawa nie jest możliwa w terminie 1 dnia roboczego, Zamawiający otrzyma 

urządzenie zastępcze tego samego typu lub zbliżone o podobnych parametrach, na czas naprawy, 

bez dodatkowych kosztów. 

4. Wykonawca jest odpowiedzialny za koordynację realizacji gwarancji, w tym organizację napraw, 

wymianę urządzeń oraz obsługę wsparcia technicznego. 

5. Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia pełnej obsługi gwarancyjnej w imieniu producenta. 

W przypadku awarii lub problemów z urządzeniami, Zamawiający kontaktuje się bezpośrednio z 
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Wykonawcą, który jest zobowiązany do niezwłocznego podjęcia działań naprawczych lub wymiany 

urządzeń, zgodnie z warunkami gwarancji. 

6. Wykonawca zapewnia, że wszystkie zgłoszenia serwisowe będą traktowane priorytetowo, a 

urządzenia objęte gwarancją będą naprawiane lub wymieniane zgodnie z warunkami określonymi 

przez producenta. W przypadku, gdy Wykonawca nie będzie w stanie zrealizować naprawy w 

terminie 1 dnia roboczego, Zamawiający otrzyma urządzenie zastępcze o identycznych 

parametrach. 

7. Usługa PROSUPPORT NEXT BUSINESS DAY: 

a) W ramach gwarancji, Zamawiający ma prawo do usługi PROSUPPORT NEXT BUSINESS DAY, 

która obejmuje naprawę urządzeń lub ich wymianę w miejscu wskazanym przez Zamawiającego, w 

ciągu 1 dnia roboczego od zgłoszenia usterki, w godzinach pracy określonych przez producenta. 

Usługa ta będzie realizowana przez Wykonawcę lub autoryzowanego serwisanta w imieniu 

producenta. 

b) Usługa PROSUPPORT NEXT BUSINESS DAY obejmuje zarówno naprawy sprzętowe, jak i 

wymianę wadliwych urządzeń, a także wsparcie w zakresie oprogramowania. 

8. Wsparcie 24/7: 

a) Zamawiający ma zapewnione wsparcie 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu, obejmujące pomoc 

techniczną zarówno w zakresie sprzętu, jak i oprogramowania. Wsparcie to będzie dostępne przez 

Wykonawcę, który zapewni dostęp do dedykowanej infolinii, platformy online producenta lub innych 

kanałów wsparcia. 

b) Wsparcie obejmuje m.in. diagnozowanie problemów sprzętowych i oprogramowania, 

konfigurację urządzeń, pomoc w rozwiązywaniu problemów technicznych, a także porady dotyczące 

optymalizacji urządzeń. 

9. W ramach gwarancji Zamawiający ma prawo do naprawy lub wymiany wadliwego sprzętu, zgodnie 

z warunkami określonymi przez producenta. W przypadku, gdy naprawa urządzenia jest niemożliwa 

w okresie 1 dnia roboczego, Zamawiający otrzyma urządzenie zastępcze o identycznych 

parametrach. 

10. W przypadku, gdy naprawa lub wymiana urządzenia wymaga dłuższego czasu, Wykonawca 

zobowiązuje się do zapewnienia urządzenia zastępczego lub pokrycia kosztów wynajmu sprzętu na 

czas naprawy. 

11. Procedura zgłaszania awarii: 

a) Zamawiający jest zobowiązany do zgłoszenia awarii w sposób ustalony przez Wykonawcę, za 

pomocą dedykowanego formularza zgłoszeniowego, infolinii serwisowej lub platformy online 

Wykonawcy. 

b) W przypadku awarii, Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego podjęcia działań 

serwisowych, zgodnie z umową i warunkami gwarancji. 

12. Wyłączenia z gwarancji: 

a) Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń powstałych wskutek niewłaściwego użytkowania, działań 

niezgodnych z instrukcjami producenta, ani modyfikacji dokonanych przez osoby trzecie. 

b) W przypadku awarii urządzenia, która nie jest objęta gwarancją, Wykonawca zapewnia usługę 

naprawy lub wymiany na warunkach komercyjnych, z pełnym kosztorysem przed wykonaniem 

jakichkolwiek prac. 

13. Wykonawca bierze na siebie pełną odpowiedzialność za realizację gwarancji na urządzenia objęte 

umową, w tym organizację napraw, wymiany urządzeń oraz zapewnienie wsparcia technicznego. 
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Wykonawca ma obowiązek realizowania wszelkich usług gwarancyjnych zgodnie z warunkami 

producenta, w terminach i na warunkach ustalonych w umowie. 

14. W przypadku niewywiązania się Wykonawcy z warunków gwarancji, Zamawiający ma prawo żądać 

od Wykonawcy realizacji naprawy lub wymiany urządzeń bez dodatkowych kosztów oraz w 

najkrótszym możliwym czasie. 

15. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia pełnej dokumentacji dotyczącej warunków gwarancji 

oraz wsparcia, w tym procedur zgłaszania problemów i napraw, a także zapewnia dostęp do serwisu 

online, infolinii serwisowej i innych kanałów wsparcia. 

§9. Kary umowne 

1. Zamawiający będzie uprawniony do naliczenia Wykonawcy następujących kar umownych: 

a) za niedotrzymanie określonego w § 2 ust. 1 niniejszej Umowy terminu dostawy sprzętu – w 

wysokości 0,3% Wynagrodzenia Umownego za każdy dzień zwłoki, 

b) za niedotrzymanie terminów napraw gwarancyjnych, o których mowa w §8 Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1% Wynagrodzenia Umownego, za każdy dzień 

zwłoki. 

2. Zamawiający przewiduje maksymalną wysokość kar umownych z tytułu niedotrzymania terminu 

umownego z przyczyn zawinionych przez Wykonawcę w wysokości wynoszącej 80% wartości 

Umowy wskazanej w §7 ust. 1 Umowy.  

3. Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość 

zastrzeżonych kar umownych, do wysokości szkody. 

4. Zamawiającemu przysługuje prawo łączenia kar naliczonych z poszczególnych tytułów.  

5. Kary umowne i odszkodowania oraz odsetki za opóźnienie w transakcjach handlowych będą 

płacone w oparciu o wystawiony dokument obciążeniowy z terminem płatności 14 dni od daty jego 

otrzymania przez Stronę. Strony dopuszczają możliwość potrącenia kar umownych, odszkodowań 

jak i innych należności wynikających z Umowy z bieżących należności drugiej Strony. 

6. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy 

oraz za szkody wyrządzone Zamawiającemu w związku z wykonywaniem Umowy, w tym za szkody 

wyrządzone przez osoby którym wykonanie Umowy lub jej części powierzył lub przy pomocy których 

Umowę wykonywał. 

§10. Ochrona danych osobowych 

1. Każda ze Stron oświadcza, że przekazane jej dane osobowe będzie przetwarzała wyłącznie w celu 

wykonania Umowy i zgodnie z przepisami:  

a) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych),  

b) ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).  

2. W przypadku, jeżeli w trakcie realizacji Umowy wystąpią okoliczności wymagające przetwarzania 

danych osobowych w zakresie wykraczającym poza ten cel, Strony zobowiązują się do wzajemnego 

wyrażenia pisemnej zgody na przetwarzanie i zawarcia odrębnej umowy w tym przedmiocie w 

terminie 14 dni licząc od daty przedłożenia Stronie pisemnego wniosku z uzasadnieniem i projektem 

umowy.  

3. Strony zobowiązują się do zrealizowania względem wskazanych w komparycji umowy Stron lub 

reprezentantów Stron, jak również względem wskazanych w § 4 osób wyznaczonych do kontaktów 

roboczych, obowiązku informacyjnego o przetwarzaniu danych osobowych, o którym mowa w art. 

13 i 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 

r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
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swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 

o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 z późn. zm). Wzór klauzuli informacyjnej 

o przetwarzaniu danych osobowych przez Zamawiającego stanowi załącznik nr 3. 

 

§11. Postanowienia końcowe 

 

1. Klauzule zamieszczone w Załączniku nr 4 do niniejszej umowy, dotyczące poufności, 

przeciwdziałania korupcji oraz siły wyższej, stanowią integralną część umowy i obowiązują Strony 

na równi z pozostałymi postanowieniami umowy. 

2. Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 ust. 6 ustawy 

z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (t. 

j.  Dz.U. z 2023 r. poz. 1790 z późn. zm.).  

3. Wykonawca oświadcza, że posiada status dużego/średniego/małego/mikro przedsiębiorcy w 

rozumieniu art. 4 ust. 6 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom 

w transakcjach handlowych (t. j.  Dz.U. z 2023 r. poz. 1790 z późn. zm.) [Do weryfikacji przy 

podpisywaniu Umowy]. 

4. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu 

podpisanego przez obie Strony pod rygorem nieważności.  

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

cywilnego i inne przepisy obowiązującego prawa.  

6. Sądem właściwym do rozstrzygania sporów jest rzeczowo właściwy sąd wg siedziby 

Zamawiającego.  

7. Niniejsza Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 

każdej ze Stron.  

8. Niniejsza Umowa wchodzi w życie z dniem złożenia ostatniego elektronicznego podpisu, z mocą 

obowiązywania od dnia …….2025 r.   

 

 

.................................................... 

Wykonawca 

….................................................... 

Zamawiający 

 

 

Załączniki: 

1) Instrukcja dla Wykonawcy 
2) Oferta Wykonawcy 
3) Klauzule informacyjne; 
4) Klauzule korporacyjne 
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Załącznik nr 3 do Umowy 

Klauzula informacyjna 

Klauzula przedstawia informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych zgodnie z przepisami 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej „RODO”), przeznaczone dla: (a) członków organów, 
prokurentów lub pełnomocników reprezentujących Kontrahenta oraz (b) Kontrahenta będącego osobą fizyczną 
oraz osobą fizyczną prowadzącą działalność gospodarczą, w tym wspólnika spółki cywilnej, oraz (c) pracowników 
Kontrahenta, którzy są osobami kontaktowymi lub wskazanymi do realizacji umowy lub osób współpracujących z 
Kontrahentem przy zawarciu i realizacji umów na rzecz ORLEN Termika Rozproszona sp. z o.o. 

 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest ORLEN Termika Rozproszona sp. z o.o.                   z 

siedzibą we Wrocławiu, przy Pl. Solidarności 1/3/5. Z Administratorem można kontaktować się na adres e-mail: 

pter@pter.pl, telefonicznie pod numerem: 22 587 49 00 lub pisząc na adres: ORLEN Termika Rozproszona sp. 

z o.o., Pl. Solidarności 1/3/5, 53-661 Wrocław. 

2. Administrator wyznaczył koordynatora ds. ochrony danych, z którym można kontaktować się w każdej sprawie 

dotyczącej przetwarzania danych osobowych pisząc na adres e-mail: pter@pter.pl lub na adres wskazany w 

pkt.1, z dopiskiem „Koordynator Ochrony Danych“. Dane dotyczące Koordynatora Ochrony Danych dostępne 

są również na stronie internetowej www.pter.pl  

3. Pani/Pana dane osobowe ORLEN Termika Rozproszona sp. z o.o. otrzymała bezpośrednio od Pani/Pana lub 

Pani/Pana pracodawcy/podmiotu, który Pani/ Pan reprezentuje i dane te stanowią, w zależności od rodzaju 

współpracy – dane osobowe niezbędne do reprezentacji osoby prawnej, dane identyfikacyjne, kontaktowe, 

informacje zawarte w posiadanych przez Panią/Pana dokumentach potwierdzających uprawnienia lub 

doświadczenie i są niezbędne do podjęcia działań w celu zawarcia i wykonania umowy. Pani/Pana dane nie 

będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji ani profilowaniu. 

4. W zależności od rodzaju współpracy oraz funkcji jaką Pani/Pan pełni, Pani/Pana dane osobowe mogą być 

przetwarzane przez ORLEN Termika Rozproszona sp. z o.o.: 

a) jeżeli jest Pani/Pan osobą fizyczną wskazaną w KRS (członkiem organu, prokurentem) lub 

pełnomocnikiem reprezentującym Kontrahenta współpracującego z ORLEN Termika Rozproszona 

sp. z o.o.,  Pani/Pana dane będą przetwarzane:  

i. w celu zawarcia i wykonania umowy z ORLEN Termika Rozproszona sp. z o.o., której stroną jest podmiot 

który Pani/Pan reprezentuje, w oparciu o prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 

polegający na umożliwieniu prawidłowego i efektywnego zawarcia i wykonywania umowy, w tym: 

weryfikacji oświadczeń złożonych przy zawieraniu umowy, zapewnieniu kontaktu, wymiany 

korespondencji, zachowaniu zasad poufności oraz bezpieczeństwa i higieny pracy; oraz obsługi, 

dochodzenia i obrony w razie zaistnienia wzajemnych roszczeń; 

ii. w celu zapewnienia zgodności z przepisami prawa, regulacjami i wytycznymi sektorowymi, poprzez 

wypełnienie obowiązków prawnych ciążących na ORLEN Termika Rozproszona sp. z o.o., w tym w 

szczególności wynikających z przepisów m.in. prawa podatkowego i rachunkowego w związku z 

rozliczeniem umowy, realizacji obowiązków w zakresie egzekucji należności, obowiązków wynikających 

z przepisów antykorupcyjnych związanych z przeciwdziałaniem nadużyciom i nieprawidłowościom, 

przeciwdziałaniem praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu, rozporządzenia w sprawie nadużyć 

na rynku, przepisami sankcyjnymi, prawa budowlanego, prawa zamówień publicznych lub innych 

przepisów wynikających ze specyfiki realizowanej umowy (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). 

b) jeżeli jest Pani/Pan osobą fizyczną, osobą fizyczną prowadzącą działalność gospodarczą w tym 

wspólnikiem spółki cywilnej, Pani/Pana dane będą przetwarzane: 

i. w celu nawiązania współpracy, podjęcia działań zmierzających do zawarcia umowy, zawarcia i 

wykonania umowy, której Pani/Pan jest stroną, w tym w celu zapewnienia niezbędnego kontaktu przy 

wykonaniu umowy, dokonywania rozliczeń wynikających z realizacji umowy oraz realizacji płatności, (art. 

6 ust. 1 lit. b RODO);  

ii. w celu zapewnienia zgodności z przepisami prawa, regulacjami i wytycznymi sektorowymi, poprzez 

wypełnienie obowiązków prawnych ciążących na ORLEN Termika Rozproszona sp. z o.o., w tym w 

szczególności wynikających z przepisów m.in. prawa podatkowego i rachunkowego w związku z 
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rozliczeniem umowy, realizacji obowiązków w zakresie egzekucji należności, obowiązków związanych z 

przeciwdziałaniem nadużyciom i nieprawidłowościom związanym z przepisami antykorupcyjnymi, 

przepisami sankcyjnymi, prawa budowlanego, prawa zamówień publicznych lub innych przepisów 

wynikających ze specyfiki realizowanej umowy (art. 6 ust. 1 lit. c RODO); 

iii. w celu wymiany korespondencji, weryfikacji oświadczeń złożonych przy zawieraniu umowy, w tym 

potwierdzenia posiadanych uprawnień, kwalifikacji; w celu wydania identyfikatorów/przepustek 

upoważniających do wejścia/ wjazdu na teren ORLEN Termika Rozproszona sp. z o.o. (jeśli będzie to 

konieczne), zachowania zasad poufności oraz bezpieczeństwa i higieny pracy oraz w celu ustalania, 

obsługi, dochodzenia i obrony w razie zaistnienia wzajemnych roszczeń - w oparciu o prawnie uzasadniony 

interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegający na sprawnym i efektywnym wykonaniu umowy, zapewnieniu 

bezpieczeństwa w obiektach ORLEN Termika Rozproszona sp. z o.o. oraz na dochodzeniu swoich praw 

lub ochrony przed roszczeniami.  

c) jeżeli jest Pani/Pan pracownikiem lub współpracownikiem Kontrahenta (osobą wskazaną do kontaktu 

lub realizacji umowy lub osobą współpracującą z Kontrahentem przy zawarciu i realizacji umów na 

rzecz ORLEN Termika Rozproszona sp. z o.o.), Pani/Pana dane będą przetwarzane:  

i. w celu wykonania obowiązków wynikających z umowy z ORLEN Termika Rozproszona sp. z o.o. , w 

oparciu o prawnie uzasadniony interes (art. 6. ust. 1 lit. f RODO) polegający na umożliwieniu prawidłowego 

i efektywnego wykonywania umowy, w szczególności w celu: weryfikacji oświadczeń złożonych przez 

Stronę umowy, w tym potwierdzenia posiadanych uprawnień, kwalifikacji osób wskazanych do realizacji 

umowy, zapewnienia kontaktu przy wykonaniu umowy, należytego wykonania umowy, kontroli, rozliczenia 

umowy, wymiany korespondencji; wydania pełnomocnictw do reprezentowania ORLEN Termika 

Rozproszona sp. z o.o. (jeśli będzie to konieczne); wydania identyfikatorów/przepustek upoważniających 

do wejścia/ wjazdu na teren ORLEN Termika Rozproszona sp. z o.o. (jeśli będzie to konieczne); 

zachowania zasad poufności oraz bezpieczeństwa i higieny pracy; oraz w celu obsługi, dochodzenia i 

obrony w razie zaistnienia wzajemnych roszczeń. 

5. Pani/Pana dane osobowe mogą być ujawniane przez ORLEN Termika Rozproszona sp. z o.o. podmiotom z nim 

współpracującym (odbiorcom) w tym spółkom z GK ORLEN w przypadku, gdy jest to niezbędne do realizacji 

celów przetwarzania, o których mowa w pkt 4, podmiotom biorącym udział w procesach zakupowych, 

podmiotom świadczącym usługi informatyczne i telekomunikacyjne, rachunkowo-księgowe, doręczania 

korespondencji i przesyłek, usługi ochrony osób i mienia, usługi zapewnienia bezpieczeństwa i higieny pracy, 

doradcze, prawne, archiwizacji, niszczenia danych oraz podmiotom upoważnionym do tego na podstawie 

przepisów prawa.  

6. Administrator nie planuje przekazywać Pani/Pana danych osobowych poza obszar Unii Europejskiej lub 

Europejski Obszar Gospodarczy. Gdyby jednak pojawiła się taka potrzeba (np. w przypadku korzystania z 

określonych systemów informatycznych i usług IT) Administrator może to zrobić, zapewniając odpowiedni 

poziom ochrony i stosując odpowiednie przepisy prawne.  

7. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą przez okres obowiązywania umowy oraz później, przez okres 

zastrzeżony przepisami prawa, lecz nie krócej niż do czasu wygaśnięcia ewentualnych roszczeń wynikających 

z umowy lub przedawnienia terminów roszczeń z tytułu zobowiązań podatkowych związanych z zawartą 

umową. W przypadku przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu, dane przetwarzane są 

przez okres umożliwiający realizację tego interesu lub do zgłoszenia skutecznego sprzeciwu. 

8. Przysługują Pani/Pan prawa związane z przetwarzaniem danych osobowych: prawo dostępu do treści swoich 

danych i prawo do ich sprostowania, prawo do przenoszenia danych osobowych, prawo do usunięcia danych 

osobowych lub ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy ORLEN 

Termika Rozproszona sp. z o.o. przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie swojego prawnie 

uzasadnionego interesu, sprzeciw można wyrazić ze względu na szczególną sytuację.  

Żądanie dotyczące realizacji ww. praw może Pani/Pan wysłać na adres poczty elektronicznej: pter@pter.pl 

lub na adres siedziby ORLEN Termika Rozproszona sp. z o.o. wskazany w pkt.1 z dopiskiem „Koordynator 

Ochrony Danych”. 

9. Przysługuje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
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Załącznik nr 4 do Umowy 

KLAUZULE KORPORACYJNE 

K LA U ZU LA S I ŁY W Y Ż S ZE J 

Od obowiązków wynikających z Umowy Strony mogą być zwolnione w przypadku zaistnienia tzw. „siły wyższej”, za 

którą uważa się nieprzewidziane wydarzenia, które wystąpią niezależnie od woli Stron i po zawarciu Umowy, a 

którym Strona nie będzie mogła zapobiec, przy dołożeniu należytej staranności, udaremniając częściowe lub 

całkowite wypełnienie zobowiązań umownych takich jak: pożary, powodzie, trzęsienia ziemi, strajki, wojna, 

mobilizacja, działania wojenne wroga, rekwizycja, embargo lub zarządzenia władz. Nie uznaje się za „siłę wyższą” 

braku siły roboczej, materiałów i surowców chyba, że jest to spowodowane wystąpieniem „siły wyższej”. O 

zaistnieniu okoliczności uznanych za „siłę wyższą”, Strony zobowiązane są niezwłocznie się powiadomić. 

P OU F N OŚ Ć 

1. Z zastrzeżeniem ust. 2, Wykonawca zobowiązuje się do ochrony oraz do nieudostępniania osobom trzecim 

wszelkich informacji, w tym także informacji technicznych, technologicznych lub organizacyjnych stanowiących 

tajemnicę ich przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2022 r. poz. 1233), przekazywanych lub udostępnianych przez Zamawiającego 

w jakiejkolwiek postaci lub formie w związku z realizacją Umowy. Ponadto Wykonawca zobowiązuje się do 

ochrony oraz do nieudostępniania osobom trzecim wszelkiej dokumentacji wykonanej w ramach Umowy, na 

podstawie informacji posiadanych przez Wykonawcę i przekazanych lub udostępnionych przez Zamawiającego 

w czasie trwania Umowy. 

2. Powyższe zobowiązanie nie dotyczy informacji objętych ochroną na mocy przepisów prawa, do których Strony 

będą stosować zasady ochrony oraz warunki i tryb udostępniania wynikające z właściwych przepisów. 

3. Wykonawca odpowiada za dochowanie obowiązku nieudostępniania informacji, o których mowa w ust. 1 przez 

swoich przedstawicieli, pracowników oraz osoby współpracujące, w tym podwykonawców. 

4. Informacje, których dotyczą zobowiązania określone w ust. 1 i ust. 2, stanowią „informacje poufne”. 

5. Informacjami poufnymi nie są: 

a) informacje, które są powszechnie znane, 

b) informacje uzyskane od osób trzecich, które miały prawo ich posiadania i ujawnienia oraz informacje 

wynikające z przetworzenia tych informacji z zastrzeżeniem, że nie stały się one znane w wyniku naruszenia 

przez którąkolwiek ze Stron postanowień Umowy, 

c) informacje i dokumenty, które zostały zidentyfikowane oraz oznaczone w sposób jednoznacznie 

określający, że nie stanowią tajemnicy Strony. 

6. Wykonawca jest zwolniony z obowiązku zachowania w poufności informacji w przypadku, gdy obowiązek ich 

ujawnienia wynikać będzie z bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa. 

7. W przypadku, o którym mowa w ust. 6, Wykonawca będzie zobowiązany do: 

a) natychmiastowego pisemnego poinformowania Zamawiającego o obowiązku ujawnienia informacji 

poufnych, o ile będzie to dopuszczalne na podstawie przepisów prawa, celem umożliwienia drugiej Stronie 

sprzeciwienia się ujawnieniu, 

b) ujawnienia tylko takiej części informacji poufnych, jaka jest wymagana przepisami prawa, 

c) podjęcia wszelkich możliwych działań w celu zapewnienia, iż ujawnione informacje poufne będą traktowane 

w sposób poufny oraz że będą wykorzystywane wyłącznie w celu określonym przepisami prawa. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do wykorzystywania informacji poufnych tylko dla prawidłowej realizacji Umowy 

oraz do ich należytego zabezpieczenia i ograniczenia dostępu do tych informacji jedynie dla osób 

upoważnionych. 

9. Wykonawca zobowiązuje się nie kopiować, nie powielać ani w żaden inny sposób nie utrwalać informacji 

poufnych, ani nośników, na których zostały one zapisane, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wszelkich informacji poufnych udostępnionych lub przekazanych mu 

w celu prawidłowej realizacji Umowy lub do zwrotu Zamawiającemu ich materialnych nośników, w każdym 

przypadku, gdyby dalsze korzystanie z nich było niecelowe, jednak nie później niż z upływem czasu 

obowiązywania Umowy, chyba, że postanowienia Umowy lub przepisy prawa powszechnie obowiązującego 

stanowią inaczej. 

11. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy informacji trwa przez cały okres wykonywania Umowy, a także po jej 

wykonaniu – przez czas nieoznaczony. 

12. Wykonawca oświadcza, iż w związku z posiadaniem przez ORLEN S.A. z siedzibą w Płocku – podmiot 

dominujący w stosunku do Zamawiającego – statusu spółki publicznej, wyraża zgodę na przekazanie Umowy 

ORLEN S.A. na potrzeby zgodnego z prawem wykonania przez ORLEN S.A. obowiązków informacyjnych 

wynikających z Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. 
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w sprawie nadużyć na rynku (rozporządzenie w sprawie nadużyć na rynku) oraz uchylającego dyrektywę 

2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE 

oraz podawanie do publicznej wiadomości informacji dotyczących przedmiotowej umowy oraz na potrzeby 

działalności operacyjnej. 

13. Wykonawca oświadcza, iż Informacje Poufne mogą zostać ujawnione przez Zamawiającego w ramach grupy 

kapitałowej ORLEN, tj. ORLEN S.A. lub podmiotom zależnym, bezpośrednio lub pośrednio od ORLEN S.A. – 

spółki dominującej - w rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 15 września 2000 roku Kodeksu spółek handlowych oraz 

ich audytorom. W szczególności Informacje poufne mogą zostać ujawnione spółce ORLEN Centrum Usług 

Korporacyjnych Sp. z o.o. w związku z prowadzeniem przez ten podmiot obsługi finansowo-księgowej 

Zamawiającego, a także spółce: ORLEN TERMIKA S.A. w związku z koniecznością uzyskiwania wymaganych 

zgód korporacyjnych. 

KLAUZULE ANTYKORUPCYJNE 

1. Każda ze Stron zaświadcza, że w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy zachowa należytą staranność i 

stosować się będzie do wszystkich obowiązujących Strony przepisów prawa w zakresie przeciwdziałania 

korupcji wydanych przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, zarówno bezpośrednio, jak 

i działając poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron.  

2. Każda ze Stron zaświadcza, że wdrożyła procedury przeciwdziałania korupcji  

i konfliktowi interesów, a w okresie ostatnich trzech lat członkowie organów zarządzających, kontrolnych, 

nadzorczych lub przedstawiciele Stron nie zostali skazani prawomocnym wyrokiem za przestępstwo korupcyjne. 

3. Każda ze Stron dodatkowo zaświadcza, że w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy stosować się będzie 

do wszystkich obowiązujących Strony wymagań i regulacji wewnętrznych odnośnie standardów etycznego 

postępowania, przeciwdziałania korupcji, zgodnego z prawem rozliczania transakcji, kosztów i wydatków, 

konfliktu interesów, wręczania i przyjmowania upominków oraz anonimowego zgłaszania i wyjaśniania 

nieprawidłowości, zarówno bezpośrednio, jak i działając poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty 

gospodarcze Stron.  

4. Strony zapewniają, że w związku z zawarciem i realizacją niniejszej Umowy żadna ze Stron, ani żaden z ich 

właścicieli, udziałowców, akcjonariuszy, członków zarządu, dyrektorów, pracowników, podwykonawców, ani też 

żadna inna osoba działająca w ich imieniu, nie dokonywała, nie proponowała, ani nie obiecywała, że dokona, 

nie zaproponuje, ani też nie obieca, że dokona, ani nie upoważni do dokonania żadnej płatności lub innego 

przekazu stanowiącego korzyść finansową, ani też żadnej innej korzyści bezpośrednio lub pośrednio żadnemu 

z niżej wymienionych:  

a) członkowi zarządu, dyrektorowi, pracownikowi, ani agentowi Strony lub któregokolwiek kontrolowanego 

lub powiązanego podmiotu gospodarczego Stron, 

b) funkcjonariuszowi publicznemu, rozumianemu jako osobie fizycznej pełniącej funkcję publiczną w 

znaczeniu nadanym temu pojęciu w systemie prawnym kraju, w którym dochodzi do realizacji niniejszej 

Umowy, lub w którym znajdują się zarejestrowane siedziby Stron lub któregokolwiek kontrolowanego lub 

powiązanego podmiotu gospodarczego Stron; 

c) partii politycznej, członkowi partii politycznej, ani kandydatowi na urząd państwowy;  

d) agentowi ani pośrednikowi w zamian za opłacenie kogokolwiek z wyżej wymienionych; ani też  

e) innej osobie lub podmiotowi – w celu uzyskania ich decyzji, wpływu lub działań mogących skutkować 

jakimkolwiek niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub też w dowolnym innym niewłaściwym celu, 

jeżeli działanie takie narusza lub naruszałoby przepisy prawa w zakresie przeciwdziałania korupcji wydane 

przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, zarówno bezpośrednio, jak i działając 

poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron. 

5. Strony są zobowiązane do niezwłocznego wzajemnego informowania się o każdym przypadku naruszenia 

postanowień niniejszej klauzuli antykorupcyjnej. Na pisemny wniosek każdej ze Stron, druga Strona 

niezwłocznie dostarczy informacje i udzieli odpowiedzi na uzasadnione pytania, które dotyczyć będą 

wykonywania niniejszej Umowy w zakresie zgodności z postanowieniami niniejszej klauzuli antykorupcyjnej. 

6. Każda ze Stron zaświadcza, iż w okresie realizacji niniejszej Umowy zapewnia każdej osobie działającej w 

dobrej wierze możliwość zgłaszania naruszeń prawa za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: 

naruszeniaprawa@pter.pl. 

7. W przypadkach stwierdzenia podejrzenia działań korupcyjnych dokonanych w związku lub w celu wykonania 

niniejszej Umowy przez jakichkolwiek przedstawicieli każdej ze Stron, Strony zobowiązują się do współpracy w 

dobrej wierze w celu wyjaśnienia okoliczności dotyczących możliwych działań korupcyjnych. 
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