SGH

INSTRUKCJA UZYTKOWANIA PLATFORMY ZAKUPOWE]J

INFORMACIJE OGOLNE

1. Wykonawca przystepujac do postepowania/zapytania ofertowego, tj.
bezptatnie rejestrujac sie lub logujac - w przypadku posiadania konta w
Platformie Zakupowej, akceptuje warunki korzystania z Platformy,

okreslone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej

https://sgh.eb2b.com.pl/ oraz uznaje go za wigzacy. Zamawiajqcy

ponizej okresla instrukcje korzystania z Platformy Zakupowej w

niniejszym postepowaniu:

a)w zakladce ,Postepowania”, dalej ,Lista postepowan otwartych”
wykonawca wybiera niniejsze postepowanie oraz korzystajac z
polecenia ,Zgto$ sie do udzialu w postepowaniu”, przechodzi
odpowiednio do Formularza rejestracyjnego - w przypadku, kiedy
wykonawca nie posiada konta na Platformie, lub panelu logowania
uzytkownika na Platformie w przypadku posiadania konta na
Platformie;

b)po wypetnieniu formularza rejestracyjnego wykonawca otrzymuje
wiadomos¢ elektroniczng (e-mail) informujgca, ze moze dokonac
pierwszego logowania do Platformy. UWAGA: Rejestracja nowego
konta podlega weryfikacji i akceptacji Operatora, ktora moze
potrwac do 24h (8h roboczych);

C) zgtoszenie do postepowania wymaga zalogowania wykonawcy do
Platformy. Po wprowadzeniu danych uzytkownika tj. adresu e-mail oraz
hasta zgtoszenie jest automatycznie akceptowane przez Platforme;

d)w przypadku sktadania oferty i innych dokumentéw wymaganych
w zaproszeniu, w formie elektronicznej podpisanej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, odbywa sie to za
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posrednictwem Platformy Zakupowej, poprzez uzycie zaktadki ,Zt6z
oferte” i wybranie polecenia ,,Dodaj zatgcznik” i wybranie docelowego
pliku, ktéry ma zosta¢ wczytany. Wykonawca opisuje zatacznik nazwgq
umozliwiajacq jego identyfikacje. Wczytanie zatgcznika nastepuje
poprzez polecenie ,Zapisz”. Potwierdzeniem prawidiowo ztozonych
dokumentow jest komunikat systemowy ,,Plik zostat przestany”;

e)tres¢ dokumentéw ztozonych przez Platforme nie sg widoczne do
momentu odszyfrowania dokumentow przez Zamawiajacego, ktéry
nastepuje po terminie sktadania zgtoszen;

f) wykonawca moze takze samodzielnie wycofa¢ ztozone przez siebie
dokumenty. W tym celu w zaktadce ,,Zt6z oferte” nalezy skorzystac z
polecenia ,Usun”, uprzednio wybrany przez siebie plik z
dokumentem/dokumentami;

g)wykonawca po uptywie terminu sktadania ofert nie moze skutecznie
dokonac¢ zmiany ani wycofa¢ ztozonych dokumentéw.

2. W przypadku skfadania oferty w formie dokumentu podpisanego

kwalifikowanym  podpisem elektronicznym Zamawiajacy zaleca

przesytanie tego typu plikdw w jednym z ponizszych formatow:

1)dokumenty w formacie ,,pdf” nalezy podpisywac formatem PAdES;

2)Zamawiajacy dopuszcza podpisanie dokumentéw w formacie innym niz
,pdf”, wtedy nalezy uzy¢ formatu XAdES.

3. Zamawiajacy ponizej okresla niezbedne wymagania sprzetowo -

aplikacyjne umozliwiajgqce prace na Platformie Zakupowej, tj.:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie

mniejszej niz 4/1 mb/s;

2) komputer klasy PC lub MAC, o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min

8GB Ram, procesor dwurdzeniowy o taktowaniu min. 2,4 GHZ, jeden
z systeméw operacyjnych - MS Windows, Mac OS, Linux, z
aktualnym wsparciem technicznym producenta (sugeruje sie nie

starsze niz 3 lata od daty wszczecia postepowania);
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II.

3) zainstalowana dowolna przegladarka internetowa (sugeruje sie
najnowsze wersje: Chrome, Safari, Edge, Firefox, Opera);

4) wigczona obstuga JavaScript;

5) zainstalowany program do otwierania plikdw w formacie PDF, np.

Acrobat Reader.

. Zamawiajacy okresla dopuszczalne formaty przesytanych danych, tj.

plikdw o wielkosci do 250 MB, a w przypadku dokumentow podpisanych

podpisem zaufanym do 10 MB.

. Korzystanie z Platformy przez wykonawce jest bezptatne.

SPOSOB SKEADANIA OFERT ZA POSREDNICTWEM PLATFORMY

. Wykonawca sktada oferte wraz z wymaganymi dokumentami okreslonymi

w zaproszeniu do ztozenia oferty za posrednictwem platformy

dostepnej pod adresem: https://sgh.eb2b.com.pl w terminie
wskazanym w zaproszeniu.

. Wykonawca skfada oferte poprzez dodanie w zakfadce ,Zt6z oferte”

dokumentow (zatacznikdéw) okreslonych w zaproszeniu w formie
zeskanowanego dokumentu lub dokumentu podpisanego kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym
poprzez wybranie polecenia ,dodaj zatacznik” i wybranie docelowego
pliku, ktéry ma zosta¢ zamieszczony. Wykonawca winien opisac zatgcznik

nazwg umozliwiajacq jego identyfikacje.

.Potwierdzeniem prawidlowo zlozonej oferty za posrednictwem

platformy wraz z wymaganymi zalacznikami okreslonymi w
zaproszeniu (dodania zatacznika) jest automatyczne
wygenerowanie komunikatu systemowego o tresci ,Plik zostat
przestany”, po kazdej prawidiowo wykonanej operacji tj.

zamieszczeniu zatacznika.

. Jesli wykonawca zamiescit niewtasciwy plik, moze go usung¢ zaznaczajac

plik i wybierajac polecenie ,Usun”.
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5.0 terminie zlozenia oferty decyduje czas petnego

przeprocesowania transakcji na Platformie.

6. Po uptywie terminu sktadania ofert, dodanie zatacznikdw nie bedzie
mozliwe.

7. Wykonawca moze, przed uptywem terminu do sktadania ofert, zmienic
lub wycofa¢ oferte ziozong za posrednictwem Platformy. Sposdb
dokonywania zmiany lub wycofania oferty polega na usunieciu plikow
sktadajacych sie na oferte. W tym celu w zaktadce ,Zt6z oferte”
wykonawca korzysta z polecenia ,Usun” po wybraniu odpowiedniego
zatgcznika/ow.

8. Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie

dokonac¢ zmiany ani wycofa¢ ztozonych zatgcznikow.
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