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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia: Swiadczenie na rzecz Zamawiajacego ustug kurierskich w obrocie lokalnym,
podmiejskim (do 15 km od granicy miejscowosci, w ktérym ma siedzibe Zamawiajacy), krajowym i
miedzynarodowym, polegajace na odbiorze, przemieszczaniu i doreczaniu przesyiek.

Przedmiot zamoéwienia sklada sie:

— przesyiki kurierskie do 50 kg (w obrocie krajowym i miedzynarodowym),

— przesyiki kurierskie (paletowe) w przedziale od 50 kg do 700 kg (w obrocie krajowym).

I. Szczegoétowe warunki swiadczenia ustugi:
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W ramach swiadczenia ustug kurierskich Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustug
kurierskich w obrocie krajowym polegajgcy na odbieraniu, przemieszczaniu i doreczaniu przesytek
kurierskich tzw. system ,od drzwi do drzwi” (,door to door”) wedtug zalecen Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany bedzie do odbierania przesytek od Zamawiajgcego po otrzymaniu zlecenia,
ztozonego przez osobe uprawniong przez Zamawiajgcego, w jednej z nastepujgcych form: telefonicznie,
drogg elektroniczng lub za posrednictwem formularza na stronie internetowej Wykonawcy.
Zamawiajgcy ma mie¢ mozliwos¢ sSledzenia przesylkki od momentu jej nadania. Wykonawca
zobowigzany jest do zapewnienia elektronicznego systemu do rejestracji i nadawania przesytek.
Wykonawca zobowigzany bedzie do odbioru przesytek przez osobe uprawniong, z bazy transportowej
Zamawiajgcego zlokalizowanej przy ul. Ceramicznej 3, 20-150 Lublin lub siedziby Zamawiajgcego
zlokalizowanej przy ul. Putawskiej 28, 20-822 Lublin (Kancelaria Ogoélna) od poniedziatku do pigtku w
godzinach 8:00-14:00 lub innych jesli osoba uprawniona do nadawania przesytek zgtosi inne godziny
nadania przesytek po wczeéniejszej konsultacji z Wykonawca.
Zamawiajacy zobowigzany bedzie do ztozenia zamdwienia w okre$lonych przedziatach czasowych
miedzy godzing 8:00, a 13:00, natomiast Wykonawca zobowigzuje sie do odbioru przesytki do godziny
14:00 od momentu zgtoszenia nadania przesyiki z miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego.
Nadawane przesyiki bedg zapakowane przez Zamawiajgcego, natomiast czynnosci zatadunkowe i
roztadunkowe, tj. do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego nalezg do obowigzkow Wykonawcy.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany godzin pracy oraz miejsca odbioru przesytek w trakcie
realizacji przedmiotu zamowienia. W zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
Zlecania odbioru przesytek z innych miejsc niz wskazane po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy i
uzyskaniu jego akceptaciji.
Dowodem zlecenia przez Zamawiajgcego ustugi kurierskiej bedzie wypetniony w co najmniej w dwoch
egzemplarzach i podpisany czytelnie przez pracownika zamawiajgcego protokdt odbioru przesyiki.
Jeden egzemplarz protokotu odbioru przesytki otrzymuje Zamawiajacy, a drugi Wykonawca.
Wykonawca zobowigzany jest do doreczenia przesytki w nastepujgcych terminach:
a) Krajowe — nie pdzniej niz w ciggu 72 godzin (3 dni roboczych) od momentu odbioru przesyiki od
Zamawiajgcego,
b) Miedzynarodowe — w nieprzekraczalnym, okreslonym przez regulamin Wykonawcy, czasie
doreczenia w zaleznosci od potozenia geograficznego kraju, do ktérego nadawana jest przesyitka.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ doreczenia przesytek w innych terminach niz wskazano w pkt. 9.
Wykonawca zobowigzany bedzie do dwukrotnej proby doreczenia przesytki w ramach ceny
jednostkowej dla danego rodzaju przesyiki.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do reklamacji z tytutu niedostarczenia przesytki po uptywie 72
godzin dla paczek krajowych i 14 dni roboczych dla paczek miedzynarodowych.
Wykonawca zobowigzany bedzie do natychmiastowego zabezpieczenia przesyiki na wiasny koszt w
przypadku jej uszkodzenia w czasie transportu, jesli do uszkodzenia przyczynit sie Wykonawca tj.
Zamawiajgcy zabezpieczyt i spakowat przesytke w sposéb prawidtowy przed przekazaniem jej do
Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia wtasnego systemu elektronicznego. Zamawiajgcy
przez platforme bedzie logowat sie do systemu i sktadat zamoéwienie. Wykonawca udostepnia koszulki,
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w ktore sg wktadane listy przewozowe. Dopuszcza sie mozliwosé ztozenia zamowienia telefonicznego
lub poprzez e-mail.

Wykonawca zobowigzany bedzie do zagwarantowania ubezpieczenia wszystkich przesytek w obrocie
krajowym i miedzynarodowym na wypadek zniszczenia, ubytku lub utraty w transporcie w kwocie 1000
zt. Wykonawca zapewni mozliwos¢ dodatkowego ubezpieczenia przesyiki do kwoty 200 tysiecy ztotych
za dodatkowg optata.

Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia Zamawiajgcemu comiesiecznej specyfikacji do
faktury zawierajgcej ilo§¢ nadanych przesytek, ich wage i koszt. Specyfikacja ma by¢ sporzgdzona w
formie pisemnej lub elektronicznej i bedzie stanowi¢ podstawe do wystawienia faktury.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do pakowania przesytek kurierskich w opakowania kartonowe bedgce
prostopadtoscianem o wymiarach wynoszacych (dtugos¢ + szerokos¢ + wysoko$¢) <=250 cm, przy
czym najwiekszy wymiar (dtugos$¢) nie moze przekroczy¢ 150 cm lub w koperty, w tym koperty z
wypetnieniem (bgbelkowe) i koperty foliowe (foliopaki) o maksymalnych wymiarach 55 cm x 45 cm.

Il. Zestawienie rodzajow przesytek kurierskich, ktére beda wysytane przez Zamawiajacego w ramach
realizacji przedmiotu zamoéwienia:
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Przesylki kurierskie do 31,5 kg w obrocie krajowym:
Przesyiki do 0,5 kg,
Przesytki w przedziale od 0,5 kg do 1 kg,
Przesytki w przedziale od 1 kg do 3 kg,
Przesyiki w przedziale od 3 kg do 5 kg,
Przesyiki w przedziale od 5 kg do 10 kg,
Przesyiki w przedziale od 10 kg do 15 kg,
Przesyiki w przedziale od 15 kg do 20 kg,
Przesyiki w przedziale od 20 kg do 25 kg,
Przesytki w przedziale od 25 kg do 31,5 kg,

10) Przesytki w przedziale od 31,5 kg do 40 kg,
11) Przesytki w przedziale od 40 kg do 50 kg,
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Przesyiki kurierskie do 0,5 kg w obrocie miedzynarodowym:
Przesyiki do 0,5 kg,

Przesylki kurierskie (paletowe) w przedziale od 50 kg do 700 kg w obrocie krajowym:
Przesyiki w przedziale od 50 kg do 100 kg EPAL,
Przesytki w przedziale od 100 kg do 200 kg EPAL,
Przesytki w przedziale od 200 kg do 300 kg EPAL,
Przesyiki w przedziale od 300 kg do 500 kg EPAL.
Przesytki w przedziale od 500 kg do 700 kg EPAL.

Planowane ilosci przesytek w ramach realizacji przedmiotu zaméwienia w okresie 24 miesiecy zostaty zawarte
w Zatgczniku nr 1 do SWZ — Formularz ofertowy.

Zamawiajacy nie bedzie zobowigzany w ramach realizacji przedmiotu zamowienia do zrealizowania w 100 %
podanych ilosci przesytek. llos¢ przesytek w ramach $wiadczonych ustug stanowi liczbe szacunkowg i moze
ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego. Faktyczne ilosci realizowanych przesylek mogag
odbiegac¢ od podanych ilosci. Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie innych przedziatéw wagowych przesytek.

Strona2z2



