Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest sSwiadczenie przez Wykonawce

ustugi dostepu do sieci Internet wraz z dodatkowymi ustugami

wchodzacymi w jej sklad na okres 2 lat:

1.

Ustuga Swiadczenia dostepu do sieci Internet w okresie od
01.01.2025 r. do 31.12.2026 r.

a) minimalne wymagania techniczne:

dwa osobne tacza symetryczne o przepustowosci 1Gb/s,
zakonczone w serwerowni zlokalizowanej w budynku Gtéwnym
SGH: Warszawa; ul. Niepodlegtosci 162; pokdj 13 w standardzie
1000BASE-LX z gniazdem SC na patchpanelu swiattowodowym
kazde.

Zamawiajacy wymaga by jedno z taczy bylo zakonczone
dostarczonym przez Wykonawce klasterem urzadzen klasy firewall
UTM.

Zamawiajacy wymaga wykonania ustugi instalacji klastra HA
urzadzen firewall UTM.

Zamawiajacy wymaga samodzielnego zarzadzania politykami
bezpieczenstwa klastra firewall z poziomu interfejsu WWW.
Zamawiajacy posiada niezbedne doswiadczenie w zarzadzaniu
firewallami i politykami nastepujacych producentéw urzadzen:

PaloAlto, Juniper, Fortinet.

b) wymagania dotyczgce jakosci tacza:

— gwarancja dostepnosci ustugi na poziomie m.in. 99,0 %

W przypadku niedotrzymania gwarancji Dostepnosci Ustugi
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng zgodnie z

ponizszymi zasadami:
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Dostepnosc¢ Ustugi Sposbb obliczenia kary umownej

(DU)

99,0%>DU > 98,0% | (100% - Dostepnos¢ Ustugi) * Podstawa

Rozliczenia SLA

98,0%>DU (100% - Dostepnosc¢ Ustugi) * 1,5 *

Podstawa Rozliczenia SLA

— gwarancja czasu usuniecia awarii:

Czas Reakcji Na Awarie do: 1 godziny

Czas Usuniecia Awarii do: 8 godzin

Za kazde przekroczenie wielokrotnosci Czasu Usuniecia Awarii Wykonawca

zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1/30 Podstawy

Rozliczenia SLA.

2. Dodatkowe ustugi wchodzace w skitad dostepu do sieci Internet:

dostep poprzez sie¢ PIONIER do paneuropejskiej akademickiej sieci
GEANT?2 taqczem o minimalnej przepustowosci 10Gbs,

obstuga protokotu BGP,

dostep do standardowych statystyk wykorzystania facza,

mozliwos¢ potaczen bezposrednich w ramach sieci PIONIER i sieci
GEANT?2,

ustugi certyfikatéw kwalifikowanych,

ustugi wideokonferencyjne majace na celu realizacje tacznosci AV
pomiedzy sieciami MAN i centralami KDM tworzgcymi sie¢ PIONIER,
ustugi z zakresu dostepu do akademickiej sieci bezprzewodowej
~Eduroam” wchodzacych w skitad sieci PIONIER oraz dostepu do
platformy obstugi nauki PLATON,

ustugi powszechnej archiwizacji polegajacej na udostepnieniu w skali
kraju funkcjonalnosci zdalnej archiwizacji i backupu danych jako
wartosci dodanej do ogodlnopolskiej akademickiej sieci naukowej
PIONIER,

dostepu do ustugi naukowej interaktywnej telewizji HD, wdrozone
w $rodowisku sieci PIONIER, zapewniajgcej mozliwos¢ produkcii,

sktadania i udostepniania tresci AV zrealizowanych w technologii HD
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o tematyce naukowej dla s$rodowiska naukowego i catego
spoteczenstwa,

dostep do ustugi w projekcie MAN-HA majacych na celu integracje
wybranych ustug dostepnych w sieci PIONIER m.in. zwiekszenie

niezawodnosci.



