post. nr 151/AL1/2024
UMOWA Nr AQ.RU.2380. 2024

zawartaw dniu .........coeeeenn. 2024 r. w Krakowie pomiedzy:

Komendantem Wojewodzkim Policji w Krakowie, z siedzibg; 31-571 Krakdw, ul. Mogilska 109, NIP: 675-000-55-94, Regon:
351081570, zwanym dalej w tekScie Zamawiajacym, ktdrego reprezentuje

........................... zwanym w dalszej czesci umowy Wykonawca, ktdrego reprezentuje:

§1
PRZEDMIOT UMOWY.
1. Przedmiotem umowy jest: Dzierzawa tacza telekomunikacyjnego Carrier Ethernet dla Komendy Wojewddzkiej Policji
w Krakowie W relacji:

Zadanie nr 1 — SB Orange 5403 Sanka, dziatka nr 95/1, obreb Sanka, gm. Krzeszowice, pow. krakowski — kontener techniczny nr
1 a Krakdw, Komenda Wojewddzka Policji, ul. Mogilska 109;

Zadanie nr 2 - Budynek Stacji Radarowej, ul. Lesna 69, 32-080 Zabierzéw, a Krakow, Komenda Wojewddzka Policji,
ul. Mogilska 109;

Zadanie nr 3 - RTCN Krakdw Choragwica, Mietniow 70, Mietniéw 32-020 — pomieszczenie techniczny Policji a Katowice, Komenda
Wojewddzka Policji, ul. Lompy 19;

Lp. Parametr Wymagana warto$¢
1 | Przepustowo$¢/styk 10 Mb/s / Ethernet
2 | Strata pakietow <=0,01%

3 | Opdznienie destination — source Maksymalne opéznienie w jednym kierunku zgodnie z ITU-T G.114 <=20ms
4 | Opoznienie source - destination Maksymalne opéznienie w jednym kierunku zgodnie z ITU-T G.114 <=20ms
5 | Zmiany op6znienia (Jitter) <=5ms
6 | Dostepnosc facza >=100%
§2
WYMAGANIA OGOLNE

1. Wykonawca zestawi i uruchomi tgcze objete umowg (w tym dostarczy niezbedne urzadzenia) w terminie
do 01.11.2024 r.
2. Odbiértacza odbedzie sig na podstawie testow przeprowadzonych przez Zamawiajacego oraz podpisania protokotow odbioru
potwierdzajacych jego prawidtowe dziatanie.
3. Okres Swiadczenia dzierzawy: od 01.11.2024 r. do 31.06.2025 r.
4, Wykonawca zobowigzany jest do wusuwaniu awarii oraz usterek przez 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu w terminie do 12 godzin od momentu zgtoszenia awarii lub usterki.
5. Wykonawca zapewni centrum obstugi zgtoszen o awariach, przyjmujace zgtoszenia w trybie 24/7/365 (24 godziny, 7 dni w
tygodniu, przez wszystkie dni w roku) i umoZliwiajace obstuge zgtoszen faksowg nr. ... , mailowg
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6. Zaprzerwy w pracy tacza okre$lonego w zatgczniku do umowy, spowodowanych uszkodzeniami, planowanymi pracami badz
sytuacjami wyniktymi z winy Wykonawcy, Wykonawca udziela bonifikaty w optatach miesiecznych, ktérych wysoko$¢ okresla
sie wedtug nastepujacych zasad:
a) bonifikaty udziela sie tylko w przypadkach, gdy przerwa jednorazowa trwa co najmniej 8 godzin. Bonifikaty udziela sie
w wysokosci 4/720 optaty miesiecznej za tacze dzierzawione od Wykonawcy za kazde kolejne rozpoczete 4 godziny
powyzej 8 godzin (rozpoczynajac od 9 godziny przerwy);
b) bonifikaty w optatach nie moga przekroczyé wysoko$ci miesiecznych optat za tacze dzierzawione od Wykonawcy.
7. Wysoko$¢ bonifikat z tytutu przerw w pracy tacza wyszczegdlniona bedzie na fakturze.



8.

9.
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Czas niesprawnosci facza liczony jest od momentu zgtoszenia uszkodzenia przez Zamawiajacego w sposéb okreslony
w ust. 5 do czasu usuniecia uszkodzenia potwierdzonego przez Wykonawce pocztg elektroniczng na adres e-mail:
helpdesk@malopolska.policia.gov.pl. Przyjecie zgtoszenia usterki tacza oraz podjecie przez Wykonawce dziatah majacych na
celu usuniecie usterki Wykonawca potwierdzi pocztg elektroniczng na adres e-mail: helpdesk@malopolska.policja.gov.pl lub
na numer faksu 47 83 54 332 nie p6zniej niz 4h od momentu zgtoszenia.
Wykonawca bedzie informowat Zamawiajgcego o planowych pracach dotyczacych facza dzierzawionego nie pozniej niz 7 dni
przed ich przeprowadzeniem.

10. Ewentualne urzadzenia Wykonawcy wykorzystywane do realizacji umowy bedg serwisowane i naprawiane przez Wykonawce.
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§3
WYNAGRODZENIE.
taczna warto$¢ wynagrodzenia wynikajacego z realizacji umowy moze wynies¢ maksymalnie ............... zt brutto (stownie:
....................................................... 00/100).
Stafa miesigczna optata abonamentowa Wynosi ..........cueeerinnn zi brutto (stownie:..............c...... 00/100)

Opfata okreslona w ust. 1 obejmuje wszystkie zobowigzania pieniezne Zamawiajacego wobec Wykonawcy powstate
w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.

§4

WARUNKI PLATNOSCI.
Opfaty z tytutu $wiadczenia dzierzawy bedg pobierane od dnia 01.11.2024 r.
Po zakonczeniu kazdego miesigca Wykonawca wystawi fakture za $wiadczona ustuge, przy czym zobowigzany jest do podania
w fakturze rodzaju tacza, relacji tacza oraz kwoty wynagrodzenia za dzierzawe tego tacza w danym miesigcu.
Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.
Rozliczenia dokonywane bedg miesiecznie z dotu.
Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury bez podpisu Zamawiajacego.
Wszelkie rozliczenia finansowe miedzy Zamawiajacym a Wykonawca bedg prowadzone wytacznie w ztotych polskich.
Jezeli dzierzawa facza nie obejmuje petnego miesigca, wowczas jednostkg czasu stanowigcg podstawe do ustalenia optaty
jest kazdy rozpoczety dzien. Optata dzienna wyliczona bedzie na podstawie ilorazu miesiecznej optaty abonamentowej dla
danej relacji i liczby dni danego miesigca.
Wykonawca wystawi fakture na pfatnika:

Komenda Gtéwna Policji, ul. Putawska 148/150, 02-624 Warszawa, NIP: 521-31-72-762 W tytule ptatno$ci wymagane
jest wskazanie kodu do wystawienia faktury w formie elektronicznej KG510000.

Faktury beda doreczane na adres: Biuro tacznosci i Informatyki KGP ul. Wisniowa 58, 02-520 Warszawa

Ptatno$¢ za przedmiot umowy bedzie dokonana na rzecz Wykonawcy przelewem na rachunek wskazany przez Wykonawce
w ciggu 30 dni liczac od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury.
Za termin pfatno$ci uznaje sie date obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

§5
ODPOWIEDZIALNOSC STRON | KARY UMOWNE.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach:
1) za odstapienie od umowy w catosci, przez ktdrakolwiek ze Stron, z zawinionych przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
w wysokosci 15% wartosci umowy brutto okreslonej w §3 ust. 1.
2) naruszenia terminu okreslonego w § 2 ust. 1, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w wysokosci 0,5% wartosci
umowy brutto okreslonej w §3 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzier zwhoki.
W przypadku nieprzestrzegania przez Wykonawce warunkow umowy, w szczegolnodci w zakresie uruchomienia tgcza,
Zamawiajgcemu przystuguje prawo zlecenia realizacji dzierzawy innemu podmiotowi na koszt Wykonawcy. Stosowne
dziatanie Zamawiajacego musi by¢ poprzedzone pisemnym wezwaniem Wykonawcy do zachowania warunkdw okre$lonych
w umowie, przekazanym Wykonawcy na co najmniej 7 dni przed podjeciem dziatan.
Zastrzezone powyzej kary umowne nie przekrocza tacznie 15% wynagrodzenia umownego brutto, okre$lonego w § 3 ust. 1.
W przypadku niedotrzymania terminu zapfaty Wykonawca moze naliczy¢ Zamawiajacemu ustawowe odsetki.
Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z naleznosci Zamawiajgacego wobec Wykonawcy.
Zastrzezone powyzej kary umowne nie wytgczajg zadania odszkodowania przekraczajacego ich wysoko$¢, a takze
dochodzenia roszczen z tytutu innych szkod na zasadach ogoinych.
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7. Wykonawca nie moze zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci wzgledem Zamawiajacego z powodu niewykonania umowy lub
nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce, ktére byto nastepstwem niewykonania zobowigzan wobec Wykonawcy
przez jego Podwykonawcéw lub kooperantdw.

8. Zapfata kary umownej, okreslonej w ust. 1 pkt. 2) nie zwalnia Wykonawcy od wykonania przedmiotu umowy w zakresie danej
relacji.

9. Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie Iub nienalezyte wykonanie swoich zobowiazar w ramach umowy,
jezeli takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest wynikiem Sity Wyzszej.

10. W rozumieniu umowy, ,Sita WyZsza” oznacza okolicznosci pozostajace poza kontrolg Strony i uniemozliwiajace lub znacznie
utrudniajace wykonanie przez te Strone jej zobowigzan, ktdrych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawierania umowy, ani
im zapobiec przy dofoZeniu nalezytej starannosci.

11. W przypadku zaistnienia okoliczno$ci Sity Wyzszej, Strona, ktéra powotuje sie na te okolicznosci, niezwtocznie zawiadomi
druga Strone na piSmie o jej zaistnieniu i przyczynach.

12. W razie zaistnienia Sity WyZzszej wptywajacej na termin realizacji umowy, Strony zobowigzujg sie w terminie 14 (czternastu)
dni kalendarzowych od dnia zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 11, ustali¢ nowy termin wykonania umowy lub ewentualnie
podja¢ decyzje o odstgpieniu od umowy za porozumieniem Stron, bez naliczania kar umownych okre$lonych w § 5
ust.1, pkt.1.

§6
PODWYKONAWCY
Wykonawca zobowigzuije sie wykona¢ przedmiot umowy bez udziatu podwykonawcdw.
ALBO - (zapis fakultatywny, zostanie wprowadzony do tre$ci umowy w przypadku wskazania w ofercie przez Wykonawce
podwykonawcow).
1. Wykonawca powierzy wykonanie zobowigzania/bedzie wykonywat umowe za pOmOCa; .........ceeeeeeeeiiiiiiiiieeeeeeeeenins
2. Wykonawca odpowiedzialny jest jak za wtasne dziatanie lub zaniechanie za dziatania i zaniechania osob, z ktdrych pomocg
zobowigzanie wykonywa, jak réwniez osdb, ktérym wykonanie zobowigzania powierza.

§7
ZMIANY UMOWY
Wszelkie zmiany i uzupetnienia do niniejszej umowy moga by¢ dokonane za zgodg obu stron wyrazong na pismie pod rygorem
niewaznosci.

§8
PRZEDSTAWICIELE STRON
1. Zamawiajacy i Wykonawca wyznaczg oraz przekazg sobie imienne listy przedstawicieli wraz z niezbednymi numerami
telefondw oraz adresow e-mail.
2. Zmiana przedstawicieli w ramach niniejszej umowy nastepuje na podstawie pisemnego wniosku przestanego przez
Zamawiajacego lub Wykonawce bez koniecznosci aneksowania umowy.

§9
OBOWIAZEK INFORMACYJNY

1. Wykonawca oswiadcza, ze wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 i art. 14 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoine
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) wobec 0sdb fizycznych, od ktorych dane osobowe
bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu realizacji niniejszej umowy oraz ktdre udostepnit Zamawiajacemu.

2. Zamawiajacy oswiadcza, ze wypemit obowigzki informacyjne przewidziane art. 13 i art. 14 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r.w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) wobec 0s6b fizycznych, od ktorych dane osobowe
bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu realizacji niniejszej umowy oraz ktére udostepnit Wykonawcy.

§10
INFORMACJE OGOLNE | PORZADKOWE
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg, stosuje sie przepisy ustawy z dnia z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks
cywilny.
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2. Ewentualne kwestie sporne wynikte w trakcie realizacji niniejszej umowy rozstrzygane beda przez Sad whasciwy dla
Zamawiajacego.

§ 11
EGZEMPLARZE UMOWY

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, na prawach oryginatu, z ktérych dwa otrzymuje Zamawiajacy,
a jeden Wykonawca.

§12
WYKAZ ZALACZNIKOW DO UMOWY.
Zatgcznikami stanowigcymi integralng cze$¢ umowy sa:
1) Opis przedmiotu zaméwienia (zapytanie cenowe)

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:



