
Nr referencyjny: FZZS.27.19.2024 

 

 

Załącznik nr 5 do Zapytania ofertowego FZZS.27.19.2024 

 

UMOWA - wzór 

zawarta w dniu …………………………….r. w Katowicach, pomiędzy: 

Koleje Śląskie sp. z o. o. z siedzibą w Katowicach (40-074), przy ul. Raciborskiej 58, wpisaną do rejestru 

przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy Katowice-Wschód w Katowicach, VIII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000357114, o kapitale zakładowym 

140.712.500,00 zł, posiadającą NIP: 9542699716, REGON: 241592956, reprezentowaną przez: 

1. …… …………………………………………………………………………………………………..., 

2. …………………………………………………………………………………………………………, 

zwaną w dalszej części umowy Zamawiającym, 

a  

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………….., reprezentowaną przez: 

1. ……………………………………………………………………………………………………, 

2. ……………………………………………………………………………………………………., 

zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą, 

zwanymi również łącznie Stronami, a każda z osobna Stroną, 

o następującej treści: 

 

Na podstawie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy, w trybie Zapytania ofertowego  

nr sprawy FFZS.27.19.2024 zgodnie z Regulaminem udzielania zamówień sektorowych na dostawy, usługi lub 

roboty budowlane w Koleje Śląskie sp. z o.o. zawiera się umowę o następującej treści: 

 

 

§ 1  

Postanowienia ogólne 

1. Przedmiotem umowy jest serwis i najem odzieży roboczej, w ramach zamówienia publicznego pn.:  

„Serwis i najem odzieży roboczej dla potrzeb Kolei Śląskich sp. z o.o.” 

2. Przedmiot umowy obejmuje najem oraz czyszczenie odzieży raz w tygodniu z odbiorem brudnej odzieży  

i dostawą wypranej odzieży w wyznaczone lokalizacje/punkty wymienione w § 2.   

3. Najem i serwis odbywał się będzie cyklicznie w ustalonym terminie (dniu), zgodnie z harmonogramem 

przypadającym na daną lokalizację, a w przypadku przypadającego dnia wolnego, w następujący po nim 

dzień roboczy (w godz. 7.00 do 15.00).  

4.  Przedmiot umowy zostanie wykonany zgodnie z wymaganiami Zamawiającego zawartymi w:  

• Formularzu Ofertowym złożonym przez Wykonawcę w postępowaniu Zapytanie ofertowe – Serwis  

i najem odzieży roboczej dla pracowników spółki Koleje Śląskie sp. z o.o., 

• Zapytaniu ofertowym dla postępowania FFZS.27.19.2024. 

5. Z dniem rozpoczęcia realizacji umowy każdy pracownik otrzymuje: 

– T-shirt – 7 sztuk, 

– Koszula flanelowa – 3 sztuki, 

– Spodnie ogrodniczki lub spodnie do pasa* – 3 sztuki, 

– Kurtka z kapturem softshell – 2 sztuki, 

– Spodnie ogrodniczki ocieplane lub spodnie do pasa ocieplane*– 2 sztuki. 

 
* Do wyboru pracownika w czasie pobierania pomiarów przez Wykonawcę, 
* jw. 
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6. Z dniem rozpoczęcia umowy, pracownicy wykonujący pracę na wskazanym stanowisku, otrzymują 

odpowiednio:  

• Mechanik/Elektromonter/Zwrotniczy/Pracownik działu administracji: 

– Bluza drelichowa – 2 sztuki, 

• Mistrz: 

– Polar – 2 sztuki, 

• Rewident Taboru: 

– Polar – 2 sztuki, 

• Sprzątacz Taboru: 

– Polar – 2 sztuki. 

7. Przedmiot umowy dostarczany Zamawiającemu na podstawie umowy będzie: 

1) wolny od jakichkolwiek wad fizycznych, w tym spełniać będzie wszystkie wymagania przewidziane 

umową, 

2) wolny od jakichkolwiek wad prawnych, 

3) posiadać  estetyczny wygląd i komfort użytkowania, a naprawy i reperacje nie wpłyną na jego estetykę. 

8. Środki czystości używane do czyszczenia odzieży użyte do realizacji przedmiotu umowy nie mogą 

wywoływać alergii, chorób i zmian skórnych u pracowników Zamawiającego.  

 

§ 2 

 Warunki realizacji  

1. Wykonawca dostarczy odzież transportem własnym, na własne ryzyko, bez pobierania z tego tytułu 

dodatkowych opłat, do wskazanego pomieszczenia według Tabeli nr 1: 

 

TABELA NR 1 

Lokalizacja Ilość pracowników Kobiety Mężczyźni 

Częstochowa, ul. Wolności 21c (Punkt Rewizji Technicznej) 15 10 5 

Gliwice, ul. Na piasku 11 (Punkt Napraw Taboru) 19 5 14 

Katowice, ul. Raciborska 58 (Punkt Napraw) 123 23 100 

Lubliniec, Plac Niepodległości 3 (Punkt Rewizji Technicznej) 2 1 1 

Racibórz, Plac Dworcowy 1 (Punkt Rewizji Technicznej) 8 3 5 

Żywiec, ul. Dworcowa 50 (Punkt Napraw Taboru) 23 10 13 

Zwardoń 1 (Punkt Rewizji Technicznej) 15 10 5 

RAZEM: 205   
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2. Przekazanie odzieży odbywać się będzie w dni robocze (od poniedziałku do piątku),  

w godzinach od 7:00 do 15:00 w porozumieniu z osobą wskazaną w niniejszym paragrafie w ust. 6 pkt. 1), 

zgodnie z harmonogramem ustalonym na daną lokalizację. Harmonogram przekazania zostanie ustalony 

w ciągu 7 dni od daty zawarcia umowy i przekazany zostanie Zamawiającemu przy użyciu poczty 

elektronicznej (e-mail). 

3. Za dni robocze w rozumieniu niniejszej umowy rozumie się dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem 

dni ustawowo wolnych od pracy. 

4. Każdorazowe przekazanie odzieży zostanie potwierdzone protokołem zdawczo-odbiorczym. Podpisany 

bez zastrzeżeń przez obie Strony protokół zdawczo-odbiorczy, będzie stanowił podstawę do wystawienia 

faktury VAT przez Wykonawcę. 

5. Protokół zdawczo – odbiorczy będzie zawierał co najmniej nazwę przedmiotu przekazania, ilość 

asortymentu w partii, datę i miejsce przekazania. 

6. Nadzór nad prawidłowym wykonaniem umowy pełnią: 

1) ze strony Zamawiającego:   

- …………………………, e-mail: …………………………; tel.: …………………………., 

- ……………………… – …………………………………….., tel.: ……………………, 

2) ze strony Wykonawcy:  

- ……………………… – …………………………………….., tel.: ……………………, 

7. Wykonawca przez cały okres świadczenia usługi oraz obowiązywania umowy zapewni wyznaczonym 

przedstawicielom Zamawiającego dostęp do elektronicznego systemu ewidencjonowania odzieży. 

8. Każda zmiana wyznaczonego przedstawiciela jednej ze Stron, o którym mowa w ust. 6, jest skuteczna dla 

drugiej Strony począwszy od dnia uzyskania przez nią pisemnej informacji o dokonaniu danej zmiany. 

9. Zamawiający zastrzega sobie  prawo do zmian w zakresie punktów/lokalizacji wymienionych w ust.1 

niniejszego paragrafu, zmiany dotyczyć mogą wykreślenia lokalizacji wymienionej w niniejszej umowie lub 

dodania nowej lokalizacji (w obrębie obszaru działania Zamawiającego). 

10. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 9 niniejszego paragrafu Zamawiający na co najmniej 7 dni 

roboczych przed zmianą, zawiadomi o tym pisemnie Wykonawcę. Dla skutecznego skorzystania  

z uprawnień przewidzianych w ust. 9 niniejszego paragrafu wymagane jest wyłącznie oświadczenie 

Zamawiającego, złożone na piśmie i doręczone Wykonawcy, w którym Zamawiający określi wycofanie lub 

dodanie punktu/lokalizacji. Każde oświadczenie złożone przez Zamawiającego, o którym mowa  

w niniejszym ustępie prowadzi do zmiany wymagań przewidzianych umową, bez konieczności 

podpisywania aneksu do umowy. Skorzystanie przez Zamawiającego z uprawnień przewidzianych ust. 9 

niniejszego paragrafu nie stanowi dla Wykonawcy podstawy do kierowania wobec Zamawiającego 

jakichkolwiek roszczeń z tego tytułu. 

 

§ 3 

 Prawa i obowiązki Stron 

1. Wykonawca zobowiązuje się do:  

a) wykonania przedmiotu umowy przy zachowaniu należytej staranności,  
b) indywidualnego dopasowania nowej odzieży do pracownika, w tym przeprowadzenia pomiarów. Okres 

użytkowania wynosi 36 miesięcy, z możliwością wcześniejszej wymiany odzieży na nową w przypadku 
uszkodzenia nienadającego się do naprawy lub na wyraźną prośbę Zamawiającego, 

c) dostarczenia nowych zestawów odzieży letniej i zimowej oraz koszul flanelowych i T-shirt-ów na 
wyraźne polecenie Zamawiającego przesłane drogą elektroniczną (e-mail). Zapis ten nie dotyczy 
pierwszej dostawy. Kolorystyka oraz ilości ubrań roboczych dla poszczególnych stanowisk zostały 
opisane w Załączniku nr 4 – Zapytanie Ofertowe Część II ust. 2 pkt. 5), dane przedstawione w sposób 
graficzny znajdują się w Załączniku nr 6 do Zapytania Ofertowego, 

d) realizowania serwisu i najmu odzieży roboczej z wykupu od Zamawiającego przez okres maksymalnie 
2 miesięcy zwanym w Zapytaniu Ofertowym okresem przejściowym, 

e) dostarczenia, najmu i serwisowania zestawu odzieży letniej/zimowej z buforu magazynowego dla 

pracowników tymczasowych na wniosek Zamawiającego w którego skład wchodzi wyselekcjonowana 

odzież z wykupu po okresie przejściowym oraz nowa odzież, która trafiła do magazynu, a nie została  

w pełni zamortyzowana, z zastrzeżeniem, że odzież wykupiona nie podlega dalszej amortyzacji, 
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f) przekazywania do użytkowania w pierwszej kolejności odzieży z nowej kolekcji, która znajduje się  
w buforze magazynowym dla pracowników tymczasowych, 

g) oznakowania odzieży nowej jak i z buforu magazynowego dla pracowników tymczasowych zgodnie  
z opisem zamieszczonym w Części II ust. 2 pkt. 1)  Zapytania Ofertowego – Załącznik nr 4 do umowy, 

h) indywidualnego oznakowania każdej sztuki odzieży (personalizacja odzieży przypisanej danemu 
pracownikowi z numerem szafki, lokalizacji, imieniem/nazwiskiem/ oraz kodem kreskowym), 

i) wymiany etykiet dla każdej sztuki obsługiwanej odzieży na skutek zniszczenia lub samowolnego 
usunięcia przez pracownika Zamawiającego, 

j) wykupu odzieży od Zamawiającego, 
k) wykonania przedmiotu umowy w uzgodnionych terminach, czyszczenia odzieży raz w tygodniu  

z odbiorem brudnej odzieży i dostawą wypranej odzieży w wyznaczone punkty. Najem i serwis odbywał 
się będzie cyklicznie w ustalonym terminie (dniu), zgodnie z harmonogramem przypadającym na daną 
lokalizację, a w przypadku przypadającego dnia wolnego, w następujący po nim dzień roboczy ( w godz. 
7.00 do 15.00, po wcześniejszym uzgodnieniu ze wskazaną osobą z Zespołu ds. Zamówień Publicznych 
i Zakupów, Dział Procesów Zakupowych, Sekcja Magazyn Główny. Każdorazowe wykonanie usługi – 
odebranie/dostarczenie przedmiotu zamówienia zostanie potwierdzone protokołem zdawczo-
odbiorczym (zwanym dalej protokołem), podpisanym, bez zastrzeżeń, przez przedstawicieli obu stron, 

l) indywidualnego dopasowania odzieży do pracownika (przeróbki krawieckie), 
m) regularnego prania odzieży zgodnie ze standardem prania przemysłowego, tak, aby ubranie pracownika 

po odbiorze z usługi było czyste, niepomięte, schludne i złożone, 
n) naprawy uszkodzonej odzieży lub wymianę na nową za zgodą Zamawiającego, 
o) regularnego sprawdzania widoczności elementów odblaskowych i wymiany niespełniających swojej 

funkcji dla każdej sztuki obsługiwanej odzieży, 
p) wymiany logo w przypadku jego uszkodzenia lub zmiany dla każdej sztuki obsługiwanej odzieży, 
q) wymiany etykiety z nazwą stanowiska dla grupy pracowniczej Mistrz oraz Rewident Taboru w przypadku 

uszkodzenia, 
r) wymiany etykiety z imieniem i stanowiskiem w przypadku uszkodzenia dla każdej sztuki obsługiwanej 

odzieży, 
s) transportu od i do Zamawiającego na poszczególne lokalizacje, 
t) sortowania i rozkładania odzieży do szafek Zamawiającego, 
u) przechowywania odzieży zimowej, aktualnie nieużytkowanej przez pracowników Zamawiającego  

w depozycie, przy rozbiciu na poszczególne lokalizacje. Wykonawca liczy wyłącznie koszty amortyzacji 
odzieży zimowej w okresie letnim, a w okresie rzeczywistego użytkowania odzieży liczy również serwis 
i najem, z zastrzeżeniem ustalenia terminów okresów letnich i zimowych, które są zależne od warunków 
pogodowych w danym roku, 

v) zapewnienia dostępu do systemu ewidencyjnego (elektroniczny system ewidencjonowania odzieży) 
wyznaczonym przedstawicielom Zamawiającego, umożliwiającego uzyskanie wszelkich informacji 
dotyczących odzieży (ilości zabranej do prania, ilości dostarczonej do Zamawiającego, uszkodzeniach, 
naprawach, czasu amortyzacji poszczególnej sztuki odzieży itp.) - warunek konieczny dla ważności 
oferty, 

w) przedłożenia Zamawiającemu na jego pisemne żądanie zgłoszone w każdym czasie obowiązywania 
umowy, wszelkich dokumentów, materiałów i informacji potrzebnych Zamawiającemu do oceny 
prawidłowości wykonania umowy, 

x) fakultatywnej sprzedaży czyściwa z wykupu od Zamawiającego, o której mowa w Załączniku nr 4 – 
Zapytanie Ofertowe, Część II ust. 2 pkt. 6), 

y) nieodpłatnego przekazywania Zamawiającemu czyściwa z nowo najmowanej odzieży w przypadku jej 
zużycia, 

z) szczegółowej realizacji zamówienia zgodnie z warunkami zawartymi w Załączniku nr 4 - Zapytanie 
Ofertowe. 
 

dodatkowo Wykonawca zobowiązany jest przed odebraniem odzieży od Zamawiającego do: 

a) sprawdzenia, czy odzież jest przewrócona na drugą stronę, 

b) sprawdzenia, czy odzież nie zawiera elementów mogących uszkodzić ją podczas prania tj. długopisy, 

ołówki, itp., 

c) w przypadku znalezienia w odzieży przedmiotów wartościowych np. dokumenty, klucze itp., zwrotu tych 

przedmiotów Zamawiającemu, 

d) uwzględnienia amortyzacji odzieży zimowej pozostającej w depozycie Wykonawcy w okresie letnim 

(amortyzacja odzieży zimowej przez cały okres trwania umowy), 



Nr referencyjny: FZZS.27.19.2024 

 

 

e) sprawdzenia, czy cała odzież została przekazana do serwisu, 

 

ponadto Wykonawca zobowiązany jest do: 

- udostępnienia w systemie ewidencyjnym wyznaczonym przedstawicielom Zamawiającego wszelkich 

informacji odnośnie odzieży (ilości zabranej do prania, ilości dostarczonej do Zamawiającego). Dostęp do 

systemu ewidencyjnego Wykonawcy zawierającego powyższe dane, Wykonawca jest zobowiązany 

przekazać nie później niż na dzień przed rozpoczęciem wykonywania usług związanych z praniem odzieży 

roboczej. Wykonawca będzie udostępniał w drodze elektronicznej (np. e-mail) informacje o naprawianej 

odzieży w danym miesiącu z listą nazwisk pracowników. Wykonawca zapewnia Zamawiającemu 

generowanie raportów z systemu ewidencyjnego Wykonawcy w ustalonym z Zamawiającym zakresie.  

 

2. Zamawiający zobowiązuje się do:  

a) dostarczenia  wzoru logotypu niezbędnego do oznakowania odzieży, 

b) wykupu odzieży niezamortyzowanej po zakończeniu trwania umowy, 

c) użytkowania odzieży zgodnie z przeznaczeniem, dbania o odzież, 

d) zapewnienia wymaganych umową warunków do odbioru przedmiotu umowy, w szczególności 

uczestnictwa w procedurze odbioru upoważnionych do tego osób, 

e) składania zamówień na warunkach przewidzianych umową, (w dniach roboczych), w okresie 

obowiązywania umowy;  zamówień dokonywać będą  osoba/y  wyszczególnione w § 2 ust. 6 umowy, 

f) odbioru dostarczonego zgodnie z umową asortymentu, w ilości i miejscu dostawy, zgodnie ze złożonym 

zamówieniem i umową, 

g) sprawdzenia dostarczonego asortymentu pod względem ilości i jakości oraz zgodności ze złożonym 

zamówieniem, na warunkach przewidzianych umową,  
h) utylizacji odzieży otrzymanej w formie czyściwa od Wykonawcy, 

i) zapłaty za dostarczony zgodnie z umową  asortyment, spełniający wymagania umowy, zgodnie z jej 

postanowieniami, 

j) udzielania odpowiedzi na pytania Wykonawcy oraz informowania Wykonawcy w zakresie spraw 

dotyczących przedmiotu umowy i sposobu jego wykonania. 

 

§ 4 

Zawarcie i terminy umowy 

1. Umowa zostaje zawarta na czas określony, tj. 38 miesięcy liczony od dnia 1 sierpnia 2024 r. do dnia 1 

października 2027 r., bądź do wyczerpania łącznej wartości umowy określonej w § 5 ust. 1 umowy. 

2. Termin dostarczenia odzieży od daty zebrania pomiarów przez Wykonawcę ustala się  

nie później niż do 1 października 2024 r. a później przy zgłoszeniu nowego pracownika lub wymianie 

odzieży na nową (na wyraźną prośbę Zamawiającego) do 14 dni roboczych. Kolejne terminy następować 

będą cyklicznie, zgodnie z harmonogramem ustalonym na daną lokalizację/punkt, przy czym Wykonawca 

pobierze wymiary od pracowników w ramach pierwszej dostawy ze wszystkich lokalizacji nie później niż do 

4 tygodni od daty podpisania umowy.  

3. Termin dostarczenia odzieży z buforu magazynowego dla pracowników tymczasowych ustala się na 7 dni 

od daty otrzymania drogą mailową zapotrzebowania, na adres e-mail Wykonawcy 

…………………………………………..….   

4. Wykonawca w pierwszej kolejności będzie przekazywał do użytkowania odzież podlegającą amortyzacji, 

dostarczaną od 1 października 2024 r. W przypadku braku odpowiedniego rozmiaru ma obowiązek 

przekazać odzież wyselekcjonowaną z wykupu. 

 

§ 5 

Wartość umowy 

1. Maksymalna wartość przedmiotu umowy, określona zgodna z ofertą złożoną przez Wykonawcę 

w Postępowaniu, wynosi: .................... zł netto,  kwota podatku VAT....................... zł, maksymalna wartość 
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umowy łącznie wynosi: ……………………zł brutto (słownie: ………………………………… 00/100), przy 

czym zgodnie z ofertą wysokość amortyzacji wynosi  ….….%. 

2. Zamawiający zobowiązuje się do realizacji wartości 70% łącznej wartości umowy 

określonej w  § 5 ust. 1 umowy. Pozostałe 30% wartości umowy lub jej część może zostać zrealizowana 

w zależności od woli i potrzeb Zamawiającego. Niewykorzystanie maksymalnej wartości przedmiotu umowy,  

w tym w okresie jej obowiązywania, nie powoduje po stronie Zamawiającego obowiązku zrealizowania 

pozostałej wartości umowy, ani może być źródłem jakichkolwiek roszczeń, w tym odszkodowawczych 

Wykonawcy z tego tytułu.  

3. W przypadku niewykorzystania łącznej wartości umowy określonej w § 5 ust. 1 umowy w terminie do dnia 

1 października 2027 r., Zamawiający zastrzega sobie prawo do przedłużenia okresu obowiązywania umowy 

maksymalnie o 6 miesięcy, jednak nie dłużej niż do czasu wykorzystania powyższej wartości umowy, na co 

Wykonawca niniejszym wyraża zgodę.  

4. Zamawiający na co najmniej 15 dni roboczych przed zmianą, o której mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, 

zawiadomi o tym pisemnie Wykonawcę. Dla skutecznego skorzystania z uprawnień przewidzianych  

ust. 3 niniejszego paragrafu wymagane jest wyłącznie oświadczenie Zamawiającego, złożone na piśmie 

i doręczone Wykonawcy, w którym Zamawiający określi przedmiot zmian. Każde oświadczenie złożone 

przez Zamawiającego, o którym mowa w niniejszym ustępie prowadzi do zmiany wymagań przewidzianych 

umową, bez konieczności podpisywania aneksu do umowy. Skorzystanie przez Zamawiającego 

z uprawnień przewidzianych w ust. 3 niniejszego paragrafu nie stanowi dla Wykonawcy podstawy do 

kierowania wobec Zamawiającego jakichkolwiek roszczeń z tego tytułu. 

5. W przypadku wykorzystania łącznej wartości umowy określonej w § 5 ust. 1 umowy oraz wystąpienia 

nieprzewidzianych okoliczności leżących po stronie Zamawiającego mających wpływ na zachowanie 

ciągłości procesu pracy Zamawiającego, Zamawiający zastrzega sobie prawo do przedłużenia 

obowiązywania warunków umowy maksymalnie o 6 miesięcy, jednak nie dłużej niż do czasu rozstrzygnięcia 

nowego postępowania o udzielenie zamówienia. Zamawiający, na co najmniej 15 dni roboczych przed 

zakończeniem okresu obowiązywania umowy, zawiadomi pisemnie Wykonawcę o przedłużeniu okresu jej 

obowiązywania oraz o łącznej kwocie zamówienia dodatkowego przewidzianej w aneksie. Wykonawca na 

żądanie Zamawiającego, we wskazanym przez Zamawiającego terminie, podpisze aneks przewidujący 

przedłużenie okresu obowiązywania umowy, o których mowa w niniejszym ustępie.  Wykonawca nie może 

odmówić podpisania aneksu, bez szczególnie ważnego powodu, uzasadnionego pisemnie przez 

Wykonawcę. 

6. Z tytułu należytego wykonania umowy Wykonawca otrzyma zapłatę za rzeczywiste ilości dostarczonych 

zgodnie z umową i odebranych przez Zamawiającego bez zastrzeżeń sztuk odzieży, spełniających 

wymagania umowy, potwierdzonych podpisanym przez Zamawiającego dokumentem odbioru 

przewidzianym umową. 

7. Wykonawca ponosi wszystkie koszty realizacji umowy, a w szczególności koszty odbioru, dostarczenia, 

serwisowania, transportu, ubezpieczenia. 

 

§ 6 

Zlecenia 

1. Pierwsze zlecenie będzie złożone drogą elektroniczną na adres e-mail wskazany przez Wykonawcę (adres 

 e-mail: …………………………………………….). Data widniejąca na dowodzie transmisji danych będzie 

stanowiła datę otrzymania powiadomienia przez Wykonawcę, niezależnie od późniejszego pisemnego 

potwierdzenia przez Wykonawcę faktu otrzymania powiadomienia.  

2. Kolejny odbiór i serwis odzieży będzie wykonywany cyklicznie bez konieczności przesyłania zlecenia, 

zgodnie z § 4 ust. 2 i harmonogramem dla poszczególnych punktów/lokalizacji. 

3. Potwierdzeniem należycie zrealizowanego przekazania odzieży w najem będzie podpisany przez 

Zamawiającego, bez zastrzeżeń, protokół zdawczo-odbiorczy.  

4. Do chwili potwierdzenia odbioru odzieży przez upoważnionego pracownika Zamawiającego, 

odpowiedzialność za nią ponosi Wykonawca.  
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§ 7 

Wykup odzieży roboczej obecnie użytkowanej przez Zamawiającego 

1. Wykonawca zobowiązany jest do wykupu obecnie użytkowanej i magazynowanej przez Zamawiającego 

odzieży w terminie 14 dni od dnia 31 lipca 2024 roku tj. do 15 sierpnia 2024 roku. 

2. Wartość odzieży przeznaczonej do wykupu wynosi: ……………….. zł brutto (słownie: ……………………… 

złotych brutto 00/100), w tym wartość netto: ……………………  zł, podatek VAT 23% o wartości: ……. zł.  

3. Płatność za wykup odzieży nastąpi przelewem bankowym, na konto bankowe nr 

…………………………………………………, na podstawie faktury VAT wystawionej przez Zamawiającego  

w terminie 14 dni od daty jej wystawienia. 

4. W przypadku uchybienia ww. warunków wszelkie negatywne dla Zamawiającego konsekwencje finansowe,  

w szczególności z tytułu utraty przez Zamawiającego prawa do odliczenia podatku VAT w wyniku 

zastosowania u Zamawiającego przepisów art. 88 ust. 3a ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towarów 

i usług (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 361), poniesie Wykonawca. 

5. Strony ustalają, że Wykonawca będzie odpowiedzialny za pełen serwis i najem odzieży roboczej objęty 

wykupem przez okres przejściowy, tj. od dnia 1 sierpnia 2024 roku do momentu dostarczenia nowej odzieży 

roboczej wszystkim pracownikom Zamawiającego, maksymalnie do dnia 1 października 2024 roku. 

6. Strony ustalają, że maksymalnie 14 dni  po przekazaniu nowej odzieży pracownikom Zamawiającego, we 

współpracy z wyznaczonym przedstawicielem Zamawiającego zgodnie z § 2 ust. 6, dokonają wspólnego 

przesortowania i wyselekcjonowania odzieży roboczej objętej wykupem. Wyselekcjonowane ubrania zostaną 

poddane ocenie, a następnie wybrana odzież nadająca się do użytku będzie przekazana pracownikom 

tymczasowym.  

7. Wyselekcjonowana odzież będzie stanowić bufor magazynowy dla pracowników tymczasowych 

Zamawiającego, którego wielkość wyniesie 40% ogólnego zapotrzebowania. 

8. Opłaty za usługi serwisu i najmu odzieży, o których mowa w ust. 5, 6 i 7 niniejszego paragrafu będą naliczane 

na podstawie rzeczywistego zużycia. W przypadku braku zapotrzebowania ze strony Zamawiającego, 

Wykonawca będzie odpowiedzialny za magazynowanie odzieży oraz jej wydawanie na prośbę 

Zamawiającego przesłaną za pośrednictwem poczty elektronicznej. 

9. Odzież z wykupu nienadająca się do użytku może zostać przekazana Zamawiającemu jako czyściwo za 

cenę wskazaną w Formularzu Ofertowym, stanowiącym Załącznik nr 1 do Zapytania Ofertowego, który jest 

Załącznikiem nr 2 do umowy. 

10. W przypadku sytuacji opisanej w ust. 9 niniejszego paragrafu, Zamawiający prześle Wykonawcy zapytanie 

o możliwość złożenia zamówienia. Wykonawca ma prawo odmówić sprzedaży czyściwa z wykupu od 

Zamawiającego w każdym czasie.  

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od złożenia zamówienia na zakup czyściwa od 

Wykonawcy w terminie 7 dni roboczych w przypadku, gdy cena rynkowa czyściwa okaże się korzystniejsza 

niż oferta Wykonawcy złożona w Formularzu Ofertowym stanowiącym Załącznik nr 1 do Zapytania 

Ofertowego, który jest Załącznikiem nr 2 do umowy lub gdy nie wystąpi zapotrzebowanie w trakcie trwania 

umowy. 

 

 

§ 8 

Wykup odzieży roboczej po zakończeniu niniejszej umowy 

1. Po zakończeniu niniejszej umowy, Zamawiający zobowiązany jest do wykupu odzieży roboczej nowo 

najmowanej, używanej i objętej niniejszą umową, po cenach wskazanych w Formularzu Ofertowym (Tabela 

nr 2) złożonym w postępowaniu FZZS.27.19.2024 przez Wykonawcę, z uwzględnieniem amortyzacji. 

2. Odzież z wykupu od Zamawiającego znajdująca się w buforze magazynowym dla pracowników 

tymczasowych nie może być zaliczana do wykupu odzieży po zakończeniu niniejszej umowy. 

3. Odzież przeznaczona jako czyściwo z ‘nowej kolekcji’ nie może być zaliczana do wykupu. 
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4. Płatność za wykup odzieży nastąpi przelewem bankowym, na konto bankowe nr 

…………………………………………………, na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę  

w terminie 30 dni od daty jej wystawienia. 

5. W przypadku uchybienia ww. warunków wszelkie negatywne dla Zamawiającego konsekwencje finansowe,  

w szczególności z tytułu utraty przez Zamawiającego prawa do odliczenia podatku VAT w wyniku 

zastosowania u Zamawiającego przepisów art. 88 ust. 3a ustawy z 11 marca 2004 r.  o podatku od towarów 

i usług (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 361), poniesie Wykonawca. 

 

§ 9 

 Warunki płatności 

1. Zapłata wynikająca z należytej realizacji przedmiotu umowy dokonywana będzie częściami po każdej 

zrealizowanej zgodnie z umową i odebranej przez Zamawiającego bez zastrzeżeń usłudze, na podstawie 

faktur / wystawionych przez Wykonawcę zgodnie z umową.  

2. Podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktur będą protokoły odbioru z wynikiem pozytywnym  

podpisane przez upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego (Odbiorców dostaw). Faktury zostaną 

wystawione na adres Zamawiającego, w terminie 7 dni kalendarzowych od daty podpisania protokołów 

odbioru ilościowo-jakościowego z wynikiem pozytywnym. 

3. Na fakturze należy umieścić m.in.: 

1) numer identyfikacji podatkowej Zamawiającego, 

2) nazwę asortymentu, 

3) informację, że dostawa jest realizowana na podstawie umowy nr ………………… 

4) datę i numer zamówienia, 

5) inne informacje wymagane na podstawie obowiązujących przepisów prawa.   

4. Wykonawca prześle oryginał faktur na adresy ……………………………………..……..wraz z kopią 

podpisanego przez Zamawiającego protokołu odbioru ilościowo-jakościowego z wynikiem pozytywnym. 

5. Należność za każdą fakturę zostanie uregulowana w terminie 30 dni kalendarzowych od daty  

otrzymania prawidłowo i zgodnie z umową wystawionych faktur, wraz z wymaganymi umową załącznikami, 

przelewem na rachunek Wykonawcy podany w fakturze, będący rachunkiem rozliczeniowym w rozumieniu 

przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (t.j. z dnia 16 listopada 2023 r.: Dz.U. z 2023 

r. poz. 2488 ze zm.) albo imiennym rachunkiem w spółdzielczej kasie oszczędnościowo-kredytowej  

w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 5 listopada 2009 r. o spółdzielczych kasach oszczędnościowo-

kredytowych (tj. z dnia 5 kwietnia 2024r.: Dz.U. z 2024r. poz. 512 ze zm.). 

6. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

7. Zamawiający nie będzie prowadził z Wykonawcą rozliczeń w walutach obcych. 

8. Zamawiający nie dopuszcza możliwości przeniesienia przez Wykonawcę jakichkolwiek praw lub 

obowiązków wynikających z umowy na osobę trzecią, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego pod 

rygorem nieważności, w tym cesji wierzytelności Wykonawcy z tytułu realizacji umowy na osoby trzecie 

(w tym na podwykonawców). 

9. W przypadku opóźnienia w zapłacie należnego zgodnie z umową wynagrodzenia. Wykonawca ma prawo  

do naliczenia odsetek ustawowych. 

10. Zamawiający nie ponosi skutków prawnych nieprawidłowo wystawionych lub doręczonych faktur,  

w tym w szczególności w zakresie terminu płatności. 

11. Wykonawca oświadcza, iż nie posiada / posiada* status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu  

art. 4 ust. 6 ustawy o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych  

z dnia 8 marca 2013 r. (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1790). 

12. Wykonawca oświadcza, że nie zachodzą w stosunku do niego przesłanki wykluczenia  

na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach  
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w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 

narodowego (tj. z dnia 21 marca 2024 r.: Dz.U. z 2024 r. poz. 507 ze zm.). 

13. Wykonawca wystawiając fakturę VAT obowiązany jest w jej treści powołać się na numer umowy i numer 

zamówienia. 

14. Zamawiający oświadcza, że jest płatnikiem podatku VAT, posiada nr NIP: 954-26-99-716. 

15. Wykonawca oświadcza, że jest płatnikiem podatku VAT i posiada nr NIP: …………………. 

16. W przypadku, gdy realizacja przedmiotu umowy stanowi wewnątrzwspólnotowe nabycie przedmiotu 

zamówienia w rozumieniu Ustawy VAT w wartości umowy oraz cenach jednostkowych nie uwzględnia się 

podatku VAT. W sytuacji, o której mowa w zdaniu poprzednim Wykonawca zobowiązany jest wystawiać 

faktury zawierające wyłącznie wartości netto, o których mowa w umowie, a Zamawiający zobowiązany jest 

do rozliczenia podatku VAT zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności 

Ustawą VAT. 

17. Na okoliczność, gdyby realizacja przedmiotu umowy stanowiła wewnątrzwspólnotowe nabycie przedmiotu 

zamówienia w rozumieniu Ustawy o VAT, każda ze stron oświadcza, iż numery identyfikacji podatkowej, 

o których mowa odpowiednio w ust. 14 i 15 zostały zarejestrowane jako numer VAT UE na potrzeby 

transakcji wewnątrzwspólnotowych. 

18. Wykonawca krajowy oświadcza, że wskazany na fakturze VAT numer konta bankowego widnieje na „Białej 

liście podatników VAT” znajdującej się na stronie Ministerstwa Finansów (https://www.podatki.gov.pl/wykaz-

podatnikow-vat-wyszukiwarka ) oraz w Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej 

(CEIDG). W przypadku wykonawców nieposiadających siedziby działalności gospodarczej w kraju 

Zamawiającego, zapis ten ma zastosowanie zgodnie z przepisami obowiązującymi w Rzeczypospolitej 

Polskiej. 

19. W przypadku Wykonawców krajowych płatność będzie realizowana  z zastosowaniem mechanizmu 

podzielonej płatności, o którym mowa w art. 108a – 108f Ustawy o podatku od towarów i usług (t.j. Dz. U.  

z 2024 r. poz. 361). 

20. Zamawiający oświadcza, iż posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 ust. 6 ustawy  

o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych z dnia 8 marca 2013 r. (t.j. Dz.U.  

z 2023 r. poz. 1790). 

 

§ 103 

Podwykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, że następujący zakres zamówienia: ………………………….. - zamierza powierzyć 

podwykonawcy (podwykonawcom) podanym przez Wykonawcę w ofercie oraz w zakresie, jaki podał 

w ofercie:…………..…………………………………………………, a pozostałą *część/zakres zamówienia 

wykona osobiście1. W trakcie realizacji umowy Wykonawca z co najmniej  7-dniowym wyprzedzeniem 

zawiadamia Zamawiającego o wszelkich planowanych zmianach danych, o których mowa w zdaniu 

pierwszym niniejszego ustępu, a także przekazuje informacje na temat nowych podwykonawców, którym 

zamierza powierzyć realizację części umowy, z zastrzeżeniem ust. 2 niniejszego paragrafu. Zmiana, o której 

mowa  w niniejszym ustępie nie stanowi umowy. 

2. Jeżeli Wykonawca w trakcie realizowania umowy będzie chciał dokonać zmiany albo rezygnacji 

z podwykonawcy, a zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby 

Wykonawca powoływał się, w celu wykazania spełniania warunków udziału w Postępowaniu, obowiązany 

jest wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia 

je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie 

Postępowania. 

3. Wykonawca ponosi przed Zamawiającym odpowiedzialność za działania lub zaniechania podwykonawców 

i innych osób z pomocą których wykonuje umowę, jak za działania lub zaniechania własne, 

 
1 Jeżeli dotyczy (o ile oferent podał w ofercie podwykonawców). 
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w szczególności, opóźnienie wykonania przedmiotu umowy lub jego części przez powyższe podmioty, nie 

zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za naruszenie terminów przewidzianych umową. 

4. W razie wątpliwości, powierzenie wykonania *części / zakresu zamówienia podwykonawcy / * om nie 

zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za należyte wykonanie umowy.  

 

§ 11 

Gwarancja i  Reklamacje 

1. Wykonawca udziela na przekazaną odzież, gwarancji na okres 36 miesięcy, liczony od dnia przekazania 

nowej odzieży. 

2. Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu gwarancji jakości za wady fizyczne dotyczy wad odzieży istniejących  

w czasie dokonywania odbioru oraz wad powstałych po odbiorze z przyczyn tkwiących w odzieży. 

3. W przypadku, gdy zostaną stwierdzone wady wyrobu, za które odpowiada Wykonawca,  jest on obowiązany 

wymienić wyrób na nowy, wolny od wad.  

4. Wykonawca zobowiązuje się wymienić towar wadliwy na wolny od wad niezwłocznie  po otrzymaniu 

zgłoszenia od Zamawiającego w formie dokumentacji fotograficznej wadliwej partii towaru, przesłanej 

elektronicznie Wykonawcy, na adres e-mail: ……………………………………… nie później jednak niż  

w terminie 7 dni roboczych od momentu przekazania informacji o wadliwej partii.   

5. Zgłoszenia wadliwego towaru mogą następować we wszystkie dni robocze w godzinach od 7:00 do 15:30. 

Zgłoszenia powinny być dokonywane telefonicznie (nr tel. ……………………………) lub mailem (e-mail 

………………………………………………….) z uwzględnieniem ust. 4 niniejszego paragrafu.  

6. Koszty transportu do i z punktów/lokalizacji Zamawiającego w trakcie okresu gwarancji ponosi Wykonawca.  

7. W szczególnych przypadkach termin wymiany, określony w ust. 4, może ulec przedłużeniu i wynosić 

maksymalnie  trzy tygodnie od daty zgłoszenia wadliwej partii. 

8. Upoważnionymi do składania reklamacji są osoby odpowiedzialne za realizację umowy wymienione w § 2 

ust. 6 umowy. 

9. Wykonawca zobowiązany jest do uwzględniania reklamacji dotyczących ilości i zgodności dostarczanego 

asortymentu z wymaganiami umowy, w szczególności poprzez uzupełnienie braków lub wymianę wadliwych 

sztuk. 

10. Wykonawca zobowiązany jest, na własny koszt i ryzyko, do: 

1) usunięcia wszelkich niezgodności przedmiotu umowy z wymaganiami umowy oraz ze złożonymi przez 

Zamawiającego zgodnie z umową zamówieniami częściowymi, ujawnionych w okresie obowiązywania 

umowy, w tym wymiany odzieży/asortymentu na wolny od wad,  

2) zwrotu zapłaconego wynagrodzenia za wadliwy dostarczony asortyment. 

11. Wykonawca zobowiązany jest w terminie 24h od zgłoszenia wady przedmiotu umowy (reklamacji) podjąć 

działania zmierzające do zbadania zgłoszonej wady i zawiadomić przedstawiciela Zamawiającego, 

wskazanego w § 2 ust. 6 umowy, o proponowanym sposobie wykonania obowiązków (czas reakcji). 

12. Podpisaną kopię protokołu odbioru asortymentu wraz z zastrzeżeniami o wystąpieniu wad, w tym braków 

Zamawiający przekazuje wraz z pismem reklamacyjnym e-mailem na adres ……………  

13. Reklamację uważa się za złożoną przez Zamawiającego w momencie wysłania e-maila na adres wskazany  

w ust. 5 powyżej. 

14. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie, w terminie nieprzekraczającym 2 dni roboczych od daty 

otrzymania reklamacji, nie później jednak niż do godziny 14:00 drugiego dnia roboczego, odpowiednio do 

treści żądania Zamawiającego, do wykonania obowiązków przewidzianych ust. 3 niniejszego paragrafu, 

w tym do uzupełnienia brakujących ilości asortymentu lub wymiany wadliwego asortymentu odzieży  na 

wolny od wad, na swój koszt i ryzyko. 

15. W przypadku nieuzupełnienia braków, o których mowa w ust. 2 lub skorzystania przez Zamawiającego 

z uprawnienia przewidzianego ust. 10 pkt. 2) niniejszego paragrafu, Wykonawca zobowiązany będzie do 

wystawienia faktury korygującej. 
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§ 12  

Odstąpienie od umowy i wypowiedzenie umowy 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy bez jakichkolwiek roszczeń Wykonawcy:  

1) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w  interesie 

publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie 

umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, 

w tym wypadku odstąpienie może nastąpić w terminie 30 dni od  powzięcia wiadomości o powyższych 

okolicznościach przez Zamawiającego, 

2) w przypadku otwarcia likwidacji Wykonawcy – w terminie 30 dni od powzięcia o tym wiadomości przez 

Zamawiającego, 

3) w  przypadku ogłoszenia upadłości Wykonawcy – w  terminie 30 dni od powzięcia o tym wiadomości 

przez Zamawiającego, 

4) w przypadku, gdy zostanie zajęty majątek Wykonawcy w stopniu uniemożliwiającym lub istotnie 

utrudniającym wykonanie umowy – w terminie 30 dni od powzięcia o tym wiadomości przez 

Zamawiającego, 

5) w przypadku gdy Wykonawca wykonuje usługi niezgodnie z umową, pomimo pisemnego wezwania 

Zamawiającego do usunięcia niezgodności, tzn. w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie 

Wykonawca nie zaprzestał wykonywania usług niezgodnie z umową lub nie usunął skutków naruszeń 

lub nie rozpoczął realizacji usługi zgodnie z  umową – w terminie 14 dni od upływu terminu wskazanego 

w wezwaniu Zamawiającego, 

2. Niezależnie od uprawnień przewidzianych w ust. 1 powyżej Zamawiający może rozwiązać umowę lub 

odstąpić od umowy w przypadkach i w zakresie przewidzianych przepisami obowiązującego prawa, w tym 

z ustawą PZP. 

3. W przypadku odstąpienia od umowy lub rozwiązania umowy przez Zamawiającego, Wykonawca może 

żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z  tytułu wykonania części umowy do czasu odstąpienia lub 

rozwiązania. 

4. Odstąpienie od umowy oraz rozwiązanie umowy, o którym mowa w niniejszym ustępie powinno nastąpić 

w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 

 

§ 13  

Kary umowne 

1. Zamawiający z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę zastrzega 

sobie prawo do żądania od Wykonawcy zapłaty kar umownych w następujących przypadkach:  

1) w przypadku zwłoki Wykonawcy w dostarczeniu Zamawiającemu odzieży zgodnie z umową 

i z zamówieniem, w zamówionej liczbie, lub zwłoki w usunięciu niezgodności przedmiotu umowy 

z wymaganiami umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2% wartości 

brutto niedostarczonych lub niespełniających wymagań umowy lub wadliwych z innych powodów sztuk 

odzieży, za każdy dzień zwłoki, nie mniej jednak niż 500 zł za każdy dzień zwłoki, 

2) w przypadku niedotrzymania jakichkolwiek innych terminów określonych w niniejszej umowie, 

Zamawiający jest uprawniony, do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 0,9% 

wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1 za każdy dzień zwłoki.  

3) w przypadku nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom lub braku zapłaty  

z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia niezgodności przedmiotu umowy z wymaganiami umowy, 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5% wartości brutto umowy, 

4) w przypadku braku udostępnienia zamawiającemu dostępu do elektronicznego systemu 

ewidencjonowania odzieży Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 25 złotych 

za każdy dzień zwłoki w dostępie, chyba, że brak dostępu wynikał będzie z przyczyn nieleżących po 

Stronie Wykonawcy (np. brak prądu), 
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5) w przypadku odstąpienia od umowy lub jej rozwiązania przez Zamawiającego z przyczyn leżących po 

stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 30% 

maksymalnej łącznej wartości brutto umowy określonej w § 5 ust. 1 umowy,  

6) w przypadku odstąpienia od umowy lub jej rozwiązania przez Wykonawcę z przyczyn leżących po 

stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% 

maksymalnej łącznej wartości brutto umowy określonej w § 5 ust. 1 umowy, 

2. Ustanowione umową kary umowne oraz ich uregulowanie nie zwalnia Wykonawcy z wykonania 

zobowiązań wynikających z umowy. 

3. Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych z Kodeksu 

cywilnego, jeżeli szkoda przewyższa wysokość którejkolwiek z kar umownych zastrzeżonych umową. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia kary umownej z dowolnego wynagrodzenia Wykonawcy 

wynikającego z wystawionej przez niego faktury/noty księgowej, na co Wykonawca wyraża zgodę, 

przy jednoczesnym pisemnym poinformowaniu Wykonawcy o skorzystaniu z tego prawa.  

5. Łączna wysokość kar umownych naliczonych przez Zamawiającego zgodnie z umową nie może 

przekroczyć kwoty maksymalnej łącznej wartości umowy brutto określonej w § 5 ust. 1 umowy.  

 

§ 14 

Siła wyższa i istotna zmiana okoliczności 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy, chyba 

że niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy nastąpiło bezpośrednio wskutek siły wyższej  

w rozumieniu umowy. 

2. Przez siłę wyższą rozumie się zdarzenie o charakterze nagłym i zewnętrznym, pozostające poza kontrolą 

danej Strony, którego Strona nie mogła przewidzieć ani mu zapobiec pomimo dochowania należytej 

staranności, a które zaistniało po zawarciu niniejszej umowy i ma bezpośredni wpływ na jej wykonanie. 

W szczególności za siłę wyższą, o ile spełnione są wszystkie przesłanki wskazane w poprzednim zdaniu, 

uznać należy takie zdarzenia jak działania wojenne, trzęsienia ziemi, klęski żywiołowe, pożary, powodzie, 

działania władz. 

3. W razie wystąpienia przypadku siły wyższej mającego bezpośredni wpływ na prawidłowe realizowanie 

postanowień niniejszej umowy, Strona dotknięta siłą wyższą zostaje zwolniona ze swoich zobowiązań 

wynikających z niniejszej umowy na czas występowania siły wyższej, o ile poinformuje drugą Stronę na 

piśmie w terminie 24 godzin o zaistnieniu zdarzenia o charakterze siły wyższej oraz poda dane na temat 

okoliczności siły wyższej oraz ich wpływu na realizację zobowiązań, a także załączy dowody potwierdzające 

wystąpienie tychże zdarzeń. 

4. Po ustaniu siły wyższej, Strona dotknięta działaniem siły wyższej jest zobowiązana niezwłocznie powiadomić 

pisemnie drugą Stronę o fakcie ustania okoliczności siły wyższej. Po otrzymaniu zawiadomienia Strony 

ustalą nowy termin realizacji umowy, który wymagać będzie zatwierdzenia przez Zamawiającego. 

5. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 

publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może rozwiązać 

umowę w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.  

6. W przypadku określonym w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu 

wykonania części umowy. Postanowienia o karach umownych nie mają w tym wypadku zastosowania 

i Wykonawca nie może żądać od Zamawiającego odszkodowania lub zapłaty za niezrealizowaną część 

przedmiotu umowy. 

 

§ 15 

Ochrona informacji 

1. Zamawiający zastrzega, iż informacje dotyczące rozwiązań ochrony fizycznej i technicznej oraz organizacji 

działania Zamawiającego stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy z 16 

kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. 
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2. Ujawnienie, wykorzystanie lub pozyskanie informacji, o których mowa w ust. 1 w zakresie wykraczającym 

poza cel umowy łączącej Strony będzie stanowić naruszenie istotnych interesów Zamawiającego. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji, o których mowa w ust. 1 także 

po wygaśnięciu niniejszej umowy. 

4. Wykonawca potwierdza, że jest świadomy odpowiedzialności wynikającej z przepisów art. 18 i art. 23 ustawy 

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i zobowiązuje się pouczyć osoby, które w imieniu Wykonawcy lub na jego 

rzecz będą realizowały postanowienia umowy, o treści niniejszego paragrafu oraz o odpowiedzialności, o której 

w nim mowa. 

 

§ 16 

 Postanowienia końcowe 

1. Zmiana przedstawicieli, jak też powołanie nowych nie stanowi zmiany umowy, wymaga jednak pisemnego 

powiadomienia drugiej Strony. 

2. Jeżeli występują zmiany danych Stron, w tym dotyczące określonych w niniejszej umowie nazw, adresów, 

email, numerów kontaktowych, Strona niezwłocznie poinformuje drugą Stronę o tych zmianach. Zmiany 

takie nie są zmianami niniejszej umowy i nie wymagają formy pisemnej w formie aneksu. 

3. Ewentualne spory mogące wyniknąć w związku z wykonaniem niniejszej umowy strony będą starały się 

rozstrzygnąć polubownie.  

4. Właściwym dla wszystkich spraw związanych z umową jest rzeczowo właściwy dla siedziby 

Zamawiającego sąd powszechny. 

5. Zmiana postanowień niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności za wyjątkiem 

przypadków wskazanych umową, w tym w ust. 1 i 2 powyżej.  

6. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania istotnych zmian umowy w następujących sytuacjach: 

1) powstania rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w umowie, których nie  można 

usunąć w inny sposób, w zakresie w jakim zmiana będzie umożliwia usunięcie rozbieżności 

i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej postanowień przez Strony, 

2) w przypadku zwiększenia liczby pracowników Zamawiającego w czasie trwania umowy, Zamawiający 

zastrzega sobie możliwość udzielenia dodatkowych zamówień do zawartej umowy, 

3) w przypadku, o którym mowa § 5 ust. 4 i ust. 6 umowy; 

4) w innych niż wymienione powyżej przypadkach dopuszczonych umową lub przepisami ustawy PZP 

m.in. 

a) zmiany stawki podatku od towarów i usług,  

b) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 

wynagrodzeniu za pracę,  

c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 

wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,  

d) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których 

mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, - jeżeli zmiany 

te mają wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę, co Wykonawca wykaże  

w pisemnym wniosku o zmianę wynagrodzenia z tytułu jednej lub kilku okoliczności określonych 

powyżej. 

e) zmiany cen wody, paliwa, środków chemicznych używanych do czyszczenia odzieży. 

7. W przypadku, gdy którakolwiek ze Stron wyrazi chęć zmiany, o której mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu, 

Strona ta przedłoży drugiej Stronie pisemny wniosek o dokonanie takiej zmiany wraz z uzasadnieniem. 

Każda ze Stron będzie zobowiązana do rozważenia wniosku o zmianę, z tym zastrzeżeniem, że 

Wykonawca nie może odmówić zgody na wprowadzenie zmiany, bez podania na piśmie szczególnie 

istotnego powodu. 
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8. Zamawiający zastrzega, że w przypadku o którym mowa w ust. 6 pkt. 4) lit. e niniejszego paragrafu, 

dokonanie istotnych zmian cen serwisu i najmu może nastąpić na pisemny wniosek Wykonawcy, jednak 

nie częściej niż raz w roku, jedynie w zakresie w jakim nastąpi wzrost kwartalnego wskaźnika cen towarów 

i usług konsumpcyjnych na podstawie Komunikatu Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego w sprawie 

wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych w latach 2025 – 2027 w odniesieniu do kwartału 

poprzedzającego dokonywaną waloryzację. Wskaźnik jest publikowany na stronie Głównego Urzędu 

Statycznego pod linkiem: https://stat.gov.pl/sygnalne/komunikaty-i-obwieszczenia/. Pierwsza waloryzacja 

może nastąpić nie wcześniej niż na 12 miesięcy po podpisaniu umowy. 

9. Niniejsza umowa podlega prawu polskiemu i wszelkie jej postanowienia będą interpretowane zgodnie 

 z tym prawem. Do spraw nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz 

inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa. umowa ani którekolwiek z jej postanowień nie ogranicza 

jakichkolwiek praw Zamawiającego wynikających z Kodeksu cywilnego, w tym z tytułu rękojmi za wady.  

10. W sprawach nieuregulowanych umową zastosowanie mają przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych  

oraz Kodeksu cywilnego. 

11. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

 

Integralną częścią niniejszej umowy stanowią Załączniki: 

1) Załącznik nr 1 – Klauzula Informacyjna Zamawiającego,  

2) Załącznik nr 2 – Formularz Ofertowy stanowiący Załącznik nr 1 do Zapytania Ofertowego, 

3) Załącznik nr 3 – Umowa o zachowaniu poufności, 

4) Załącznik nr 4 – Zapytanie Ofertowe. 

 

 

ZAMAWIAJĄCY                                                                              WYKONAWCA 
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Załącznik nr 1 do Umowy nr FFZS.27.19.2024 

 

KLAUZULA INFORMACYJNA ZAMAWIAJĄCEGO 

 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
informuję, iż: 

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Koleje Śląskie sp. z o.o. z siedzibą  
w Katowicach przy ulicy ul. Raciborskiej 58. 

2) Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych jest możliwy poprzez adres e-mail: iodo@kolejeslaskie.pl  
3) Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu realizacji zawartej umowy na podstawie art. 6 ust. 1 

lit. b) RODO. 
4) Pani/Pana dane osobowe będą ujawniane osobom upoważnionym przez administratora oraz podmiotom 

upoważnionym na podstawie przepisów prawa. 
5) Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane do końca okresu przedawnienia potencjalnych roszczeń oraz 

do czasu zakończenia postępowań związanych z realizacją umowy oraz przez czas wymagany przez 
powszechnie obowiązujące przepisy prawa.  

6) Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, 
ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo wniesienia skargi 
do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych. 

7) Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest niezbędne do realizacji zawartej umowy. 
8) Pani/Pana dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym również w formie profilowania. 
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Załącznik nr 3 do Umowy nr FFZS.27.19.2024 

UMOWA O ZACHOWANIU POUFNOŚCI 

zawarta w Katowicach w dniu …………………………..  roku pomiędzy: 

Koleje Śląskie sp. z o. o. z siedzibą w Katowicach (40-074), przy ul. Raciborskiej 58, wpisaną do rejestru 

przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy Katowice-Wschód w Katowicach, VIII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000357114, o kapitale zakładowym 

140.712.500,00 zł, posiadającą NIP: 9542699716, REGON: 241592956, reprezentowaną przez: 

1. …… …………………………………………………………………………………………………..., 

2. …………………………………………………………………………………………………………, 

zwaną dalej Stroną Ujawniającą lub Kolejami Śląskimi sp. z o.o.,  

a 

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………….., reprezentowaną przez: 

1. ……………………………………………………………………………………………………, 

2. ……………………………………………………………………………………………………., 

zwaną/ym dalej Stroną Przyjmującą, 

łącznie zwanymi Stronami, a każda z osobna Stroną,  

o następującej treści.  

 

§ 1. 

1. Użyte w niniejszej Umowie wyrażenia oznaczają: 

a) Informacje Poufne to wszelkie informacje techniczne, prawne, finansowe i handlowe, materiały  

i dokumenty, tajemnice handlowe, projekty i biznes plany lub inne informacje bez względu na fakt, czy 

są one stwierdzone w formie pisemnej lub w jakikolwiek inny sposób, zapisane w jakiejkolwiek formie 

i na jakimkolwiek nośniku (w tym między innymi w formie prezentacji, rysunków, filmów, dokumentów, 

w formie elektronicznej), a także przekazane w formie  ustnej, dotyczące Strony Ujawniającej lub jej 

dostawców, kontrahentów, klientów, a także informacje dotyczące usług, zakupów, kontraktów, polityki 

cenowej, sprzedaży, wynagrodzeń pracowników, które Strona Przyjmująca otrzymała w okresie 

obowiązywania Umowy, lub o których dowiedziała się czy też do których miała dostęp lub będzie w ich 

posiadaniu, w związku z Umową FFZS.27.19.2024, a które nie są powszechnie znane (nie stanowią 

domeny publicznej). Informacjami Poufnymi są także informacje prawnie chronione stanowiące 

tajemnicę przedsiębiorstwa oraz informacje ujawnione lub przekazane przez członków władz Stron, ich 

pracowników, księgowych, pełnomocników, doradców. W razie wątpliwości w przedmiocie kwalifikacji 

określonych informacji na potrzeby wykonywania niniejszej Umowy, przyjmuje się, iż są to Informacje 

Poufne; 

b) Przekazanie Informacji Poufnych – umożliwienie uzyskania Informacji Poufnych Stronie Przyjmującej, 

następujące w szczególności poprzez przekazanie dokumentów, w wyniku spotkania Stron, za pomocą 

rozmowy telefonicznej, korespondencji prowadzonej drogą listowną, za pomocą poczty elektronicznej 

oraz poprzez inne znane i stosowane przez Strony sposoby komunikowania się;  

c) Cel –  Serwis i najem odzieży roboczej na potrzeby spółki Koleje Śląskie sp. z o.o. w Katowicach,  

ul. Raciborska 58. 

 

§ 2. 

1. Przekazanie poszczególnych Informacji Poufnych odbędzie się w sposób określony w § 1 ust. 1   pkt b), na 

podstawie odrębnych ustaleń Stron. 

2. Strona Przyjmująca godzi się postępować w poniższy sposób oraz zobowiązana jest  

do przestrzegania następujących obowiązków: 

a) zachować w tajemnicy oraz chronić wszelkie Informacje Poufne określone w § 1 ust. 1 pkt a), 

b) wykorzystywać Informacje Poufne jedynie w Celu określonym w § 1 ust. 1 pkt c). 
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§ 3. 

1. Strona Przyjmująca zobowiązana jest przekazać Stronie Ujawniającej na jej żądanie listę osób, którym 

Informacje Poufne zostały przekazane.  

2. Strona Przyjmująca zobowiązana jest niezwłoczne poinformować w celu uzyskania uprzedniej pisemnej 

zgody (pod rygorem nieważności) Strony Ujawniającej o konieczności ujawnienia Informacji Poufnych innym 

osobom niż określone w ust. 1, jeżeli jest to konieczne dla osiągnięcia Celu określonego w § 1 ust. 1 lit. c), 

który ma być realizowany przez Stronę Przyjmującą.  

3. Strona Przyjmująca zobowiązana jest podjąć wszelkie niezbędne kroki dla zapewnienia, że żadna  

z osób otrzymujących Informacje Poufne w myśl § 1 ust. 1, nie ujawni tych Informacji Poufnych, ani ich 

źródła, zarówno w całości, jak i w części, stronom trzecim bez uzyskania uprzedniego wyraźnego 

upoważnienia na piśmie od Strony, której Informacje Poufne lub źródło Informacji Poufnych dotyczy. 

 

§ 4. 

1. Strona Przyjmująca zobowiązuje się nie kopiować, nie powielać ani w jakikolwiek sposób  

nie rozpowszechniać jakichkolwiek Informacji Poufnych. 

2. Strona Przyjmująca zobowiązuje się poinformować osoby, którym Informacje Poufne mogą być 

udostępnione, a o których mowa w § 3 ust. 1 i 2, o obowiązkach wynikających z niniejszej Umowy. Strona 

Przyjmująca będzie ponosiła odpowiedzialność za wszelkie naruszenia obowiązków wynikających  

z niniejszej Umowy przez powyższe osoby. 

 

§ 5. 

1. Strona Przyjmująca ponosi odpowiedzialność za zabezpieczenie i zachowanie w tajemnicy Informacji 

Poufnych, w tym zabezpieczenie poufności tych Informacji Poufnych również w przypadku, jeśli 

przekazywane są one innym osobom określonym w § 3 ust. 2. Przekazanie Informacji Poufnych takim 

osobom jest możliwe po uprzednim wyrażeniu na to pisemnej zgody (pod rygorem nieważności) przez Stronę 

Ujawniającą. 

2. Strona Przyjmująca zobowiązuje się dołożyć należytych starań w celu zapewnienia, aby środki łączności 

wykorzystywane przez nią do odbioru oraz przekazywania Informacji Poufnych gwarantowały 

zabezpieczenie Informacji Poufnych przed dostępem osób nieupoważnionych. 

3. Strona Przyjmująca zobowiązuje się przechowywać wszelkie Informacje Poufne wyrażone  

w formie materialnej (w tym materiały w formie pisemnej, komputerowe nośniki informacji, filmy oraz nośniki 

dźwięku) w sposób uniemożliwiający dostęp do Informacji Poufnych przez osoby nieupoważnione. 

4. Strony zgodnie postanawiają, iż w przypadku naruszenia postanowień niniejszej Umowy Strona Ujawniająca, 

ma prawo żądać od Strony Przyjmującej, kary umownej w wysokości 30 000,00 zł (słownie: trzydzieści 

tysięcy złotych 00/100) za każdy jednostkowy przypadek ujawnienia Informacji Poufnych. 

5. Kara umowna będzie płatna w terminie 14 dni od daty otrzymania pisemnego wezwania  

do zapłaty od Strony Ujawniającej. 

6. Strona Przyjmująca ponosi odpowiedzialność określoną w ust. 1 również za działania lub zaniechania innych 

osób, którym udostępniono Informacje Poufne na zasadach określonych  

w ust. 1, jak za działania i zaniechania własne. 

7. Roszczenia o zapłatę należnych kar umownych nie będą pozbawiać Strony Ujawniającej prawa żądania 

zapłaty odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wysokość poniesionej szkody 

przekroczy wysokość zastrzeżonej kary umownej. 

 

§ 6. 

1. Postanowienia § 2 ust. 2 oraz § 5 nie będą miały zastosowania w stosunku do tych informacji uzyskanych 

od Strony Ujawniającej, które: 

a) są opublikowane, znane i podane do publicznej wiadomości bez naruszenia postanowień niniejszej 

Umowy; 
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b) zostały przekazane przez osobę trzecią, bez naruszenia jakichkolwiek zobowiązań  

o nieujawnianiu w stosunku do Stron; 

c) muszą zostać ujawnione ze względu na obowiązujące przepisy prawa. 

2. Strona Przyjmująca jest zobowiązana niezwłocznie poinformować Stronę Ujawniającą o zgłoszeniu żądania 

ujawnienia Informacji Poufnych, chyba że przekazanie takiej informacji jest zabronione na podstawie 

obowiązujących przepisów prawa lub decyzji organu żądającego udostępnienia informacji. Powyższe 

powiadomienie Strony Przekazującej winno być dokonane w miarę możliwości przed udzieleniem informacji 

osobie uprawnionej do żądania ich udostępnienia. 

 

§ 7. 

1. Strona Przyjmująca zobowiązuje się, że wszelkie nośniki zawierające Informacje Poufne zostaną zwrócone 

Stronie Ujawniającej i na jej żądanie, po ich wykorzystaniu lub użyciu dla celów realizacji Umowy. Kopie 

takich nośników, których tworzenie jest dozwolone wyłącznie w takim rozmiarze 

 i ilości, jaka będzie uzasadniona realizacją Umowy lub celem wskazanym przez jedną ze Stron, zostaną 

zwrócone lub zlikwidowane równocześnie ze zwrotem oryginalnych nośników Stronie Ujawniającej. 

Powielanie lub zwielokrotnianie nośników wymaga pisemnej zgody Strony Ujawniającej. 

2. Strony ustalają, że Strona Ujawniająca może w każdym czasie zażądać zwrotu ujawnionych informacji 

objętych tajemnicą przedsiębiorstwa wraz z odpowiednimi nośnikami oraz zakazać ich dalszego 

wykorzystywania. 

 

§ 8. 

Niniejsza Umowa została zawarta na czas określony odpowiadający realizacji przez Stronę Przyjmującą celu,  

o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt c. Strona Przyjmująca pozostaje związana obowiązkiem zachowania poufności 

w okresie 5 lat od zakończenia niniejszej Umowy. 

 

§ 9. 

Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy mogą być dokonywane w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

 

§ 10. 

1. Prawem właściwym dla niniejszej Umowy jest prawo Rzeczypospolitej Polskiej. 

2. W sprawach nieunormowanych Umową mają zastosowanie powszechnie obowiązujące przepisy prawa 

polskiego. 

3. Strona Przyjmująca nie może przenieść swoich praw lub obowiązków wynikających z Umowy bez uprzedniej 

– pisemnej pod rygorem nieważności – zgody Strony Ujawniającej. 

4. Wszelkie spory powstałe w wyniku realizacji niniejszej Umowy, Strony poddają pod rozstrzygnięcie Sądu 

właściwego miejscowo dla miejsca siedziby Strony Ujawniającej.  

 

§ 11. 

Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednej dla każdej ze Stron. 

 

Strona Ujawniająca          Strona Przyjmująca 

 


