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OGÓLNE WARUNKI REALIZACJI DOSTAW 
 

1. DEFINICJE 
 
W rozumieniu Ogólnych Warunków Realizacji Dostaw: 
1.1. Dostawa to: nabycie Towaru na podstawie Umowy. 
1.2. Dostawca to: osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka 

organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, realizująca 
we własnym imieniu i na własne ryzyko Dostawę. 

1.3. Odbiorca to: Spółka. 
1.4. OWRD to: Ogólne Warunki Realizacji Dostaw. 
1.5. Spółka to: PGNiG TERMIKA Energetyka Przemysłowa S.A.. 
1.6. Towar to: rzecz, prawo oraz inne dobro z wyłączeniem 

nieruchomości oraz praw do nieruchomości, będące 
przedmiotem Dostawy. 

1.7. Umowa to: dokument na podstawie, którego Dostawca 
(Wykonawca) realizuje Dostawę. W rozumieniu OWRD 
Umową jest także zamówienie - w przypadku realizacji 
Dostawy wyłącznie na podstawie zamówienia, a także oferta 
Dostawcy – w zakresie, w jakim Umowa lub zamówienie 
powołuje się w swej treści na ofertę Dostawcy.  

 
2. PRZEDMIOT DOSTAWY 
 
2.1. Na podstawie Umowy, Dostawca zobowiązuje się wydać 

Odbiorcy i przenieść na Odbiorcę własność Towarów, a 
Odbiorca zobowiązuje się Towary odebrać i zapłacić Dostawcy 
cenę.  

2.2. Jeżeli Umowa nie stanowi inaczej, korzyści i ciężary związane 
z Towarem oraz niebezpieczeństwo przypadkowej utraty lub 
uszkodzenia Towaru przechodzą na Odbiorcę z chwilą ich 
wydania Odbiorcy za pokwitowaniem.  

2.3. Dostawa i wydanie Towaru następuje w miejscu/miejscach 
wskazanych w Umowie, a jeżeli Umowa nie wskazuje miejsca 
wydania Towaru, wydanie powinno nastąpić w siedzibie 
Odbiorcy (Jastrzębie-Zdrój, ul. Rybnicka 6c) lub w innym 
miejscu wskazanym przez Odbiorcę. Miejsce wydania Towaru 
jest miejscem spełnienia świadczenia.  

2.4. W sytuacji, gdy Dostawa ma być zrealizowana w częściach, 
Umowa określa ostateczny termin wydania ostatniej części 
Towarów.  

2.5. W przypadku Dostawy, o której mowa w punkcie 2.4 powyżej, 
terminy i miejsca realizacji poszczególnych części Dostawy 
oraz ilości Towarów określa Umowa, a jeżeli Umowa milczy w 
powyższym zakresie - terminy i miejsca realizacji  
poszczególnych części Dostawy oraz ilości Towarów określa 
pisemnie Odbiorca. 

2.6. Termin wydania Towarów w miejscu określonym zgodnie z 
punktem 2.3 powyżej jest terminem spełnienia świadczenia. 

2.7. Termin wydania Towarów, o którym mowa w punkcie 2.6 
powyżej jest terminem zastrzeżonym na korzyść Odbiorcy w 
rozumieniu art. 457 Kodeksu cywilnego. 

2.8. Towar musi spełniać wszystkie wymagania (techniczne, 
ilościowe, jakościowe, rodzajowe itp.) określone w Umowie. 

2.9. Jeżeli Umowa nie stanowi inaczej, Dostawca realizujący 
dostawę Towaru zobowiązany jest do: 
a) montażu i instalacji Towaru lub nadzoru nad prawidłowym 

ich wykonaniem, a także do uruchomienia dostarczonego 
Towaru w miejscu dostawy; 

b) zapewnienia środków niezbędnych do montażu, instalacji, 
uruchomienia lub konserwacji Towaru, nie wyłączając 
dostarczenia właściwych narzędzi, maszyn i urządzeń; 

c) udzielenia szczegółowych instrukcji obsługi i konserwacji 
w odniesieniu do każdej jednostki dostarczonego Towaru; 

d) przeprowadzenia konserwacji i napraw lub nadzoru nad 
tymi pracami w terminie uzgodnionym z Odbiorcą: 
wykonanie tych czynności nie wyłącza odpowiedzialności 
Dostawcy z tytułu rękojmi za wady Towaru; 

e) prowadzenia szkoleń pracowników Odbiorcy w zakresie 
montażu, instalacji, uruchomienia, eksploatacji, 
konserwacji, a także naprawy dostarczonego Towaru. 

2.10. W okresie do dnia wykonania Dostawy, określonego w 
Umowie, Odbiorca uprawniony jest do odstąpienia od Umowy 
w zakresie dotyczącym całości lub określonej części Dostawy 
(umowne prawo odstąpienia). 

2.11. Odstąpienie wykonywa się przez oświadczenie złożone 
Dostawcy w okresie, o którym mowa w punkcie 2.10 powyżej. 
Do zachowania terminu do odstąpienia wystarczającym jest 
nadanie przesyłki zawierającej oświadczenie Odbiorcy u 

publicznego operatora pocztowego w okresie, o którym mowa 
w punkcie 2.10 powyżej. Oznacza to, iż oświadczenie uznaje 
się za skutecznie złożone przez Odbiorcę od chwili nadania 
przesyłki zawierającej oświadczenie Odbiorcy u publicznego 
operatora pocztowego. 

2.12. W przypadku odstąpienia Odbiorcy od Umowy, o którym mowa 
w punkcie 2.10 powyżej, jeżeli Dostawa nie została wykonana, 
Umowę uważa się za niezawartą. 

2.13. W przypadku odstąpienia Odbiorcy od Umowy, o którym mowa 
w punkcie 2.10 powyżej, jeżeli Dostawa została w części 
wykonana, Umowę uważa się za zawartą z tym, że Odbiorca 
nie jest zobowiązany do odebrania Dostawy w części, w jakiej 
odstąpił od Umowy. Dostawca zachowuje prawo żądania 
zapłaty ceny wyłącznie za tę część Dostawy, która została 
wykonana do chwili odstąpienia przez Odbiorcę.  

2.14. Odstąpienie przez Odbiorcę od Umowy, o którym mowa w 
punkcie 2.10 powyżej,  nie wymaga podania przyczyn i nie 
stanowi podstaw jakiejkolwiek odpowiedzialności Odbiorcy z 
tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy (w 
szczególności Odbiorca nie jest zobowiązany do zapłaty ceny 
za tę część Dostawy, która nie została wykonana do chwili 
odstąpienia przez Odbiorcę), ani nie stanowi podstawy do 
naliczania kar umownych. 

2.15. Prawo Odbiorcy do odstąpienia od Umowy, o którym mowa w 
punkcie 2.10 powyżej, w żadnym zakresie nie wyłącza, ani nie 
ogranicza uprawnień Odbiorcy określonych w artykule 12 
OWRD.  

2.16. Dostawca w związku z wykonaniem Przedmiotu Umowy nie 
doprowadzi do naruszenia jakichkolwiek autorskich praw 
osobistych lub majątkowych, w tym praw patentowych, praw 
autorskich i praw do znaków towarowych i innych praw 
własności intelektualnej.  

2.17. W przypadku wystąpienia przeciwko Zamawiającemu osoby 
trzeciej zgłaszającej jakiekolwiek roszczenia z wyżej 
wymienionych tytułów względem Zamawiającego Dostawca 
zobowiązuje się do całkowitego zaspokojenia roszczeń osób 
trzecich oraz zwalnia Zamawiającego od obowiązku 
świadczenia z tego tytułu, w tym do pokrycia odszkodowań i 
kosztów związanych z dochodzeniem powyższych roszczeń. 

2.18. W przypadku, gdy na skutek okoliczności opisanych w pkt. 2.17 
powyżej Zamawiający zostanie prawomocnie uznany za 
naruszającego autorskich praw osobistych lub majątkowych, 
Dostawca zwróci lub uiści za Zamawiającego kwoty należne 

uprawnionemu podmiotowi trzeciemu.   
 
3. ZAMÓWIENIE 
 
3.1. Zamówienie składane jest w formie pisemnej i doręczane 

Dostawcy faxem, e-mailem lub przesyłką pocztową. 
3.2. Za datę złożenia zamówienia Strony uznają dzień roboczy, w 

którym zamówienie zostało wysłane do Dostawcy w formie 
elektronicznej (faxem lub e-mailem), a w przypadku wysłania 
zamówienia przesyłką pocztową w dniu dostarczenia przesyłki 
do Dostawcy. 

3.3. W razie zmiany przez Dostawcę adresu poczty elektronicznej, 
przeznaczonego do przyjmowania zamówień, zobowiązany 
jest on do niezwłocznego podania Odbiorcy nowego adresu, 
pod rygorem uznania za skuteczne doręczenia zamówienia na 
adres poczty elektronicznej wskazany w ofercie Dostawcy lub 
Umowie.  

 
4. TRANSPORT.  

 
4.1. Transport Towaru powinien zapewniać jego całość i 

nienaruszalność i powinien być odpowiedni do właściwości 
Towaru. 

4.2. Dostawca ponosi koszty dostarczenia Towaru do miejsca jego 
wydania, o którym mowa w punkcie 2.3 powyżej. 

4.3. Pracownik Dostawcy dokonujący Dostawy jest 
przedstawicielem Dostawcy umocowanym do składania i 
odbierania oświadczeń woli w imieniu Dostawcy. W przypadku 
odmowy złożenia lub odebrania oświadczenia woli przez 
pracownika Dostawcy sporządzony zostanie protokół przez 
pracownika Odbiorcy, a stwierdzone w protokole okoliczności 
lub ustalenia wiążą Dostawcę.  

4.4. W przypadku Dostawy, wykonanej przy pomocy przewoźnika, 
Dostawca ponosi odpowiedzialność za czynności 
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przewoźnika, jak za własne działanie lub zaniechanie. 
Pracownik przewoźnika dokonujący Dostawy jest 
przedstawicielem Dostawcy umocowanym do składania i 
odbierania oświadczeń woli w imieniu Dostawcy. W przypadku 
odmowy złożenia lub odebrania oświadczenia przez 
pracownika przewoźnika, sporządzony zostanie protokół 
podpisany przez pracownika Odbiorcy, a stwierdzone w 
protokole okoliczności lub ustalenia wiążą Dostawcę. 

 
 
5. SPRAWDZENIE I ODBIÓR TOWARÓW. 
 
5.1. Odbiorca dokonuje sprawdzenia i odbioru Towarów w miejscu 

Dostawy, o którym mowa w punkcie 2.3 powyżej. 
5.2. Sprawdzenie i odbiór Towarów odbywa się w dni robocze u 

Odbiorcy w godzinach od 6.00 do 13.00. 
5.3. Odbiór potwierdzony zostaje Dowodem Dostawy, listem 

przewozowym lub protokołem odbioru. 
5.4. Odbiorca dokonuje sprawdzenia wszystkich lub losowo 

wybranych jednostek Towarów. 
5.5. Sprawdzenie Towaru polega na ustaleniu, w szczególności, 

właściwości Towaru, jego ilości, masy, objętości lub miary oraz 
kontroli jakości Towaru, polegającej na ustaleniu czy jest on 
wolny od wad w rozumieniu przepisów Kodeksu cywilnego 
i punkt 8 OWRD, jak również na sprawdzeniu jego zgodności z 
Umową i OWRD.  

5.6. Odbiór dokonywany jest po przeprowadzeniu kontroli jakości 
dostarczonego Towaru, jego przeliczeniu, zważeniu lub 
zmierzeniu i sprawdzeniu zgodności z dowodem Dostawy (np. 
listem przewozowym, specyfikacją, wykazem, protokołem 
odbioru itp) lub Umową. Podstawowymi parametrami 
ustalanymi przy odbiorze mogą być ilość, masa, objętość, 
powierzchnia, długość, szerokość oraz grubość.  

5.7. Sprawdzenia i odbioru Towarów dokonuje pracownik Odbiorcy, 
jeżeli przedmiotem Dostawy są Towary nie objęte ustalonym 
przez Odbiorcę wykazem Towarów podlegających odbiorowi 
komisyjnemu.  

5.8. Szczegółowe zasady sprawdzenia i odbioru Towarów, 
określonych w jednostkach ilościowych: 
a) pracownik Odbiorcy dokonuje przeliczenia ilości 

otrzymanej części Towarów, 
b) w razie stwierdzenia różnicy pomiędzy ilością Towarów 

wskazaną w dokumencie Dostawy, a rzeczywistą ilością, 
pracownik Odbiorcy sporządza protokół rozbieżności, 
który po podpisaniu przez pracownika Dostawcy 
dokonującego Dostawy lub pracownika przewoźnika 
dokonującego Dostawy stanowi podstawę do przyjęcia 
Towarów według rzeczywistej ich ilości ustalonej wskutek 
przeliczenia, 

c) w przypadku, gdy pracownik Dostawcy dokonujący 
Dostawy lub pracownik przewoźnika dokonujący Dostawy 
nie może potwierdzić różnicy ilości lub uchyla się od jej 
potwierdzenia, Odbiorca samodzielnie sporządza 
protokół, który jest podstawą do przyjęcia Towarów do 
magazynu, zgodnie z rzeczywistą ich ilością, ustaloną 
wskutek przeliczenia. 

5.9. W przypadku odmowy odebrania Towarów przez Odbiorcę, w 
szczególności z powodu wad Towarów, nie sporządza się 
protokołu odbioru. W tym przypadku Odbiorca składa 
Dostawcy oświadczenie w formie pisemnej o zastrzeżeniach 
do Towarów (reklamacja). 

5.10. W przypadku, gdy Towary obarczone są wadami w rozumieniu 
powszechnie obowiązujących przepisów prawa oraz punktu 8 
OWRD lub gdy Towar jest niezgodny z Umową, OWRD lub 
innymi wymogami Odbiorcy, Odbiorca uprawniony jest według 
własnego uznania do odmowy odbioru całości lub części 
Dostawy oraz wyznaczenia Dostawcy dodatkowego terminu 
dostawy Towaru wolnego od wad i zgodnego z Umową, OWRD 
lub innymi wymogami Odbiorcy. Koszty odbioru wadliwych 
Towarów lub niespełniających wymogów wskazanych w 
przytoczonych powyżej dokumentach oraz ponownego 
dostarczenia Towarów ponosi Dostawca.  

5.11. Odbiór Towarów przez Odbiorcę nie wyłącza 
odpowiedzialności Dostawcy przewidzianej w Umowie, 
OWRD, jak również odpowiedzialności z tytułu rękojmi lub 

gwarancji jakości, ani nie potwierdza zgodności Towarów z 
Umową, OWRD lub innymi wymogami Odbiorcy.  

 
6. OPAKOWANIE TOWARÓW 

 
6.1. Wykonawca dostarczy Towary w opakowaniach 

uniemożliwiających ich ubytek, uszkodzenie lub pogorszenie 
jakości w trakcie transportu i przechowania. 

6.2. Rodzaj i jakość opakowań określa Umowa lub inne wymogi 
Odbiorcy, a także właściwe normy techniczne, a gdy brak jest 
takich norm, Dostawca dostarczy Towary w opakowaniach 
zapewniających należyte wykonanie Umowy.  

6.3. Dostawca wskazuje ilość lub wagę opakowania w dokumencie 
Dostawy.  

6.4. Odbiorca może zastrzec w Umowie lub w innych 
dokumentach, odbiór opakowań Towaru przez Dostawcę. 
Dostawca w terminie określonym przez Odbiorcę odbierze 
opakowania dostarczonych Towarów niezależnie od ich stanu 
technicznego. Dostawca, posiadający uprawnienia do 
prowadzenia gospodarki odpadami lub podmiot działający w 
jego imieniu, posiadający uprawnienia do prowadzenia 
gospodarki odpadami, w terminie określonym przez Odbiorcę 
odbierze również odpady po opakowaniach. Dostawca ponosi 
koszty odbioru opakowań lub odpadów opakowaniowych. 
Odbiór opakowań lub odpadów opakowaniowych przez 
Dostawcę lub przez podmiot działający w jego imieniu 
odbędzie się po wcześniejszym powiadomieniu telefonicznym 
lub faksowym przez pracownika Odbiorcy. W przypadku 
nieodbierania zgłoszonych do wywozu opakowań lub odpadów 
opakowaniowych Dostawca obciążony będzie kosztami ich 
odbioru.  

6.5. W przypadku, gdy Umowa lub inne wymogi Odbiorcy 
przewidują, że Towary dostarczone będą w opakowaniach 
zwrotnych, opakowania zwrotne nie są uwzględniane w 
fakturach VAT, obejmujących Dostawę. 

6.6. W przypadku, gdy Towary dostarczone są w opakowaniach 
zwrotnych, Odbiorca zwróci je Dostawcy po upływie terminu 
wydania Towarów, przy czym Odbiorca uprawniony jest 
również do ich wcześniejszego zwrotu.  

 
7. MATERIAŁY EKSPOLATACYJNE I CZĘŚCI ZAPASOWE 

 
7.1. Na zasadach i w terminach określonych w Umowie, Dostawca 

zobowiązany jest do dostarczenia materiałów 
eksploatacyjnych, części zapasowych lub zamiennych do 
Towarów lub umożliwienia Odbiorcy ich nabywania na 
warunkach nie gorszych, niż rynkowe. 

7.2. Dostawca zobowiązany jest zawiadomić Odbiorcę o 
planowanym zakończeniu produkcji materiałów 
eksploatacyjnych, części zapasowych lub zamiennych do 
Towarów. Zawiadomienie powinno nastąpić w terminie 
umożliwiających Odbiorcy ich nabycie. 

7.3. Po zakończeniu produkcji materiałów eksploatacyjnych, części 
zapasowych lub zamiennych, Dostawca obowiązany jest 
udostępnić na żądanie Odbiorcy dane techniczne, projekty, 
rysunki i specyfikację materiałów eksploatacyjnych, części 
zapasowych lub zamiennych, wskazanych na piśmie przez 
Odbiorcę. 

7.4. Postanowienia zawarte w punktach 7.1. – 7.3. nie wyłączają 
odpowiedzialności Dostawcy z tytułu rękojmi lub gwarancji 
jakości. 

 
8. RĘKOJMIA 

 
8.1. Dostawca ponosi odpowiedzialność za wady fizyczne i prawne 

Towarów oraz dostarczenie Towarów fabrycznie nowych.  
8.2. Wada fizyczna zdefiniowana jest w przepisach Kodeksu 

cywilnego (art.5561 §1 i §3 k.c.). Wadą fizyczną jest w 
szczególności każda niezgodność Towaru z jego opisem 
zawartym w Umowie, OWRD lub innych wymogach Odbiorcy. 

8.3. Dostawca odpowiedzialny jest za wszelkie wady prawne 
Towarów, w tym również za ewentualne roszczenia osób 
trzecich wynikające z naruszenia prawa własności 
intelektualnej lub przemysłowej, w tym praw autorskich, 
patentów, praw ochronnych do znaków towarowych oraz praw 
z rejestracji wzorów użytkowych i przemysłowych.  
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8.4. Dostawca zwalnia Odbiorcę od odpowiedzialności wobec osób 
trzecich, wynikającej z naruszenia prawa własności 
intelektualnej lub przemysłowej,  w tym praw autorskich, 
patentów, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z 
rejestracji wzorów użytkowych i przemysłowych, 
pozostających w związku z wprowadzeniem Towarów do 
obrotu. 

 
9. GWARANCJA JAKOŚCI, REKLAMACJE 

 
9.1. Dostawca ponosi wobec Odbiorcy odpowiedzialność z tytułu 

gwarancji jakości jeśli Towary obarczone są wadami 
fizycznymi. Odbiorca może wykonywać uprawnienia z tytułu 
gwarancji jakości niezależnie od uprawnień z tytułu rękojmi. 

9.2. Dostawca wraz z Towarami wyda Odbiorcy dokument 
gwarancyjny. 

9.3. Na podstawie udzielonej gwarancji Odbiorca może żądać od 
Dostawcy lub gwaranta niebędącego Dostawcą albo osób 
przez nich uprawnionych wymiany Towarów na wolne od wad 
lub usunięcia wad. Uprawnienie do określenia obowiązków 
Dostawcy z tytułu gwarancji jakości (wymiana Towarów na 
wolne od wad czy usunięcie wad) przysługuje Odbiorcy. 
Odbiorca wskaże w formie pisemnej termin, w którym 
obowiązki Dostawcy z tytułu gwarancji zostaną spełnione.  

9.4. Termin obowiązywania gwarancji jest określony w Umowie, a 
także w dokumencie gwarancji. W przypadku rozbieżności 
między wskazanymi powyżej dokumentami w zakresie terminu 
gwarancji, obowiązującym pozostaje termin najkorzystniejszy 
dla Odbiorcy. 

9.5. Jeżeli Umowa i dokument gwarancyjny nie stanowią inaczej, 
odpowiedzialność z tytułu gwarancji jakości obejmuje zarówno 
wady powstałe z przyczyn, które w chwili odbioru tkwiły w 
Towarach, jak i wszelkie inne wady fizyczne Towarów powstałe 
lub ujawnione prze upływem terminu obowiązywania gwarancji 
jakości. 

9.6. Jeśli Dostawca lub gwarant albo osoba przez nich 
upoważniona, po wezwaniu ich do wymiany Towarów lub 
usunięcia wad, nie dopełni obowiązków wynikających z 
gwarancji, Odbiorca uprawniony będzie do usunięcia wad na 
koszt i ryzyko Dostawcy, zachowując przy tym inne 
uprawnienia wynikające zarówno z OWRD, Umowy jak i 
rękojmi. 

 
10. CENA. KOMPENSATA. 

 
10.1. Z zastrzeżeniem punktu 10.3., ceny zawarte w Umowie są 

cenami maksymalnymi i nie podlegają w tym zakresie 
jakimkolwiek zmianom. 

10.2. Wskazana w Umowie cena obejmuje całkowite wynagrodzenie 
Dostawcy za wszelkie czynności niezbędne do realizacji 
Dostawy. 

10.3. W przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług, 
obejmującej Dostawę, cena ulegnie zmianie o wysokość 
zmiany podatku od towarów i usług bez konieczności zmiany 
Umowy w formie pisemnej. Zmiana ceny nie będzie zmianą 
Umowy i nie będzie skutkowała zmianą ceny netto. 

10.4. Zapłata ceny nastąpi po odbiorze Towarów wolnych od wad 
oraz zgodnych z Umową lub innymi wymogami Dostawcy, 
przelewem na rachunek bankowy Dostawcy. Dostawca 
oświadcza, że rachunek bankowy wskazany w fakturze do 
płatności jest rachunkiem ujawnionym w „Wykazie podmiotów 
zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych 
oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT” 
prowadzonym w postaci elektronicznej przez Szefa Krajowej 
Administracji Skarbowej, dostępnym poprzez wyszukiwarkę 
umieszczoną pod adresem: https://www.podatki.gov.pl/wykaz-
podatnikow-vat-wyszukiwarka. W przypadku braku takiego 
ujawnienia, Odbiorca złoży zawiadomienie o zapłacie 
należności na rachunek Dostawcy wskazany w fakturze do 
naczelnika urzędu skarbowego właściwego dla Dostawcy, 
zgodnie z treścią art. 117ba § 3 Ordynacji podatkowej, bez 
konieczności odrębnego wezwania lub powiadomienia 
Dostawcy w powyższym zakresie. 

10.5. Zapłata ceny nastąpi na podstawie prawidłowo wystawionej 
faktury VAT lub rachunku określającego przedmiot Dostawy. 

10.6. Zapłata ceny nastąpi w terminie określonym w Umowie, 
liczonym od daty doręczenia faktury VAT Odbiorcy. Odbiorca 
nie wyraża zgody na przesłanie, w tym udostępnienie, faktury 
VAT w formie elektronicznej, bez uprzedniej zgody. O ile 
przepis prawa lub Umowa nie stanowią inaczej, data 
doręczenia faktury VAT nie może być wcześniejsza od daty 
realizacji Dostawy. W przypadku, gdy faktura VAT zostanie 
doręczona przed Dostawą, termin zapłaty - o ile przepis prawa 
lub Umowa nie stanowią inaczej - będzie liczony od daty 
wykonania Dostawy. W przypadku prowadzenia postępowania 
reklamacyjnego, termin zapłaty zostaje wydłużony o okres 
postępowania reklamacyjnego.  

10.7. Dostawca nie jest uprawniony do wystawiania faktury i 
przekazania Odbiorcy faktury VAT za dostawę opakowania 
Towarów i otrzymania ceny za opakowanie.  

10.8. Zapłata ceny następuje z dniem obciążenia rachunku 
bankowego Odbiorcy. 

10.9. Wszelkie, wynikające z Umowy należności (należność główna, 
należności uboczne w tym odszkodowania, kary umowne 
odsetki i inne) nie mogą być przedmiotem obrotu, cesji.  

10.10. Odbiorca uprawniony będzie do potrącenia z ceny wszelkich 
przysługujących mu wymagalnych należności. Wskutek 
potrącenia cena i należność Odbiorcy umarzają się nawzajem 
do wysokości wierzytelności niższej.  

10.11. W przypadku, gdy z ceny potrącone zostaje kilka należności 
Odbiorcy, przyjmuje się, że zostają one umorzone w kolejności 
od najdawniej wymagalnej. Wskutek potrącenia cena i 
należność Odbiorcy umarzają się nawzajem do wysokości 
wierzytelności niższej. 

10.12. W przypadku gdy z cen, wynikających z realizacji kilku Umów 
zostaje potrącona należność Odbiorcy, przyjmuje się, że ceny 
zostają umorzone w kolejności od najdawniej wymagalnej. 
Wskutek potrącenia ceny i należności Odbiorcy umarzają się 
nawzajem do wysokości wierzytelności niższej. 

10.13. W przypadku, gdy z cen wynikających z realizacji kilku Umów 
potrącone zostaje kilka należności Odbiorcy, przyjmuje się, że 
zarówno ceny jak i należności Odbiorcy zostają umorzone w 
kolejności od najdawniej wymagalnej. Wskutek potrącenia 
ceny i należności Odbiorcy umarzają się nawzajem do 
wysokości wierzytelności niższej. 

10.14. Odbiorca, w związku z wejściem w życie ustawy z dnia 19 lipca 
2019 roku o zmianie niektórych ustaw w celu ograniczenia 
zatorów płatniczych (Dz.U. 2019, poz. 1649), oświadcza, że 
posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4c 
ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziałaniu 
nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych oraz 
Załącznika nr 1 do Rozporządzenia Komisji (UE) nr 651/2014 
z dnia 17 czerwca 2014 roku uznającego niektóre rodzaje 
pomocy za zgodne z rynkiem wewnętrznym w zastosowaniu 
art.107 i art. 108 Traktatu (Dz.Urz. UE L 187 z 26.06.2014 ze 
zm.). 

 
11. ZMIANA STRON UMOWY I KORZYSTANIE Z 

PODWYKONAWCÓW 
 
11.1. Dostawca nie może przenieść na osobę trzecią całości ani 

części praw lub obowiązków wynikających z Umowy bez zgody 
Odbiorcy wyrażonej na piśmie. 

11.2. Jeśli Umowa lub inne wymogi Odbiorcy przewidują taką 
możliwość, Dostawca wykonuje Umowę w całości lub części 
przy pomocy podwykonawców. Zmiana w tym zakresie może 
nastąpić tylko za zgodą Odbiorcy wyrażoną na piśmie, z 
zastrzeżeniem, iż Dostawca zobowiązany jest przed 
wykonywaniem Umowy przez podwykonawcę przedstawić 
Odbiorcy zakres prac realizowanych przez tego 
podwykonawcę. 

11.3. Za należyte wykonanie Umowy przez podwykonawców 
Dostawca odpowiada wobec Odbiorcy jak za własne działanie 
lub zaniechanie. 

 
12. ZWŁOKA DOSTAWCY. KARY UMOWNE. ODSTĄPIENIE 

OD UMOWY. WYKONANIE ZASTĘPCZE. 
 
12.1. Jeśli Dostawca stwierdzi, że istnieje możliwość opóźnienia 

wykonania Umowy, niezwłocznie zawiadomi Odbiorcę w formie 
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pisemnej o możliwym opóźnieniu. Zawiadomienie określi 
przewidywany czas opóźnienia i jego przyczynę. 

12.2. W przypadku zwłoki Dostawcy w wykonaniu któregokolwiek z 
obowiązków wynikających z Umowy, OWRD lub innych 
wymogów Odbiorcy, Odbiorcy przysługiwać będzie kara 
umowna w wysokości 0,3% wartości brutto przedmiotu 
Dostawy za każdy dzień zwłoki w realizacji Umowy.  

12.3. W przypadku, gdy zwłoka Dostawcy w wykonaniu 
któregokolwiek z obowiązków wynikających z Umowy, OWRD 
lub wszelkich innych wymagań Odbiorcy przekroczy 7 dni, 
Odbiorca uprawniony będzie do odstąpienia od Umowy z 
przyczyn leżących po stronie Dostawcy. Odstąpienie od 
Umowy nastąpi na podstawie oświadczenia Odbiorcy, 
złożonego w formie pisemnej i wysłanego do Dostawcy listem 
poleconym w terminie 30 dni od powzięcia informacji o 
okolicznościach uzasadniających odstąpienie. 

12.4. Niezależnie od okoliczności wskazanych w punkcie 12.3. 
Odbiorca uprawniony będzie do odstąpienia od Umowy z 
przyczyn leżących po stronie Dostawcy w przypadku 
naruszenia któregokolwiek z postanowień Umowy, OWRD lub 
innych wymogów Odbiorcy, także gdy Dostawca wykonuje 
Umowę nienależycie lub zaniechał jej wykonywania w całości 
lub części.  

12.5. Każda ze Stron Umowy uprawniona jest do odstąpienia od 
Umowy w przypadku gdy: 
a) zostanie rozpoczęta likwidacja drugiej Strony, 
b) zawieszenie wykonania Umowy, wskutek działania Siły 

Wyższej przekroczy okres 6 miesięcy, 
c) po ustaniu Siły Wyższej druga Strona nie przystąpiła 

niezwłocznie do wykonania Umowy. 
12.6. Odstąpienie przewidziane w punktach 12.4. i 12.5. OWRD 

nastąpi na podstawie oświadczenia złożonego przez 
uprawnioną Stronę w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności i wysłanego drugiej Stronie listem poleconym, w 
terminie 30 dni od powzięcia informacji o okolicznościach 
uzasadniających odstąpienie.  

12.7. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, 
ze wykonanie Umowy  nie leży w interesie Odbiorcy, czego nie 
można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Odbiorca 
może odstąpić od Umowy. Odstąpienie od umowy nastąpi na 
podstawie oświadczenia Odbiorcy, złożonego w formie 
pisemnej i wysłanego Dostawcy listem poleconym w terminie 
30 dni od powzięcia informacji o okolicznościach 
uzasadniających odstąpienie. 

12.8. W przypadku odstąpienia od Umowy w sposób określony w 
punkcie 12.3. Dostawca obciążony zostanie karą umowną, 
określoną w punkcie 12.2., naliczoną od popadnięcia w zwłokę 
do wysłania oświadczenia o odstąpieniu lub karą umowną z 
tytułu odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie 
Dostawcy w wysokości 10 % wartości brutto przedmiotu 
Dostawy – wg wyboru Odbiorcy. 

12.9. W przypadku odstąpienia przez Odbiorcę od Umowy z 
przyczyn leżących po stronie Dostawcy, wskazanych w 
punkcie 12.4. OWRD, a także w przypadku, gdy Dostawca nie 
wykonał Umowy pomimo upływu terminu wydania Towarów, 
Odbiorcy przysługiwać będzie kara umowna w wysokości 10 % 
wartości brutto przedmiotu Dostawy. 

12.10. Niezależnie od postanowień punktu 12.2., 12.3. i 12.4., w razie 
zwłoki Dostawcy w wykonaniu któregokolwiek z obowiązków 
wynikających z Umowy, OWRD lub innych wymogów 
Odbiorcy, Odbiorca uprawiony jest do nabycia na koszt 
Dostawcy Towarów, z dostarczeniem których Dostawca 
pozostaje w zwłoce albo do żądania od Dostawcy zapłaty ich 
wartości, zachowując w obu wypadkach roszczenie o 
naprawienie szkody wynikłej ze zwłoki. 

12.11. Odbiorca zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania 
przewyższającego wartość wyżej wymienionych kar 
umownych, gdy kary umowne nie pokrywają wyrządzonej 
szkody. 

12.12. Łączna wysokość kar umownych obciążających Dostawcę ze 
wszystkich tytułów wymienionych w niniejszym punkcie 12 
OWRD nie może przekroczyć 20% wartości brutto przedmiotu 
Dostawy. 

 

13. WYMAGANIA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU 
ZARZĄDZANIA W ZAKRESIE OCHRONY ŚRODOWISKA, 
P.POŻ I BHP 

 
13.1. W związku z wdrożeniem u Odbiorcy Zintegrowanego Systemu 

Zarządzania opartego na normach: PN-EN ISO 9001, PN-EN 
ISO 14001, PN-ISO 45001:2018-06, Dostawca zobowiązany 
jest do realizacji Dostawy zgodnie z Instrukcją nr 19/TEP 
S.A./2005 w zakresie BHP, p.poż. i ochrony środowiska dla 
wykonujących świadczenia na rzecz PGNiG TERMIKA 
Energetyka Przemysłowa S.A. 

13.2. W/w instrukcja jest udostępniona na stronie internetowej 
Odbiorcy pod adresem: https://www.ptep.pl/dla-
kontrahenta/warunki-wspolpracy   

13.3. Dostawca wyraża zgodę na włączenie postanowień instrukcji, 
o której mowa powyżej, do Umowy. 

13.4. Dostawca wyraża zgodę na dokonywanie przez Odbiorcę 
zmian w instrukcji, o której mowa powyżej, w trakcie okresu 
realizacji Umowy. Odbiorca będzie informował Dostawcę o 
zmianach dokonywanych w instrukcji, o której mowa powyżej, 
poprzez udostępnianie aktualnej wersji tej instrukcji w formie 
elektronicznej pod adresem wskazanym w punkcie 13.2 
powyżej.   

13.5. Dostawca zobowiązuje się do zapoznania z w/w instrukcją 
wszystkich pracowników uczestniczących w realizacji 
Dostawy. 

13.6. Dostawca ponosi samodzielnie odpowiedzialność za 
nieprzestrzeganie postanowień instrukcji przez swoich 
podwykonawców. 

 
14. WARUNKI NAKŁADANIA KAR UMOWNYCH ZA 

NIEPRZESTRZEGANIE PRZEPISÓW BHP I OCHRONY 
ŚRODOWISKA 

 
14.1 Odbiorca zastrzega sobie prawo do okresowych kontroli 

przestrzegania obowiązujących przepisów BHP, ppoż. i 
ochrony środowiska. W przypadku stwierdzenia 
nieprawidłowości, Odbiorca zastrzega sobie możliwość 
naliczenia kar umownych za nieprzestrzeganie ww. przepisów, 
zgodnie z taryfikatorem zamieszczonym w punkcie IX Instrukcji 
nr 19/TEP/2005 dla firm świadczących usługi na rzecz PGNiG 
TERMIKA Energetyka Przemysłowa S.A., dotyczącej 
wymagań BHP, ppoż. i ochrony środowiska. 

14.2 Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty ww. kar umownych w 
ciągu 14 dni od daty wystawienia przez Odbiorcę noty 
obciążeniowej. Podstawą wystawienia noty obciążeniowej jest 
protokół pokontrolny podpisany przez odpowiednie służby 
Odbiorcy oraz Dostawca lub jego przedstawiciel 
odpowiedzialny za realizację Umowy. 

 
15. SIŁA WYŻSZA 

 
15.1. Odpowiedzialność Strony, która wskutek działania Siły 

Wyższej nie jest w stanie wykonać Umowy zostaje na czas jej 
działania wyłączona. 

15.2. Siła Wyższa oznacza działanie, którego wystąpienie jest 
niezależne od Stron i któremu nie mogą one zapobiec. W 
szczególności za Siłę Wyższą uznaje się pożar, wojnę, stany 
wyjątkowe, klęski żywiołowe, epidemie, ograniczenia związane 
z kwarantanną, embargo, rewolucje, zamieszki i strajki. Nie 
uznaje się za siłę wyższą braku siły roboczej, materiałów i 
surowców, chyba że jest to spowodowane Siłą Wyższą. 

15.3. Każda ze Stron jest obowiązana do niezwłocznego 
zawiadomienia drugiej Strony o wystąpieniu Siły Wyższej. 

15.4. Z zastrzeżeniem punktu 12.5. lit. b) powyżej, w przypadku 
ustania Siły Wyższej, Strony niezwłocznie przystąpią do 
wykonania Umowy. 

 
16. POUFNOŚĆ 
 
16.1. Dostawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy, 

odpowiedniego zabezpieczenia oraz niewykorzystywania 
wszelkich informacji dotyczących prowadzonych negocjacji lub 
wykonania przedmiotu Umowy, jak również informacji 
dotyczących drugiej strony Umowy oraz jej działalności, w 
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których posiadanie wszedł z związku z prowadzonymi 
negocjacjami, zawarciem lub wykonaniem Umowy. 

16.2. Dostawca zobowiązuje się do usunięcia wszelkich informacji 
poufnych udostępnionych lub przekazanych mu w celu 
prawidłowej realizacji Umowy lub do zwrotu Odbiorcy ich 
materialnych nośników, w każdym przypadku, gdyby dalsze 
korzystanie z nich było niecelowe, jednak nie później niż z 
upływem czasu obowiązywania Umowy, chyba, że 
postanowienia Umowy lub przepisy prawa powszechnie 
obowiązującego stanowią inaczej. 

16.3. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy informacji trwa 
przez cały okres wykonywania Umowy, a także po jej 
wykonaniu – przez czas nieoznaczony. 

16.4. Odbiorca zastrzega sobie prawo upublicznienia informacji 
przedstawianych w umowie na potrzeby tworzenia raportów 
przekazywanych do publicznej wiadomości przez Odbiorcę w 
związku z notowaniem papierów wartościowych podmiotu 
dominującego wobec Odbiorcy na Giełdzie Papierów 
Wartościowych w Warszawie S.A. 

 
17. ROZSTRZYGANIE SPORÓW 

 
Wszelkie spory związane z wykonaniem Umowy rozstrzygane 
będą przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Odbiorcy. 

 
18. PRAWO WŁAŚCIWE. ZMIANY UMOWY. 
 
18.1. Umowa podlega prawu polskiemu. W zakresie 

nieuregulowanym w Umowie lub OWRD stosuje się 
powszechnie obowiązujące przepisy prawa, w szczególności 
przepisy ustawy Kodeks cywilny. 

18.2. Liczbę egzemplarzy Umowy dla każdej ze Stron określa 
Umowa. 

18.3. Wszelkie zmiany Umowy wymagają zachowania formy 
pisemnej pod rygorem nieważności. Umowa zawiera pełne 
porozumienie Stron w zakresie kwestii w niej uregulowanych. 
Jeżeli którekolwiek z postanowień Umowy stanie się nieważne 
lub prawnie niewykonalne, nie wpłynie to w żaden sposób ani 
nie ograniczy ważności, legalności i wykonalności pozostałych 
postanowień Umowy. 

18.4. W przypadku rozbieżności pomiędzy postanowieniami Umowy, 
a postanowieniami OWRD, stosuje się postanowienia Umowy. 

 
19. PRZEDSTAWICIELE. 
 

Wszelkie działania, których podjęcie jest wymagane lub 
dopuszczalne, jak również wszelkie dokumenty, których 
sporządzenie jest wymagane lub dopuszczalne na mocy 
przepisów powszechnie obowiązujących, OWRD oraz Umowy 
mogą być podejmowane lub  sporządzane przez osoby 
upoważnione przez Odbiorcę lub Dostawcę w formie pisemnej. 

 
20. DORĘCZANIE 
 
20.1. Wszelkie oświadczenia, zawiadomienia lub informacje 

przekazywane pomiędzy Odbiorcą i Dostawcą będą 
doręczane: listem poleconym, przesyłką kurierską, faksem lub 
e-mailem, przy czym przekazywanie na skrzynkę elektroniczną 
następuje na adres e-mail podany w Umowie. 

20.2. Strony są zobowiązane do powiadamiania się wzajemnie o 
każdej zmianie nazwy i siedziby/adresu oraz o wszelkich 
zmianach związanych z jego statusem prawnym oraz do 
niezwłocznego odbierania adresowanych do nich przesyłek. 

20.3. Nie zawiadomienie o powyższych zmianach spowoduje, że 
oświadczenia i zawiadomienia nadawcy kierowane do odbiorcy 
według ostatnich znanych nadawcy danych i pod ostatni znany 
adres uważane będą za skutecznie doręczone, przy czym za 
datę doręczenia uznana będzie data pierwszego awizowania 
przesyłki poleconej wysłanej na ostatni adres odbiorcy znany 
nadawcy. Skutek powyższy dotyczy odpowiedni sytuacji, w 
której przesyłka zostanie zwrócona z powodu jej niepodjęcia w 
terminie lub z powodu odmowy jej odebrania przez adresata. 

 
21. REGUŁA INTERPRETACYJNA 
 

W przypadku niejasności lub rozbieżności pomiędzy 
postanowieniami Umowy, a OWRD lub innych dokumentów, 
postanowienia Umowy mają pierwszeństwo, a każda ze Stron 
wykonywać będzie prawa jej przysługujące wyłącznie w taki 
sposób, aby nadać moc postanowieniom Umowy. 

 
22. OBOWIĄZEK INFORMACYJNY 

 
22.1 PGNiG TERMIKA Energetyka Przemysłowa S.A. z siedzibą w 

Jastrzębiu-Zdroju przetwarza dane osobowe zgodnie z art.6 
ust.1 pkt b) oraz f) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 
ochronie danych) [Dz.Urz.UE L 2016 nr 119, s.1] (dalej: 
„RODO”); szczegółowe informacje dotyczące zasad 
przetwarzania danych osobowych są dostępne na stronie 
internetowej PGNiG TERMIKA Energetyka Przemysłowa S.A. 
pod adresem: https://www.ptep.pl/o-nas/obowiazek-
informacyjny. 

22.2 Dostawca zobowiązany jest na swoją odpowiedzialność 
wypełniać obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub 
art. 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane 
osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w celu 
ubiegania się o udzielenie zamówienia objętego Umową. 

 
23. POSTĘPOWANIE W PRZYPADKU SPORU I PRZEPISY 

KOŃCOWE 
23.1. Jeżeli którekolwiek z postanowień Umowy okaże się nieważne 

lub nie będzie mieć zastosowania, pozostałe postanowienia 
Umowy pozostaną w mocy, a Strony dążyć będą do 
zastąpienia nieważnego postanowienia ważnym, najbardziej 
odpowiadającym pierwotnym intencjom i celom Stron. 

23.2. W zakresie poczynionych w Umowie zobowiązań i 
rozporządzeń ich odwołanie, zmiana czy też uchylenie przez 
Dostawcę nie jest i nie będzie możliwe bez uprzedniej zgody 
Odbiorcy wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

23.3. Dostawca oświadcza, iż w zakresie poczynionych w Umowie 
zobowiązań i rozporządzeń nie działa pod wpływem błędu, 
podstępu, ani w żaden inny sposób treść oświadczenia woli 
Dostawcy nie jest dotknięta wadą, która mogłaby wpływać na 
jego ważność, wykonalność czy egzekwowalność i z tego 
tytułu żadne zarzuty, uprawnienia ani roszczenia nie będą 
przysługiwać Dostawcy. 

23.4. Dostawca oświadcza, iż osoby działające w jego imieniu, które 
podpisują OWRD, są w chwili jego podpisania należycie 
umocowanymi do reprezentacji Dostawcy, posiadają wszelkie 
umocowania i zgody, i z tego tytułu żadne zarzuty, ani 
roszczenia nie będą przysługiwać Dostawcy. 

23.5. Dostawca zobowiązuje się nie podejmować jakichkolwiek 
czynności, tak faktycznych jak i  prawnych, które stałyby w 
sprzeczności ze złożonymi w Umowie oświadczeniami lub 
zmierzały do podważenia ich skuteczności. 

23.6. Dostawca oświadcza, że zawarcie i wykonywanie Umowy nie 
stanowi naruszenia żadnych praw osób trzecich. Dostawca 
zwalnia Odbiorcę od wszelkiej odpowiedzialności w przypadku 
jakichkolwiek roszczeń osób trzecich, powstałych w związku z 
wykonywaniem przez Dostawcę Umowy. 

23.7. W przypadku jakiegokolwiek sporu prawnego o naruszenie 
praw strony trzeciej, w związku z zawarciem i wykonywaniem 
przez Dostawcę Umowy, Dostawca podejmie na swój koszt 
wszelkie działania w celu rozwiązania takiego sporu łącznie z 
prowadzeniem postępowania sądowego. 

 
24. OŚWIADCZENIE DOSTAWCY 

 
Dostawca oświadcza, iż zapoznał się z OWRD, potwierdza 
otrzymanie egzemplarza OWRD i wyraża zgodę na włączenie 
ich postanowień do Umowy z Odbiorcą. 

 
 
……………………………….. r.      ………………………………………………. 

                data            podpis Dostawcy 
 

https://www.ptep.pl/o-nas/obowiazek-informacyjny
https://www.ptep.pl/o-nas/obowiazek-informacyjny

