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SKF Polska Sp. z o.o.
 

OGÓLNE   WARUNKI   ZAKUPU   USŁUG. 
 
 

I. Zakres stosowania 
 

1. Niniejsze Ogólne Warunki Zakupu Usług (OWZU), mają zastosowanie w każdym przypadku
pomiędzy SKF Polska Sp. z o.o. jako Usługobiorcą, a realizującym usługi jako Usługodawcą na 
podstawie zamówienia zakupu lub innego dokumentu handlowego, który odwołuje się do 
niniejszych Warunków.
2. Uchylenie lub zmiana stosowania OWZU w całości lub w części możliwe jest wyłącznie w drodze
wyraźnie sformułowanego takiego uchylenia lub zmiany na piśmie, podpisanego przez strony umowy.
Nawet wielokrotne niestosowanie jakichkolwiek postanowień niniejszych OWZU, nie może być
rozumiane jako odstąpienie od ich stosowania, a każda ze Stron może w każdym czasie domagać się
ich przestrzegania.
 
II. Warunki techniczne 
 
Jeżeli warunki techniczne lub inne specyficzne wymagania określone zostaną w umowie zamówieniu
lub innych załączonych dokumentach, lub w inny sposób wyraźnie przywołane, Usługodawca
obowiązany jest do ich przestrzegania podczas realizacji zamówienia, chyba że wyraźnie na piśmie
zostaną one przez SKF Polska Sp. z o.o. zmienione lub wycofane.
Jeżeli Usługodawca z jakichkolwiek przyczyn odstąpi od przestrzegania któregokolwiek warunku
technicznego lub innego specyficznego wymagania, będzie odpowiedzialny za wszelkie koszty i
szkody poniesione z tego tytułu przez SKF Polska Sp. z o.o. Usługodawca zobowiązany jest
także, do zawiadomienia SKF Polska Sp. z o.o., jeśli powziął wątpliwość co do osiągnięcia celu
umowy w związku z określonymi przez SKF Polska Sp. z o.o. warunkami technicznymi lub 
innymi specyficznymi wymaganiami; Usługodawca będzie odpowiedzialny z 
tytułu zaniechania takiego zawiadomienia tak, jak za naruszenie warunków technicznych lub 
innych specyficznych wymagań. 
III. Umowa - zawarcie, zmiana, rozwiązanie 
 
1. Umowa o świadczenie usług zostaje zawarta z dniem jej podpisania lub z chwilą złożenia przez SKF
Polska Sp. z o.o. zamówienia w formie dokumentowej, w tym poprzez wykorzystanie
platform elektronicznych Usługodawcy przeznaczonych do składania zamówień, które
określać będzie przedmiot umowy, termin realizacji uzgodniony przez Strony i zaakceptowaną przez
Strony cenę.
SKF Polska Sp. z o.o. nie będzie ponosił żadnej odpowiedzialności z powodu przystąpienia
przez Usługodawcę do realizacji zamówienia z naruszeniem niniejszych postanowień. SKF Polska Sp. 
z o.o.przed dniem zakończenia realizacji umowy, zastrzega sobie możliwość jej zmiany lub 
rozwiązania. Rozsądne koszty takich zmian lub przedterminowego rozwiązania umowy 
mogą być negocjowane, chyba że taka zmiana lub rozwiązanie umowy spowodowane są 
okolicznościami, za które odpowiedzialność ponosi Usługodawca. 
2. Jeżeli stanie się oczywiste, że Usługodawca nie będzie w stanie zrealizować przedmiotu umowy lub
nie będzie w stanie zrealizować jej w umówionym terminie, SKF Polska Sp. z o.o. może bez
żadnych kosztów, według swego wyboru rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym
lub, po zawiadomieniu Usługodawcy w formie co najmniej dokumentowej, powierzyć wykonanie
usługi, jej dokończenie lub poprawienie innemu usługodawcy na koszt i ryzyko Usługodawcy,
z którym pierwotnie SKF Polska Sp. z o.o. zawarł umowę.
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IV. Wykonanie umowy  
 
1. Umowę o świadczenie usług uważa się za wykonaną po osiągnięciu określonego celu umowy, z
uwzględnieniem pkt. I. oraz pkt. II. Miejscem wykonania umowy jest siedziba SKF Polska Sp. z o.o.
2. Jeżeli dla wykonania usługi niezbędne jest przemieszczenie rzeczy ruchomej, ryzyko jej
przypadkowej utraty lub zniszczenia ponosi Usługodawca, do chwili wydania rzeczy SKF Polska Sp. z
o.o.
3. Jeżeli nie uzgodniono inaczej w formie co najmniej dokumentowej, koszty transportu i
ubezpieczenia związanego ze świadczeniem usługi ponosi Usługodawca.
4. Zgłoszenie przez Usługodawcę gotowości do wydania lub odbioru technicznego przedmiotu
umowy, jest równoznaczne ze złożeniem przez Usługodawcę zapewnienia, że cel umowy został
osiągnięty zgodnie z wymogami określonymi przez SKF Polska Sp. z o.o., z zasadami współczesnej 
wiedzy oraz obowiązującymi przepisami prawa i nadaje się do umówionego użytku.

V. Poufność 
1. Wszelkie informacje, w szczególności projekty, próbki, narzędzia, rysunki, plany, dane, programy,
dokumenty przekazywane przez jedną Stronę drugiej Stronie stanowią informacje poufne. Każda ze
Stron powinna zachować co najmniej taki sam standard staranności przy ochronie informacji
poufnych drugiej Strony, jaki stosuje przy ochronie swoich własnych informacji poufnych.
2. Na żądanie Strony ujawniającej Strona otrzymująca zwróci całą dokumentację i dane
komputerowe, w tym kopie, otrzymane od Strony ujawniającej. Kopie wykonane przez jedną ze Stron
lub w imieniu jednej ze Stron zostaną niezwłocznie zniszczone.
3. Usługodawca nie może w żaden sposób bez uprzedniej pisemnej zgody SKF Polska Sp. z o.o.
reklamować ani upubliczniać faktu, że świadczy on lub świadczył usługi na rzecz SKF Polska
Sp. z o.o. Ponadto, Usługodawca nie może używać żadnej nazwy, logo, znaku
towarowego ani innej cechy identyfikacyjnej SKF Polska Sp. z o.o. bez uprzedniej pisemnej
zgody SKF Polska Sp. z o.o.
4. Usługodawca ustanowi i będzie wdrażał zabezpieczenia przed zniszczeniem, utratą lub zmianą
danych SKF Polska Sp. z o.o. znajdujących się w posiadaniu lub pod kontrolą Usługodawcy. 
 
VI. Jakość 
 
1. Usługodawca zobowiązany jest do zorganizowania i utrzymywania takiego wyposażenia
produkcyjnego, technicznego, kontrolnego i badawczego oraz udokumentowanych procedur, które
zapewnią, że przedmiot umowy zawsze jest odpowiedniej jakości, zgodny z wymaganiami, w tym
technicznymi, oraz specyficznymi wymaganiami SKF Polska Sp. z o.o., a także z obowiązującymi
przepisami prawa.
2. SKF Polska Sp. z o.o. zastrzega sobie prawo przeprowadzania własnej kwalifikacji
odbiorczej świadczenia, w oparciu o własne badania, kontrole i opinie, według własnych
procedur. Przeprowadzenie badań odbiorczych lub ich zaniechanie w żadnym przypadku nie
może być rozumiane ani interpretowane, jako jakiekolwiek ograniczenie odpowiedzialności
Usługodawcy z tytułu wad w świadczonych przez niego usługach. Każda ze Stron umowy może
uczestniczyć na swój wniosek w przeprowadzaniu badań i kontroli dokonywanych przez drugą
Stronę.
3. Usługodawca umożliwi przedstawicielom SKF Polska Sp. z o.o. przeprowadzanie, po 
uprzednim uzgodnieniu, audytów systemu jakości stosowanego przez Usługodawcę. 
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VII. Termin wykonania umowy - opóźnienie 
 
1. Termin wykonania umowy przez Usługodawcę na rzecz SKF Polska Sp. z o.o. jest określony w 
umowie lub zamówieniu, o którym mowa w pkt III., potwierdzonym przez Usługodawcę. 
Niewykonanie przez Usługodawcę umowy w terminie wskazanym w umowie lub zamówieniu, o 
którym mowa w zdaniu poprzednim, z jakichkolwiek przyczyn, stanowi opóźnienie w jej wykonaniu.
 
2. Z tytułu opóźnienia w wykonaniu umowy Usługodawca zobowiązany jest do zapłaty na rzecz SKF
Polska Sp. z o.o.  kary umownej w wysokości 0,5 % wartości umowy za każdy dzień opóźnienia, nie
więcej jednak niż 15%.
3. Z tytułu zwłoki Usługodawcy w realizacji umowy, SKF Polska Sp. z o.o. może według swego wyboru:

a) żądać wykonania umowy w całości lub w części,
b) zlecić wykonanie umowy w całości lub części, innemu usługodawcy na koszt i ryzyko

usługodawcy, z którym umowa była pierwotnie zawarta, a który dopuścił się zwłoki, po
uprzednim zawiadomieniu tego Usługodawcy w formie co najmniej dokumentowej.

c) rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym bez wyznaczania Usługodawcy
dodatkowego terminu wykonania umowy i bez ponoszenia jakichkolwiek kosztów
związanych z takim rozwiązaniem umowy.

4. Niezależnie od skorzystania przez SKF Polska Sp. z o.o.  ze swoich uprawnień wskazanych w VII. 3
lit a-b, SKF Polska Sp. z o.o., może w każdym przypadku zaistnienia zwłoki Usługodawcy w 
wykonaniu umowy, obciążyć go karą umowną w wysokości 3% wartości umowy za każdy tydzień 
zwłoki, nie więcej jednak niż 24 %.
 
W każdym z wyżej wymienionych przypadków, gdy szkoda lub strata przewyższa wysokość
zastrzeżonych kar umownych, SKF Polska Sp. z o.o. ma prawo dochodzenia 
odszkodowania uzupełniającego   na zasadach określonych w kodeksie cywilnym.
 
 
VIII. Odpowiedzialność  
 
1. Usługodawca gwarantuje i zapewnia, że realizowane przez niego usługi wolne są od jakichkolwiek
wad i niezgodności z umową, a także że są zgodne z mającymi zastosowanie przepisami prawa.
2. Usługodawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie wady i niezgodności w przedmiocie umowy.
Usługodawca odpowiada wobec SKF Polska Sp. z o.o. z tytułu rękojmi, za wady rzeczy, które
objęte były przedmiotem świadczonej przez Usługodawcę usługi, tj., gdy usługa obejmuje w
szczególności sprzedaż rzeczy (lub inny rodzaj stosunku prawnego, do którego przepisy o
rękojmi znajdują zastosowanie).
3. W przypadku ujawnienia wady SKF Polska Sp. z o.o. może według swego wyboru żądać w
szczególności:

a) naprawienia wykonania usługi w całości lub w części, jeśli nie sprzeciwia się to jej
charakterowi;

a) ponownego wykonania usługi w całości lub w części;
4. SKF Polska Sp. z o.o. może zlecić wykonanie naprawy lub ponowne wykonanie usługi
innemu usługodawcy, na koszt i ryzyko Usługodawcy, z którym SKF Polska Sp. z o.o.
zawarł umowę, jeśli dotychczasowe działania Usługodawcy nie dają pewności co do
osiągnięcia zamierzonego celu umowy; w tym celu wystarczy zwykłe zawiadomienie
dotychczasowego Usługodawcy dokonane w formie co najmniej dokumentowej.
5. W każdym przypadku ujawnienia wad SKF Polska Sp. z o.o. ma prawo żądać od
Usługodawcy, niezależnie od innych świadczeń, zapłaty kar umownych w wysokości 20% wartości
umowy.
6. W przypadku, gdy szkody lub straty przewyższają wysokość zastrzeżonych kar umownych SKF
Polska Sp. z o.o. może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach określonych w 
Kodeksie cywilnym.
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7. Usługodawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody i straty spowodowane u SKF Polska Sp.
z o.o.w wyniku wadliwego wykonania usługi, także gdy ujawnienie wady nastąpiło u klienta SKF
Polska Sp. z o.o. 8. Usługodawca powinien, w miarę możliwości, posiadać 
ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej za szkody wywołane w związku z wykonywaniem 
umowy. 
IX. Cesja 
 
Usługodawca nie może dokonać cesji niniejszej Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody SKF Polska
Sp. z o.o.
 
X. Własność intelektualna 
 
1. Każda ze Stron w pełni zachowuje wszystkie prawa własności intelektualnej, które istnieją w chwili
rozpoczęcia obowiązywania umowy lub które powstały poza zakresem niniejszej Umowy.
2. Wszelkie prawa autorskie do utworów powstałe w wyniku realizacji umowy lub w inny sposób w
ramach umowy, a także prawa do wyników testów, obliczeń, raportów, rysunków, projektów,
specyfikacji, prototypów, procedur, wynalazków, receptur, oprogramowania, kodów i innych,
niezależnie od nośnika, na którym zostały utrwalone (zwane łącznie „Materiałami”)  w tym wszelkie
prawa własności intelektualnej w nich zawarte, przechodzą automatycznie i natychmiastowo na SKF
Polska Sp. z o.o., w tym prawem do przenoszenia, udzielania sublicencji, modyfikacji i adaptacji, z
chwilą ich powstania. Wszystkie Materiały muszą zostać w pełni ujawnione SKF Polska Sp.
z o.o.Usługodawca zobowiązuje się ponadto do udzielenia SKF Polska Sp. z o.o.
uzasadnionej pomocy, na koszt SKF Polska Sp. z o.o., w zakresie zabezpieczenia 
wszelkich praw własności intelektualnej zgodnie z powyższym oraz do zlecenia 
swoim pracownikom sporządzenia wszelkiej uzasadnionej dokumentacji niezbędnej do
przeniesienia, o którym mowa powyżej. 
3. Usługodawca nie może włączać do Materiałów lub innych wyników prac dostarczanych na
podstawie umowy żadnych a) praw własności intelektualnej będących własnością Usługodawcy lub
przez niego licencjonowanych, b) praw własności intelektualnej osób trzecich ani c) rozwiązań typu
open source, chyba że SKF Polska Sp. z o.o. wyrazi na to pisemną zgodę. Jeżeli którakolwiek z
treści wymienionych w niniejszym punkcie X.3. lit. a - c powyżej została włączona do Materiałów lub
innych wyników prac dostarczanych na podstawie umowy, Usługodawca niniejszym udziela
lub jest odpowiedzialny za zapewnienie udzielenia SKF Polska Sp. z o.o.
nieograniczonej, bezterminowej i nieodwołalnej, zbywalnej i podlegającej sublicencjonowaniu, 
ogólnoświatowej licencji na korzystanie, wytwarzanie, importowanie, eksportowanie, 
sprzedawanie i w jakikolwiek inny sposób komercjalizowanie, zmienianie i modyfikowanie 
takich treści. 
4. Przeniesienie praw autorskich, o których mowa w punkcie X.1. następuje w granicach wynikających 
z celu umowy lub zgodnego zamiaru Stron, tj. na wszystkich polach eksploatacji znanych w chwili 
zawarcia umowy, a w szczególności na następujących polach eksploatacji:  
1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania – wytwarzanie dowolną techniką egzemplarzy, w tym 
techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową,  
2) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór lub przedmiot praw 
pokrewnych utrwalono – wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy, 
jak również udzielenie licencji, w tym również z prawem do udzielania sublicencji,  
3) w zakresie rozpowszechniania utworu lub przedmiotu praw pokrewnych w sposób inny  niż  
określony  w  punkcie  poprzedzającym  – publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, 
odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie utworu lub 
przedmiotu praw pokrewnych w taki sposób, aby  każdy  mógł  mieć  do  niego  dostęp  w  miejscu  i  
w  czasie  przez  siebie wybranym, utrwalanie i umieszczanie utworu na stronach i profilach mediów 
społecznościowych, wprowadzanie do pamięci komputerów. 



Wersja z dnia 30.07.2025 strona 6 z 6 

 
XI. Przyznanie licencji 
 
Usługodawca udziela SKF Polska Sp. z o.o., bez dodatkowych kosztów poza tymi, które zostały
wyraźnie uzgodnione przez Strony w ramach umowy jako wynagrodzenie za
wykonanie usług, ogólnoświatowej, bezterminowej i niewyłącznej licencji na korzystanie
z praw własności intelektualnej i know-how będących własnością Usługodawcy lub objętych
licencją i nieobjętych przeniesieniem, o którym mowa w punkcie X., pod warunkiem że
takie prawa własności intelektualnej i know-how są niezbędne do prowadzenia przez SKF Polska
Sp. z o.o. swojej działalności. 
XII. Ochrona środowiska i bezpieczeństwo. 
 
SKF Polska Sp. z o.o. utrzymuje wdrożony i certyfikowany system zarządzania EHS, na który składają
się: system zarządzania środowiskiem (ISO 14001), energią (ISO 50001) i bezpieczeństwem (ISO
45001) i oświadcza, że kieruje się w swojej działalności polityką i wymogami chroniącymi
środowisko naturalne, przy czym lokalne lub krajowe wymagania prawne w zakresie ochrony
środowiska są traktowane wyłącznie jako wymagania minimalne. Zgodnie z przyjętą Polityką
Systemu Zarządzania SKF Polska Sp. z o.o. stosować będzie do oceny Usługodawcy, także kryteria
związane z respektowaniem przez niego zasad w zakresie ochrony środowiska zbieżnych z
wymienioną wyżej Polityką przez SKF Polska Sp. z o.o. szczególne wymagania dot. ochrony 
środowiska oraz bezpieczeństwa. 
Postępowanie zgodnie z zasadami bhp jest integralną częścią i istotnym elementem prawidłowego 
wykonania przedmiotu Umowy. Przez cały czas realizacji Umowy, Wykonawca zobowiązuje się w 
szczególności do przestrzegania wewnętrznych wymagań Zamawiającego dotyczących 
bezpieczeństwa, a także do podjęcia wszelkich właściwych środków, zabezpieczających zdrowie i 
życie każdej osoby pracującej w miejscu świadczenia Usług. 
Wykonawca zapewnia, że wszystkie osoby, za które jest odpowiedzialny, w tym jego personel i 
personel podwykonawców posiadają wymagane szkolenia z zakresu bezpieczeństwa i higieny pracy, 
badania medycyny pracy, odpowiednie uprawnienia oraz zostali poinformowani o ocenie ryzyka 
zawodowego i pracują zgodnie z tymi zasadami oraz mają świadomość konsekwencji niezastosowania 
się do nich. 
 
XIII. Siła wyższa. 
 
Jeżeli w wyniku okoliczności będących poza wpływem Stron, takich jak pożar, działania wojenne,
decyzja państwowa, powstanie, zamieszki lub inne zdarzenia podobne co do skutków i charakteru,
których to okoliczności w chwili podpisania umowy nie można było przewidzieć ani też którym nie
można było zapobiec, możliwości Usługodawcy w zakresie realizacji umowy lub możliwości SKF
Polska Sp. z o.o. w zakresie odbioru świadczenia zostaną zasadniczo utrudnione, Strona 
dotknięta skutkami działania siły wyższej będzie miała prawo do wydłużenia czasu na 
wykonania swoich obowiązków wynikających z umowy o czas, o jaki zdarzenie to ograniczyło 
możliwość realizacji umowy w pierwotnym terminie. Jeśli okres taki przekroczy sześć miesięcy, 
każda ze Stron będzie miała prawo odstąpienia od umowy w całości lub części.

 
XIV. Kodeks postępowania. 
 
SKF Polska Sp. z o.o. jako firma wchodząca w skład Grupy SKF światowego lidera w produkcji 
łożysk tocznych i wyrobów pokrewnych, jest zwolennikiem partnerskich reguł postępowania w 
stosunkach z kontrahentami i dostawcami usług.  SKF kieruje się w swoim postępowaniu 
katalogiem zasad postępowania dotyczących różnych aspektów działalności gospodarczej, w 
tym w szczególności
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dotyczących praw i wolności pracowniczych, zwalczania wszelkich przejawów dyskryminacji, etyki
biznesu i partnerskich stosunków w relacjach związanych z działalnością gospodarczą. SKF Polska Sp.
z o.o.przyjmując te zasady do stosowania deklaruje jednocześnie, iż rozwijać będzie stosunki
gospodarcze wyłącznie z partnerami gospodarczymi respektującymi podobne wartości i w związku z
tym oczekuje od swoich kontrahentów, wdrożenia podobnych uregulowań. Te wymagania
stanowią jeden z elementów audytów dostawców, w ramach przyjętego w SKF Polska Sp. z o.o.
systemu oceny dostawców. 
XV. Rozstrzyganie sporów 
 
Wszelkie spory wynikające z umowy zwartej przez Strony w oparciu o OWZU będą rozwiązywane
polubownie. Jeśli spór nie będzie mógł być rozwiązany drogą polubowną, sądem właściwym dla
rozstrzygnięcia sporu będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby SKF Polska Sp. z o.o.
 
XVI.  Postanowienia ogólne i końcowe 
 
1. Prawem właściwym dla umów zawieranych z SKF Polska Sp. z o.o. jest prawo polskie.
2. Zawarcie przez Strony umowy w formie pisemnej, zawarcie przez Strony umowy w formie
dokumentowej, w tym potwierdzenie przez Usługodawcę otrzymania zamówienia od SKF Polska Sp. 
z o.o.z uwzględnieniem pkt III., traktowane jest w każdym przypadku, jako przyjęcie niniejszych 
OWZU bez zastrzeżeń, chyba, że Strony pisemnie wyłączą ich stosowanie w całości lub w części.
 
  
 


