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Śląska Sieć Metropolitalna Sp. z o.o. zwraca się z prośbą 

o przedstawienie oferty cenowej na 

Usługa przeglądu i konserwacji 
Systemu Dynamicznej Informacji Pasażerskiej (SDIP)  

 

I. ZAMAWIAJĄCY 

Śląska Sieć Metropolitalna Sp. z o.o. 

ul. Bojkowska 37P, 44-100 Gliwice 

NIP: 6312578261, REGON: 241069249 

Sąd Rejonowy w Gliwicach KRS: 0000322774 

 

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

Kod CPV: 50300000-8, 50312610-4, 50324100-3 

 

Przedmiotem zamówienia jest wykonanie usługi przeglądu i konserwacji Systemu 

Dynamicznej Informacji Pasażerskiej (SDIP). 

 

1. Zamówienie obejmuje konserwację następujących urządzeń: 

1) Tablice LED dwustronne (stanowiskowe) – 26 szt. 

▪ Lokalizacja: Wyspy peronowe / stanowiska na GCP, 

▪ Parametry: Zasilanie 230 VAC, moc znamionowa 700 W, matryca 160x64 

pikseli, obudowa aluminiowa o wymiarach ok. 70 x 715 x 184 mm. 

2) Zestawy Zbiorcze (2x LED + 1x LCD) – 3 komplety 

▪ Lokalizacja: Budynek główny (parter i piętro) oraz Tunel do PKP. 

3) Monitory LCD 55” – 2 szt. 

▪ Lokalizacja: Naprzeciw wejścia na ruchomy chodnik oraz przy boksach 

rowerowych. 

4) Monitor LCD 46” – 1 szt. 

▪ Lokalizacja: Wejście do tunelu od strony Tarnogórskiej (pochylnia stała). 

 

2. Usługa obejmuje sprawdzenie stanu technicznego urządzeń zgodnie z instrukcją 

eksploatacji (skrót instrukcji – Załączniki nr 3), w tym: 

1) Konstrukcja i mechanika: 

▪ Kontrola konstrukcji nośnej oraz mocowań (dokręcenie śrub i nakrętek 

dedykowanymi narzędziami), 

▪ Sprawdzenie stanu obudowy (powierzchnie lakiernicze, uszczelki), 

▪ Kontrola i konserwacja zamków (dociskowe i patentowe). 

2) Układy elektryczne i elektroniczne: 

▪ Kontrola matryc LED oraz ekranów LCD pod kątem martwych pikseli 

i poprawności wyświetlania, 
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▪ Pomiar i kontrola wartości napięć zasilania AC/DC, 

▪ Sprawdzenie stanu przewodów elektrycznych, sygnałowych oraz pakietów 

lutowanych, 

▪ Weryfikacja skuteczności ochrony przeciwporażeniowej i zabezpieczeń 

różnicowoprądowych (wymagane protokoły). 

3) Utrzymanie czystości i wentylacja: 

▪ Czyszczenie wnętrza urządzeń, 

▪ Wymiana filtrów powietrza oraz czyszczenie elementów wentylacyjnych, 

▪ Kontrola poprawności pracy wentylatorów, 

▪ Mycie szyby czołowej (szyba z filtrem UV/IR). 

 

3. Warunki realizacji 

1) Wszelkie prace należy wykonać zgodnie z obowiązującymi przepisami BHP, 

normami i zasadami sztuki budowlanej oraz dokumentacją DTR 

 

4. Odbiory i wymagane dokumenty 

1) Strony przy odbiorze spiszą Protokół odbioru końcowego, potwierdzający 

prawidłowe wykonanie prac zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia, 

obowiązującymi przepisami i normami. 

 

5. Gwarancja na wykonane usługi i materiały: 

1) Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na wykonane czynności 

serwisowe i konserwacyjne na okres 3 miesięcy, licząc od daty podpisania 

bezusterkowego protokołu odbioru prac, 

2) W przypadku konieczności wymiany części lub podzespołów, Wykonawca udziela 

na nie gwarancji zgodnie z gwarancją producenta danej części, jednak nie 

krótszej niż 12 miesięcy, 

3) Gwarancja obejmuje odpowiedzialność Wykonawcy za poprawność wykonania 

prac, szczelność zamknięcia obudów po interwencji serwisowej oraz poprawność 

montażu elementów. Nie obejmuje ona awarii wynikających z naturalnego 

zużycia pozostałych podzespołów urządzenia, których wymiana nie była 

przedmiotem zlecenia. 

 

III. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA 

1. Postępowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego. 

2. Niniejsze postępowanie nie podlega przepisom ustawy z dnia 11 września 2019 r. – 

Prawo zamówień publicznych.  

 

IV. WARUNKI UDZIAŁU 

W postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału 

w postępowaniu: 

1. Posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, 

jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania, tj.: 

a) Jednej osoby pełniącej obowiązki koordynatora technicznego w zakresie sieci, 

instalacji i urządzeń elektrycznych i elektroenergetycznych posiadającą świadectwo 
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kwalifikacyjne D uprawniające do zajmowania się eksploatacją urządzeń, instalacji 

i sieci o napięciu do 1 kV na stanowisku dozoru, 

b) Jednej osoby wyznaczonej do konserwacji urządzenia stanowiącego przedmiot 

zamówienia, która posiada świadectwo kwalifikacyjne E uprawniające do 

zajmowania się eksploatacją urządzeń, instalacji i sieci o napięciu do 1 kV, 

c) Jednej osoby posiadającej aktualne orzeczenie lekarskie stwierdzające brak 

przeciwwskazań do wykonywania pracy na wysokości powyżej 3 metrów. 

Zamawiający przewiduje możliwości łączenia ww. funkcji. 

 

2. Posiadają wiedzę i doświadczenie. 

Sposób oceny spełnienia warunku - wykonawca zobowiązany jest wykazać, że w okresie 

ostatnich 24 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 

prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie wykonał:  

a) co najmniej dwie usługi konserwacji, ekranów, paneli LED lub tablic LCD  

z podaniem ich wartości, daty i miejsca wykonania –Załącznik nr 2 do Zapytania 

ofertowego - Wykaz usług.  

Ocena spełnienia warunków udziału w postępowaniu zostanie dokonana wg formuły 

spełnia – nie spełnia, w oparciu o informacje zawarte w dokumentach. 

3. Dysponują odpowiednim potencjałem technicznym. 

Zamawiający bazuje na oświadczeniu oferenta w powyższym zakresie. 

4. Dysponują osobami zdolnymi do wykonania zamówienia. 

Zamawiający bazuje na oświadczeniu oferenta w powyższym zakresie. 

5. Znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie 

zamówienia. 

Zamawiający bazuje na oświadczeniu oferenta w powyższym zakresie. 

 

V. OPIS PRZYGOTOWANIA OFERTY 

1. Oferty składane są za pomocą formularza aktywnego na platformie zakupowej. 

2. Dokumenty dołączone do oferty (jeśli były wymagane) składane są w języku polskim. 

Do wszystkich dokumentów i oświadczeń sporządzonych w języku obcym muszą być 

dołączone ich tłumaczenia na język polski, poświadczone przez Wykonawcę. 

 

VI. WYKAZ WYMAGANYCH DOKUMENTÓW  

W celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu do oferty należy 

załączyć: 

1. Oświadczenie wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu (Załącznik 

nr 1 do Zapytania ofertowego). 

2. Wykaz usług / dostaw – wykonanych w okresie ostatnich 24 miesięcy przed upływem 

terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym 

okresie, wraz z podaniem ich wartości, daty i miejsca wykonania (Załącznik nr 2 do 

Zapytania ofertowego). 
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3. Uprawnienia – dokumenty potwierdzające posiadanie niezbędnych uprawnień przez 

Wykonawcę, do wykonania przedmiotowego zamówienia, tj. dokumentów 

wymienionych w ust. IV pkt. 1. (załączone skany dokumentów) 

 

VII. KRYTERIA OCENY OFERT: 

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający kierować się będzie 

następującymi kryteriami oceny ofert: 

Lp. Kryterium Waga 

1. C – cena netto oferty 100% 

 

1) Przy ocenie ofert procentowa wartość wagowa będzie wyrażona w punktach 

[1% = 1 pkt]. 

2) Maksymalna liczba punktów jaka może zostać przyznana wynosi 100 pkt. 

3) Oferta z najniższą ceną otrzyma największą liczbę punktów i zostanie uznana za 

ofertę najkorzystniejszą.  

4) Najkorzystniejsza oferta (z najniższą ceną netto) otrzyma najwyższą liczbę 

punktów tj.: 100 % = 100 pkt.  

2. Zasady oceny ofert w kryterium ceny: 

Cena (C) – waga 100% 

3. Pozostałe oferty przydzielone zostaną punkty wg wzoru: 

 

 

        najniższa cena (netto) spośród ofert niepodlegających odrzuceniu 

 C = ----------------------------------------------------------------------------- x 100 pkt 

                            cena (netto) badanej ofert 

 

1) Podstawą przyznania punktów w kryterium „cena” będzie cena ofertowa netto 

podana w formularzu aktywnym na platformie zakupowej. 

2) Cena ofertowa netto musi uwzględniać wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie 

w związku z realizacją przedmiotu zamówienia. 

3) Odrzuceniu podlegają oferty:  

a) których treść nie odpowiada treści zapytania ofertowego,  

b) które nie spełniają warunków udziału w postępowaniu,  

c) złożone po terminie składania ofert określonym w zapytaniu ofertowym. 

4. Cena oferty musi obejmować wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu 

zamówienia. 

5. Cena oferty musi być wyrażona w złotych polskich. 
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6. Punktacja przyznawana ofertom będzie liczona z dokładnością do dwóch miejsc po 

przecinku, zgodnie z zasadami arytmetyki. 

7. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawcy wyjaśnień 

dotyczących treści złożonej oferty, w tym zaoferowanej ceny. 

8. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, spełniającego warunki udziału  

w postępowaniu, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom określonym  

w zapytaniu ofertowym, a która została oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu  

o podane kryteria oceny ofert.  

9. Zamawiający, niezwłocznie po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty, 

poinformuje o tym wybranego Wykonawcę. 

 

VIII. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT:  

1. Oferty należy składać za pośrednictwem platformy zakupowej dostępnej na stronie 

https://platformazakupowa.pl/pn/ssm_silesia w terminie do dnia 22.12.2025 r. 

godz. 12.00. 

2. Oferty złożone po terminie nie będą podlegały ocenie i zostaną odrzucone. 

 

IX. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ/WAŻNOŚCI OFERTY 

1. Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 30 dni. 

2. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu złożenia oferty. 

 

X. TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Termin realizacji przedmiotu zamówienia: do 2 tygodni od podpisania przez obie strony 

umowy/zlecenia. 

 

XI. INFORMACJE DODATKOWE 

1. Dodatkowych informacji można uzyskać poprzez złożenie zapytania za pośrednictwem 

platformy zakupowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/ssm_silesia 

2. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści istotnych 

warunków zamówienia za pośrednictwem platformy zakupowej.  

3. Zamawiający zobowiązany jest do udzielenia odpowiedzi na pytania Wykonawców, 

które zostaną złożone nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania 

ofert. 

4. Złożenie oferty cenowej nie stanowi zobowiązania po stronie pytającego ani nie stwarza 

jakichkolwiek roszczeń ze strony oferenta względem pytającego bądź jego następców 

prawnych. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:  

a) unieważnienia postępowania bez podania przyczyny 

b) niewybrania żadnej oferty bez podania przyczyny. 
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