Zatacznik 1.
Specyfikacja interfejsu uzytkownika wraz z makietami stron

1. Homepage platformy szkoleniowej
2. Formularz rejestracji
3. Profil uczestnika
1) Dane widoczne po zalogowaniu
2) Twoj profil: uczestnik
3) Twoje wnioski
4) Twoje wnioski, szczegoty wniosku
4. Profil administratora
1) Widok ogoiny
2) Wyszukiwarka uczestnikow
3) Utwdrz nowe wydarzenie
4) Obstuga wiadomosci: wiadomosci przychodzace
5) Obstuga wiadomosci: wiadomosci wychodzgce

Przedstawione makiety stron majg charakter przyktadowy i stuzg jedynie do wizualizacji
pomystu. Nie stanowig one ostatecznego projektu i mogg ulec zmianie w wyniku dalszych
prac projektowych oraz konsultacji. Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze przedstawione zostaty
jedynie wybrane strony, a nie wszystkie elementy projektu. Makiety mozna réwniez pobrac
osobno w formacie pdf.

1. Homepage platformy szkoleniowej

Homepage platformy edukacyjnej ma za zadanie jasno przedstawic jej cel, funkcjonalnosci
oraz zacheci¢ uzytkownikow do rejestracji i uczestnictwa w kursach. Stopka bedzie
identyczna na wszystkich stronach serwisu, a nagtowek zawsze bedzie zawierat logo ROPS.
Widoczne elementy bez logowania:

Nagtéwek:

Logo ROPS widoczne w gérnym lewym rogu strony.

Menu gtéwne:

Blog/Aktualnosci: informacje o wydarzeniach, nowosciach na platformie i w dziedzinach
tematycznych.

O nas: opis misji i celow platformy.
Skontaktuj sie z nami: formularz kontaktowy dla uzytkownikéw.

Zaloguj/Zarejestruj sie: przycisk prowadzgcy do formularza logowania lub rejestraciji.
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Tres¢ gitéwna:

Informacja o przeznaczeniu platformy: krotki opis, czym jest platforma i jak wspiera
rozwéj zawodowy uzytkownikow.

Cele platformy: podkreslenie, ze platforma umozliwia zdobycie praktycznej wiedzy, rozwdj
kompetenciji i certyfikacje.

Grupa docelowa: dla kogo jest przeznaczona (np. pracownicy socjalni, asystenci rodziny,
osoby zainteresowane rozwijaniem kwalifikacji zawodowych).

Kursy i $ciezki edukacyjne: ogélna informacja o dostepnych kursach oraz sciezkach
zawodowych, np. ,Pracownik socjalny”, ,Asystent rodziny” itp.

Opis przycisku: "Wyslij wiadomos$¢"

Przycisk jest umieszczony w widocznym miejscu na stronie, np. w prawym dolnym rogu
(jako ptywajgcy przycisk). Obok tekstu “Wyslij wiadomos¢” moze znajdowac sie ikonka np.
~-dymek dialogowy” lub ,otéwek”, symbolizujgca sugestie/opinie.

Funkcjonalnosé:

1. Dzialanie po kliknieciu:

Przycisk otwiera wyskakujgce okno (modal), boczny panel lub przekierowuje do
osobnej strony z formularzem zgtoszeniowym.

Formularz zawiera:

Pole tekstowe: Uzytkownik moze opisac problem, sugestie lub opinie
wybierajgc temat z listy zarzgdzanej przez administratora.

Pole na e-mail (opcjonalne): W przypadku potrzeby kontaktu zwrotnego (np.
jesli uzytkownik chce odpowiedzi).

Przycisk ,,Wyslij” do przestania zgtoszenia.

2. Powiadomienie zwrotne:
Po wystaniu zgtoszenia wyswietlany jest komunikat potwierdzajacy.

Zgtoszenia od uzytkownikéw trafiajg do administratoréw do sekcji dedykowanej obstudze
wiadomosci na okreslong kolejke.

Stopka (Footer):

Znaki Samorzgdu Wojewodztwa Wielkopolskiego i Wielkopolski oraz logotypy partneréw lub
instytucji wspierajgcych.
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Linki do ROPS, Facebooka i YouTube: ikony prowadzgce do odpowiednich stron.

Polityka prywatnosci: szczegoty dotyczgce ochrony danych osobowych.

Informacje o prawach autorskich: zastrzezenie praw do tresci publikowanych na platformie.
Ustawienia cookies: mozliwos¢ zarzgdzania zgodami dotyczgcymi plikéw cookies.

Rys. 1.

I Przy kazdej ze scieiek:
skroty nawigacyjne/menu
rozwijane pomagajgce
przejsc do innej zaktadki lub
wy2szy poziom hierarchii !

Dane widoczne bez logowania

Homepage .

Logo ROFS, BiogakTuancen e SOAIBRI) 4 T NAr Iungq-‘zi.:quq

Tresc gltowna:
* informacja o przeznaczeniu platformy,
celach, do kogo jest skierowana
+ krotka informacja o dostepnych kursach
i sciezkach edukacyjnych
* informacja o certyfikatach po
ukoriczeniu kursdw

Wayalij

windomoss

Stopka (Footer): znaki SWW, Wikp, linkl do ROPS, FB, YT, polityka
prywatnosci, informacje o prawach autorskich, ustawienia cookies
itp.

2. Formularz rejestracji

Przedstawiona makieta formularza rejestracji stanowi szczegétowy opis krokéw niezbednych
do zatozenia konta uzytkownika w systemie. Formularz zawiera niezbedne pola do
wprowadzenia danych osobowych, informacji kontaktowych, a takze zgody na przetwarzanie
danych osobowych zgodnie z politykg prywatnosci.

56



Imie i nazwisko
W polu tekstowym uzytkownik wprowadza swoje imie i nazwisko. Pole jest wymagane,
zaznaczone gwiazdkg obok etykiety.

Stanowisko
Kolejne pole to pole tekstowe, w ktérym uzytkownik wpisuje swoje stanowisko w instytuciji.
To pole réwniez jest wymagane.

Wybér tagéw tematycznych (obszaréw zainteresowan)
W jakim wydarzeniach juz wziglem/wzietam udziat
Typ instytuciji

Nazwa instytucji i miejscowos$¢

Pole dla wprowadzenia nazwy instytucji z listy rozwijanej, w ktorej uzytkownik pracuje. Przy
braku mozliwosci wyboru z listy istnieje mozliwos¢ wyboru: Inne i wprowadzenia wiasnej
nazwy. Pole ma zawiera¢ opcje wyszukiwania z autouzupetnianiem.

Rok rozpoczecia pracy w obszarze pomocy spotecznej oraz na danym stanowisku

W tym polu uzytkownik podaje doswiadczenie zawodowe w dwdch aspektach: staz pracy w
obszarze pomocy spotecznej oraz staz pracy na danym stanowisku. Mozliwos¢ wyboru
wartosci z rozwijane;j listy (np. w latach).

Numer telefonu

Pole tekstowe do wprowadzenia numeru telefonu, ktéry moze by¢ uzyty w celach
kontaktowych oraz do weryfikacji dwuetapowej. Pole moze posiada¢ maske formatu numeru
telefonicznego, by utatwi¢ prawidtowe wpisanie danych.

E-mail
Pole tekstowe do wpisania adresu e-mail. Wymagane jest, aby wprowadzony tekst miat
poprawny format adresu e-mail.

Podaj hasto
Pole do wpisania hasta uzytkownika. Hasto musi by¢ wystarczajgco silne (np. minimalna
dtugosc¢, zawartos¢ cyfr, liter i znakoéw specjalnych). Jest to pole wymagane.

Potwierdz hasto
Kolejne pole do ponownego wpisania hasta, aby uzytkownik upewnit sie, ze wprowadzit je
poprawnie. Weryfikacja musi by¢ zgodna z poprzednim polem.

Zgoda na warunki uzytkowania

Pod formularzem znajduje sie sekcja dotyczgca zgody na Regulamin i Polityke prywatnosci.
Uzytkownik musi zaznaczy¢ odpowiednie pole, aby wyrazi¢ zgode na przechowywanie i
przetwarzanie danych osobowych zgodnie z politykg prywatnosci. Obok opcji znajduje sie
link do petnej tresci polityki prywatnosci.
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Zatoéz konto

Na koncu formularza znajduje sie przycisk, ktéry uzytkownik klika, aby zakonczy¢ proces

rejestracji. Przyciski sg wyraznie widoczne i wyrdznione, aby uzytkownik tatwo je dostrzegt.

Styl i uktad formularza

Caly formularz ma by¢ przejrzysty, z wyraznymi etykietami obok pdl tekstowych. Kazde pole
ma odpowiednig etykiete i jest odpowiednio oddzielone od innych, aby zapewnic tatwos¢ w

wypetnianiu formularza. Wszystkie pola sg wymagane. W sekcji zgody na polityke
prywatnosci, uzytkownik ma mozliwos¢ tatwego przeczytania warunkéw przed kliknieciem

zgody.

Rys. 2.

Rowijana
lista “

Formularz rejestrac

instytucii

Stopka (Footer): logo SWW, Wikp, linki do ROPS, FB, YT, polityka
prywatnosci, informacje o prawach autorskich, ustawienia cookies

itp.

3. Profil uczestnika

lrnig | nazwiske
Stanowisko
Wybdr tagdw tematycznych [obszandw
Zaimterasmwan)

W jokich wydarzeniach juz wozesnie)
wrigtamiwzigtem udziat
Mazwa inshytuc
Staz pracy w obszarze pomocy
spobeczne] ofaz na damim stanowiski
Shuzbowy e-mail
Mumer telefonu
Padaj hasfo
Patwierdz hasio

Paolityka prywatnosci i
Regulamin -=
zaznaczenie zgod

Zaloz konto
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Nagtéwek oraz przyciski po prawej stronie od loga i na dole od loga pozostajg zawsze takie
same, niezaleznie od sekcji, do ktérej uzytkownik przechodzi w swoim profilu, zapewniajgc
spojnos¢ i fatwy dostep do podstawowych funkcji.

Nagtéwek:
Logo ROPS
Umieszczone w lewym gornym rogu strony. Po kliknieciu prowadzi na strone gtéwna.

Po prawej stronie od loga ROPS:

Blog/aktualnosci

O nas

Wyszukiwarka kursow

Pole tekstowe z ikong lupy, umieszczone w prawym gornym rogu nagtéwka. Pozwala szybko
znalez¢ interesujgce kursy lub wydarzenia.

lkona wiadomosci i powiadomien (znak wiadomosci): klikniecie ikony przekierowuje
uzytkownika do dedykowanej strony ,Wiadomosci i Powiadomienia”. Liczba
nieprzeczytanych wiadomosci/powiadomien wyswietlana jako odznaka na ikonie.

Twaj profil (panel uzytkownika) z menu rozwijanym: Strona gtdwna, Ustawienia konta,
Twoje wnioski, Twoje wydarzenia, Twoje certyfikaty

Po najechaniu na kazda z sekcji rozwijajg sie podrzedne opcje, jesli sg dostepne.

1) Dane widoczne po zalogowaniu
Gtéwna sekcja zawiera nazwe przypisanej sciezki edukacyjnej (profilu edukacyjnego) oraz
widok kalendarza z wyraznie zaznaczonymi datami wydarzen (np. terminami szkolen, testow
czy deadline’éw).

Do kalendarza lub do wydarzeh z kalendarza uzytkownik zarejestrowany moze dodac swoje
notatki tylko do wgladu wiasnego.
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Rys. 3.

Dane widoczne po zalogowaniu: uczestnik

@ Menu rozwijane:
SArona ghiwna
Lega RO Elgsknisings O s Wystuiiwaria - Tuiey pef Ukstanwienia korta
Twije wnicski
T wydarzenia
Mazwa Sciezki edukacyjne] b =
ZBpEY N8 SHCKNIE
Kalendarz
T} mCkl T
Dody
noistke (do
T Wl B T i wyclarzerh w
kalendarzu)
Tty cartyTikasy
Twija historia
zawodowa
Wiyl
windomase

Stopka (Footer): logo SWW, Wikp, linki do ROPS, FB, YT, polityka
prywatnosci, informacje o prawach autorskich, ustawienia cookies
itp.

2) Twdj profil: uczestnik, ustawienia konta
Sekcja “Zgody na powiadomienia”
Sekcja ,,Twoje dane”:

Obok opcji wyswietlania danych znajduje sie przycisk ,,Zmien” umozliwiajgcy edytowanie
swoich danych.

Imie i nazwisko: Pokazane w gornej czesci sekciji.

Nazwa instytucji: Informacje o organizacji lub instytucji, z ktérg uzytkownik jest zwigzany.
E-mail: Kontaktowy adres e-mail uzytkownika.

Numer telefonu: Numer telefonu uzytkownika.

Sekcja “Bezpieczenstwo”

Sekcja, w ktérej uzytkownik moze zarzadzaé bezpieczenstwem swojego konta:

Zmiana hasfa: Formularz do zmiany hasta uzytkownika.
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Dwustopniowe logowanie: Ustawienie dla dodatkowego poziomu zabezpieczen konta (np.
aplikacja uwierzytelniajgca).

Rys. 4.

Twd| profil: uczestnik,
ustawienia konta

y WhsTUkwETka
Logo ROFS Bloglanuainesc [+, frmetion) - O Teey proel

LIstawienia konta

Za g e
. Zgody na powiadomienia
Twoje dane ZMIEN
T Imig Nazwesko
Obszar zawodoeny
Stanowisko
Mazwa instyiuci
Tt w2 =il
Mumer telefonu
Tocye emfianty o ' .
Bezpleczenstwo ——Dwustopniowe lagowanie
Zmiana hasta
Twaja historia
TanCTionea

Stopka (Footer): logo SWW, Wikp, linki do ROPS, FB, YT; polityka
prywatnoscl, informacje o prawach autorskich, ustawienia cookies

itp.

3) Twaéj profil: uczestnik, historia zawodowa
Sekcja centralna
Historia zawodowa
Staz pracy w obszarze: np. Pomoc spoteczna - liczba lat
Staz pracy na stanowisku: np. Pracownik socjalny - liczba lat
Timeline historii zawodowej:
Widok chronologiczny dotychczasowych stanowisk uzytkownika z mozliwo$cig rozwijania
szczegotow
Przyktadowo:
PRACOWNIK SOCJALNY (05.2020 - obecnie)

Obszar: Pomoc spoteczna

Instytucja: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Poznaniu

61



Moje wydarzenia — lista rozwijana z wydarzeniami zrealizowanymi w tym okresie

ASYSTENT RODZINY (10.2017 — 05.2020)

Obszar: Pomoc spoteczna

Instytucja: Miejski OSrodek Pomocy Spotecznej w Poznaniu

Moje wydarzenia — lista rozwijana z wydarzeniami zrealizowanymi w tym okresie

Rys. 5.

Twdj profil: uczestnik,
historia zawodowa

Loga FEIF3

Tt phtytky

Twioga historia
zawodowa

Blogrolruairmc Cirmy Moo wTETen - O Tl pel

Historia zawodowa
Stai pracy w obszarze POMOC SPOLECENA: 14 |at
Staz pracy na stanowisku: PRACOWNIK SOCJALNY 5 lat

FRACOWMIK SOCJALNY 05,2020 - OBECMIE
Obszar: Pomoc spoteczna

Instytucja: Migjski Osrodek Pomocy Spoteczne] w Poznaniu
Meje wydarzenia -= Lista rozwijana 2 wydarzeniami
realizowarymi w tym okresie

ASYSTENT RODZINY 10.2017 - 05.2020

Obszar. Pomoc spoteczna

Instytucja: Miejski Ofrodek Pomocy Spoteczne] w Paznaniu
Moje szkolenia -> Lista rozwijana z wydarzeniami
zrealizowanymi w tym okresie

Stopka (Footer): loge SWW, Wikp, linki de ROPS, FB, YT, polityka
prywatnosci, informacje o prawach autorskich, ustawienia cookles

itp.

4) Twoje wnioski

W tej sekcji uzytkownik ma dostep do swoich wnioskéw rekrutacyjnych na szkolenia oraz ich
statusow. Wszystkie wydarzenia, do ktérych uzytkownik sie zgtosit, sg przedstawione w

tabeli.

Na przykiad:

Szkolenie nr 1 (nazwa, data)

Status: W trakcie
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Przycisk ,,Szczegoty”: Umozliwia uzytkownikowi klikniecie i zobaczenie dodatkowych
informaciji na temat kursu, takich jak agenda, instrukcje, terminy, miejsce odbywania sie
szkolenia.

Szkolenie nr 2 (nazwa, data)
Status: Odrzucony

Przycisk ,,Szczegoty”: Pozwala na wglagd w powdd odrzucenia wniosku, z mozliwoscig
zapisania uwag czy sugestii dotyczgcych przysztych aplikaciji.

Szkolenie nr 3 (nazwa, data)
Status: Zaakceptowany

Przycisk ,,Szczegoty”: Umozliwia zapoznanie sie z dodatkowymi informacjami o kursie, np.
dokumenty przygotowawcze lub program szkolenia.

Filtry:
Uzytkownik moze zastosowac filtry w tabeli, aby sortowa¢ wnioski wedtug statusu (np.
.Zaakceptowane”, ,W trakcie”, ,Odrzucone”) lub daty.

lkona powiadomien:
W prawym gornym rogu znajduje sie ikona powiadomien informujgca uzytkownika o
zmianach w statusie wnioskow rekrutacyjnych, np. zaakceptowaniu lub odrzuceniu wniosku.

Przycisk "Dodaj nowy wniosek"
Na dole strony dostepny jest przycisk umozliwiajgcy uzytkownikowi dodanie nowego
whniosku rekrutacyjnego na wydarzenie, ktory przenosi do formularza aplikacyjnego.
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Rys. 6.

Twoje wnioski: widok uczestnika

TR R
Loge BORT [ LT O na eclarzen - O Twwdf predll

o Mazwa sciezki edukacyjne
whyTH roania
Szkolenie nr 1{nazwa, data) status: w trakcle
Srmegedy
T Szkolenie nr 2 (nazwa, data) status: odrzucany
Sresegoly
Szkolenie nr 3 (mazwa, data) status: Zaakceptowany
Twies wetbazens Bacregedy
Teow curtgliaary

Stopka (Footer): logo SWW, Wikp, linki do ROPS, FB, YT, polityka
prywatnoscl, informacje o prawach autorskich, ustawienia cookies
itp.

5) Twoje wnioski, szczegoty wniosku

W tej sekcji uzytkownik moze $ledzi¢ postepy w przetwarzaniu wnioskéw dotyczgcych
przysztych wydarzen oraz monitorowaé proces akceptacji na kolejnych etapach.

Informacje o sciezce edukacyjnej: duzy wyrazny nagtéwek z nazwg sciezki edukacyjne;j,
pozwalajgcy na otwarcie listy rozwijanej dotyczgcej szczegétow Sciezki.

Karta dla kazdego wydarzenia (lista rozwijana), zawierajgca: tytut szkolenia, date
szkolenia, status przetwarzania (np. “Wniosek ztozony”, “W trakcie”, “Zaakceptowany”), link
do szczegdtow wydarzenia.

Informacje o krokach akceptacji wnioskéw na wydarzenie:

Graficzna linia czasu lub lista punktowana, pokazujgca etapy przetwarzania wniosku, na
przykfad:

Ztozenie wniosku — Podswietlony jako zakonczony (np. zielony kolor/odhaczenie).
Rozmowa kwalifikacyjna — Podswietlony jako zakohczony.

Akceptacja ROPS — Podswietlony jako zakonczony.

Kolejne etapy przetwarzania wniosku — Bez podswietlenia ani odhaczenia (np.
szary kolor, zablokowane).

e
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Rys. 7.

Twaoje wnioski, szczegoty wniosku: widok uczestnika

Loge ROPS = og ez O e ""m':::" ‘ O Trty prrdll

Zaph Mazwa sciezki edukacyjnej
Py ThaTDa il — .
Wrac do wszystkich wnioskdw
Szkolenie nr 1 {nazwa, data) status: w trakeie
Twwsie wricei
Infermacia o szkoleniu + csaba prowadzaca
Toatgt wptiea2 i
Zlozenie wniosku v
Teope certplunty 1 ,“

Rozmowa Kwalfikacyna

Akceptacja ROPS W

Kolejne etapy przetwarzania wniosku bez
podswietlenia’odhaczenia

Stopka (Footer): logo SWW, Wikp, linki do ROPS, FB, YT, polityka
prywatnosci, informacje o prawach autorskich, ustawienia cookies
itp.

4.4. Profil administratora

Widok gtéwny konta administratora platformy szkoleniowej powinien by¢ zoptymalizowany
pod katem zarzgdzania procesami przetwarzania wnioskow, monitorowania postepow
uczestnikéw oraz kontrolowania statusu szkolen. Powinien zawiera¢ kluczowe funkcje, ktére
pozwolg administratorowi na sprawng obstuge uzytkownikdw oraz wnioskow.

1) Widok ogdlny
Gléwna sekcja widoku
lkona wyszukiwania: Po prawej stronie nagtdwka — lupa (magnifier). Po kliknieciu otwiera
pole wyszukiwania globalnego umozliwiajgce odnalezienie uczestnikdw, wnioskéw,
wydarzen itp.
Whioski: liczba ztozonych, przetworzonych, oczekujgcych na zatwierdzenie (np. w formie
kafelkow) z mozliwoscig wejscia w szczegoty kazdego wniosku. Whnioski dotyczg zapisow na
wydarzenia, edycji danych oraz zamkniecia kont uzytkownikow.
Wiadomosci: liczba nieprzeczytanych wiadomosci od uczestnikéw i instytucji z widokiem

kolejek, przejscie na pulpit umozliwiajgcy zarzgdzanie wiadomosciami.
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Ankiety: liczba aktywnych ankiet i ich status (np. zakonczone, w trakcie realizacji) z
mozliwoscig wejscia w szczegodty kazdej ankiety.

Raporty: linki do szybkiego generowania najczesciej uzywanych raportéw (np. miesieczne
statystyki wnioskow).

Rys. 8.

Konto administratora

Lo ROFE VTN Liczesiracy WhaRarzErey moedlg
do wybaru
Biog aktuainaeci Wricaki Rapary R uczestricy
wydarzenia
instytucje itp.
Wyszukiwarka P
prowaczl do
Whnioski —F  noskde na
wydarzenia
echyc]| danyeh,
Ankiety: ankiety ewaluacyjne zaminigcia konka
Raporty
Tresc — prowadzi do
madutu Bazy
wiedzy, FAG
oraz
Altualnoso

Stopka (Footer): logo SWW, Wikp, linki do ROPS, FB, YT, polityka
prywatnosci, informacje o prawach autorskich, ustawienia cookies
itp.

Konto administratora gtownego powinno dodatkowo posiadaé réowniez moduty do
zarzadzania uprawnieniami i ustawien graficznych platformy.
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Rys. 9.

- Konto administratora gtownego

Loge ROPS Instytucje Uczestnicy Wydarzenia Posmiadomesnia
Blogakuainceci ) Whiaki ) Ragarty Pm:ﬂ':f"’” !

WysiukiWérka P -
Whioski

Ankiety: ankiety ewaluacyjne
Raporty

Tresci

- Stopka (Footer): logo SWW, Wikp, linki do ROPS, FB, YT; polityka

prywatnosci, informacje o prawach autorskich, ustawienia cookies
itp.
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Rys. 10.

Konto administratora: zarzadzanie tresciami

Loge ROPS Instytucie

Zarzgdzanie tresciami

Wyszukiwarka p

Wiydarzenia

Raporty

Baza -
: FAQ Aktualnosci
Wiedzy
Po kilknieciu: - . Po kiiknieciu:
mozliwosd Po kll;:!zzl:d[::slwos': moiliwoss
! ) | )
przegladania, dodawania, usuwania i p;i;iii:?:'
dodawar”'al edydji najczescie] K .
. L zadawanych pytari z ustiwania | edyeji
usuwania, edycji B e ogloszer |
artykutaw komunikatow. T

Powiadsmienia

Profile edukacyjne i
micduby

Stopka (Footer): logo SWW, WIkp, linki do ROPS, FB, YT; polityka
prywatnosci, informacje o prawach autorskich, ustawienia cookies
itp.

2) Wyszukiwarka uczestnikow

Widok ogélny, gtéwna sekcja

Tytuf: Znajdz uczestnika/uczestnikow.
Krétki opis: Wprowadz dane uczestnika lub uzyj filtréw, aby znalez¢ odpowiedni profil.

Formularz wyszukiwania zawierajacy ponizsze pola:
Imie (pole tekstowe).
Nazwisko (pole tekstowe).

E-mail (pole tekstowe).
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Instytucja (pole rozwijane lub tekstowe z autouzupetnianiem).
Nr telefonu (pole tekstowe).
Profil edukacyjny (pole rozwijane lub wielokrotnego wyboru).

Przycisk ,,Szukaj”: wyraznie oznaczony przycisk z ikong lupy obok tekstu (np. ,Szukaj” lub
»Znajdz”).

Wyniki wyszukiwania

Podlinkowane nazwy kont uczestnikéw w formie listy.

Kazdy wynik zawiera podstawowe informacje: imie i nazwisko, adres e-mail, nazwa instytucji
Interaktywnos$¢: po kliknieciu w podlinkowang nazwe konta, uzytkownik jest przenoszony do
szczegotowego widoku profilu danego uczestnika.

Rys. 11.

Konto administratora: Uczestnicy

Loge ROPS Szkoleria ARSI A

Instytucge Uezesinicy

Profie edukacyjne |

Elog/aktualncsci Winicski Raporty by

Znajdi uezestnikaluczestrikdw

Irmisy

Nazeisho

E-rail

Instytucia

Nr telefani

Profil edukacyjmy

Szukaj Q

Po nacisnieciu "Szukaj”
wyswietla sig/
wydwiatlaja sie
pedlinkowane nazwy
kant, po kiiknigciu w
link przechodzimy na
widok kenta

S

uzytkownlka/uczestnika

Stopka (Footer): logo SWW, Wlkp, linki do ROPS, FB, YT; polityka
prywatnosci, informacje o prawach autorskich, ustawienia cookies

itp.

3) Utworz nowe wydarzenie

Interfejs strony do utworzenia nowego wydarzenia na platformie edukacyjnej powinien by¢

intuicyjny, czytelny i umozliwiac tatwe zarzgdzanie wszystkimi szczegotami wydarzenia.
Ponizej znajduje sie szczegdtowy opis tego interfejsu:

Nagtowek strony:

e Logo ROPS - na gorze strony, po lewej stronie, dla tatwej identyfikacji marki.

e Menu nawigacyjne:

Instytucje
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Uczestnicy
Wydarzenia
Wiadomosci
Blog/aktualnosci
Whioski

Raporty

Sekcja: Utworz nowe wydarzenie

Obok kazdego pola dostepne sg przyciski ,Edytuj” i ,Zapisz”’. Doktadna kolejnos¢ i uktad
po6l do ustalenia z Wykonawca.

1.

Nazwa wydarzenia

Pole tekstowe z etykietg "Wpisz nazwe wydarzenia", w ktérym administrator wpisuje
tytut wydarzenia.

Typ wydarzenia

Rozwijane menu z opcjami takimi jak: ,Szkolenie”, ,Konferencja”, ,Warsztaty”,
~Seminarium” itp. Administrator wybiera odpowiedni typ wydarzenia.

Zrédto finansowania

Rozwijane menu umozliwiajgce wybor zrodta finansowania wydarzenia (mozliwo$¢
zaznaczenia kilku opcji przy finansowaniu tgczonym).

Rodzaj dostepu/widocznosci

Opcja wyboru jednej z trzech dostepnych opcji:

Wszyscy
Wszyscy zarejestrowani
Konkretni odbiorcy (przy tej opcji pojawia sie pole “Dodaj odbiorcéw”)

Obszar, profil kompetencyjny, tagi

Umozliwia przypisanie wydarzenia do odpowiedniego obszaru tematycznego, profilu
kompetencyjnego oraz dodanie tagow, co pomoze w pdzniejszym wyszukiwaniu
wydarzenia. Wedtug tych obszaréw rowniez sg wysytane zaproszenia na rekrutacje.
Wybierz dodatkowych odbiorcéw

Administrator ma mozliwos¢ dodania uczestnikéw do wydarzenia:

Masowe dodawanie uczestnikéw: mozliwos¢ wyboru z bazy danych uczestnikéw.

Dodanie pojedynczych uczestnikoéw: takze mozliwos¢ dodania uczestnikow
niezarejestrowanych, z przekierowaniem do strony rejestracji, jesli wymagana jest
wczesniejsza rejestracja.

Wybierz katalog (opcjonalnie, z mozliwoscig utworzenia nowego katalogu)
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W zwigzku z tym, ze tematyka wydarzen moze sie powtarzac, administrator
kataloguje wydarzenia w systemie.

8. Liczba zjazdéw

Administrator wprowadza liczbe zjazddw, ktore sktadajg sie na wydarzenie.
9. Liczba godzin szkoleniowych
10. Frekwencja

Przy tworzeniu wydarzenia administrator ma zaznaczy¢ jeszcze jedno pole, ktore jest
zwigzane z tym, czy frekwencja wptywa na wydanie certyfikatu (TAK/NIE).

Po terminie ukohczenia wydarzenia system wysyta adminowi powiadomienie i admin
zaznacza (po informacji od trenera) na liscie uczestnikow, kto ile godzin zaliczyt.
Domyslnie system ma zaznaczone, ze wszyscy zaliczyli cato$¢, ale admin moze
zaznaczy¢, ze catos¢ nie zostata zaliczona i wpisac¢ faktyczng liczbe godzin oraz
podja¢ decyzje, czy w tym przypadku zostanie wydany certyfikat z informacjg o
mniejszej liczbie godzin czy nie.

11. Postepowanie kwalifikacyjne
Jesli wydarzenie wymaga przeprowadzenia kwalifikacji, administrator moze dodac¢
szczegoty tego procesu, np. rozmowa kwalifikacyjna lub prosba o zatgczenie
odpowiedniego dokumentu itp.Przetgcznik , TAK/NIE” umozliwiajacy dodanie
procedury kwalifikacyjnej, jesli wydarzenie jej wymaga.

W przypadku wyboru “TAK”, pojawia sie menu rozwijane, w ktérym mozna ustali¢
szczegotly, w przypadku rozméw: wprowadzi¢ osobe prowadzgcag rozmowe, terminy
rozmoéw, dodag link do np. Zooma lub w przypadku zatgczenia dokumentu
potwierdzajgcego wczesniejsze kwalifikacje: pole tekstowe ze wskazaniem
dokumentu i mozliwoscig dodania zatgcznika dla uczestnika wydarzenia.

12. Pretest i posttest
Przetgcznik , TAK/NIE” umozliwiajgcy dodanie pretestu oraz posttestu w celu oceny
wiedzy przed i po wydarzeniu.Po wyborze “TAK” pojawia sie nowe okno,
pozwalajgce wprowadzi¢ szczegoty pretestu i posttestu.

13. Data wydarzenia
Kalendarz umozliwiajgcy wybor daty lub dat wydarzenia, je$li wydarzenie jest
kilkudniowe lub ma kilka zjazdéw. Jesli data wydarzenia jeszcze nie jest znana,
powinna istnie¢ mozliwo$¢ zaznaczenia “Do potwierdzenia”.

14. Trener
Pola do wprowadzenia imienia, nazwiska i biogramu trenera, ktéry poprowadzi
wydarzenie, z mozliwoscig gromadzenia tych danych w bazie danych treneréw i
pdzniejszego wyboru z listy.

15. Forma wydarzenia
Jesli forma wydarzenia jeszcze nie jest znana, powinna istnie¢ mozliwos¢é
zaznaczenia “Do potwierdzenia”.

Przetfgcznik do wyboru formy wydarzenia: Stacjonarne/Online

15. Miejsce szkolenia / Link do spotkania online
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Jesli miejsce wydarzenia jeszcze nie jest znane, powinna istnie¢ mozliwosé zaznaczenia
“Do potwierdzenia”.

Dla szkolen stacjonarnych: pole do wprowadzenia lokalizacji (adresu).
Dla szkolen online: pole do wprowadzenia linku do platformy online (np. Zoom).

16. Informacja o wydarzeniu
Edytowalne pole tekstowe z mozliwoscig formatowania, umozliwiajgce wpisanie
szczegotowych informacji o wydarzeniu (np. program, cele, wymagania).

17. Zalaczniki
Opcja dodania dodatkowych zatgcznikdw, takich jak harmonogramy, materiaty szkoleniowe

itp.

18. Ankieta ewaluacyjna

Przetgcznik , TAK/NIE” umozliwiajgcy dodanie ankiety ewaluacyjnej, ktérg uczestnicy
wypetnig po zakonczeniu wydarzenia. Po wyborze “TAK” pojawia sie okno prowadzace do
ustalenia szczegotow ankiety.

19. Certyfikat

Przetacznik , TAK/NIE” po wyborze “TAK” umozliwiajgcy dodanie certyfikatu, ktéry uczestnicy
otrzymajag po zakohczeniu wydarzenia. Administrator moze utworzy¢ nowy wzor certyfikatu
w edytorze albo wybra¢ wzér z juz istniejgcych w systemie. Przy wystawieniu certyfikatu
system automatycznie wpisuje imiona i nazwiska uczestnikow.

Przyciski akcji:

Odrzué zmiany - przycisk do anulowania wszystkich wprowadzonych zmian.
Zapisz — przycisk do zapisania aktualnych ustawieh wydarzenia.

Przejdz do ankiety rekrutacyjnej - pozwala ustali¢ szczegoty ankiety rekrutacyjnej
w osobnym panelu.

e Edytuj wydarzenie — opcja edytowania juz utworzonego wydarzenia.Po
uruchomieniu zapiséw pojawia sie mozliwos$¢ dodania komunikatu do zaproszonych
0s06b o aktualizacji wydarzenia.

e Odwotaj wydarzenie — przycisk umozliwiajgcy odwotanie wydarzenia z mozliwoscig
dodania komunikatu do uczestnikéw wydarzenia.

e Uruchom zapisy - przycisk umozliwiajgcy wystanie wiadomosci do wybranej w
wydarzeniu grupy/wybranych grup odbiorcéw i uruchamiajgcy zapisy. Przycisk
pozwala rowniez na wznowienie rekrutacji po zakonczeniu.

e Zakoncz rekrutacje na wydarzenie - przycisk wstrzymuje zapisy na wydarzenie.
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Rys. 12.

Konte administratora: Utworz nowe wydarzenie

Loaggt: AP [ [rSpaTy [ ey e ery
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zarejestiowani, konkretni odbiarcy (wedtug stanowisk ifub el
konkretnych instytucji)
Wyhbierz: obszar, profil kompetencyjny, tagl
Wybierz dodatkowych adbiarcdw
Wybierz katalog opcjonalnie (z moliwoscia utworzenia nowego
katalegu)
Padaj liczbe zjazeldw lub termindw
Padaj liczbe gedzin szkolenicwych R
Wybierz reguly frekwenc]i —
Whbierz date lub daty Ziazddwitemindw: kalendarz . ‘:.::*E"-"
Pretest | posttest: TAK/MNIE o
Pastepowanie kwalifikacyjne: TAKMIE
Moivods
Trener: imig, nazwiskeo, biogram wyhrania
COCE o
Stacjonarme/online poraierdIenia
Migjsce szkolenia lub link
Doda) zalacznikl (opcjonalnie) Fo wyorze TAK
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Stopka (Footer): logo SWW, Wikp, linki do ROPS, FB, YT, polityka
prywatnosc, informacje o prawach autorskich, ustawienia cookies
Itp

Wyszukiwanie wydarzenia:
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e Mozliwos¢ wyszukiwania utworzonego wydarzenia w zaktadce ,Wydarzenia”, gdzie
administrator moze tatwo przeglgdac i zarzgdza¢ wydarzeniami, ktére zostaty
utworzone.

Interfejs strony do utworzenia nowego wydarzenia powinien by¢ zaprojektowany w sposob
przejrzysty i intuicyjny, zapewniajgc administratorowi petng kontrole nad wszystkimi
aspektami organizacji wydarzenia — od szczegdtowego opisu, przez ustawienie dat i
trenerdow, po zarzgdzanie uczestnikami i dodatkowymi opcjami, takimi jak pretesty czy
certyfikaty.

Rys. 13.

Konto administratora: Wydarzenia

Logo RGPS Irmiytucie Ucymasricy ‘Wharzenia ‘Wadomaoci

Trenarzy Bingtakiusinosic Wniask Bapcerty

ZInajdi wydarzenie
Werystie
AlctypanerReknnacia
Alctypwmesy rakcie
Zakaiiczons
Ddwatare
Zapisane

Mazwa
Trener
Werz tagi
Zakres dat

Utworz nowe wydarzenie
Odwota] wydarzenie

Stopka (Footer): logo SWW, Wikp, linki do ROPS, FB, YT, polityka
prywatnosci, informacje o prawach autorskich, ustawienia cookies
itp.

4) Szczegoty ankiety rekrutacyjnej

Administrator ustala szczegoty wydarzenia (nazwe wydarzenia, date/daty wydarzenia) oraz
dodaje uczestnikdw wydarzenia masowo na podstawie bazy danych (np. wedtug obszaru)
lub pojedynczo (w tym niezarejestrowanych: jesli rejestracja jest wymagana, system
przekierowuje uzytkownika na strone rejestraciji).

Nastepnie wprowadza informacje o wydarzeniu dla uczestnikbw wraz z zaproszeniem do
zapisow.

e tworzenie pytan ankiety
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Administrator tworzy pytania do ankiety.

Mozliwos$¢ okreslenia czasu aktywnosci ankiety (od momentu uruchomienia do zamkniecia,

Z roznymi opcjami).
Typy pytan
System powinien umozliwia¢ wykorzystanie nastepujgcych typow pytan:

1) pytania otwarte — np. ,Prosze opisac jak zamierza Pani/Pan wykorzysta¢ wiedzg i
umiejetnosci uzyskane na szkoleniu”.

2) pytania jednokrotnego wyboru — np. ,,Czy uczestniczyte$ juz w podobnym szkoleniu?”.

3) pytania wielokrotnego wyboru — np. ,Wybierz obszary, ktére Cie interesuja”.
4) pola typu tekst/cigg znakow.

5) pytania z warunkowaniem (logikg) — odpowiedzi na jedno pytanie mogg warunkowac
pojawienie sie kolejnych.

e zarzadzanie ankietg
Administrator ma mozliwos¢ korzystania z nastepujgcych przyciskow akgc;ji:
Odrzué zmiany — anuluje wszystkie niezapisane zmiany w ankiecie.
Zapisz — zapisuje wprowadzone zmiany i aktualizuje ankiete.
Uruchom zapisy — aktywuje ankiete i umozliwia uczestnikom zapisanie sie.
Edytuj ankiete — pozwala na modyfikacje pytan i innych ustawien ankiety.

Usun ankiete — catkowicie usuwa ankiete z systemu.
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Rys. 14.

Konto administratora: Szczegoty ankiety rekrutacyjnegj i uruchomienie
Zapisow

Lega RCFS Inesytuchs Uzparmicy 'Wigtarrmnia Wiadomoie

Sog'atiuainoici Wik Razomy

Mazwa wydarzenia

Data lub daty wydarzenia )
rozwijana

Skopiuj ankiete z innego wydarzenia —_— lista z

wyszukiwarksg
Dodaj odbiorcaw: mazliwosc wybrania z bazy danych, wg obszaru itp.

(czyli masowe) oraz dodanie pojedynczych uczestnikow (rowniez
niezarejestrowanych, jesli wymagana rejestracja do zapisdw - system
przekierowuje na strong rejestracji)

Pole tekstowe: informacja o wydarzeniu dla uczestnikow i zaproszenie
do zapisow

Twaorzenie pytan

Cdrzuc zmiany Zapisz

Edyiuj ankiste Usuri ankests

Stopka [Footer): logo SWW, Wikp, linki do ROPS, FB, YT, polityka
prywatnosci, informacje o prawach autorskich, ustawienia cookies

itp.

5) Obstuga wiadomosci: wiadomosci przychodzace

Widok konta administratora zostat zaprojektowany w celu efektywnej obstugi wiadomosci
przychodzacych i zarzagdzania komunikacjg na platformie szkoleniowe;j.

Widok Wiadomosci Przychodzacych
Nagtéwki kategorii wiadomosci (kolejek), na przykiad:

Konferencja (15 oczekujacych) — lista wiadomosci dotyczgcych konferenciji.
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Przemoc (10 oczekujacych) — lista wiadomosci zwigzanych z tematykg przeciwdziatania
przemocy.

Lista wiadomosSci, na przykfad:
Wiadomos¢ 1 — Oznaczona jako wystana przez ,niezalogowanego” uzytkownika. Opcje:
Zobacz - podglad wiadomosci.
Pobierz — pobranie wiadomosci.
Zablokuj watek — Blokada dalszej korespondenciji.
Wiadomosé¢ 2 — Wystana przez ,Nazwa uzytkownika”. Opcje:
Zobacz - podglad wiadomosci
Pobierz — Pobranie wiadomosci.
Zablokuj watek — Blokada dalszej korespondenc;ji.
Widok po przypisaniu wiadomosci do watku:
Wiadomos¢ 2:
Wiadomo$¢ wystana przez ,Nazwa uzytkownika”.
Odpowiedz administratora 1 — Pierwsza odpowiedz wystana przez administratora.
Wiadomos¢ 2.1: — Kolejna odpowiedz uzytkownika w watku.
Odpowiedz administratora 2 — Kolejna odpowiedz administratora.

Po wystaniu odpowiedzi przez administratora, watek zostaje automatycznie oznaczony jako
zamkniety. Informacja o zamknieciu pojawia sie w historii watku. Po zamknieciu watku
administrator ma mozliwos¢ ponownego otwarcia watku, jesli zajdzie potrzeba dalszej
korespondencji lub uzupetnienia informacji.

Funkcja ,,Napisz wiadomos$¢”

Formularz pozwalajgcy administratorowi na inicjowanie nowej korespondencji z
uzytkownikiem lub instytucja.
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Rys. 15.

Konto administratora: Obstuga wiadomosci, wiadomosci przychodzace

Loga ROFS Iyt Uczesinicy Srkolenia Windomosici
Trenerzy Bdngiaknsalnodc Winicesid Raporty
Wiadomeosci

M lad £d
przychodzace apisz wiadoms

Wiadomosci: konferencja 15 oczekujacych

Wiadomosci: przemoc 10 oczekujacych

Wiadomosc 1 niezalogowany Zobacz/ Pobierz/Zablokuj watek/
Zamknij watek

Wiadomosé 2 Nazwa uiytkownika Zobacz/ Pobierz/Zablokyj
watek/Zamknij watek

Po przypisaniu:

Wiadomos¢ 2 Nazwa uzytkownika
OdpowiedZ administratora 1

Wiadomosc 2.1. Nazwa uzytkownika
OdpowiedZ administratora 2

Automatyczne zamykanie watku po odpowiedzi

Stopka (Footer): logo SWW, Wikp, linki do ROPS, FB, YT polityka
prywatnosci, informacje o prawach autorskich, ustawienia cookies

itp.
5) Obstuga wiadomosci: napisz wiadomos¢é

Sekcja gtéwna
Wybor Odbiorcow

Formularz pozwala administratorowi okresli¢, do kogo wiadomos$¢ ma zosta¢ wystana:
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Opcje wyboru odbiorcow:

Uzytkownik: Pole z autouzupetnianiem, gdzie mozna wpisac imig, nazwisko lub
adres e-mail uzytkownika.

Lista odbiorcow: Opcja wyboru z gotowych list grupowych, np. ,Wszyscy uczestnicy
szkolenia X”.

Szkolenie: Mozliwos¢ wybrania grupy zwigzanej z konkretnym szkoleniem.

Adres e-mail: Pole tekstowe, umozliwiajgce wpisanie jednego lub kilku adresow
e-mail recznie.

Dodawanie wielu odbiorcow:

Po wyborze jednego odbiorcy mozna dodac¢ kolejnych, uzywajac przycisku ,,Dodaj
odbiorce”.

Tresé Wiadomosci
Pole edycyjne:
Obszar tekstowy, w ktorym administrator wprowadza tres¢ wiadomosci.
Obstuga formatowania tekstu (np. pogrubienie, kursywa, wypunktowanie).
Dodawanie zatgcznikow:

Przycisk ,,Dodaj zatgcznik”, umozliwiajgcy dotgczenie plikow (PDF, dokumenty,
obrazy).

Widoczna lista dodanych zatgcznikéw z opcjg ich usuniecia.
Lista Tagow
Tagi tematyczne:

Administrator ma mozliwos¢ przypisania do wiadomosci tagow, ktére utatwig ich
identyfikacje i pdzniejsze wyszukiwanie (np. ,Konferencja”, ,Przemoc”, ,Szkolenie
X").

Lista tagow wyswietlana jest w formie checkboxdéw lub przyciskéw do zaznaczenia.
Przypisanie do Kolejek

Przypisanie wiadomosci do kolejek:
Administrator ma mozliwo$¢ przypisania wiadomosci do jednej z predefiniowanych kolejek,
co umozliwia odpowiednie zarzgdzanie procesami komunikacyjnymi.

Wybér kolejki:
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Po kliknieciu rozwijanej listy, administrator wybiera odpowiednig kolejke, do ktorej ma
trafi¢ wiadomosc.

Po przypisaniu wiadomosci do kolejki, bedzie ona widoczna w systemie w
odpowiedniej sekcji kolejek, co umozliwi monitorowanie stanu komunikac;ji.

Przyciski akcji:
Przycisk ,,Wyslij”:

Wiadomos¢ zostaje wystana do wybranych odbiorcéw, a przypisanie do kolejki jest zapisane
w systemie.

Po wystaniu administrator widzi potwierdzenie operacji.
Przycisk ,,Zapisz”:

Wiadomo$¢ jest zapisywana jako wersja robocza, aby administrator mégt do niej wrocic
pozniej.

Opcja ,,Zamknij watek”

Administrator ma mozliwos¢ zamkniecia watku wiadomosci po zakonczeniu procesu
komunikaciji.

Po kliknieciu przycisku ,Zamknij watek”, wyswietla sie okno dialogowe, w ktérym
administrator moze wybrac¢ powdd zamkniecia.

Po zamknieciu watku:

e \Watek zostaje przeniesiony do archiwum, a status wiadomosci zostaje oznaczony
jako ,Zamkniety”.

e Administrator moze otworzy¢ zamkniety watek, jesli zajdzie potrzeba dalszej
komunikaciji.

80



Rys. 16.

Konto administratora: Obstuga wiadomosci, napisz wiadomosc

Loge ROPS Instywucie LUczestnicy Szkatenia Wadomodc
Tremerzy Blog'akiusinosc) ‘Wninzki Repariy
Wiadomosci

MNapisz wiadomosd
preychodzgce 2

Wyblerz uzyvtkownika/liste odbiorcdw/szkolenie lub wpisz e-mail

Treé¢ wiadomodcei z moiliwodcia dodania zatgcznikéw

Lista tagéw do wyboru

Whyslij Zapisz

Stopka (Footer): logo SWW, Wikp, linki do ROPS, FB, YT: polityka
prywatnosci, informacje o prawach autorskich, ustawienia cookies

itp.

Dodatkowe funkcje i uwagi
Podglad wiadomosci:

Administrator ma mozliwo$¢ podglagdu wiadomosci przed jej wystaniem, sprawdzajgc
przypisane tagi i kolejki.

Historia wiadomosci:

Wystanh i zapisanych wersji roboczych mozna przeglgdac¢ w sekcji ,Wiadomosci wystane” i
,Wiadomosci robocze”.

Powiadomienia:

Administrator moze otrzymywac¢ powiadomienia o nowych wiadomosciach przypisanych do
kolejek oraz o zamknietych watkach.
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