
 

 

 

Poznań, dnia 8.01.2025r. 

AOZ.282.1.2025 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

(postępowanie prowadzone w oparciu o Regulamin udzielenia zamówień publicznych na 

dostawy lub usługi z zakresu działalności kulturalnej w Muzeum Narodowym w Poznaniu) 

 

1. Nazwa postępowania:  

Przygotowanie i prowadzenie zajęć dydaktyczno – edukacyjnych dla dzieci, młodzieży oraz 

osób dorosłych, w tym osób z niepełnosprawnościami w Muzeum Narodowym w Poznaniu 

oraz w dwóch jego oddziałach. 

 

2. Opis przedmiotu zamówienia: 

1) W ramach realizacji zamówienia Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia na rzecz 

Muzeum Narodowego w Poznaniu i dwóch jego oddziałów, usługi polegającej na 

przygotowaniu i prowadzeniu zajęć dydaktyczno – edukacyjnych dla dzieci, młodzieży 

oraz osób dorosłych, w tym osób z niepełnosprawnościami. 

2) Poprzez zajęcia dydaktyczno - edukacyjne rozumie się: 

a) lekcję muzealną z warsztatem oraz lekcję muzealną bez warsztatu, tj. interaktywne 

zajęcia dla zorganizowanych grup dzieci i młodzieży wszystkich poziomów 

nauczania przedszkolnego i szkolnego prowadzone w oparciu o różne metody 

aktywizacyjne m. in. rozmowę, ćwiczenia z wykorzystaniem kart pracy, rekwizytów, 

proste zadania plastyczne; zajęcia trwają odpowiednio: 60’ – lekcja muzealna bez 

warsztatu, 75’ – lekcja muzealna z warsztatem; 

b) oprowadzanie, tj. zajęcia dla grup rodzinnych, młodzieży lub dorosłych realizowane 

przede wszystkim w formie podawczej w oparciu o oryginalne dzieła sztuki i 

artefakty; zajęcia mogą być wzbogacone o proste aktywności i wspólne 

rozwiązywanie zadań; oprowadzania trwają 60’. 

 

3. Istotne warunki realizacji umowy:  

1) Usługi dydaktyczno – edukacyjne odbywać się będą w: 

− Muzeum Narodowym w Poznaniu, Gmachu Głównym – Galerii Malarstwa i Rzeźby,                       

Al. Marcinkowskiego 9, 61 – 745 Poznań, 

− Muzeum Sztuk Użytkowych w Zamku Królewskim w Poznaniu, Góra Przemysła 1,             

61 – 768 Poznań, 

− Ratuszu – Muzeum Poznania, Stary Rynek 1, 61 – 772 Poznań  

w godzinach otwarcia Muzeum i jego oddziałów.  



                                

         

2) Wykonawca zobowiązany jest do udziału w zorganizowanym przez Zamawiającego 

szkoleniu z zakresu bezpieczeństwa i higieny pracy oraz z zakresu dostępności. Brak 

odbycia szkoleń będzie skutkował niemożnością rozpoczęcia świadczenia usługi z winy 

Wykonawcy. 

3) Zamawiający jeden raz w roku będzie prowadził ewaluacje wybranych zajęć. Ewaluacje 

odbywać się będą w ustalonym z Wykonawcą terminie w oparciu o przekazane wcześniej 

Wykonawcy kryteria. Wnioski z ewaluacji zostaną przedstawione Wykonawcy.  

Wzór umowy stanowi – załącznik nr 2 do zapytania ofertowego. 

 

4. Termin realizacji zamówienia:  

1) Muzeum Narodowe w Poznaniu, Gmach Główny – Galeria Malarstwa i Rzeźby: od daty 

podpisania umowy do 31 grudnia 2025 r., 

2) Muzeum Sztuk Użytkowych w Zamku Królewskim w Poznaniu, Ratusz – Muzeum 

Poznania: od daty podpisania umowy do 31 grudnia 2025 r.  

Przewidywany termin zawarcia umowy: styczeń 2025 r.  

 

5. Warunki udziału w postępowaniu: 

1) O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy: 

a) są studentami lub ukończyli studia wyższe (na poziomie licencjackim lub 

magisterskim), na kierunku historia sztuki, archeologia, historia, kulturoznawstwo, 

pedagogika, animacja kultury, muzeologia, filologia polska, zarządzanie 

dziedzictwem lub innych kierunkach humanistycznych, 

b) nie figurują w Kartotece Karnej Krajowego Rejestru Karnego oraz w Rejestrze 

Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym. 

2) Na potwierdzenie spełnienia warunku opisanego w ust. 5 pkt. 1) a) Wykonawca w 

formularzu ofertowym złoży oświadczenie potwierdzające posiadanie wymaganego 

wykształcenia. Jednocześnie Wykonawca zobowiązany jest, na każdorazowe wezwanie 

Zamawiającego, do przedłożenia do wglądu dokumentów potwierdzających 

wykształcenie Wykonawcy. 

3) Na potwierdzenie spełnienia warunku opisanego w ust. 5 pkt. 1) b) Wykonawca w 

formularzu ofertowym złoży oświadczenie potwierdzające, że nie figuruje w Kartotece 

Karnej Krajowego Rejestru Karnego oraz w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle 

Seksualnym i jednocześnie najpóźniej przed zawarciem umowy dostarczy 

Zamawiającemu:  

− wyciąg poświadczający, że kandydat nie figuruje w Kartotece Karnej Krajowego 

Rejestru Karnego, 

− wyciąg z Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym Krajowego Rejestru 

Karnego poświadczający, że kandydat nie figuruje w rejestrze. 



                                

         

4) Oferta Wykonawcy, który nie spełni powyższych warunków udziału w postępowaniu 

zostanie odrzucona. 

5) Wykonawcy spełniający wyżej opisane warunki zostaną zaproszeni na rozmowy 

kwalifikacyjne do Muzeum Narodowego w Poznaniu przy Al. Marcinkowskiego 9, 61 – 

745 Poznań. O dokładnej dacie, godzinie i miejscu rozmowy kwalifikacyjnej kandydaci 

zostaną poinformowani drogą telefoniczną lub mailową. Niestawienie się na rozmowę 

jest jednoznaczne z rezygnacją z udziału w postępowaniu. Oferta takiego Wykonawcy 

zostanie odrzucona. 

         

6. Kryteria oceny ofert: 

1) Zamawiający dokona wyboru najkorzystniejszej oferty na podstawie następujących 

kryteriów: 

a) cena  (C) – 40%  

b) doświadczenie (D) – 10%  

c) kompetencje (K) – 50% 

2) Kryterium „cena” (C) – 40% 

a) W kryterium cena Wykonawca może otrzymać maksymalnie 40 punktów (1% = 1 

pkt.).  

b) Do oceny będzie brana pod uwagę całkowita cena brutto z formularza ofertowego 

Wykonawcy, będąca sumą ceną jednostkowych za poszczególne rodzaje zajęć 

dydaktyczno – edukacyjnych. Punkty będą przyznane zgodnie ze wzorem: 

                                najniższa cena ofertowa w zbiorze ofert 

     C  = --------------------------------------------------------------------- x 40 % x 100 

                                 cena ofertowa badanej oferty 

c) Wszystkie działania matematyczne będą zaokrąglane do dwóch miejsc po 

przecinku. 

d) Zamawiający odrzuci ofertę jeśli cena za przeprowadzenie jednych zajęć 

dydaktyczno – edukacyjnych będzie niższa od minimalnej stawki określonej w 

Rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 14 września 2023 r. w sprawie wysokości 

minimalnego wynagrodzenia za pracę oraz wysokości minimalnej stawki 

godzinowej w 2024 r. (Dz.U. 2023 poz. 1893).  

e) Zamawiający odrzuci ofertę jeżeli cena za przeprowadzenie jednych zajęć 

dydaktyczno – edukacyjnych będzie wyższa niż maksymalna kwota jaką 

Zamawiający przewiduje przeznaczyć na realizację zamówienia, czyli wyższa niż: 

− lekcja muzealna bez warsztatu – 85 zł brutto, 

− lekcja muzealna z warsztatem – 95 zł brutto, 

− oprowadzanie po wystawach – 110 zł brutto. 

− lekcja muzealna bez warsztatu w j. obcym – 110 zł brutto, 

− lekcja muzealna z warsztatem w j. obcym – 140 zł brutto, 



                                

         

− oprowadzanie po wystawach w j. obcym – 180 zł brutto. 

3) Kryterium „doświadczenie” (D) – 10% 

a) W kryterium „doświadczenie” Wykonawca może otrzymać maksymalnie 10 punktów 

(1% = 1 pkt.).  

b) Do oceny ofert będzie brana pod uwagę wskazana w formularzu ofertowym liczba 

zajęć dydaktyczno – edukacyjnych dla dzieci i młodzieży w wieku przedszkolnym                   

i szkolnym lub dla dorosłych przeprowadzonych w muzeach, instytucjach kultury lub 

palcówkach oświatowych w ciągu ostatnich 24 miesięcy licząc od dnia upływu 

terminu składania ofert. Punkty będą przyznane wg poniższych zasad: 

 

 

 

 

 

4) Kryterium „kompetencje” (K) – 50%  

a) W kryterium „kompetencje” Wykonawca może otrzymać maksymalnie 50 punktów 

(1% = 1 pkt.).  

b) Kompetencje osoby realizującej przedmiot zapytania zostaną ocenione podczas 

rozmowy kwalifikacyjnej.  

c) Rozmowy kwalifikacyjne odbędą się stacjonarnie w Muzeum Narodowym w 

Poznaniu przy Al. Marcinkowskiego 9. O dokładnej dacie, godzinie i miejscu 

rozmowy kwalifikacyjnej kandydaci zostaną poinformowani drogą telefoniczną lub 

mailową. 

d) Rozmowa kwalifikacyjna odbędzie się na podstawie scenariusza Wykonawcy 

przygotowanego w oparciu o wybrany z listy - załącznika nr 4 - temat lekcji 

muzealnej lub oprowadzania. W scenariuszu musi być zaznaczona grupa wiekowa 

odbiorów. Dodatkowo w scenariuszu muszą znaleźć się co najmniej trzy obiekty z 

ekspozycji stałej Muzeum Narodowego w Poznaniu przy Al. Marcinkowskiego 9 w 

Poznaniu lub z Ratusza – Muzeum Poznania lub Muzeum Sztuk Użytkowych w 

Zamku Królewskim w Poznaniu.  

e) Niestawienie się na rozmowę jest jednoznaczne z rezygnacją z udziału w 

postępowaniu. Oferta takiego Wykonawcy zostanie odrzucona. 

f) Rozmowa kwalifikacyjna będzie oceniania na podstawie następujących kryteriów: 

- umiejętności komunikacyjne i umiejętność wystąpień publicznych (0-10 pkt); 

- znajomość metod pracy z różnymi grupami odbiorców (0-20 pkt); 

- poprawność przedstawionej faktografii i terminologii (0-10 pkt); 

- adekwatność doboru treści i metod pracy w zależności od specyfiki odbiorcy (0-10 

pkt) 

5) Zamawiający szacuje, że wybierze 7 najkorzystniejszych ofert.  

Zadeklarowana liczba zajęć dydaktyczno – 

edukacyjnych  

Ilość przyznanych punktów – D 

mniej od 10 zajęć 0 punktów 

10 zajęć i więcej  10 punktów 



                                

         

6) Za najkorzystniejsze oferty zostaną uznane te, które otrzymają minimum 60 punktów 

oceny końcowej (sumy wyników ze wszystkich kryteriów), obliczonej zgodnie z 

następującą formułą: 

S = C + D + K 

gdzie: 

S – suma punktów przyznanych ocenianej ofercie w poszczególnych kryteriach, 

C – liczba punktów przyznanych ocenianej ofercie w kryterium nr 1 („cena”), 

D – liczba punktów przyznanych ocenianej ofercie w kryterium nr 2 („doświadczenie”), 

K – liczba punktów przyznanych ocenianej ofercie w kryterium nr 3 (“kompetencje”), 

7) Szacowana ilość zajęć przeprowadzonych w ramach poszczególnych zawartych umów 

wynosi 300 sztuk. Ostateczna ilość zajęć zostanie ustalona indywidualnie po wybraniu 

Wykonawców w oparciu o deklarowaną dyspozycyjność oraz liczbę prowadzonych 

tematów.  

 

7. Sposób przygotowania ofert. Termin składania ofert.  

Ofertę należy złożyć na formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do zapytania                 

i złożyć za pośrednictwem bezpłatnej platformy zakupowej Zamawiającego 

https://platformazakupowa.pl/pn/mnp (zakładka postępowania) w terminie do dnia 

16.01.2025 r., do godz. 10:00.  

Oferta powinna zostać podpisana przez Wykonawcę lub osobę upoważnioną do jego 

reprezentacji. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane. W miarę możliwości 

prosimy o składanie ofert w formacie *pdf. 

 

8. Termin związania ofertą: 30 dni, licząc od dnia złożenia oferty. 

 

9. Informacja o postępowaniu i sposobie komunikowania się z Wykonawcami: 

1)  Osobą uprawnioną do kontaktu z Wykonawcami jest: Ewa Skrzypczak, Pracownik 

Sekcji Zamówień Publicznych, tel. 61 85 68 048.  

2)  Postępowanie prowadzone jest za pośrednictwem platformy zakupowej dostępnej pod 

adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/mnp   

3)  Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w tym złożenie ofert, odbywa się 

za pośrednictwem platformy zakupowej - https://platformazakupowa.pl/pn/mnp   

4)  Szczegółowe instrukcje korzystania z platformy zakupowej znajdują się na stronie 

internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje   

5)  Komunikacja za pośrednictwem poczty elektronicznej pod adresem zp@mnp.art.pl jest 

dopuszczalna w wyjątkowej sytuacji, np. w przypadku awarii platformy zakupowej.  

6)  Z uwagi na możliwość awarii systemu powiadomień lub trafianie wiadomości do 

folderu SPAM, Wykonawca ma obowiązek sprawdzania komunikatów i wiadomości 

przesyłanych przez Zamawiającego bezpośrednio na platformie zakupowej.  

https://platformazakupowa.pl/pn/mnp
https://platformazakupowa.pl/pn/mnp
https://platformazakupowa.pl/pn/mnp
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje


                                

         

7)  W przypadku jakichkolwiek wątpliwości związanych z zasadami korzystania z platformy 

zakupowej, Wykonawca winien skontaktować się z dostawcą rozwiązania 

teleinformatycznego OPEN NEXUS Sp. z o.o., nr tel. +48 22 101 02 02 (w godzinach 8.00 

– 17.00) lub e-mail: cwk@platformazakupowa.pl  

 

10. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych: 

Informację o przetwarzaniu danych osobowych w związku z ubieganiem się o udzielenie 

przedmiotowego zamówienia zawiera załącznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego. 

 

11. Informacja o możliwości nieudzielenia zamówienia objętego niniejszym zapytaniem 

ofertowym: 

Zamawiający zastrzega sobie możliwość nieudzielenia zamówienia objętego niniejszym 

postępowaniem, a Wykonawcom nie przysługuje z tego tytułu żadne roszczenie. Informacja 

o nieudzieleniu zamówienia zostanie podana do publicznej wiadomości na stronie 

internetowej Zamawiającego. 

 

12. Załączniki do zapytania ofertowego: 

Integralnymi załącznikami do niniejszego zapytania ofertowego są: 

Załącznik nr 1 – formularz ofertowy, 

Załącznik nr 2 – wzór umowy, 

Załącznik nr 3 – klauzula informacyjna o zasadach przetwarzania danych osobowych, 

Załącznik nr 4 – tematy lekcji muzealnych.  

 

ZATWIERDZAM: 

/-/ dr Maria Gołąb 

Zastępca Dyrektora 

ds. naukowych 

Muzeum Narodowego w Poznaniu 

 

 


