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Egz. nr ........... 

 

U M O W A (wzór)  nr  ……………..……/2024 

Zawarta w dniu  ………………… w Opolu pomiędzy:  

 

Skarbem Państwa –…………………….,  

reprezentowanym przez: …………. 

zwanym w treści umowy „Zamawiającym", 

 

a firmą:  

…………………………………………… 

reprezentowaną przez: …………………… 

 

zwanym dalej Wykonawcą, o następującej treści: 

 

Niniejsza umowa jest następstwem udzielenia Wykonawcy zamówienia publicznego 

przeprowadzonego na podstawie ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych  

(tj. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 z późniejszymi zmianami) .  

 

 

§ 1 

Przedmiot umowy 

 

1. Przedmiotem zamówienia jest zakup aktualizacji wraz z licencjami do posiadanego 

oprogramowania dyspozytorskiego do zarządzania flotą radiotelefonów pracujących  

w systemie łączności radiowej DMR oraz oprogramowania do administrowania infrastrukturą 

techniczną wraz z jej uruchomieniem na potrzeby Komendy Wojewódzkiej Policji w Opolu i 

jednostek podległych, zgodnie z wymaganiami określonymi w Opisie przedmiotu zamówienia, 

który jest załącznikiem do umowy i  stanowi jej integralną część. 

2. Na przedmiot umowy składają się następujące czynności: 

- dostarczenie aktualizacji wraz z licencjami do posiadanego oprogramowania 

dyspozytorskiego do zarządzania flotą radiotelefonów pracujących w systemie łączności 

radiowej DMR oraz oprogramowania do administrowania infrastrukturą techniczną wraz  

z jej uruchomieniem zgodnie z opisem zawartym w OPZ. 

- udzielenie gwarancji i zapewnienie usługi wsparcia technicznego w okresie 12 miesięcy 

zgodnie z opisem zawartym w OPZ. 

3. Wykonawca oświadcza, że korzystanie z przedmiotu zamówienia na podstawie umowy nie 

narusza żadnych praw własności intelektualnej osób trzecich, a zwłaszcza nie wymaga 

uzyskiwania jakiegokolwiek zezwolenia od osób trzecich. 
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§ 2 

Wykonanie Umowy 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać umowę przy zachowaniu najwyższej staranności 

uwzględniając zawodowy charakter prowadzonej działalności, zgodnie z zasadami wiedzy  

i stosowanymi normami technicznymi. 

2. Wykonawca w ramach umowy zrealizuje zapisy zawarte w OPZ będącego załącznikiem do 

umowy oraz wskaże adres, z którego można pobrać aktualne oprogramowanie oraz prześle na 

adres poczty elektronicznej Zamawiającego plików licencyjnych: 

teleinformatyka@op.policja.gov.pl. 

 

§ 3 

Termin i warunki dostawy 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia przedmiotu umowy w formie elektronicznej  

w terminie … dni roboczych od podpisania umowy, to jest  do dnia ………...2024 r  

2. Zamawiający zobowiązuje się do potwierdzenia otrzymania działającego linku 

umożliwiającego pobranie aktualizacji oprogramowania i plików licencyjnych na adres poczty 

elektronicznej Wykonawcy …………………. 

3. W razie nie dostarczenia przedmiotu umowy w terminie określonym w ust. 1, Zamawiający 

zastrzega sobie prawo do odstąpienia od Umowy w terminie kolejnych 5 dni roboczych, bez 

wyznaczenia Wykonawcy dodatkowego terminu na wykonanie Umowy. 

 
 

§ 4 

Organizacja projektu 

 

1.  Nadzór nad realizacją umowy z prawem do podpisywania protokołów: jakościowego, 

ilościowego ze strony Zamawiającego sprawują:  

 

……………………………………………………………………………………………… 

 

……………………………………………………………………………………………. 

 

2.  Nadzór nad realizacją umowy z prawem do podpisywania protokołów ze strony Wykonawcy 

sprawuje:  

……………………………………………………………………………………………… 

 

……………………………………………………………………………………………. 

 

3.  W sprawach realizacji przedmiotu umowy strony porozumiewać się będą telefonicznie oraz 

pisemnie za pośrednictwem faksu lub poczty elektronicznej. 

4.  Osoby sprawujące nadzór nad realizacją umowy posiadają upoważnienie do podejmowania 

decyzji i akceptacji zmian dotyczących realizacji umowy za wyjątkiem decyzji i zmian 

istotnych wymagających formy aneksu do umowy. 

 
 

§ 5 

Płatności 

 

1. Wartość przedmiotu umowy określonego w § 1, zgodnie ze złożona ofertą wynosi: 

mailto:teleinformatyka@op.policja.gov.pl
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………….…………………………………. zł netto (słownie złotych: 

…………………………………. …/100), co wraz z podatkiem VAT stanowi 

………………………… zł brutto (słownie złotych: ………………………… …/100). Wartość 

przedmiotu umowy brutto obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją Umowy,  

z uwzględnieniem podatku od towarów i usług VAT, innych opłat i podatków, opłat celnych, 

dokumentacji, kosztów opakowania, oraz ewentualnych upustów i rabatów, skalkulowanych 

z uwzględnieniem kosztów dostawy (transportu) do określonej Umową lokalizacji. 

2. Zamawiający opłaci należność za wykonanie Przedmiotu umowy na podstawie prawidłowo 

wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT. 

3. Wykonawca wystawi fakturę VAT, wskazując jako płatnika: 

Komenda Wojewódzka Policji w Opolu 

45-077Opole, ul. Korfantego 2 

NIP 754 000 35 37, REGON 531125704 

 

4. Podstawę do wystawienia faktury VAT stanowi podpisany bez zastrzeżeń przez przedstawicieli 

Zamawiającego i Wykonawcy protokół odbioru, którego wzór określony został  

w Rozdziale 3 załącznika do umowy.  

5. Płatność za realizację przedmiotu umowy dokonana będzie przelewem bankowym na rachunek 

Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie do 21 dni od daty dostarczenia prawidłowo 

wystawionej faktury VAT do siedziby Zamawiającego.  

6. Za termin zapłaty przyjmuje się datę obciążenia przez bank rachunku Zamawiającego. 

7. Wszelkie rozliczenia finansowe między Zamawiającym, a Wykonawcą będą prowadzone 

wyłącznie w złotych polskich. 

 

 

§ 6 

Gwarancja i serwis 

 

1. Wykonawca udziela gwarancji na aktualizację oprogramowania oraz zapewnia wsparcie 

techniczne w okresie 12 miesięcy zgodnie z treścią OPZ. 

2. Bieg okresu gwarancyjnego rozpocznie się od daty podpisania bez zastrzeżeń protokołu 

odbioru. 
 

 

§ 7 

Kary 

 

1. W przypadku braku realizacji umowy w całości lub części w terminie określonym w § 3 ust. 1, 

Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w wysokości 0,5% wartości 

przedmiotu umowy brutto określonej w § 5 ust. 1 za każdy dzień zwłoki.  

2. Łączna wartość kar umownych nie może przekroczyć 20% wartości netto umowy określonego 

w § 5 ust. 1  

3. W przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 

zobowiązany jest on do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 10% 

wartości brutto umowy określonej w § 5 ust. 1. 

4. Zgłoszenia wad przedmiotu zamówienia dokonywane będą przez Zamawiającego w formie 

pisemnej (e-mail, faks) lub telefonicznie. Do zgłaszania wad towaru Wykonawca udostępnia 

numer telefonu ______, numer faksu _____, oraz adres e-mail ______ działające co najmniej 

w dni robocze w godz.: 8:00 – 15:00. 
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5. Stronom przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania na warunkach ogólnych prawa 

cywilnego jeżeli poniesiona szkoda przewyższa wysokość zastrzeżonych kar umownych. 

 

 

§ 8 

Zmiany Umowy 

 

1. Strony przewidują możliwość dokonywania zmian w treści Umowy w stosunku do treści oferty 

Wykonawcy w sytuacji gdy: 

- po zawarciu Umowy doszło do wydłużenia okresu gwarancyjnego przez producenta, 

- zaistnieje okoliczność lub zdarzenie uniemożliwiające realizację umowy w terminie, na które 

Strony nie miały wpływu. 

2. Zmiany, o których mowa w ust. 1, wymagają zgody obu Stron i muszą być dokonywane 

w formie pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności. 

 

 

§ 9 

Inne postanowienia 

 

1. Przy prowadzeniu korespondencji przez Strony w sprawach związanych z wykonywaniem 

Umowy obowiązywać będzie forma pisemna. 

2. Ustala się następujące adresy, numery faksów, telefonów oraz adresy poczty elektronicznej. 

Adres Wykonawcy dla potrzeb korespondencji i składania zawiadomień: 

…………………………………………………………….. 

 

Adres Zamawiającego dla potrzeb składania zawiadomień: 

Wydział Łączności i Informatyki KWP w Opolu 

45-077 Opole, ul. Korfantego 2 

faks: 47 8612454, tel: 47 8612452 

e-mail: teleinformatyka@op.policja.gov.pl 

 

Adres dostawy: jak wyżej. 

 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy, również po zakończeniu realizacji 

umowy, informacji, do których miał dostęp w trakcie świadczenia umowy, a także do nie 

gromadzenia, nie przetwarzania, nie przechowywania tych danych i informacji w zakresie 

wykraczającym poza czynności niezbędne dla realizacji niniejszej umowy oraz nie 

udostępniania uzyskanych informacji i danych osobom trzecim bez pisemnej zgody 

Zamawiającego 

4. Strony, ich pracownicy, współpracownicy, przedstawiciele mają prawo do korzystania  

i wykorzystywania informacji wyłącznie w celach określonych w umowie. W żadnych 

okolicznościach pracownicy, przedstawiciele stron nie mają prawa do korzystania  

i wykorzystywania informacji do innych celów, w szczególności komercyjnych 

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność odszkodowawczą za naruszenie wyżej 

określonych zasad poufności przez swoich pracowników, współpracowników  

i przedstawicieli. 

6. Postanowienia w zakresie zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych w związku z 

realizacją niniejszej umowy wiążą Strony bezterminowo. 

7. Wykonawca będzie przetwarzał uzyskane dane osobowe wyłącznie dla potrzeb niezbędnych 

do realizacji niniejszej umowy, zgodnie z Ustawą z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie 

mailto:teleinformatyka@op.policja.gov.pl
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danych osobowych (Dz.U. z 2019r. poz. 1781 ze zm.) 

 

 

§ 10 

Postanowienia końcowe  

1. Wykonawca nie może dokonać przeniesienia wierzytelności wynikających z Umowy na osoby 

trzecie.  

2. W sprawach nieuregulowanych Umową stosuje się przepisy kodeksu cywilnego, Prawo 

zamówień publicznych.  

3. W przypadku zaistnienia sporu, związanego z realizacją Umowy, Strony zobowiązują się w 

terminie 14 dni od daty jego zaistnienia, rozstrzygnąć spór w sposób polubowny. W razie braku 

polubownego załatwienia sporu, sprawa może zostać skierowana do Sądu powszechnego 

właściwego dla siedziby Zamawiającego. 

4. Następujące załączniki stanowią integralną część Umowy: 

- Załącznik - Opis przedmiotu zamówienia; 

 

5. Umowę sporządzono w 2 (dwóch) jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla stron. 

 
 

 

ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA 

 

 
 


